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Avant propos

Pour I'¢tudiant en Master, évoluant dans un nouvel environnement, qui est la recherche
scientifique, préparer un mémoire de master est le début d'une inédite et longue aventure. Afin
de réussir son mémoire, I’étudiant chercheur, doit bénéficier d'une réelle formation
méthodologique a la recherche scientifique. Il doit apprendre a préciser ses questions de
recherche, formuler ses hypothéses, s'appuyer sur un auteur sans le paraphraser, expliciter son
plan de travail, toutes ces opérations sont indispensables et difficiles pour un débutant. Les
enseignants qui dirigent les mémoires ont rarement le temps d'assurer une formation consistante
dans ce domaine. Les enseignants supposent que l'étudiant est déja détenteur des notions de
base et des réflexes essentiels au chercheur et par conséquent, considerent, qu'il a déja assez de
connaissances et d’outils lui permettant de mener a bien sa recherche. Nous pensons qu'une
formation de base est indispensable et essentielle. A cet effet, nous souhaitons contribuer a la
conception de cours destinés aux étudiants en Master. L'enseignement proposé concernera
I’initiation a la méthodologie de recherche en Master. Ainsi, il est structuré en plusieurs cours
qui respectent la démarche de recherche scientifique. Chaque cours est orienté vers la
découverte d’éléments essentiels de la méthodologie de la recherche afin que chaque étudiant

puisse les intégrer et les mettre en pratique dans sa propre recherche.



Résume

Préparer un mémoire de master, c'est le début d'un premier pas vers la recherche
scientifique. Mais c'est aussi pour I'é¢tudiant pénétrer dans un monde nouveau nécessitant des
connaissances et un apprentissage rigoureux. Ceci est possible grace a une réelle formation
méthodologique a la recherche. L’enseignement du module d’initiation a la méthodologie de la
recherche universitaire est pertinent pour 1’é¢tudiant en Master. L’enseignement est organis¢ en
plusieurs cours. Les premiers cours exposent des généralités sur le savoir scientifique et les
techniques de la recherche. Les derniers cours sont consacrés a la présentation des différentes
¢tapes de la démarche scientifique. Dans le premier cours, le savoir scientifique, les
caractéristiques de la science, le type de savoir, son langage, ses visées, y sont traités et définis.
L’¢tudiant doit €tre capable de différencier entre les connaissances scientifiques et les
connaissances non scientifiques. Et ainsi développer chez lui I’esprit critique et analytique. Les
différentes caractéristiques qui qualifient une recherche, le cycle de celle-ci, les étapes de mise
en ceuvre font I’objet du deuxiéme cours. L’étudiant fera connaissances avec les différents types
de recherches et, par conséquent, sera capable de choisir celle qui répond a ses visées en
respectant bien siir la déontologie de la recherche universitaire. Le troisieme cours est consacré
a la description des méthodes types et des critéres de classifications de techniques de recherche
scientifique. L’étudiant aura un bagage de méthodes et de techniques pour chaque type de
recherche. Il va s’orienter vers 1’'usage d’une technique adéquate a sa problématique. La
premicre ¢tape de la recherche scientifique, exposée au quatrieme et cinquiéme cours,
comprend la formulation des hypotheses et I’opérationnalisation. A ’issu de ce cours, I’étudiant
sera en mesure, de choisir un sujet de recherche, formuler une hypothése, schématiser une

analyse conceptuelle et procéder a une revue de la littérature sur un sujet de recherche donné.

Mots clés : Recherche - Méthode — Bibliographie - initiation.
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Introduction

La recherche se définit comme « 1’action de chercher a découvrir quelque chose, a parvenir a
une connaissance nouvelle. »

Le terme « science » peut « désigner une discipline, un savoir particulier ou un champ de la
science. ». C’est un « ensemble cohérent de connaissances relatives a certaines catégories de
faits, d'objets ou de phénomeénes obéissant a des lois et/ou vérifiés par les méthodes
expérimentales. »

Selon les auteurs, il existe plusieurs définitions de la recherche scientifique. Cette définition
varie en fonction des approches de recherche, des domaines de recherche, des sujets a 1’étude
et des manieres dont le chercheur voit le monde et comprend la connaissance. Définie
simplement, la recherche scientifique est « un ensemble d'études et de travaux menés
méthodiquement par un spécialiste et ayant pour objet de faire progresser la connaissance »
La recherche scientifique est un processus dynamique ou une démarche rationnelle qui permet
d’examiner des phénomenes, des problémes a résoudre, et d’obtenir des réponses précises a
partir d’investigations.

Elle a pour but la formulation de questions nouvelles et la production de nouveaux savoirs.
Elle constitue a la fois un moyen de former les individus a la découverte du monde et a sa
compréhension.

En effet, la vie scientifique est une activité par laquelle on communique et on acquiert une
connaissance scientifique. Ne peut s’insérer dans la vie scientifique que celui qui est initié a la

recherche scientifique.

Université de RELIZANE.
M1. Microbiologie et controdle de qualité.
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Chapitre 1 : LE SAVOIR SCIENTIFIQUE : GENERALITES

I. Généralité sur la démarche Scientifique

1. Définition

1.1. Une démarche

C’est une maniere de progresser. On parle alors de démarche de la pensée, du raisonnement ou
de démarche intellectuelle.

C’est aussi une mani¢re de conduire un raisonnement, de progresser vers un but par le
cheminement de la pensée ; méthode, maniere d'agir » ou une « fagon d’aborder un probléme,
une question ».

1.2. La science

Est un ensemble harmonieux de connaissances relatives a certaines catégories de faits ou de
phénomenes vérifiés par les méthodes expérimentales Elle consiste a décrire, a expliquer ou a
comprendre les phénomenes qui nous entourent, dans la nature ou en société.

1.3. La démarche scientifique

* Est une suite d’actions visant a comprendre le réel.

« Sert a répondre a une question, issue de 1I’observation du réel,

* Est une méthode de travail utilisée pour résoudre un probléme scientifique

* Des hypotheses sont testées puis infirmées ou confirmées ; de cette confirmation nait alors
une théorie ou un mode¢le.

 L’expérimentation est un des moyens de tester une hypothese, au méme titre que I’observation
ou la documentation

* Est un cheminement intellectuel qui organise l'activité scientifique. Aussi c’est I’ensemble des
étapes a suivre pour réaliser une recherche scientifique.

* Point de départ : une question

* Suite a I’observation d’un phénoméne

* Suite a des discussions avec d’autres chercheurs, des lectures, etc.

2. Les étapes d’une bonne démarche scientifique

Toute démarche scientifique doit suivre des étapes. Pour cela, beaucoup de scientifiques
s’appuient sur la méthode OHERIC (ou OPHERIC) (Figure 01).

1. Observation
2. Hypothese

3. Expérience

4. Résultat

5. Interprétation
6. Conclusion.

Université de RELIZANE.
M1. Microbiologie et controdle de qualité.
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| OBSERVATION |
1 Définir avee précision le probléme en posant une question.
| PROBLEME |

|
| HYPOTHESE | ‘ Solution possible au probléme

Cueillette des données :
+  Recocillir et noter des données
| EXPERIENCE I = faire 'expérience & plusicurs repriscs pour avoir

plusicurs données

Traitement des données

| RESULTATS | Craphiques, tableaux histogramme .. .cct
| INTERPRETATION | Dire si lhypothése est vraie ou fausse
| concLusion |

Figure 01 : Présentation de la démarche scientifique.
2.1. L’observation
Toute théorie scientifique nait d’une observation, d’un questionnement. Cette premicre étape
peut avoir plusieurs natures :

* des faits,

* des modéles,

* des théories,

* des représentations,

* des croyances.

2.2. Elaboration d’une hypothése
2.2.1. Définitions

L’hypothéese est I’élément central de la démarche scientifique. Elle pose une question, émet une
théorie et elle est 1a pour proposer une piste de réponse, afin de résoudre le probléme posé par
I’observation. L’hypothése peut étre amenée par une question qui découle naturellement de
I’observation menée plus tot.

Il existe trois familles d’hypotheses fréquemment utilisées.

a. L’hypothese générale conceptuelle

» Les hypothéses générales, également appelées hypothéses théoriques, sont le type
d’hypotheses le plus commun.

* [l s’agit d’une réponse hypothétique a un probléme posé, une affirmation qui explique un

phénomene.

Université de RELIZANE.
M1. Microbiologie et controdle de qualité.
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* L’hypothese générale nait le plus souvent d’observations, et tente de comprendre pourquoi un
facteur ou une variable a tel effet sur un comportement, sans rentrer dans les détails.

b. L’hypothese opérationnelle (opératoire)

* Les hypothéses opérationnelles, également appelées hypotheses de travail, définissent plus
précisément les éléments qui vont étre manipulés ou/et mesurés.

* Si I’hypothése générale détermine les effets d’un facteur ou d’une variable sur un sujet ou un
phénomeéne, I’hypothéese opérationnelle va plus loin.

* Elle précise quels facteurs seront étudi€s a partir de quels phénomenes.

* Ce type d’hypothese est souvent utilisé pour des travaux de recherche scientifiques.

* Une hypothese opératoire peut étre formulée sur le modele Si..., Alors.... Le

Si introduit 1'hypothése conceptuelle, Alors annonce la vérification de I'hypothése

c. L’hypothese statistique

* Les hypothéses statistiques, également appelées “test statistique”

» L’hypothése statistique consiste a démontrer statistiquement que 1’hypothése avancée peut
étre ou ne peut pas €tre acceptée.

* Les valeurs mathématiques trouvées par I’enquéteur au fil de son étude, doivent lui permettre
de vérifier ’hypothese de départ. « Sans hypothése, c’est-a-dire sans une anticipation de I’esprit
sur les faits, il n’y a pas de science, et le jour de la derni¢re hypothése serait le dernier jour de
la science. ».

« La méthode expérimentale, en tant que méthode scientifique, repose toute entiére sur la
vérification expérimentale d’une hypothése scientifique. ».

Claude Bernard

2.2.2. Epreuve de I'hypothése

Pour éprouver I'hypothése conceptuelle, il faut :

* Formuler une hypothése opératoire ;

+ Concevoir un protocole expérimental ;

* Réaliser les expériences ;

* Constater les résultats de 1'expérience

3. Mener une expérience

Afin de confirmer ou non I’hypothése, il est nécessaire de mener des expériences.

Pour éprouver une hypothése par I'expérience, il faut respecter quatre regles :

* Tester l'effet d'un parameétre, en le supprimant ou en le faisant varier

Université de RELIZANE.
M1. Microbiologie et controdle de qualité.
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* Ne tester I'effet que d'un paramétre, en rendant constants les autres parameétres pendant la
durée de 1'expérience

* Créer une expérience témoin pour comparer les résultats. Sans témoin, il ne s'agit pas
d'expérience mais d'une manipulation.

» Répéter plusieurs fois 1'expérience pour s'assurer qu'elle conduit toujours aux mémes Résultats
4. Analyser le(s) résultat(s)

* Le résultat des expériences doit ensuite étre constaté.

* Si plusieurs tests ont été effectués, il faut les comparer et vérifier qu’ils aboutissent au méme
résultat.

* Durant cette étape, les résultats peuvent étre organisés et présentés sous forme de tableaux, de
graphiques, de schémas ou de textes.

S5.Interpréter les résultats

* Une fois analysés, les résultats doivent étre interprétés. Durant cette étape, ils sont mis en lien
avec I’hypothése formulée précédemment.

« Si I’interprétation des résultats va dans le méme sens que 1’observation de départ, I’hypothése
est validée.

+ Si ’interprétation des résultats ne permet pas de valider I’hypothese, celle-ci est rejetée. Dans
ce cas, de nouvelles expérimentations sont a prévoir ou I’hypothese est a reformuler (Figure 02)
* Si une seule expérience contre dit I’hypothése ou une de ses conséquences, on ne peut pas
formuler de regle générale.

« Si toutes les expériences confirment I’hypothese et ses conséquences, on peut formuler une
regle générale appelée loi qui sera valide jusqu’au moment ou quelqu’un éventuellement
démontrera qu’elle ne 1’est plus.

6.Emettre une conclusion

* La derni¢re étape consiste a conclure, c’est-a-dire a rappeler les faits, I’hypothese, les
expériences et leur interprétation. Cette mise en parallele des différents stades de la démarche
scientifique permet de former un ensemble cohérent : il est possible de formuler une régle, une
définition ou un modele.

* Une fois I’hypothese validée et I’expérience confirmée, la démarche scientifique ne se termine
pas tout a fait.

* En effet, la science est une pratique qui se doit de douter du monde qui I’entoure. Le partage
et la publication des découvertes scientifiques est donc primordiale : les processus scientifiques

font souvent 1’objet d’un article scientifique publié¢ dans une revue scientifique.

Université de RELIZANE.
M1. Microbiologie et controdle de qualité.
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1) Un guestionnement 6) Q:ulm.mun\

2) Elaboration d’une hypothése

L » Retour sur I'hypothése initiale
... et des predictions associées

- ¥ a-t-il des facteurs qui n'ont
v pas été pris en compte ?

gl CTVETT a1
2) Expérimentation - Est-ce que I'expérimentation a
bien été faite ? Est-elle

3) Analyse des résultats vraiment adéquate ?

- Formulation d'une nouvelle

L J

5) Interprétation ___4//

Résultats NE concordent PAS avec les prédictions.

L'hypothése est vraie !!

4) Un questionnement 6) Caﬂ.damun\

2) Elaboration d’une hypothése

o » L'hypothése est validée si toutes les
... et des prédictions associées - . . .
1 prédictions qui peuvent étre faites

sont effectivement justes

3) Expérimgntation .. ..
) P Répéter les expériences

6) Analyse des résultats Poursuivre d’autres expériences

Elaborer une théorie générale

5) Interprétation ___._4-/

Les résultats concordent avec les prédictions

Figure 02 : acceptation ou réfutation d’une hypothese.

3. A quoi sert la démarche scientifique ?
La science permet de mieux comprendre le monde qui nous entoure.
La démarche scientifique permet d’encadrer les observations et idées des chercheurs. Son

objectif est d’aboutir & une conclusion qui confirmera ou infirmera une hypothese.

Université de RELIZANE.
M1. Microbiologie et controdle de qualité.
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Cette méthode permet donc de vérifier des théories déja existantes ou de créer de nouvelles
hypotheses a tester. Il s’agit donc d’un systeme d’évaluation et de vérification du savoir produit.
Pour cela, il faut réaliser des expériences et des tests scientifiques.

4. Les regles de base de la démarche scientifique

4.1. La neutralité : la méthode scientifique ne doit suivre aucun parti, étre neutre politiquement
et religieusement. Elle doit étre rationnelle et s’intéresser aux phénomenes observables.

4.2. La prise en compte des échecs : toute méthode scientifique qui échoue doit faire 1’objet
d’une réflexion, les tests et expériences doivent étre reproduites. Si I’échec persiste, I’hypothése
doit étre revue/reformulée/changée.

4.3. Le doute : elle suppose de douter de tout ce qui n’a pas encore été prouvé. Dans le domaine
de la science, tout ce qui n’a pas encore été confirmé peut faire I’objet d’un doute.

4.4. L’expérience pratique doit confirmer la théorie : si une idée est testable avec une
expérience scientifique, alors elle respecte la démarche scientifique.

4.5. L’expérience pratique doit confirmer la théorie : si une idée est testable avec une
expérience scientifique, alors elle respecte la démarche scientifique.

5. Les critéres définissent la réalisation d’une véritable démarche scientifique

* La démarche scientifique repose sur le questionnement au sujet d’une situation problématique
* Collaboration : les démarches et les expériences sont souvent réalisées en groupes, (les avis
sont divergents).

» Communication : elle est nécessaire au bon fonctionnement du groupe et se trouve valorisée
dans la phase de communication des résultats.

» Stratégies d’apprentissage : elles sont développées dans les différentes étapes de la démarche
(Figure 03).

* Pensée créatrice : méme s’il n’y a rien d’artistique, quelle dose de créativité faut-il au moment
de mettre au point le protocole de recherche ?

* Démarche réflexive : la confrontation des résultats a ses hypothéses de départ implique cette

démarche

Université de RELIZANE.
M1. Microbiologie et controdle de qualité.



Dr. DJELILATE. M D épartement Biologie
Cours. Méthodologie d’initiation a la recherche. (2023-2024)

OBSERVER

S'arréter, réfléchir, se poser la guestion...

1. Un guestionnement Identifier le probléeme posé

2) Elaboration d’une

hypothése
‘Quest-ce que tu en penses ? Quel est ton
.. et des avis ? Qu'est-ce que tu penses gui va se
prédictions associées passer ?’

3) Expérimentation

4) Analyse des résultats

- I
5) Interprétation ‘Est-ce que c’était comme tu pensais gue ce

) serait, et si non, pourguoi ?'
&) Conclusion . » pourqg

Figure 03 : Conseils pour intégrer la démarche scientifique dans les activités scientifiques.

6. Conclusion
Pratiquer une démarche scientifique (observer, questionner, formuler une hypothese,

expérimenter, raisonner avec rigueur, modéliser).

Université de RELIZANE.
M1. Microbiologie et controdle de qualité.
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Chapitre 02 : Technique de prises des notes.

1- Qu’est-ce que la prise des notes ?

Etape intermédiaire avant ’écrit (ou 1’oral) final, la prise de notes est un outil de transfert
nécessaire pour organiser des idées, transmettre des ordres, décisions, messages, etc. Il s’agit
d’une étape transitoire permettant la réflexion et le recul nécessaire avant toute action (Edition
d’Organisation, 2006).

Noter ne signifie pas recopier intégralement ce qui est dit mais bien pouvoir comprendre et
savoir rédiger. Cette rédaction est une transcription a ’aide d’abréviations, de raccourcis
syntaxiques, de mise en forme, de symboles et procédés substitutifs permettant de suivre la
cadence plus ou moins rapide de la parole de I’intervenant (Fonction publique, version internet).
Prendre des notes s’avere un exercice difficile puisqu’on fait deux choses a la fois : écouter et
¢crire. En outre, il y a un « décalage entre le débit oral moyen qui est de 150 mots a la minute
et le rythme de la rédaction qui est de 27 mots a la minute » (Séve, 2014).

Donc, prendre des notes, c’est savoir sélectionner l'essentiel de 'information recue, organiser
sa page de notes et présenter celle-ci de fagon a pouvoir la réutiliser. La prise de note s’organise
autour de quatre actes : écouter, comprendre, synthétiser et noter. Pour y parvenir, des régles
sont a respecter avant d’utiliser des abréviations.

Larapidité est trés présente dans I’acte de noter. Noter I’essentiel rapidement présente un double
objectif. Cet acte consiste d’une part a sélectionner les informations et d’autre part a les noter
en abrégeant 1’écriture. Il faut comprendre que I’acte de noter fait partie intégrante de la vie de
I’étudiant, du cadre ou non-cadre. Son application est treés large, et concerne de nombreuses
taches quotidiennes, professionnelles voire méme privées (Edition d’Organisation, 2006) .

2- Pourquoi prendre des notes ?

La prise de note sert a :

a. Conserver une trace écrite d'une intervention orale, d'un cours, ou d'une recherche
personnelle,

b. Noter les informations nécessaires.

c. Favoriser la concentration : dans une conférence, se concentrer sur les notes du conférencier
permettra de mieux se focaliser sur le discours, et oublier les difficultés liées au débit verbal ou

au son de sa voix.
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a. Favoriser la compréhension (retenir l'essentiel d'un cours) et la mémorisation des
informations retenues En effet, prendre des notes c’est pallier I’insuffisance de notre mémoire
auditive,

a. Favoriser le stockage des informations utiles et empécher la mémoire de s’encombrer de
détails inutiles,

b. Constituer une documentation : I’ensemble des notes prises constitue une base de références
fiable, organisée et personnelle pour des travaux variés : exposé, compterendu, dossier, etc.,

c. Développer son esprit d’analyse et de synthése : la prise de notes oblige a séparer clairement
I’essentiel de I’accessoire et a développer des idées.

d. Gagner du temps (dans une recherche d’informations) (Delord, wordpress).

3- Méthode pour prendre des notes

Certains croient qu’il n’existe pas de méthode valable pour tous. Chacun doit mettre au point
sa propre prise de notes. Une prise de notes est personnelle. Chacun doit réfléchir a la facon la
plus efficace et la plus fiable pour I’¢laborer. Cela dépend de ses connaissances et de ses lacunes
(Delord, wordpress).

Cependant avec le développement technologique, des méthodes actives s’imposent. On peut
mentionner a titre d’exemple la méthode PAT (Prise de notes Active et Techniques). Elle
consiste a établir une carte, telle une carte météorologique répondant aux divers besoins du
preneur de notes en fonction des taches a exécuter, afin de repérer plus facilement les
changements a mettre en ceuvre (Edition d’Organisation, 2006).

3-1- La préparation matérielle

Réaliser une prise de notes a partir d’un exposé oral ou d’une lecture, la préparation matérielle
de la prise de notes est la méme :

- choisir des feuilles de méme format (A4) pour constituer des dossiers avec des documents de
méme taille.

- numéroter ou dater chaque feuille dans un coin supérieur avant de 1’utiliser en €crivant de
préférence sur le recto des feuilles (voir détail en bas).

- référencer trés précisément sa prise de notes : de quoi s’agit-il ? qui s’exprime ? ou ? quand ?
(titre de la séquence ; titre de la séance ; notion(s) abordée(s) ; titre des textes ; renvois aux
pages du manuel)

- se constituer un code d’abréviations simple, personnel et permanent. Ce code peut comporter

les signes indiqués dans le tableau 1 (Delord, wordpress).
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Tableau 1 : Code d’abréviations

Signes mathématiques
ou empruntés aux
sciences

+ (plus ou moins) ; = (égal) ; = (supérieur) ; < (inférieur); s (infini) ; %

(paralléle); — (conséquence, but) ; «+— (cause, moyen) ; % (femme) ;

ifférent, opposé) : e (ensemble vide, rien, aucun) : £ (appartient) ; £

Abréviations usuelles

bep. (beaucoup) ; cad (c’est-d-dire) ; cf (se reporter 4) ; ¢ (comme) ;
Ct (comment) ; Cel {conclusion) ; epdt. (cependant) ; déf (définition)
; ds (dans) ; ex (exemple) ; exo (exercice) ; & (étre) ; gd (grand) ; h
(homme) ; 1d (idem) ; intro (introduction) ; m (méme); ms (mais) ; nb
inombre) ; nf (neuf) ; pb (probléme) ; pdt (pendant) ; p ou pp (page(s))
. qd (gquand) ; gq (quelgques) : ggch (guelgque chose) ; ss (sans) ; sté
(société) ; tt (tout); vs (opposé a (anglais versus) ; vx (vieux) ; W
{travail).

Abréviations
personnelles

ext : extérieur / externe ; gvnt. : gouvernement ;

in : dans (anglais) ; lgtps. : longtemps ; prod. : produit / production ;
fjs. : toujours ;

vivl : vivement ; elc.

Lettres mises en
exposant pour abréger
la fin d’un mot

n : -tion (révn : révolution) ; g : -ique (poély : poétique) ;
t - -ment (dévt : développement)

Lettres grecques.

@ 8, y, sont fréquemment utilisées comme symboles.
{ex. : & = philosophie ; 8 = théitre ; y = psychologie. ..}

Source : Delord, wordpress.

3- 2- Autre méthode de disposer ses notes

Il existe une méthode pour une prise de note efficace (pendant le cours)l. La méthode se

concrétise sur une feuille qu’on doit diviser en quatre zones tel que montré par la figure 1 et le

tableau 2.

2

A

D

A

Figure 4 : Division de la feuille pour une prise de note efficace. Source : Hasty S., 2007,

Université de RELIZANE.

Dionne, 2018.
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Tableau 2 : Désignation de la division.

Section Contenu
Références, Nom du cours, Nom de
A I"enseignant, sujet, date et numéro de
page. etc.

Prises de notes : notes concises et aérées
B (Utiliser des abréviations, listes, fleches,
etc.)

Points clés : mots clés, signes

. d avertissement divers, ou encore

C .
questions sur le contenu de la
zone B.

D Synthese | résumé de la page.

Source : Hasty S., 2007,

3-3- Noter ou surligner

Les deux méthodes permettent de ne conserver que les points importants d’un énoncé, ce qui
fait gagner du temps au moment de la relecture ou de la révision.

Il est conseillé de surligner si I’on posséde le livre et si I’on peut le consulter aussi souvent
qu’on le souhaite. Cela permet de visualiser rapidement les points importants traités dans une
page.

Il faut noter que le surlignage n’empéche pas de relire ce qui se trouve entre deux passages
surlignés. Si I’on souhaite retenir puis réutiliser des informations, prendre des notes s’avérera
plus concluant. Prendre des notes est, certes, plus long, mais souvent plus efficace.

4- Que prendre en notes durant un cours ou un exposé ?

Il est difficile de noter les ¢léments importants d’un exposé en méme temps que 1’on écoute,
mais il faut étre sensible aux intonations du locuteur mettant en relief certains mots ou
expressions.

Il faut également repérer les mots clés, les répétitions de mots, les connecteurs logiques et les
transitions. En somme, ces points ci-dessous sont suivre pour une bonne prise de notes :

- Ne pas noter en intégralité les phrases prononcées ou €écrites, mais tenter d’en saisir, le sens
général et les points forts.

- Ne pas noter les remarques adjacentes, les reprises de la méme idée, sauf si elles vous

permettent de mieux comprendre.
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- La prise de notes dépend €galement de la situation dans laquelle on se trouve (en cours, chez
soi, un livre devant soi, etc.) et de ce que 1’on désire faire de ses notes. Ainsi elle sera différente

si I’on constitue des notes de cours ou des notes de lecture (Delord, wordpress).

Chapitre 03 : La méthode scientifique : caractéristiques et Objectifs.

1. Définition de la méthode scientifique

Comme son nom l’indique, elle représente la méthodologie qui définit et différencie la
connaissance scientifique des autres types de connaissances.

Elle est a la fois empirique (c.-a-d. basée sur 1'observation des phénomeénes) et hypothético-
déductive (c.-a-d. qu'elle évalue des théories en déduisant des hypotheses spécifiques et en les
vérifiant).

La méthode scientifique, telle qu'elle est définie par divers scientifiques et philosophes, a une

structure assez rigoureuse qui devrait étre respectée (Figure 05).

[

Tester Uhypothése par I'expérimentation

I

Amalyser les résuliats

Et en tirer des conclusions

_r_____,._..--""'"“"'-.,______

Hypothese vrai Hypothise pertellement vra ou lausse —

Publication des résultars

Figure 05 : Schéma générale d’une démarche scientifique.
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2. Caractéristiques de la méthode scientifique

2.1. La méthode scientifique repose sur des données

La méthode scientifique utilise un certain type de mesure pour analyser les résultats et
répercutent ceux-ci sous forme de théories décrivant le monde. Il y a deux fagons principales
d'obtenir des données :

La mesure et I'observation. Elles sont généralement qualifiées de mesures quantitatives et
qualitatives.

2.1.1. Les mesures quantitatives

En régle générale, une unité quantitative est suivie d'une unité de mesure, Les pourcentages et
les nombres font parti de cette catégorie.

Par exemple :

+ A la fin de l'expérience, 50% des bactéries de I'échantillon traité avec de la pénicilline ont
survécu.

* L'expérience a démontré que la lune est a 384403 km de la terre.

* Le pH de la solution était 7,1

2.1.2. Les mesures qualitatives Elles sont basées sur 1'observation :

Exemple :

* Le développement des colonies bactériennes dans des boites de pétri qui ont €t¢ ensemencées
avec les urines des patients ayant des infections urinaires.

* Le jaunissement des feuilles d’une plante exposée a des concentrations élevées de sel indique
une baisse du taux de sa chlorophylle.

2.2. La méthode scientifique est intellectuelle et visionnaire

e Le processus de mise en parallele des découvertes avec le monde réel (raisonnement inductif).
¢ C'est un moyen de lier les découvertes a 'univers qui nous entoure.

2.3. La science utilise les expériences pour tester les prédictions

Elle se base sur la démarche scientifique qui €labore des hypotheéses qui peuvent étre confirmé
ou infirmé par I’expérimentation.

2.4. Systématique et méthodique

¢ Au moindre doute, tout résultat doit tre re-testé et répété jusqu'a ce qu'un ensemble solide de
preuves soit établi.

e Ce processus garantit que les chercheurs ne fassent pas d'erreurs ou ne manipulent pas les
preuves intentionnellement.

¢ La méthode scientifique permet donc la remise en question des connaissances acceptées,
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e Elle se différencie des autres méthodes par sa capacité e d'autocorrection. Elle accepte ses
erreurs dans le but de les corriger.

e Elle admet que toute "vérité" établie n'est probablement que temporaire car La science évolue
de fagon fréquente.

Claude Bernard écrivait

« Le savant complet est celui qui embrasse a la fois la théorie et la pratique expérimentale. 1 o
Il constate un fait ; 20 a propos de ce fait, une idée nait dans son esprit ; 30 en vue de cette idée,
il raisonne, institue une expérience, en imagine et en réalise les conditions matérielles ; 4 o de
cette expérience résultent de nouveaux phénomenes qu'il faut observer, et ainsi de suite. »

2.5. Toute connaissance scientifique suppose un certain nombre de conditions

] La maitrise d’un ensemble de connaissances liées a une discipline.

| La maitrise des théories explicatives.

] La maitrise d’outils,

] La maitrise d’instruments de collecte et de vérification de données non directement
observables,

| La maitrise d’outils de traitement et d’analyse de données quantitatives et qualitatives.

3.La nécessité de la méthode scientifique

La qualité d’une discipline ou d’une science passe par son aptitude a décrire, a analyser et a
appliquer un objet d’analyse i.e. un phénomene, un systéme ou un processus ; Le recours de la
méthode scientifique est utile et nécessaire car elle permet non seulement de comprendre la
construction de la démarche de recherche mais aussi les résultats de I’étude ;

4. Les buts de la méthode scientifique

¢ Expliquer, prédire et, éventuellement, contrdler les phénomenes naturels.

e ['observation et l'expérimentation sont les modes privilégiés de 1'élaboration du savoir
scientifique ; ceux-ci n'excluent pas la réflexion, 1'induction, la déduction.

e ['¢tude scientifique d'un phénomene procede ordinairement par approximations successives,
en fonction de l'initiative et du talent des chercheurs ainsi que des conditions qui peuvent ou
non favoriser leurs efforts.

e [e but global, est de faire progresser 1'étude dun probléme, de faire «avancer les

connaissances »sur un phénomene donné.
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e La réfutation d'une théorie lacunaire ou erronée, la synthése des résultats expérimentaux
accumulés dans un domaine, constituent aussi des repéres significatifs dans l'avancement des
connaissances.

5. Conclusion

La méthode scientifique a évolué au fil des siccles afin que les scientifiques fassent des
découvertes significatives fondées sur la logique et la raison plutdt que 1I'émotion. Le processus
exact varie entre les disciplines scientifiques, mais elles suivent toutes le principe ci-dessous :

observer - prévoir - tester - généraliser.

Chapitre 4 : Les sept étapes de la démarche de la recherche.
1. Introduction

Toute recherche est initiée le plus souvent a la suite d’un constat, d’une observation empirique,
d’un préjugé ou d’un intérét personnel, etc. La réponse existe avant méme de rechercher, mais
cette réponse est instinctive. Pour la rendre consciente on doit formuler le questionnement qui
la sous-tend, cela constitue le premier travail a entreprendre (wordpress, version internet)

Tout commence par le choix du théme de la recherche ainsi que le sujet afin de cerner le champ
de recherche. La recherche est donc une démarche en entonnoir allant du plus large vers le plus
étroit : theme vers la question (Lamoureux, 1995) (Figure 06).

ks N\ soN -

,

Recension des écrits
Probléme spécifique
[nterrogation
Question de recherche

Moyen concret
Hypothese

Figure 06 : La recherche, une démarche en entonnoir.
Source : Lamoureux, 2003, Long, 2004.

La démarche scientifique se présente en tant que raisonnement, c'est-a-dire une suite d'étapes
intellectuelles mises en oeuvre pour résoudre un probléme. Gaston Bachelard (1965) I’a
résumée en quelques mots « le fait scientifique est conquis, construit et constaté ».

- conquis sur les préjugés,
- construit par la raison,

- constaté dans les faits.
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S’appuyant sur la définition de Bachelard, nombreux sont les auteurs qui décrivent la démarche
comme un processus en trois actes dont I’ordre doit étre respecté. Ces trois actes sont la rupture,
la construction et la constatation (ou expérimentation) (Van Campenhoudt., Quivy, 2017, p. 27).

1- La rupture

Elle consiste a rompre avec les préjugés ct les fausses évidences nous donnant 1’impression
de comprendre les choses. La rupture est donc le premier acte constitutif de la démarche
scientifique.

2- La construction

La rupture se fait a travers une représentation théorique préalable susceptible d'exprimer la
logique que le chercheur suppose étre a la base du phénomene étudié. C'est grace a cette
construction mentale qu'il peut prévoir

o 'appareillage a installer,

o les opérations a mettre en oeuvre

o et les conséquences auxquelles il faut logiquement s'attendre au terme de 'observation.
3- La constatation

Une proposition n'a droit au statut scientifique que dans la mesure ou elle est susceptible d'étre
vérifiée par des informations sur la réalité concréte. Cettc mise a 1'épreuve des faits est
appelée constatation ou expérimentation. Elle correspond au troisieme acte de la démarche
(Van Campenhoudt., Quivy, 2011).

Larticulation des étapes d’une recherche aux trois actes de la démarche scientifique (Figure2)
, appelle de développer chacune des étapes de celle-ci.
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Erape 1 Lo question de départ

Ftape 2 Lexploration

= | Les entratiens

Loz lachsres .
—— | sxploratoires

I Ftape 3  La problématique

Etope 4 Lo construction du modéle d'analyse

Ei-upe 5 L'sbservation

Etopa &  L'onalyss des infarmotions

Etape 7  Les conclusions

Figure 2 : Les sept étapes de la recherche
Source : Van Campenhoudt, Quivy, 2011.

De cette figure nous constatons que les sept étapes correspondent a trois temps différents de la
recherche : la rupture (étapes 1 et 2), la construction (étapes 3 et 4) et la constatation (les trois

dernieres étapes).

lie ETAPE : LA FORMULATION DE LA QUESTION DE DEPART (QDD)

La meilleure maniére d’entamer un travail recherche est d’énoncer le projet sous la forme d’une
question de départ qui est incontournable et sert de fil conducteur. Elle permet d’une part
d’approcher I’objet d’étude et d’autre part la rupture épistémologique.

Ainsi, celui qui se livre a un exercice intellectuel e ou de recherche doit nécessairement clarifier
ses propres intentions et ses perspectives spontanées, et rompre avec ses préjugés et ses
prénotions. Pour tenir la route, cette question de départ doit satisfaire 03 criteres de qualité :

- Clarté : (Précise, concise, univoque)

- Faisabilité : (réaliste)
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- Pertinence : (ouverte, neutre, analytique, scientifique et passée ou actuelle) (voir tableau 1).

Tableau 3 : Criteres de la question de départ.

Critéres Qualités

ni  vague, ni confuse (Définir le
vocabulaire. préciser le sujet. le theme),
Clarté Concise | courte pour éfre efficace

ni embrouillée, ni «a tiroir » (comprise
Univoque | umiquement dans le sens que son auteur hn
donne).

en  rapport avec les  TESSOUICES
disponibles  (documentation,  temps,
Realiste  |finances, capacité technique, collecte-
traitement des données, difficultés du
terrain)

question qui n'a pas de réponse, et porte a
la recherche

question  « réfiutable » qui  cherche a
comprendre et non pas a juger

question qui va au-dela de la description
et met en évidence des processus sociaux
Pertinence Amnalvtique |elle vise a expliquer ef mieux comprendre
les phénomepes éudiés et pas seulement a
les décrire.

Relevant des sciences sociales. non de la
philosophie (ou de la magie).

Question abordant 1'étude de ce qui existe
ou a existé ef non de ce qui n'existe pas
encore.

Précise

Faisabilite

Cuverte

Neutre

Scientifique

Passée ou
actuelle

Source : Van Campenhoudt, Quivy, 2011

2. ETAPE 2 : EXPLORATION

Tout travail de recherche s’inscrit dans un continuum, il convient donc de situer son travail dans
des cadres conceptuels reconnus. Il s’agira pour le chercheur de dépasser les interprétations
¢tablies et de proposer de nouvelles idées et pistes de réflexion, une approche « pénétrante » du
sujet (Van Campenhoudt, Quivy, 2011).

La qualité du questionnement dépendra, principalement, des lectures et de leur qualité. Ces
derniéres devront servir la question de départ et porter sur des textes diversifiés. C’est le 16l du
travail exploratoire lequel se compose de deux opérations souvent menées parallélement :

- travail de lecture
- entretiens ou autres méthodes appropriées.

2.1- Les lectures préparatoires
Elles servent d’abord a s’informer des recherches déja menées sur le théme du travail et a situer

la nouvelle contribution envisagée par rapport a elles. Grace a ces lectures, le chercheur pourra
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mettre en évidence la perspective qui lui semble la plus pertinente pour aborder son objet de
recherche (Msabwa Mlundu M, 2014).

a- Criteres de choix des lectures

- lien avec la question de départ,

- ouvrages et articles présentant des reperes théoriques et une réflexion de synthése dans le
domaine de recherche concerné,

- documents présentant des ¢léments d’analyse et d’interprétation,

- sélection de textes présentant des approches diversifiées du phénomene étudié,

- plages de temps consacrées a la réflexion personnelle et d’échanges de vues avec des
personnes d’expérience.

- lecture de 0 3 a 04 textes entrecoupés de réflexion.

b- Elaboration d’une fiche de lecture

- Identifier le sujet traité et noter les références (auteur, année, revue ou ouvrage, pages, etc.),
- Cadre théorique de référence;

- Méthodes,

- Conclusions.

Il serait nécessaire de construire une grille de lecture ou apparaissent au moins 02 colonnes :
I’une pour les idées contenues et I’autre pour la structure; a partir de cette grille ’on fait un
résume.

Aussi I’on doit comparer les textes traitant du méme sujet ou en relation avec la thématique
retenue, cela consiste a faire ressortir les points de vue adoptés (convergences, divergences,
complémentarités), les contenus (concordance, discordance, complémentarités, et enfin les
pistes de recherche suggérées (Van Campenhoudt L., Quivy R., 2011, Msabwa Mlundu M,
2014, Souiah, 2013).

2.2- Les entretiens exploratoires

Complétant efficacement les lectures, les entretiens exploratoires comme sources vivantes sont
une mine a explorer. Car ils permettent au chercheur de prendre conscience des aspects de la
question auxquels ses lectures ne 1’auraient pas rendu possible. L’objectif des entretiens
exploratoires ne consiste pas a valider les idées précongues du chercheur mais a en susciter de
nouvelles (Van Campenhoudt, Quivy, 2011, Msabwa Mlundu M, 2014).

a- Avec qui est-il utile d’avoir un entretien ?

- experts ou chercheurs spécialisés dans le domaine étudié (QDD);
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- témoins privilégiés qui, par leur position, leur action ou leurs responsabilités, ont une bonne
connaissance du probleme étudié;

- personnes directement concernées.

b- En quoi consistent les entretiens et comment procéder ?

La technique la plus appropriée est celle des entretiens semi-directifs. A cet effet, il faut :

o Poser le moins de questions possibles

o Formuler ses interventions d’une maniére bréve, surtout s’il s’agit de cadrer ou de relancer
I’entretien :

- Les consignes

o S’abstenir de s’impliquer dans le contenu de 1’entretien (c’est la position de recul que tout
chercheur doit avoir).

o Enregistrer I’entretien pour le réécouter

- Evaluer les entretiens tests avant de les généraliser

o Ecouter I’enregistrement et interrompre le déroulement de la bande sonore

apres chaque intervention

o Noter chaque intervention et I’analyser : était-elle indispensable ?

o Analyser la maniére dont votre interlocuteur réagit a vos interventions ?

o Evaluer votre comportement personnel et se demander si les objectifs fixés sont
suffisamment atteints : apporter les rectifications nécessaires (Van Campenhoudt, Quivy, 2011,
Souiah, 2103).

c- L’exploitation des entretiens exploratoires

- Les propos recueillis peuvent étre abordés directement en tant que source d’information.

- Sinon, ils peuvent étre décodés en tant que processus au cours duquel I’interlocuteur exprime
une appréciation autre que celle qui est immédiatement perceptible : sa « vérité » sur la
question.

- Les entretiens exploratoires sont souvent mis en oeuvre en méme temps que d’autres méthodes

complémentaires telles que |’observation — terrain et |’analyse de documents (photos,

plans, archives, Etudes etc.)
- Au terme de cette étape, le chercheur peut étre amené a reformuler sa question de départ
(QDD) en tenant compte de son travail exploratoire (Van Campenhoudt, Quivy, 2017, Souiah,
2103).

21

Université de RELIZANE.
M1. Microbiologie et controdle de qualité.



Dr. DJELILATE. M D épartement Biologie
Cours. Méthodologie d’initiation a la recherche. (2023-2024)

3. ETAPE 3 : LA PROBLEMATIQUE

3.1. Qu'est-ce qu'une problématique ?

La problématique est la question que souléve un sujet. C’est une composante essentielle dans
le travail de préparation de la thése. Dans son ouvrage intitulé « L art de la these », Beaud
(2006, p, 11) définit la problématique comme « [’ensemble construit, autour d’une question
principale, des hypotheses et des lignes d’analyse qui permettent de traiter le sujet choisi. ».
Dans le méme sens, Pinto et Grawitz (1971) la définissent comme étant « une approche ou la
perspective théorique que l’on décide d’adopter pour traiter le probleme posé par la question
du départ ». Pour définir la problématique, Van Campenhoudt et Quivy (2011) suggerent de
procéder en 03 temps :

1. Premier temps

Il s’agit de faire le point sur le probléme tel qu'il est posé par les constats de terrain, le
questionnement de départ enrichi par la recherche documentaire et les entretiens
exploratoire.

2. Deuxiéme temps

Il s'agit soit d'inscrire son travail dans un des cadres théoriques exposés, soit de concevoir un
nouveau modéle.

3. Troisieme temps

Il s'agit d'expliciter sa problématique. Cela consiste a exposer les concepts fondamentaux et
la structure conceptuelle qui fondent les propositions qu'on élabore en réponse a la question de
départ et qui prendront forme définitive dans la construction.

Ainsi, la problématique est un processus qui évolue et murit au fure et a mesure qu’avance la
préparation de la these (Beaud, 2006, p, 11). Gardant a I’esprit que la problématique n’est pas
I’explication du sujet, c’est I’expos¢ de comment traité le sujet. Elle annonce le sujet,
argumente les choix faits et annonce comment elle sera traitée, en termes de méthodes d'enquéte
comme d'options prises (Aubert-Lotarski, 2007).

André Lamoureux, (1995), dans son ouvrage « Recherche et méthodologie en sciences
humaines » nous livre sa pensée sur la construction de la problématique. Celle-ci consiste a «
traduire une idée de recherche d’abord vague (et abstraite) en une question précise (et
concrete) a vérifier dans la réalité. ». C’est a travers « un travail de raisonnement logique et

rigoureux que le chercheur effectue ce rétrécissement progressif du champ de sa recherche. »
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3.2- Comment élaborer une problématique ?

La construction d’une problématique est un processus allant d’une conception vague a une
conception précise, ce processus est généralement alimenté par des lectures pertinentes sur le
sujet traité (Lamoureux, 2003, Long, 2004).

L’¢laboration de la problématique est fortement liée au choix d'une question principale qui doit
étre cruciale, essentielle, et centrale par rapport au sujet choisi. Cette question qualifiée de
principale devrait étre développée a travers un jeu construit d'hypothéses, de questionnements,
d'interrogations, fondés sur des outils idéels, concepts, ¢léments théoriques aussi cohérents et
rigoureux que possible. Pour le dire autrement, une problématique de recherche est I’exposé de
I’ensemble de concepts, théories, questions, méthodes, hypothéses et des références qui
contribuent a clarifier et a développer un probléme de recherche. Cela nous ameéne a définir les

composantes d’une problématique.

3.3- Les composantes d’une problématique

Tremblay et Perrier (2006) dans leur ouvrage « Savoir plus : outils et méthodes de travail
intellectuel » nous proposent sept €léments caractéristiques qui composent une problématique
: théme, probléme, théories et concepts, question, hypothése, méthode et références. Ces
ingrédients montrés a travers le tableau, permettent au chercheur d’élaborer une problématique
pertinente.

Tableau 4 : Composantes d’une problématique.
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Fléments composanis Caractéristiques
1% &lément Théme - (C’est I'énonceé du sujet de la recherche et 1a zone de

connaissance a explorer.

- Un probleme de recherche est une interrogation sur un
objet donné dont 'exploration est 4 la portée dun

. Probléme chercheur. en égard 4 ses ressources et a I'état actuel de

2% élément la théorie.

- Un probléeme de recherche doit étre traité de maniére
scientifique, il se concrétise et se précise par une
question de recherche.

Théories et (- Il s'agit des théories s'appliquant aux divers aspects d'un

3% élément concepts probléme de recherche.
1l s'amt dune concrefization du probleme.
- formuler clairement la question puisque c'est a celle-ci
. : qu’on tentera de répondre.
4% €lément Question | _ un probléeme de recherche peut donmer lien a de

multiples questions de recherche;

- une recherche bien construite n'aborde directement
cu une seule gquestion 3 la fois.

5% élément | Hypothése |- Clest la réponse présumee 3 la question posée.

Dans I'énoncé de la problématique. on doit indiguer

comment on procédera pour accomplir les opérations

, . u'implicue la recherche et tester I'hvpothese:

62 clément | Vethode 1 u:f‘itittlple des théories existantes, P

- analyse de la documentation,

- sondage,

- enfrevues, etc.

Ne multiplier pas les références imuitilement. m omettre de

reférences importanfes, un ensemble de références equilibre

. T comporte

752 glément | Reférences |7 gﬁwages généraux,

- ouvrages parficuliers,

- monographies et articles de périodiques avant
directement servi 4 I'un ou ['autre aspect de la recherche.

Source : Tremblay et Perrier, 2006.

3.4- La structure logique de la problématique

La structure logique d’une problématique, tel que montré a travers le tableau 3 s’organise selon
la démarche en entonnoir : Introduction, développement, conclusion (Goulet, version internet).
Introduction ou mise en situation

L'introduction est la premicre partie de la problématique dans laquelle I'auteur devrait faire part
de son intérét pour le théme de recherche en le situant dans le contexte actuel et en montrant en
quoi son probleme est digne d'intérét (Goulet, version internet).

Développement

2-1 Etat de la question (ou ce que I'on sait).

- Fournir la définition des principaux concepts et variations

- Fournir des explications des phénomenes a 1'étude

- Appuyer au moyen de résultats de recherche / précisions méthodologiques

2-2- Formulation du probléme (ou ce que 1'on cherche a savoir)

- Trouver une faille, montrer sa pertinence, la transformer en question
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- Justifier votre probléme (Pourquoi veut-on savoir cela ?)
Conclusion : formuler une hypothése (solution provisoire au probléme posé).

Tableau 4 : Structuration d’une problématique

Trois temps Contenu
1 Introduction

Ce que 'on sait
Paragraphe de transition

Etat de la question

I Ce oue I on veut Faille/ Pertinence/
Formulation du probléme q : Question
savoir . .
Justification
3 Conclusi Ce que 'on croit savoir
‘onclusion Hypothese

Source : Goulet. version internet

4. ETAPE 4 : CONSTRUCTION DU MODELE D’ANALYSE

Cette étape est le prolongement naturel de la problématique. Le modéle ou cadre d’analyse est
défini comme un ensemble de concepts et d’hypothéses associées.

4.1- La construction des concepts (conceptualisation)

Un concept vise a rendre compte du réel. La construction d’un concept consiste a désigner les
dimensions qui le constituent et, ensuite, a en préciser les indicateurs (comment il se manifeste
?7) grace auxquels ces dimensions pourront étre mesurees.

En se basant sur I’ouvrage de Van Campenhoudt, Quivy (2011) on peut distinguer deux types
de concepts : opératoires isolés et systémiques.

- Concepts opératoires isolés construits empiriquement a partir d’observations directes ou
d’informations rassemblées

- Concepts systémiques construits par raisonnement abstrait et se caractérisent par un degré de
rupture plus élevé avec les préjugés et I’illusion de la transparence

4.2- Les hypothéses

Les hypothéses sont des propositions de réponses aux questions que se pose le chercheur. Il
s’agit d’un énoncé provisoire (Loubet Del Bayle, 2000), affirmatif écrit au présent de 1’indicatif
qui répond provisoirement a une question de recherche en déclarant formellement les relations
prévues entre deux variables ou plus. C'est « ce que 1'on croit savoir » (Voir Tableau 4). On dit
provisoire car le but d'une recherche est justement de vérifier si cette affirmation est vraie (ou
fausse).

Elle est aussi une proposition anticipant une relation entre deux termes qui, selon le cas, peuvent

étre des concepts ou phénomenes. Une hypothése est ce 1’on suppose, ce que 1’on admet pour
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vraie, afin de construire un raisonnement. Donc c’est une présomption qui appellesa
vérification. Il faut noter que 1’hypotheése n'est pas une affirmation gratuite, elle s'inspire
d'observations ou de connaissances antérieures (observations personnelles, intuition, etc.);
observations empiriques, construction théorique (lectures et recherches antérieures). Elle est
ainsi I'aboutissement d'une pré-enquéte que constitue la phase exploratoire.

L’intérét de I'hypothése est de déterminer le théme ainsi que le champ d'analyse. Contenant le
plan de la recherche, I’hypothése détermine la démarche et le plan d'étude. C’est une ligne
directrice puisqu’elle permet de ne pas se perdre en route et contient le but de I'é¢tude, avec sa
confirmation ou son infirmation.

Une recherche peut comporter une seule hypothése principale, qu’elle cherche précisément a
confirmer ou a infirmer. Mais dans certaines recherches nous serons amenés a proposer
plusieurs hypothéses :

- hypothese principale

- hypotheses secondaires

Notant que les hypothéses secondaires ou opérationnelles doivent s’articuler autour de la
principale et s’appeler les unes les autres dans une logique imposée par la problématique de la
recherche. L'ensemble des hypotheses (principale et secondaire), constitue le corps
d'hypotheses. Les hypotheses guideront le travail de recherche dans les étapes 5 et 6 et aidera
a mieux conclure 1’¢tude (étape 7).

La construction du corps d’hypothése et la mobilisation de concepts s’inscrivent dans la logique
théorique de la problématique.

4.2.1. Formulation de ’hypothese

Il est clair qu’une hypothése est fondée sur une réflexion théorique et sur la connaissance
préparatoire du terrain (phase exploratoire : Biblio, entretiens et observations). Pour la formuler,
le chercheur doit s'appuyer sur :

- une recherche empirique qui supporte son affirmation (= faits scientifiques).
- ou sur une théorie scientifique qui va dans le sens de son hypothese.
Idéalement, ces deux conditions - faits et théorie - doivent étre réunies (= hypothese forte).

Cependant, toute hypothése qui satisfait a 1'une ou l'autre de ces conditions (= hypothese faible)

sera considérée comme pertinente ou logiquement valable.
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Dans leur cours intitulé, « cours d’initiation a la méthodologie de recherche » Assie et Kouassi
(version internet) rappelle les facteurs a considérer dans la formulation des hypothéses : énoncé
de relations, vérifiabilité et plausibilité.

- L’énoncé de relations comme premier facteur désigne la relation entre deux variables,

deux phénoménes, deux concepts ou plus. Cette relation peut étre causale (exemple : ceci
cause cela, ceci explique cela, ceci a une incidence sur cela), ou d’association (exemple: ceci a
un lien avec cela, ceci est en relation avec cela). Les auteurs ajoutent que dans la plupart des
hypotheéses deux types de concepts sont a considérer :

o variable indépendante est celle que le chercheur souhaite mesurer (la cause)
o variable dépendante est |’ effet (I'effet supposé) relatif a la variable.

Pour le dire autrement, dans une relation entre deux variables d’une hypothése, la variable a
expliquer, est la variable dépendante et le facteur explicatif est la variable indépendante.

- L’essence d’une hypothése réside dans sa vérification. Elle contient des variables
observables, mesurables dans la réalité¢ et analysables. La vérification de I'hypothése (ou
l'atteinte de 1'objectif) constitue donc le but premier de toute recherche.

- L’hypothese appelle la plausibilité et la pertinence relatives au phénomene a I’étude.

Une hypotheése comme le précise Bernard (1966) doit €tre plausible et aussi probable que

possible.

2-2- La forme de I’hypothése selon le type de recherche

La forme que prend I’hypothese varie selon le type de recherche qu’on entreprend (Tableau 5).

Tableau 5 : Définition de la forme d’hypothése dans une recherche.
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Tvpes

de recherche Forme de I'hypothése

L'hypothése prend la forme d'une solution 3 un probléeme particulier. Il
Appliquée peut étre assez difficile de vérifier ce genre d’hypothése, car il faut avoir
le temps, les movens et les instruments pour tester 'hypothése.
L'hypothése prendra généralement la forme dune définition dun
élément de définition. ou encore de la description de certaines relations
du concept étudie avec d autres concepts: il s’agit de préciser le sens ou
I'usage d'un concept donng.

Ce genre dhypothése méne 3 une recherche livresque a la suife de
lagquelle le chercheur fera des propositions particulieres.

L'hypothése sera plus ambitiense que dans une recherche conceptuelle,
bien que du meéme genre.

L'hypothése sera alors soit la démonstration de la supériorité dune
Théorigue certaine théorie sur les autres, soit 1" élaboration d une nouvelle théore ou
de nouvelles applications a une théorie existante, ou encore la
reformmlation d'une théorne.

Par exemple, on peut reformmler une théorie en la fransformant en
modele applicable a un domaine particulier de recherche.

L'hypothése concerne un rapport. entre deux ou plusieurs phénomeénes,
(ue nous croyons pouvolr constater dans la réalité. On supposera qu'un
cerfain phénomene est la cause d'un avire, ou quil en est une

Conceptuelle

Empirique COMSEUence
qualitative On év ' _
evogquera des concepts explicafifs ou on proposera des formes de
classification. Une hypothése qualitative concerne toujours des faits non
quantifiables.
La nofion d’hypothese est beaucoup plus précise que dans les autres cas.
Empirique Elle conceme la realite des fE{i_ts SOUS une fﬂﬂ'ﬂff vérifiable par des
quantitative observations ou des experimentations données. (psvchologie,

psvchosociologie, économie, efc.).

~ Source : pdf (en ligne) « pdfipro.com > cdn » I-hypoth-233-se-et-I-objectif-de-r.. »

Ce qu’il faut retenir

- L’hypothese doit étre opératoire : pour permettre une recherche, une exploitation, elle doit
reposer sur des concepts slrs, avoir des conséquences vérifiables. Le plus souvent elle rend
compte d'un mécanisme ou d'une relation entre phénomenes. (wordpress.com).

- Pour vérifier une hypothese, ’attitude de départ doit étre celle de I’infirmer. Ce qui renforce
le doute et crée les conditions de 1’objectivité scientifique en réduisant les risques
d’interprétations et orientations subjectives. L’hypothése n’est confirmée que dans la mesure
ou aucune des données recueillies ne I’invalide.

- Il n'est pas génant que I’hypothese soit fausse, dans ce cas l'antithése sera la conclusion, on

aboutira tout de méme a un résultat.
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5. ETAPE 5 : L’OBSERVATION (TRAVAIL DE TERRAIN)
Il existe 03 sources d’informations pour réaliser une recherche :

- Le discours est traduit par I’entretien et le questionnaire pouvant étre individuels ou collectifs
- Les faits sont traduits par I’observation participante ou directe
- Les traces sont confinées principalement dans les écrits ainsi que les statistiques

5.1- Objectif de I’observation

L’observation est, selon Van Campenhoudt, Quivy (2011), I’ensemble des opérations par
lesquelles le modele d’analyse est confronté a des données observables. Au cours de cette étape,
de nombreuses informations sont donc rassemblées visant a tester les hypothéses qu’elles soient
principales ou complémentaires pour mieux apprécier le phénomene étudié.

La conception de cette étape d’observation nécessite de répondre aux trois questions suivantes
: Observer quoi ? Sur qui ? Comment ?

a. Observer quoi ?

Les données a rassembler permettent la vérification des hypotheses. Elles sont déterminées par
les indicateurs des variables. On les appelle les données pertinentes, celle-ci les informations
nécessaires pour tester les hypotheses: hypotheses, concepts, dimensions et indicateurs.

b. Observer sur qui ?

C’est la circonscription du champ des analyses empiriques dans 1’espace géographique et
social ainsi que dans le temps. Selon I’objectif fixé, le chercheur aura a étudier I’ensemble de
la population considérée, ou seulement un échantillon représentatif ou significatif de cette
derniere.

c. Observer comment ?

Il s’agit de définir les types d’observation et d’¢laborer les instruments de celle-ci:

a- Observation directe

Ce type est directement mené par le chercheur, et consiste a 1’observation visuelle, aux relevés
de terrain, a I’examen des comportements sociaux, des ambiances urbaines, des pratiques socio-
spatiales, etc.

b- Observation indirecte

Elle dite indirecte du fait que le chercheur s’adresse a un sujet pour obtenir 1’information

(enquéte qualitative ou quantitative). Elle comporte trois temps:
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i. Concevoir I’instrument capable de fournir les informations adéquates et nécessaires pour
tester les hypothéses (citons a titre d’exemple : questionnaire d’enquéte, guide d’interview,
grille d’observation),

ii. Tester I’instrument d’observation avant de I’utiliser systématiquement, de manicre a
s’assurer que son degré d’adéquation et de précision est suffisant.

iii. Le mettre en oeuvre et procéder a la collecte des données pertinentes.

c- Observation par recueil de données existantes

Ici les informations a récolter concernent les études (urbanisme, plan d’occupation des sols,
plan de prévention de risques, etc.) ou les statistiques (Recensements, enquétes) afin de les
¢tudier et déterminer les éclairages que ces informations fournissent dans le cadre du
phénomeéne étudié et du modele d’analyse adopté.

5.2- Méthodes de recueil d’information

5.2-1- Les méthodes courantes
La méthode quantitative
« Est quantitatif ce qui se mesure. Plus exactement, la quantité est la propriété de ce qui peut

étre mesuré ou compté, de ce qui est susceptible d'accroissement ou de diminution» (Lemelin,
2004).

La méthode quantitative vise la récolte des données observables et quantifiables, et la
découverte des rapports entre phénomene mesurable et empirique vérifiable. Dans la
perspective de cette méthode, les chercheurs recourent a 1’outil statistique et mathématique non
pas pour réduire la vie sociale a ce qui est nombre mais en vue de départ solide et un moyen sir
de vérification.

Elle permet a 1’aide d’un questionnement fermé d’évaluer en mesurant le « quoi » et le «
combien », d’identifier les facteurs significatifs grace a des outils statistiques et instruments et
techniques de recherche quantifiables. Cette méthode aboutit a des données chiffrées qui
permettent de faire des analyses descriptives, tableaux et graphiques, analyses statistiques de
recherche, analyses de corrélation ou d’association, etc. ((Assie, Kouassi, Version internet,
Msabwa Mlundu, 2014)

La méthode qualitative

Contrairement au mode quantitatif fournissant des données chiffrées, le mode qualitatif fournit
des données de contenu (Figure 1). Il s’agit donc d’un procédé méthodologique a 1’aide duquel

le chercheur pourra exploiter ou interpréter des phénomenes sociaux.
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En effet, dans la méthode qualitative, N’ DA (2006) précise que « le chercheur part d’une
situation concréte comportant un phénomene particulier qu’il ambitionne de comprendre et
non de démontrer, de prouver ou de controler quoique ce soit. »

Ici, le chercheur ambitionne d’expliquer le phénoméne en dépassant le stade de I’observation,
de la description et notamment de 1’appréciation du contexte et du phénomene tel qu’il se
présente.

Cette méthode recourt a des techniques de recherche qualitatives afin d’étudier des faits
particuliers nous citons a titre d’exemple : études de cas, entretiens semi-directifs ou
nonstructurés, etc. (Assie, Kouassi, Version internet).

La méthode mixte

Cette approche est une combinaison des deux précédentes. Elle permet au chercheur de
mobiliser aussi bien les avantages du mode quantitatif que ceux du mode qualitatif pour
maitriser le phénoméne dans « toutes » ses dimensions sachant que les deux méthodes
(qualitative et qualitative) ne s’opposent, mais elles se complétent (Assie, Kouassi, Version

internet).

- consiste en |la compréhension,

- Centrée sur I'identification et la clarification
des relations,

- Traite awvec des données difficilemeant
quantifiables : mots, images, sons,

Qualitative

- Méthode de traitement inductif,

- Permet "approfendissement et
‘glaboration de modéle théorique,

- Procure de I'information sur le particulier

Méthodes
- son objectif est la verification,

- Centrée sur l'identification et le traitement des
différences,

Quantitative == - Traite avec des données quantifides,
- Traitement statistique,

- Permet la genéralisation,

- Procure des renseignements précis concernant
wun nombre important de personnes.

Figure 7 : Comparaison entre les modes quantitatifs et qualitatif
Source : Mongeau, 2006.
2-1-4- Principaux procédés méthodologiques d’interprétation des phénomenes
On a expliqué précédemment que la méthode qualitative recourt aux divers procédés
méthodologiques permettant aux chercheurs d’expliquer ou d’interpréter des phénomenes
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sociaux. Ce sont la les méthodes d’analyse fonctionnelle, structuro-fonctionnelle, systématique,
dialectique, etc. indiquées dans le tableau 6.
Tableau 6 : les méthodes d’analyse fonctionnelle, structuro-fonctionnelle, systématique,

dialectique, etc.

Tvpe de méthode Définition

utilisée dans la présentation des analyses et d'interprétation des
dormess nouvelles pendant ' engquéte sur ls terrain

utilizée pour fournir des renseignements sur la genase d orgamsation
c'est-a-dire "histoire de la eréation

appliqués dans 1'anabyse d'orgamsation sur le plan structurel d'une
entreprise.

Le terme « dialectique » signifie hittéralement « lre 3 travers ».

Cette méthode consiste 3 décowmr des contradichons dans un
phénoméns.

Statstigue

Hiztorigue

Structuro-F onctionnaliste

Dialectique

Genetique Cette methode explique un phenomens social par sa zenese, som
orgmne son but.

Elle consiste & dégager le rapport des convergences et
divergences entre les faits.

Elle permet également détablir un parallélisme entre les
réalités sociales, phénoménes socianx.

Le terme empinque comespond a ce qui résulte de 1'expénence
commune par epposiiion 3 Iexpénmentation ef le theongue.

Par structure, on désigne un ensemble de caractéres interdépendants
comme lz struchure de |"organisme.

L’analyse structurale consiste 3 élucider un ensemble de faits comme
un svsteme, mais les mots mmportants sont « élément », « relation »,
« structure » ef non « fonchon » et « fonchonnement » whérents de a
I"approche fonctionnaliste.

Le systéme est défim par Lesowne (1976} comme « un ensemble
d'elemeniz em isvaction dymamigus. la defimtion proposee par
Foznay (1973) met l'accent sur la finahité ou le but powrsuiv par le
systeme. A cet effet, l'autewr précise quun « systéme st um
ensemble d'élements en imteraction dynamigue, organizé en fonction
dun but. ». Ce dermer peut éire prédeétermuiné ou constaté a
posténon.

Pour le dire autrement, un svstéme ne powralt ére rédwt 3 la somme
de ses parties car ces demiéres interagissent entre elles of potamment
aver lewr milien pour constituer une entité spécifique.

Ainm, 'mnterdependance des parties par rapport au Tout est le
fondement de la nohon de systéme.

Cest 1a difficulte qu’ont éprouve certains sociologues de trouver les
Fonctionnalizte causes des phénomenes a etudier qu les a condwt 3 I'interpretation
de lewr fonchon

Source: Msabwa Mhmdu, 2014, Lesourne, 1976, Fosnay, 1973, Catanas, 2003, Boutaud,
2015.

Comparative

Empirigue

Structuraliste

Systémique

5.2.2- Les outils méthodologiques d’enquéte

Pouvant étre individuels ou collectifs, les outils de recueil de discours (comme source
d’information) sont de deux natures : questionnaire et entretien

Le questionnaire d’enquéte

C’est un outil permettant de recueillir des informations de maniére méthodique. I1 se situe dans
un travail de recherche. Les données permettent de vérifier les hypotheses de recherche. Cet
outil constitue pour Mucchelli (1967) une suite de propositions ayant une certaine forme et un
certain ordre sur lesquels on sollicite le jugement ou I'évaluation d'un sujet interrogé. Pour

Grawitz (1986), il s’agit d’un moyen de communication essentiel entre 1'enquéteur et I'enquété
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comportant une série de questions concernant les problémes sur lesquels on attend de
l'enquéteur une information.

Le questionnaire se compose de deux parties. La premicre permet de recueillir les pratiques, les
opinions, les attitudes relatifs a un objet, tandis que la deuxiéme réside dans les déterminants
sociaux qui sont les caractéristiques des interviewés (age, sexe, niveau de diplome, etc.)
Comment choisir les personnes a enquéter : échantillon ?

La population retenue doit présenter les caractéristiques étroitement liées au sujet traité.
Aussi, le questionnaire doit avoir un vocabulaire en rapport avec cette derniére, précis,
simple, adapté au milieu tout en évitant les mots chargés affectivement et socialement.

11 existe trois (03) principes permettant la constitution de la population a enquéter :

- Exhaustivité (Population intégrale),
- Représentativité (modcle réduit de I’ensemble : échantillon)

- Significativité (¢chantillon significatif pour diversifier les points de vue) (IFSI Prémontré,

2000).
a- L’élaboration du questionnaire
Elle est animée par plusieurs types de questions (Tableau 7).

- La question fermée fixe a I’avance les réponses possibles (Voir exemple ci-dessous).

L’enquété doit répondre le plus souvent entre deux ou plusieurs interrogations, mais une seule
réponse est possible.

Facile a dépouiller avec un classement rapide, ce type de question est considéré comme trop
limitatif ne permettent pas les nuances.

Tableau 7 : Type de question.

Type de question Exemple Tvpe de reponse
- AstB
Fermés - ASQUL

- B/NON

- A BetC

- AQT,
Aimez- vous la politique 7 | - B/NON

- C/Ne sait pas
- ABetC

- ASQUI,

- B/NON

- /5 OUL..

Semi-fermeée

Filtre

- Les questions pré-codées : Ici on peut proposer une série de réponses parmi lesquelles
I’enquété choisira celle qui répond le mieux a son opinion.
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Exemple : Vous avez choisi ce théme de recherche. Quelles sont les raisons ayant influencé ce
choix ?

A. intérét pédagogique

B. compréhension du phénomene

C. résoudre un probléme socio-urbain

D. avancer la recherche scientifique

E. Autres : Préciser.

Dans cet exemple, les questions pré-codées concernent les réponses A,B,C,D. L’ajout de la
réponse (E) implique le passage a la question semi-ouverte (QSO). Il s’agit donc des questions
pré-codées auxquelles nous ajoutons une partie ouverte (autre).

Il est a noter que de ce type de question permet des réponses plus précises ce qui rend le
dépouillement simple. Toutefois, certaines réponses peuvent surprendre 1’enquété (réponses
non prévues).

- Les questions ouvertes laissent la liberté a I’individu de s’exprimer. Exemple :

Qu’attendez-vous de ..., que pensez-vous de, Selon vous, quel serait...?.

Ce type de question a I’avantage d’aborder les problémes délicats car I’enquété n’est pas guidé
ou influencé par des réponses préétablies. Mais I’inconvénient de ce type de question réside
dans la difficulté¢ de dépouillement requérant des techniques de 1’analyse de contenu (ADC)

(Voir fin du cours).

Aprés confection du questionnaire, et avant sa diffusion, il doit faire I’objet d'un prétest

obligatoire afin de s’entrainer et surtout de vérifier s’il nécessite des éventuels réajustement
(IFSI Prémontreé, 2000)

b- Dépouillement du questionnaire et analyse des résultats

Le dépouillement est guidé par le type de question (fermée, ouverte, etc.) (Voir Tableau 8)

Tableau 8 : Dépouillement du questionnaire.

Tvpe de question Méthode
(Juestions fermées additions de réponses positives et de celles négatives. Les
non-réponses peuvent également avoir une signification)
semi-puvertes tenir compte des consignes @ wne ou plusieurs réponses, si
limitées a trois : voir un ordre de choix.
Ouvertes analyse de contenu (ADC)

Source : IFS] Premontre, (2000).
L’analyse des résultats est loin d’étre une comptabilisation des réponses et des pourcentages.
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Elle consiste a tirer des significations, faire des liens et croisements entre les différentes
tendances faisant référence au cadre conceptuel pour en tirer des enseignements. L’analyse
nécessite trois principales phases : codage, tris et interprétation (Figure 2). (IFSI Prémontré,
2000).

Codage est a prévow a 'avance, 3 1'élaboration

Codaze de 1z forme

et traitement QF = Codéa ((J), précodée = Codée (A
) BC..) Q50 et (0 = Analyse de conterm

[ATH)
L Exploitation de
Tnsaplat chaque questio
Phases de \
I"'anahyse Triz -
Lise en relation da
Tis o 02 questions de
1= crotses memes fypes ou de
tyvpe differents
o Toer das
Interpretation e sigmfication et
enselFnement

Figure 8 : Principale phases de I’analyse des résultats. Source : IFSI Prémontré, 2000.

2-2-2- Entretien de recherche et son objectif

L’entretien de recherche (ER) est une méthode de collecte qui vise a recueillir des données
(informations, ressentis, récits, témoignages, etc.) appelés matériaux, dans le but de les
analyser. Dans son ouvrage « Initiation a la recherche dans les sciences humaines ». Tremblay
(1968, p, 312) percoit I'entretien comme « technique qui se fonde sur une communication entre
deux ou plusieurs individus dont l'un est

l'observateur et le(s) autre(s) observé(s) et dont le but du premier est de recueillir des données
dans ces échanges verbaux avec l'informateur ».

L’effectif des personnes interrogées doit étre restreint comparativement au questionnaire.
L’intérét de I’Entretien de recherche consiste en :

- D’exploration par la construction du cadre conceptuel;
- la vérification des résultats antérieurs

- et I’approfondissement par la collecte systématique de données
a- Type d’entretien

Quel que soit son type, I’entretien sert a décrire, explorer une situation ou un probléme ; saisir

les perspectives des différents acteurs, et générer des hypothéses (tableau 4).
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Tableau 9 : Types d’entretien.

Types Code Specificites
Entretien non-directif END L'enquéts developpe le théme proposze. Lenguéteur
{libre ou en profondeur) i utilise les relances, mais pas de nouvelles ornentafions.
Conzigne de depart fixe, et les divers thémes du gumde
Entretien semi-directif EsD d’entretien sont mtrodurts en fonction du déroulement de
celm-c1.
Fntretien directif :'.zpj.:uzreme a la methode !:_ue:num':aj.re. maj;. il act
ED different dans la mesure ou l'enguété peut répondre
comme 1 le souhaite (forme et longuear).

Source - IFSI Prémontré, 2000,

b- Construction du guide d’entretien et analyse des résultats

Le guide d’entretien doit répondre au théme traité. Les questions que I’on souhaite aborder
doivent étre préparées a 1’avance. Le contenu du guide doit répondre a certains critéres a savoir
un langage accessible, un vocabulaire adapté et un ordre de questions raisonnable et logique
(méthode en entonnoir)

Relativement a 1’analyse des résultats de I’entretien, celle-ci passe par les étapes suivantes :

- Numéroter les entretiens.
- faciliter I’analyse en la présentant en tableau
- Procéder a une analyse thématique horizontale, puis a une analyse biographique

(regroupement par type de personne) verticale.

- Le croisement des 2 analyses constitue I’analyse globale, et permet la vérification de

I’hypothese (IFSI Prémontré, 2000).

En somme, nous pouvons dire que la méthode (ER) permet d’explorer avec pertinence et en
profondeur la question qui préoccupe. Cependant elle prend du temps, et doit étre complétée
par I’analyse de contenu (méthode incompléte), la fiabilité demande de I’expérience, et la méme

personne doit faire tous les entretiens.

c- Qu’est-ce-que |'analyse de contenu (ADC)

En se référant a la définition de Berelson (1952, p, 38), I’analyse de contenu (ADC) est « une
technique de recherche pour la description objective, systématique et quantitative du contenu
manifeste des communications, ayant pour but de les interpréter ». Cette démarche
intellectuelle vise a apporter un sens et une signification au discours.

Le contenu a analyser peut étre : questions ouvertes, entretien semi directif (ESD), entretien

non directif (END), documents et &crits.
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Analyser le contenu d’un document ou d’une communication, signifie « rechercher les
informations qui s’y trouvent, dégager le sens ou les sens de ce qui y est présente, formuler,
classer tout ce que contient ce document ou cette communication » (Mucchielli 1991). L’ADC
consiste donc a « décoder » un message. Elle donne un sens au contenu, et met en oeuvre une
information et la transforme. Les trois phases de 1’analyse de contenuz : Constitution des
catégories, classer le contenu dans les catégories, et enfin analyser.

Gardant a I’esprit que 1’analyse ne se fait qu’en mobilisant des concepts, en rapprochant ce qui
est « dit » de ce qui « devrait étre » (D’ou I’importance du cadre conceptuel). Mobiliser le sens
du contenu au regard du cadre conceptuel, c’est finalement ne pas perdre de vue les objectifs
du travail, c’est porter une attention orientée et objective qui se rapporte a des données
conceptuelles (IFSI Prémontré, 2000).

6. ETAPE 6 : L’ANALYSE DES INFORMATIONS

L’analyse des informations est 1’étape qui traite I’information obtenue par 1’observation pour
la présenter de manicre a pouvoir comparer les résultats observés aux résultats attendus par
I’hypothése (Van Campenhoudt, Quivy, 2011).

Dans le scénario d’une analyse de données quantitatives, cette étape comprend trois
opérations (voir Tableau 10).
Tableau 10 : Analyse de données quantitatives.

Opérations Analvse menée
Elle consiste 3 décrire les données. Cela
revient, d'une part, a les présenter (agrégées ou
non) sous la forme requise par les variables
mmpliquées dans les hypothéses et, d’autre part.
d les présenter de mamidre 3 ce que les
caractéristiques de ces vamables socient bien
mises en évidence par la descoption.
Analyse des relations |Elle consiste a mesurer les relations enfre les
entre variables variables, conformément 4 la maniére dont ces
relations omt été prévues par les hvpotheéses.
Elle consiste & comparer les relations
observées aux relations  théongquement
attendues par I'hypothése ot 3 mesurer "écart
opération Comparaison des entre les deux.
résultats Si I'écart est mul ou trés faible, on pourra
conchure que 'hypothése est confirmée ; sinon
1l fandra examiner don vient I"&cart et firer des
conclusions appropriées.

1** opération Description

¥ ppération

3m

Source - Van Campenhoudt, Quivy, 2017.

Rappelons que les principales méthodes d’analyse des informations sont I’analyse statistique
des données et 1’analyse de contenu.

ETAPE 7 : LA CONCLUSION DE LA RECHERCHE

Cette partie essentielle de la recherche est abordée par Van Campenhoudt, Quivy (2011, 2017)

en trois temps :
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Ler temps
La conclusion devrait d’abord s’attacher a rappeler les grandes lignes de la démarche empruntée
par le chercheur :

- rappel de la question de départ dans sa derniere formulation ;
- présentation des caractéristiques principales du modéle d’analyse ;
- présentation du champ d’observation, des méthodes mises en oeuvre et des observations

effectuées ;

- enfin, comparaison des résultats attendus par hypothése et des résultats obtenus + rappel des

principales interprétations des écarts.

2¢me Temps

Il s’agira de présenter les nouveaux apports de connaissances issus de la recherche menée, celles
relatives a I’objet d’analyse mais aussi nouvelles connaissances théoriques.

3eme Temps

Ces conclusions pourront aborder des pistes d’action suggérées par les analyses.

7. Conclusion

Dans un travail de recherche, le chercheur pourra étre confronté a certains problémes mettant a
mal la poursuite de son du projet. Ces problémes ne sont généralement pas d’ordre technique
mais d’ordre méthodologique.

Ainsi, et a travers ce cours nous avons tenté de présenter les connaissances fondamentales d’un
travail de recherche et les méthodes appropriées pour I’¢laborer. En effet, a travers ces données
théoriques enchainées, 1’étudiant chercheur sera a méme d’analyser, de comprendre et
d’expliquer la réalité étudiée. Il pourra donc concevoir et mettre en oeuvre une méthode de
travail. Cette dernicre ne se présentera pas comme une simple addition de techniques appliquées
telles quelles, mais comme une démarche globale qui demande a étre adaptée pour chaque cas
d’étude.

Le manuel de recherche en sciences sociales de Van Campenhoudt et Quivy (2011, 2017), sur
lequel est fondé ce cours, a été concu pour aider tous ceux souhaitant réaliser avec succes leur
recherche. Cet ouvrage décomposant les différentes étapes de la recherche offre un panorama
complet et actualisé des techniques et méthodes disponibles et propose de nombreux travaux
d’application. En effet, I’ouvrage a été congu comme support de formation méthodologique,

depuis la formation d’un probléme jusqu’a la mise en place d’un dispositif d’¢lucidation. Par
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ailleurs, il dispose d’une conception didactique le rendant fortement utilisable par tout

chercheur car pouvant appliquer directement a son travail toutes les recommandations retenues.

Chapitre S : Diffusion des résultats

1. Introduction

La diffusion des résultats de recherches permette le partage de la culture scientifique ce qui
permet un progres plus rapide de la recherche et de la connaissance scientifique.

Publier les résultats de la recherche c’est participer a 1’élaboration de la connaissance, il est
aussi le moyen par lequel le chercheur est reconnu.

Les résultats de recherches peuvent étre présentées sous plusieurs formes : un mémoire de fin
d’étude, une communication scientifique orale ou écrite, un article scientifique, un livre ...... ect
“Progress in science are based on communication”

2. Les but de rendre publique les résultats scientifiques

[1 Partager et diffuser des résultats d’un projet de recherche Contribuer a la connaissance et étre

utile pour les travaux des pairs a venir (collaboration scientifique) (Figure 9).

[J Eviter aux autres de refaire des recherches déja faites.

Début de 1a recherche YN auteur, une collectivité d'auteurs

la question de recherche >
( la recherche documentaire

I'elaboration du plan experimental
I'expérimentation

dépot d'un brevet [ communication sur les réseaux sociaux

I'exploitation des resultats

rédaction d'une note de recherche présentation d'une conférence
rédaction d'un article participation a un ouvrage collectif
la rédaction
rédaction d'une thése l redaction d’'une monographie
La réponse

Fin de la recherche

Figure 9 : Diffusion des résultats.
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3. Diffusion des résultats de recherches via un article scientifique

3.1. Généralités sur I’article scientifique

1. Rédiger un article c'est avant tout faire passer une idée nouvelle, une information originale
(Figure 10).

2. Le titre, le résumé et la démonstration de 1'article doivent étre congus dans ce seul but : une
idée, une information ;

4. La structuration suivant le schéma imred (introduction, matériel et méthodes, résultats et
discussion) est incontournable pour un article de recherche.

la recherche

+ la question de recherche
+ la recherche documentaire
*+  les hypothéses

* e traval expérimental

l'accés la rédaction
* laveile informationnelle + e gude des auteurs
* les sources * lastructure des documents
* les documemnts *  lalisibilité, la clané, le style
+  l'état de l'an , * laprécision
\ * les citations
3
La i
T communication . et
la diffusion le processus éditorial

les bases de données
les moteurs de recherch
les médias sociaux

les dépdts en libre accés

SCientifique * Tréceur scentifique
+ e comité de rédaction

* l'évaluation par les pairs

L

la publication
*  limprimé

* e document électronique
* lalittérature grise

I'édition

*  l'éditewr

+  l'auto-éditon Pockel 2L
* les revues en lbre acces

Figure 10 : Comprendre 1’ensemble du processus de création de 1’information
scientifique.

3.2. Avant d’entamer la rédaction d’un article scientifique
[J Choisir un theme de recherche bien spécifique
(1 Problématique d’actualité encore non résolu
[J Sujet réaliste, pas trop ambitieux
) Effectuer une mise a niveau :

[] Accéder a un grand nombre d’articles déja publiés
1 Assister a une ou plusieurs conférences et détecter ce que les autres chercheurs

pensent.
[J Lire tout ce qui peut étre pertinent
[0 Créer un recueil d’idées et d’activités de recherche

[1 Les problématiques intéressantes
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[1 Les voies de recherche a emprunter

1 Les grandes lignes d’articles a rédiger

[ Les citations intéressantes

(] Extraire et trier les idées-clés selon leur pertinence et originalité.
[J Analyser, valider et détailler les points trouvés

3.3. Points essentiels a respecter dans la rédaction d’un article

[J Originalité du travail

[J Contribution scientifique

[ Fiabilité des résultats obtenus

[J Consistance

[ Références adéquates

[J Clarté du langage

[J Format

[J Nombre de pages

3.4. Structure générale d’un article scientifique
3.4.1. Introduction

[J Problématique

[J Formulation d’une hypothese logique

[1 Objectifs visés et contributions

(1 Apercu sur votre thématique

3.4.2. Les matériel et méthodes

3.4.3. Les résultats

[J Choix des résultats a présenter

[1 Quelle forme de présentation : texte ou illustrations ?
[J Quelles illustrations : figures ou tableaux ?

[J Utiliser des statistiques dans la présentation des résultats
3.4.4. La discussion

[J Qu’est ce qui fait une bonne discussion ?

[J Que faut-il discuter ?

[J Faire ressortir votre message scientifique

[1 Le paragraphe, véhicule de vos arguments

[1 Spéculations dans la discussion

] Longueur de la discussion
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[1 Références dans la discussion

(1 Vérifier la logique de la discussion

4.4.5. Conclusion (rappel des principaux résultats)

3.4.6. Annexes

3.4.7. Remerciements

3.4.8. Bibliographie

[] Références pertinentes récemment publiées

[ Références figurant dans des revues de renommée

4. Caractéristiques des résultats

[ Avant d'entamer la lecture compléte d'un article, le lecteur va généralement, aprés
avoir lu le titre et le résumé, consulter les tableaux et les figures.

(] Ils doivent étre lisibles indépendamment du texte.

] Les données sont présentées et commentées mais ne sont pas interprétées ni discutées.

() Il n'y a pas de références bibliographiques ;

[ Les résultats sont préférentiellement présentés sous forme de tableaux et figures

4.1. Pour une parfaite présentation des résultats

» Il est préférable de ne pas utiliser plus de quatre illustrations.

* Pour illustrer le texte les figures (graphiques, cartes, dessins ou photographies) et les
tableaux sont utilisés.

* Dans le texte, il faut décrire les résultats présentés dans les tableaux et figures mais ne
pas répéter les données que 1'on peut y lire.

11 faut attirer l'attention du lecteur sur ce qu'il doit regarder en particulier.
* Les informations redondantes (texte, tableau et figure) doivent étre supprimées

* Lors de la rédaction finale, il ne doit y avoir ni trop ni trop peu d'illustrations. Il doit
étre possible de prendre correctement connaissance du contenu par la lecture des seuls tableaux
et figures.

A moins que ces informations n'aient un intérét particulier, il ne faut pas décrire ce qui n'a pas
fonctionné et les résultats non significatifs.

5. Les caractéristiques d’une discussion

* Doit contenir tous les arguments de la démonstration.

* Doit au minimum mettre en rapport les résultats et 'hypothése de départ et, si celle-ci est
rejetée, apporter une explication ;

* Doit aussi expliquer des résultats ou observations non attendus ;

* Doit faire le lien avec les recherches précédentes ;
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* Doit étre critique, présenter les limites de la recherche réalisée.

6.Conclusion

» La diffusion des résultats de recherche est une étape primordiale qui permet un échange
scientifique et une collaboration de la communauté¢ scientifique.

 L’originalité d’un travail scientifique, la clarté et la fiabilité des résultats permettent une large
diffusion des résultats d’une recherche scientifique.

* Savoir présenter et discuter les résultats obtenus est un ¢lément clé pour faire diffuser les

résultats d’une recherche scientifique.
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