
Des Mathématiques et de i’informatique
Gestion des Marchés financiers par l’Application

جامعة غليزان - الجزائر
كلية العلوم الإقتصادية و التجارية و علوم التسير

 مخبر الأسواق المالية بإستعمال الرياضيات و الإعلام الألي

مسطرة الملتقى الوطني الإفتراضي حول

يوم 07 جويلية 2021
من إعداد و إخراج :  الدكتورة نادي مفيدة

 الإقتصاد العالمي في ظل الأزمات

  الƠتƠداعƠيƠات و الƠحƠلƠول 

 Editions December 2021
GMFAMI

ISBN : 978-9931-9697-3-0

ت
ما
لأز
ل ا
ظ
ي 
 ف
ي
م
ال
ع
 ال
اد
ص
قت
لإ
 ا



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 -الجزائر– غليزان أحمد زبانة جامعة

 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير 

الآلي الإعلامالمالية باستعمال الرياضيات و  الأسواقمخبر   

 

 

 

 

 حول:الملتقى الوطني الافتراض ي مسطرة 

  -والحلول التداعيات -الاقتصاد العالمي في ظل الأزمات 

 0702جويلية  70يوم

 

 

 

ـــــ: د.نوإخراج إعدادمن   ادي مفيدة ــــ

 

 

 

 

 

 GMFAMIمنشورات مخبر 

ISBN :   978-9931-9697-3-0 

 
 



 تقديم رئيسة المشروع

بسم الله الرحمن الرحيم والصلاة والسلام على أ شرف المرسلين س يدنا ونبينا محمد عليه أ فضل  بعد

 الصلوات وأ زكى تسليم، أ ما بعد:

وكلية  التابع لجامعة أ حمد زبانة بغليزان ال سواق المالية باس تعمال الرياضيات والإعلام الآلييتشرف مخبر 

الاقتصاد  بششر أ ممال الملتق  الوني  الافرااي  حول العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التس يير

  PRFUمن تنظيم فرقة بحث العمل الهجرة والتنمية المس تدامة وفرقة البحث  ال زماتالعالمي في ظل 

ل ساتذة باحثين ونلبة القيمة سهامات الإ تضم  ، والتيF02N01CU480120200001 تحت رقم

ثلاثة  اإلىتم تقس يم المشروع ولتناول الموضوع بكل جوانبه  من مختلف جامعات الونن، كتوراهد

 وهي كالتالي: ال ممالم كل محور مجموعة من ضي ،محاور

قتصاديات الدوليةال ولالمحور  -  ؛: ال زمات وأ ثرها على اإ

 ؛: ثنائية التحول الالكراوني والرقمي ودورها في ظل ال زمات العالميةالمحور الثاني -

   .ستشرافية وقياس ية لإدارة ال زماتاإ : دراسات المحور الثالث -

آملين  ال ساتذةكافة  نشكر نجاز هذا المشروع، أ يكون هذا المششور  أ نوالباحثين الذين شاكوا في اإ

  ذات الصلة. وال بحاثدعامة للدراسات 

 

 

 

 

 

 د.نادي مفيدة



-والحلول تداعيات –الافتراض ي حول الاقتصاد العالمي في ظل الأزمات  الوطني  مسطرة الملتقى  

  0702جويلية  70يوم   جامعة غليزان

 

 ©GMFAMI editions december 2021 

ISBN :   978-9931-9697-3-0 | 

 

 المشروعرئيسة  جامعة غليزان د.نادي مفيدة
 رئيسة اللجنة العلمية جامعة غليزان د.مغتات صابرينة

 رئيسة اللجنة التنظيمة زانيجامعة غل بن أحمد سعديةأ.
 :العلميةأعضاء اللجنة  

داودي عبد د. جامعة ورقلة ناصر سليمانأ.د
 اللطيف

 جامعة غليزان وهبة امالد. جامعة غليزان بشيكر عابدد. جامعة غليزان

قلش عبد د. جامعة غليزان قارة ابتسامد. جامعة وهران زايري بلقاسم .أ.د
 الله

 جامعة غليزان قروج يوسفد. جامعة الشلف

جامعة  أ.د تقرورت محمد
 لشلف

د.بن حدو  غليزانجامعة  جعفر هني محمدد.
 فؤاد

دقيش  .د ليزانجامعة غ
 جمال

 جامعة غليزان

جامعة  لجلط ابراهيمد. جامعة غليزان بوعقل مصطفىد. جامعة غليزان بوقطاية سفياند 
 تيسمسيلت

 جامعة الشلف ترقو محمدد.

 جامعة الشلف معمردي د.حم جامعة غليزان طيب سعيدة.د جامعة غليزان صالح هشامد. جامعة غليزان د.شمة نوال
مزيان محمد د 

 توفيق
زيان موسى د. جامعة غليزان ميزوري الطيبد. جامعة غليزان

 مسعود
جامعة 

 يسمسيلتت
بن حجوبة د.

 حميد
 جامعة غليزان

جامعة  عبدلي حناند. جامعة غليزان قداري احمدد. جامعة غليزان حنصال بوبكرد. جامعة غليزان رابيش زينةد.ع
 سكيكدة

زيان بروجة د. جامعة الشلف مانع فاطمةد. جامعة غليزان ملاح عدةد. جامعة غليزان ربيحة نمرد.
 علي

جامعة 
 تيسمسيلت

هاملي عبد د. جامعة غليزان حمداني نجاةد. جامعة غليزان عامري رضواند.
 القادر

 جامعة 
 مغنية

 جامعة غليزان د.دربالي سهام

جامعة  ناديةسوداني د. جامعة غليزان ميموني ياسيند.
 تيسمسيلت

الشارف بن د.
 عطية

بن شهيدة  .د جامعة غليزان
 فضيلة

 جامعة غليزان

 )جامعة غليزان( أعضاء اللجنة التظيمية:

بن سيد احمد  عضوا بن عدة محمد عضوا جلام كريمة
 مليكة

 عضوا قورين تواتي عضوا

بن الحاج جلول  عضوا بسويح منى
 نصيرة

بن الحاج جلول   عضوا
 رشيدة

 عضوا زناتي مغنية عضوا

 

 



-والحلول تداعيات –الافتراض ي حول الاقتصاد العالمي في ظل الأزمات  الوطني  مسطرة الملتقى  

  0702جويلية  70يوم   جامعة غليزان

 

 ©GMFAMI editions december 2021 

ISBN :   978-9931-9697-3-0 | 

 

 الديباجة:

أصبح الاقتصاد العالمي يتسم بزيادة الروابط والعلاقات في شتى الميادين، وتلاشي الحدود واعتبار العالم قرية صغيرة       
قتصادياته إوواحدة ودخول العالم في عصر المعلوماتية في نواحي مختلفة كالصناعة والخدمات وغيرها، مما أدى إلى إندماج 

وتشابكها  وتقاربها وإنكماشها، نتيجة التطورات والتغيرات التي طالت مختلف المجالات السياسية، الاقتصادية، 
 الاجتماعية، وحتى البيئية.

تعرض الاقتصاد العالمي ونتيجة الانفتاح الدولي لعدة أزمات طالت مجالات شتى، منها اقتصادية ومالية مثل أزمة     
البترولية التي ضربت الدول المصدرة للنفط، أزمات اجتماعية وسياسية كالفقر والمجاعة واللجوء،  8002 وأزمة 8002

، وأزمات بيئية كالاحتباس الحراري، كل هذه الأزمات جعلت الاقتصاد 01أزمات صحية كالأزمة الحالية جائحة كوفيد
 لاتوازن. الوطني بصفة خاصة والاقتصاد العالمي عرضه لعدم الاستقرار وال

كما تنشأ الأزمة نتيجة تغير ظروف او نتيجة عوامل داخلية أو خارجية، وقد تظهر في أي فترة من الزمن، تخلق على    
أساس ما سبق تهديدا للعالم، الدولة والفرد، وكذلك للموارد والأهداف، أصبحت بذلك واقعا مفروضا على الحياة 

شكل فعال ة جدية في كيفية مواجهتها والخروج من النمط المعتاد، والتعامل بالبشرية، تجبر القائمين على التفكير بصور 
معها وذلك بتوظيف جميع الطاقات والمؤهلات والإمكانيات المتاحة والتعامل بسرعة مع مسايرة الظروف الجديدة الناتجة 

بناءا على ما سبق اد والمجتمع. و عن تغيرات مفاجئة بالحد من سلبياتها والاستفادة ان أمكن من ايجابياتها على الاقتص
 سنحاول معالجة الإشكالية الرئيسية التالية:

 كيف أثرت الأزمات باختلاف أنواعها على الاقتصاديات العالمية ؟ وما الحلول لمعالجتها؟

 أهداف الملتقى:

 التعرف على مجمل الأزمات التي ضربت الاقتصاديات العالمية وأسباب نشوئها؛ -
 انعكاسات محتلف الأزمات ومعرفة الفروق بينها؛دراسة لتداعيات و  -
 معرفة موقع القطاعات الاقتصادية ودرجة اختلاف تأثرها بإحتلاف نوع الأزمة؛ -
 التعرف على الاختلافات في إدارة الأزمات والآليات الحديثة لتجنبها او التقليل من حدتها وضررها؛ -
 واقتراح حلول لازمات حالية او مستقبلية مشابهة.الحلول المستقاة من الأزمات العالمية الماضية  -

 

 



-والحلول تداعيات –الافتراض ي حول الاقتصاد العالمي في ظل الأزمات  الوطني  مسطرة الملتقى  

  0702جويلية  70يوم   جامعة غليزان

 

 ©GMFAMI editions december 2021 

ISBN :   978-9931-9697-3-0 | 

 

 فهرس المسطرة

 إقتصاديات الدوليةالالاول: : الأزمات وأثرها على   المحور
 الأزمات المالية الكبرى: دروس مستخلصة لتعزيز صلابة الاقتصاد المحلي

 نبيل بن موسى د.
2 

 التنمية المستدامة في العالمالأزمة الصحية لــ "جائحة كورونا" وتأثيرها على أهداف 
 د. بن عزة محمد، د. العياطي جهيدة

28 

 على الأنظمة المالية العربية  وجهود مواجهتها 01التداعيات الاقتصادية لجائحة كوفيد
 د.زغبيد نسيم لطفي

28 

دراسة حالة مؤسسة ك.ب لتحويل -وتأثر الأداء المالي بالمسؤولية الاجتماعية  01 أزمة كوفيد
-البلاستيك  

 ط.د. حميد بوكرمة

28 

La crise des subprimes : une application à la théorie de l’instabilité 

financière de Minsky 

DR SBIHI- YADDADEN Djamila, 

003 

Les répercussions de la pandémie Covid-19 sur l'économie mondial et 

l’économie algérienne 

Dr. MESBAHI Fatima Zahra 

032 

 المحور الثاني: ثنائية التحول الالكتروني والرقمي ودورها في ظل الأزمات العالمية
 على حماية المستهلكين في التجارة الإلكترونية  01-أثر أزمة جائحة كوفيد

 عثمانأ.د توات 
082 

 .الاقتصاد الرقمي في الجزائر في ظل أزمة كورونا واقع
 قاجة أمينة.، دكنيدة زليخة  .د

072 

 01-أثر التسويق الرقمي في دعم الميزة التنافسية في ظل أزمة كوفيد
 )دراسة تجارب بعض العلامات التجارية(

 الله ،د. أمال خديم ط.د مداني شريف عبد

011 

 ( على الشركات التكنولوجية العالمية01-كورونا )كوفيدتداعيات فيروس   
 -أنموذجًا شركة سترايب-

 مغتات صبرينة د.نادي مفيدة، د.، سايح فطيمةد.

801 



-والحلول تداعيات –الافتراض ي حول الاقتصاد العالمي في ظل الأزمات  الوطني  مسطرة الملتقى  

  0702جويلية  70يوم   جامعة غليزان

 

 ©GMFAMI editions december 2021 

ISBN :   978-9931-9697-3-0 | 

 

 المحور الثالث: دراسات إستشرافية وقياسية لإدارة الأزمات  
 تحويلات المهاجرين كبديل تمويلي للدول النامية في ظل الازمات المالية العالمية

 .8080-8000خلال الفترة 
  صادق جميلةد.، سوداني نادية د. 

820 

 إدارة الأزمات المالية من خلال السياسات النقدية الحديثة )التيسير الكمي(
 عادل دعاسد.فريد راهم، د.

820 

  الاختيار الصحيح لأنظمة سعر الصرف في مواجهة الأزمات المالية )نموذج نظرية الركن(
 إلياس بن سبعد.بدراوي،  شهينازد.

878 

 اختبار قدرة النماذج المفسرة للأزمات الاقتصادية على تفسير الواقع الجزائري
 (8002-0111دراسة قياسية )

 محمد بوطوبةد.،  مالكي شهرةد.

308 

Géopolitique monétaire et guerres de change : quelle stratégie des 
grandes puissances économiques internationales 

ZIDELKHIL Halim, ZAIDI Abdelyamine 

321 

The Sectoral Impact of Covid-19 on the Algerian Economy: Analytical 
and predictical study Using Leontief matrix during the period from 

2017 to 2022 
DJELTI   larbi, CHEMMA  Nawal, BENHMED Saadia 

337 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

قتصاد�ت الدولية الإالأزمات وأثرها على   
المحور  

ولالأ  

 



 

2021جو	لية  7يوم   
� حول:التقى مسطرة المل �  الاقتصاد العالمي &% ظل الأزمات    وط

  - التداعيات وا/.لول –

 

8 

 

  الأزمات المالية الك?<ى: دروس مستخلصة لتعز	ز صلابة الاقتصاد ا%4.5 
The Greatest Financial Crises: Learned Lessons to Boost the Local Economy 

 
ABCيل بن موE1ن    

Nabil Benmoussa1 

  setif2.dz-n.benmoussa@univ  ، ا��زائر  ، 2جامعة محمد لم�ن دباغ�ن سطيف 1
  

  :  مHIص

KLدف الدراسة إGH استخلاص دروس من أك?< الأزمات المالية الدولية ال89 اجتاحت العالم 34 التار/خ  

ا�bديث بما _س^م 34 مساعدة متخذ القرار عGY اسXيعاب أفضل للأزمات المالية لوضع السياسات واتخاذ  

وا  الاقتصادي  الاستقرار   GYع حفاظا  وقوع^ا  بتجنب  الكفيلة  المناسبة  خلال  الإجراءات  من   .3sلاجتما

أن    GHإ الدراسة  خلصت  وحديKtا،  قديم^ا  المالية  الأزمات   GHإ لازالت  التطرق  والاقتصادية  المالية  الأنظمة 

وال89   الفعالة،  المؤسساتية  الأطر  غياب   34 المفرطة  المالية  ا�bر/ة  أzم^ا  أسباب  لعدة  zشاشة  من  �عا~ي 

الد  GYع البنوك  ولاسيما  المالية  المؤسسات  مختلف  ��عت    GHإ والتعرض  خط�<ة  أ~شطة   34 خول 

�ارجية بما ف�Kا الأزمات ال�bية�    .الصدمات ا

  .bقيقيا�قطاع ال ،ا3Hالمنظام ال ،قتصاديالار�ود الالية، المزمة الأ  :يةLلمات مفتاح

    JEL : E32  ،G01 ،N10  ،O40  ،.P10 تصNيف

Abstract:  
The study endeavored to draw lessons from the largest international financial 

crises in modern history, in a way that contributes to help the decision-maker to 
better understand the financial crises in order to set policies and take appropriate 
measures to avoid their occurrence to preserve economic and social stability. By 
addressing the old and recent financial crises, the study concluded that the 
financial and economic systems are still vulnerable for several reasons, the most 
important of which is excessive financial freedom in the absence of effective 
institutional frameworks, which encouraged financial institutions, especially 
banks, to engage in dangerous activities and, then be exposed to various external 
shocks, including health crises.  
Keywords: Financial Crisis; Economic Recession; Financial System, Real Sector. 
Jel Classification Codes: E32, G01, N10, O40, P10. 
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    :مقدمة .1

�عت?< الأزمات المالية أخطر الظواzر الاقتصادية ال89 قد تص�ب دولة أو أك�<، نظرا لما ي�<تب  

القطاعات   عمل   34 وانقطاع  حادة  واضطرابات  خسائر  من  أداء عل�Kا  عن  _عيق^ا  بما  الاقتصادية 

الاختلالات   المالية  الأزمات  تجسد  ر�ود.   34 ودخولھ   3Yالك الاقتصاد  اضطراب   3Hو�التا أدوراzا، 

�ع?< عن فشل   الما3H، حيث  القطاع  الاقتصادية ولاسيما  القطاعات  عمل  تتخلل  ال89 قد  �ط�<ة �ا

الما الاستقرار  تحقيق   34 دوره  أداء   34 الاقتصادي  و�عظيم النظام  ال�<وة،  ز/ادة  والاقتصادي،   3H

الرفاzية الاقتصادية. مع تزايد التحر/ر الما3H والاقتصادي وز/ادة انفتاح الدول عGY �عض^ا البعض  

الما��8،  القرن  من  الثامن  العقد  و�داية  السا�ع  العقد  �Kاية  من  انطلاقا  العالم  اجتاحت  ال89 

والتعقيد إضافة إGH الفاصل الزم�8 القص�< ~س�يا   أصبحت الأزمات المالية تتم�� �سرعة الانXشار

بالغ   أمرا  لاحتوا�Kا  الفعالة  والسياسات  التداب�<  وضع  من  جعل  ما  الأزمات،  ب�ن  يفصل  الذي 

الأوضاع   GYع أثر  ما  وzو  الأزمة،  اندلاع  ف�<ة  تم��  ال89  اليق�ن  عدم  من  ب�ئة  ظل   34 الصعو�ة 

الاق القطاعات  من خسائر  الما3H. وعليھ،الاقتصادية وضاعف  القطاع  من  أصبحت  تصادية بدءا 

المالية والاقتصادية ا�bلية إضافة إGH النظام  الأزمات المالية �ش ل KLديدا خط�<ا لوجود الأنظمة 

الذي   التمو/ل   ¡� �س�ب  كب�<ة  و�طالة  اقتصادي  ر�ود  من  المالية  الأزمات  تخلفھ  لما  نظرا  العالمي 

  _عقب ظ^ورzا. 

الدراسة من  إش\الية  الاستفادة  يمكن  مدى  أي   GHإ  :3Hالتا الXساؤل   34 الدراسة  إش الية  تتمثل   :

  الأزمات المالية الك?<ى ال89 عرف^ا النظام الما3H والاقتصادي ا�bديث؟  

الدراسة المالية عGY الاستقرار الاقتصادي والاجتما3s، أ_مية  �ط�<ة للأزمات �للتداعيات ا : نظرا 

التطرق  المال  _عت?<  من  للأزمات  للأزمات  أفضل  ف^م   34 ذلك  _سمح  حيث  الأzمية،   34 غاية  أمرا  ية 

مختلف جوان¨Kا، استخلاص الدروس من أجل تفادي وقوع الأزمات وتحمل خسارKLا ال89 �عود سلبا  

  عGY الرفاzية الاقتصادية، ووضع السياسات الكفيلة بالتعامل مع^ا 34 أسرع وقت و�أقل الت اليف.  

ل التطرق إGH أzم الأزمات المالية ال89 ش^دzا العالم 34 التار/خ ا�bديث،  : من خلا أ_داف الدراسة

�سGª الدراسة إGH استخلاص الدروس من تجارب الدول مع الأزمات المالية بما يجنب متخذ القرار 

الاقتصادي   الاستقرار   GYع ل¬bفاظ  المناسبة  السياسات  ووضع  المالية  الأزمات   34 الوقوع  من 

 .3sوالاجتما  
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bية الدراسةمنd :اور التاليةbا� GHداف الدراسة، تم التطرق إzة الإش الية وتحقيق أ��  : لمعا

  مف^وم الأزمات المالية؛  ا�bور الأول: يXناول 

  أنواع الأزمات المالية؛  ا�bور الثا~ي: يXناول 

  ال89 خ?<zا النظام الدو3H.  ا�bور الثالث: يتعرض إGH تطور الأزمات المالية

ذل وتحليل وخلال  الأزمات  لوصف   3Yالتحلي والمن¯®  الوصفي  المن¯®   GYع الاعتماد  س�تم  ك، 

 ا~ع اساKLا الاقتصادية.

  مفeوم الأزمات المالية .2

ي�<تب  لما  نظرا  ما،  اقتصاد  تجتاح  قد  ال89  الاقتصادية  الظواzر  أخطر  المالية  الأزمة  �عت?< 

عمل    34 وانقطاع  حادة  واضطرابات  خسائر  من  أداء عل�Kا  عن  _عيق^ا  بما  الاقتصادية  القطاعات 

أدوراzا، و�التا3H اضطراب الاقتصاد الك3Y ودخولھ 34 ر�ود. وعليھ، حظيت الأزمة باzتمام الباحث�ن 

�وض 34 مف^وم^ا ووضع تصور وا°¡ �وصناع القرار لإيجاد حلول مناسبة تحد م±Kا، حيث _عد ا

�ا إيجاد  طر/ق   34 �طوات �ا أول   3² حول^ا  جوانب  وشامل  أzم   GYع ال�<ك��  خلال  من  ل^ا،  bلول 

    الأزمات المالية.

  : fعر	ف الأزمة المالية .1.2

دفعت محاولات الأزمات المالية باzتمام الباحث�ن والمؤسسات الأ�اديمية منذ ف�<ة طو/لة،  

لم   ا�bاولات  تلك  ورغم   ومتنوعة.  كث�<ة  المالية  الأزمات  لتعر/ف  ا�bاولات  جاءت  يحصل حيث 

 ،3Yب والمدارس الفكر/ة. وفيما يzعر/ف واحد وشامل للازمة المالية نظرا لاختلاف المذا� GYاتفاق ع

:3Hأبرز �عار/ف الأزمات المالية �التا GHسنحاول التطرق إ  

الأزمة المالية 3² اختلال فجا³ي وحاد يص�ب التوازنات المالية لدولة أو أك�<، و/�<تب عليھ  -

الأفراد،   أوساط   34  3Hالما الارتباك  من  حالة  إGHانXشار  يؤدي  المالية    ما  المؤسسات   34 الثقة  تراجع 

المالية الأخرى    القائمة و·¶�ل با�Kيارzا، وzو ما ي ون لھ تبعات عGY با3µ المؤسسات الإنتاجية غ�< 

و�شديد  القومي  للاقتصاد  تمو/ل^ا   34 المالية  المؤسسات  تردد   GHإ يؤدي  الذي  التمو/ل   ¡� نXيجة 

تجدر الإشارة إGH أن الأزمة المالية تختلف عن   )9، صفحة  2010(علة،    البنوك لشروط الإقراض.

  GH34 �ون الأو أو ف�<ة محددة و34 الدورة الاقتصادية  �bظة  34 �ع?< عن اختلال فجا³ي غ�< معتاد 
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م ان محدد، أما الثانية ف½8 ف�<ة دور/ة وطبيعية تمر ¼Kا الأنظمة الاقتصادية يمكن توقع^ا نXيجة  

  )9، صفحة 2009(قدي،  ظ^ور بوادرzا ومؤشراKLا قبل ف�<ة طو/لة ~س�يا.

الأ  - والاقتصادية  �عرف  المالية  المنظومة  ¼Kا  تمر  وحرجة  حساسة  مرحلة  بأ�Kا  المالية  زمة 

لتتطور   المنظومة،  ل^ذه  ا�bيو/ة  الوظائف  �ل  أو  �عض  �عطل  نXيجة  دول،  مجموعة  أو  لدولة 

مؤشراتھ،   34 حاد  وتراجع  الاقتصادي  النظام  اختلال   GHإ متوقعة  وغ�<  سر·عة  بطر/قة  الأحداث 

  3sستد_ الذي  التوازن الأمر  لإعادة  والمؤzلة  ا��تصة  والسلطات  المؤسسات  من  سر·ع  تدخل 

.3Hقيقي والقطاع الماb�    )18، صفحة 2009(النجار،  للنظام الاقتصادي واستعادة ~شاط القطاع ا

لدولة أو أك�< نXيجة  �عرف الأزمة المالية كذلك عGY أ�Kا تراجع حاد يص�ب أسواق التمو/ل   -

فشل النظام الما3H بمؤسساتھ 34 أداء أدوراه، وzو ما ي ون لھ تأث�< سل8À ك3Y أو جز³ي عGY مجمل  

المؤسسات    3µو�ا  3Hالما النظام  مؤسسات  ب�ن  القائم  الوثيق  للXشابك  نظرا  المالية.  المؤشرات 

تراجع الاقتصادية  المؤشرات   3µبا �ش^د  أن  المتوقع  فمن  أداء  الإنتاجية،  تراجع  نXيجة  حادا  ا 

متانة   إزاء  الXشاؤمية  ال�Áعة  �غذية   GHإ يؤدي  ما  وzو  أش ال^ا،  اختلاف   GYع التمو/ل  مؤسسات 

KLديدا   _ش ل  ما  النظام،  zذا  بمستقبل  اليق�ن  عدم  مع^ا  يتفاقم  الاقتصادي  النظام  وصلابة 

نXيجة   بليغ  وارتباك  صعب  تحد  أمام  القرار  متخذ  و/ضع  القومية   ¡�المتاح  للمصا الوقت  ضيق 

34 ظل عدم كفاية المعلومات والإم انيات.   ) 90، صفحة  2011(العقون،    للبحث عن حلول فعالة 

 GHإ أدى الXشابك الوثيق والاعتماد المتبادل ب�ن المؤسسات المالية والمؤسسات الاقتصادية الأخرى 

الم الأزمة  ب�ن  العلاقة  ~شوب جعل  _عقب  ما  عادة  حيث  ومتلازمة،  قو/ة  الاقتصادية  والأزمة  الية 

  ) 6، 5، صفحة 2013(العقون،  الأزمة المالية ر�ود اقتصادي.

    خصائص الأزمة المالية:. 2.2

   3µا عن باzم^ا: تتصف الأزمة المالية �عدة خصائص تم��zر الاقتصادية، أzالظوا  

حدوijا  -أ توقع  واستحالة  الاقتصادي :  المفاجأة  الكيان  المالية  الأزمات  ظ^ور  عند  المفاجأة  تضع 

للدولة المتأزمة تحت KLديد خط�<، و/ضع متخذ القرار 34 موقف حساس قد يÈتج عنھ إقرار قرارات  

اتضاح عدم  نXيجة  والنجاعة  بالرشادة  تXسم  لا  قد  التخطيط   وÉجراءات  ونقص  ج^ة،  من  الرؤ/ا 

المب�8 عGY بيانات �افية وحقيقية من ج^ة أخرى. رغم بروز مؤشرات دالة عGY قرب حدوث الأزمة 

 المالية، إلا أن توقيت وقوع^ا يبقى عصيا عGY التوقع.
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: ل ي ترتقي مش لة إGH مصاف الأزمة المالية _ش�<ط، إضافة  ipديد_ا للمصا/o ا/.يو	ة للدولة  -ب

Hمتخذ القرار  إ GYو ما يحتم عzيو/ة للدولة المتأزمة، وb�G المفاجأة وعدم التوقع، أن KLدد المصا�¡ ا

 ¡�المصا  GYع للمحافظة  ضمانا  وسلامتھ   3Hالما النظام  استقرار  يبقى  حيث  الأزمة،  �bل  التدخل 

 ا�bيو/ة لأي دولة. 

الأساسية للدولة من متخذ  : _ستدKL 3sديد المصا�¡  ضرورة التدخل العاجل من متخذ القرار  -ت

الأطراف   و�شابك  الأزمة  خطورة  تفاقم  مع  قص�<ة.  مدة   34 حلول  بطرح  السر·ع  التدخل  القرار 

وتداخل المصا�¡ والأسباب من ج^ة، وضيق الوقت ونقص المعلومات والبيانات 34 بداية الأزمة من 

واتخاذ بفعالية  الأزمة  مع  التعاطي  القرار  صا~ع   GYع يصعب  أخرى،  وقت   ج^ة   34 مناسبة  قرارات 

مواج^KÌا. ت لفة  وارتفاع  الأزمة  ف�<ة  إطالة  عنھ  يÈتج  الذي  الأمر  ~س�يا،  ،  2009(النجار،    قص�< 

 )18صفحة 

  مراحل الأزمة المالية: . 3.2

ووصولا إGH مرحلة  تمر الأزمة المالية بصفة عامة �ستة مراحل أساسية انطلاقا من ~شأKLا    

  معا��KÌا ثم أفول^ا:

المبكر  -أ الإنذار  : وف�Kا تبدأ الأزمة بالXش ل، حيث تظ^ر المؤشرات الدالة عGY قرب ظ^ور مرحلة 

 الأزمة. 

 : z 34ذه المرحلة تXبلور الأزمة المالية �ش ل �امل وتصبح ظاzرة وواقع.   مرحلة التبلور والظeور   -ب

والانwشار  -ت التطور  ع?< مرحلة  انXشارzا  وت�<ة  وتXسارع  الأزمة  ف�Kا  تتطور  ال89  المرحلة   3²  :

 القطاعات أو ع?< الدول.   

�سائر مرحلة الانفجار  -ث�: z 34ذه المرحلة ت ون الأزمة المالية قد بلغت ذروKLا واشتدت، وت ون ا

 الناتجة ع±Kا قد تفاقمت �ش ل خط�< قد �¶�ز الشر�ات أو القطاعات المتضررة عن تحمل^ا.

�طورة، حيث مرحلة التثEيت  -ج�: �عد مرحلة الذروة، تصبح الأزمة z 34ذه المرحلة عGY درجة من ا

وتصبح  النظامية،  والمؤسسات  الشر�ات  تضرر  �عد  والاستقرار  للأمن  خط�<ا  KLديدا  �ش ل 

 الاقتصادات عGY حافة الإفلاس والا�Kيار.  
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ا/.لول   -ح و~يجاد  المعا/dة  الممرحلة  zذه   34 الأزمة  ت ون  �عد :  الأخ�<ة  مرحلKÌا  بلغت  قد  رحلة 

تدخل الدول المتأزمة وأحيانا منظمات دولية ودول أجن�ية لإدارة الأزمة وÉنقاذ النظام الاقتصادي 

  )6، صفحة 2017(لبعل،  المتأزم وطرح حلول عGY مختلف الآجال.

  أنواع الأزمات المالية. 3

بي±Kا،  المتبادل  القطاعات الاقتصادية وز/ادة درجة الاعتماد  ب�ن  العلاقات  مع ز/ادة �شابك 

نوع^ا   وتحديد  بي±Kا  التفرقة  الصعب  من  وأصبح  المالية  الأزمات  وعموما،  �عددت  وا°¡.  �ش ل 

:3Yما ي GHتصنف الأزمات المالية إ  

  أزمة المديونية الداخلية وا/Hارجية:  . 1.3

�اصة أو تظ^ر أزمة الم   ��ارجية عند �Ïز الدولة المدينة عن تحمل أعباء ديو�Kا ا�ديونية ا

ال��اماKLا يدفع مع^ا دائن�Kا إGH الامتناع  العامة، ما يضع^ا 34 حالة �Ïز مؤقت أو دائم عن سداد 

الدول المق�<ضة  الديون المستحقة. يؤدي توقف  عن طرق لاس�<جاع  عن إقراض^ا مجددا والبحث 

Hعن السداد إ  GYارج، ما _عطي إشارة قو/ة للمضار��ن لل¯�وم ع��G انXشار ا��اوف 34 الداخل وا

العملة و/دفع المسXثمر/ن إGH ال�<دد أو الامتناع عن الاسXثمار، ما _س�ب تراجع حاد 34 تدفق رؤوس 

  ) 91، صفحة 2011(العقون،  الأموال والإنفاق الاسXثماري و·¶�ل بظ^ور أزمة بنكية أو أزمة عملة.

  أزمة العملة:  . 2.3

 %25تحدث أزمة العملة عند تراجع سعر الصرف الاس8Ñ للعملة إGH عتبة حرجة بÈسبة    

عن   يقل  لا  ¼Kامش  السابق  الرÔع  عن  الانخفاض  معدل  مع^ا  و/تجاوز  سنة،  رÔع  خلال  الأقل   GYع

. تؤثر التقلبات 34 سعر الصرف الاس8Ñ �شدة عGY القدرة الشرائية للعملة ومن ثم عGY سعر 10%

للقيمة. مخزن  أو  للتبادل  �وسيط  دورzا  لعب   GYع العملة  قدرة   GYع  3Hو�التا ا�bقيقي،   الصرف 

(Park & Lee, 2003, p. 278)    89الة السابقة �عض الانخفاضات الكب�<ة الb�غ�< أنھ _سXث�Ü من ا

المرتفعة، �م Ýالت ف�<ات  خلال  34    (Hutchison, 2003, p. 328) تحدث  الانخفاض  ي ون  وقد 

و/ت كب�<ا  الم��انيات العملة  تدzور  يؤدي  العملة.  ا�Kيار  عن  ا�bديث  ليصبح  ا�bرجة  ا�bدود  جاوز 

تدفقات  تراجع  صدمات  امتصاص   GYع القدرة  إضعاف   GHإ التباين،  حدة  تزايد  نXيجة  العمومية، 

الم��انية   مشا�ل  �عت?<  والفائدة.  الصرف  أسعار   GYع �عديلات  إدخال  دون  من  والتجارة  المال  رأس 

إحدى   حيث  العمومية  المتع�<ة،  القروض  من  أساسا  تÈشأ  الوطنية  الاقتصاديات  ضعف  مظاzر 
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  GYفاظ عb¬ذه القروض من فعالية ج^ود السلطات النقدية عند رفع أسعار الفائدة لz يحد ارتفاع

.3áار�� (Dornbusch, 2002, pp. 743-752) قيمة العملة من التدzور وتحقيق الاستقرار الما3H ا

  الأزمة البنكية: . 3.3

النظام    لعمل  وأساسية  الإقراض  مجال   34 رائدة  مالية  كمؤسسات  البنوك  لوضع  نظرا 

وعدم   تقلب  قص�<ة  ف�<ة  �عد  ع±Kا  سيÈتج  ~شاط^ا  �ع�<ض  قد  أزمة  أي  فإن  والاقتصادي،   3Hالما

تواجھ   الاقتصادية.  والقطاعات  المؤسسات   3µبا نXيجة  استقرار  خط�<ة  صعو�ات  أحيانا  البنوك 

ارتفاع �æم الأصول الرديئة إGH مستو/ات حرجة تمس بقدرKLا عGY الوفاء بال��اماKLا، و/ز/د 34 تأزم  

حول   والتقار/ر  المعلومات  بÈشر  مختصة)  وzيئات  إعلام  (و�الات  ا��^ات  �عض  قيام  الوضع 

حو  الش وك  �æم  من  يرفع  ما  وzو  للبنوك،  الصعبة  الما3H  الوضعية  للنظام  المالية  الصلابة  ل 

الأخرى   المالية  والمؤسسات  البنوك  من  للودا³ع  ومكثف   çáمفا لbèب  تدافع  موجة  بذلك  مطلقا 

تلبية   عن  والامتناع  بال��اماKLا  الوفاء  عن  البنوك  �¶�ز  يصطدم  والذي  أس^م^ا،  من  والتخلص 

، صفحة 2011(العقون،    صرفية.طلبات الbèب الكب�<ة، مؤديا إGH إفلاس البنوك وانفجار أزمة م

91(    

 34 بالتمادي   3Hالما والتحر/ر  الرواج  مرحلة   34 البنوك  قيام   GHإ الرديئة  الأصول  ارتفاع  يرجع 

مراعاة   أر�اح^ا دون  لرفع  السيولة  بوفرة  مدفوعة  الأفراد والشر�ات،  من  �اص �ا القطاع  إقراض 

والتناسب   التوازن،  السيولة،  الأمان،  عناصر  بإzمال  الائتما~ي  ~شاط^ا   34 السلامة  اعتبارات 

نXيجة   المدين�ن  �Ïز  حالات  ارتفاع  أzم^ا   ، ا��اطر  من  جملة  ذلك   GYع ي�<تب  حيث  والتوافق، 

  ارتفاع عدد حالات الإفلاس، وzو ما يرفع من أزمة الديون المتع�<ة لدى البنوك و·عظم من مخاطر 

 .3Ybرة السوق ا��é GHإ الأموال الأجن�ية  برؤوس  ال89 تدفع   ) 26، صفحة  2012(عما~ي،    الأعمال 

و·عا~ي   الرفاzية  تحقيق  إم انية  مع^ا  تتضاءل  ال89  البنكية  الأزمة  تظ^ر  ا��اطر،  تلك  �عاظم  مع 

�سائر.�عت?< الازمة البنكية س�با مباشرا ورئ�سيا 34 انخفاض قيمة العملات وظ^ور  �ا��ميع من ا

العم أ�Kا احد عوامل عدم استقرار   GYالبنكية ع إGH الأزمات  التوأم، حيث ينظر  لات، حيث  أزمات 

 GHإ يؤدي  ما  جديدة،  إقراض  خطوط  فتح  عن  الامتناع   GHإ الأخ�<ة  ا�bلية  البنوك  صعو�ات  تدفع 

العملة  إضعاف   GHإ بدورzا  تؤدي  وال89  ائتمان  أزمة  ثم  ومن  السيولة  من   3Ybا� العرض  تراجع 

  (Jeanne & Wypolsz, 2003, pp. 92,98) وجعل^ا عرضة �bملات المضار�ات عل�Kا.



 

2021جو	لية  7يوم   
� حول:التقى مسطرة المل �  الاقتصاد العالمي &% ظل الأزمات    وط

  - التداعيات وا/.لول –

 

15 

 

  التوقف المفا�� أو أزمة ا/.ساب الرأسما�%:  . 4.3

يرجع ظ^ور zذه الأزمات بالدرجة الأوGH إGH العوامل الدولية؛ �التغ�<ات 34 أسعار الفائدة    

المال  رأس  تدفق   34  çáمفا توقف  ع±Kا  ليÈتج  تتفاعل  وال89  �طرة، �ا الأصول  انXشار  أو  الدولية 

�ا��ارج، حيث أن التحول المفاçá 34 صا34 تدفق رأس المال  ا�ص أو التحول إGH تدفقات كب�<ة إGH ا

% 34 عدد قليل من  4% من الناتج ا�3Yb 34 كث�< من الدول المتأزمة، فيما بلغت  10عادة ما تجاوز  

تحدث أزمات التوقف المفاp. 335)(Mendoza, 2    çá ,002 .1995-94الدول؛ �الأرجنت�ن 34 الف�<ة  

�غطية   34 �ارجية �ا الأسواق   GYع اعتمادzا  نXيجة  الكب�<ة  الأجن�ية  �صوم �ا ذات  الدول   34 عادة 

�ار3á مع  ��Ïز مصادر التمو/ل ا�bلية، حيث قد تصطدم حاجة الشر�ات ا�bلية إGH الاق�<اض ا

3áار��ا التمو/ل  علاوة  ارتفاع  �س�ب  الممنوح  الائتمان  عGY    انخفاض  الإضافية  القيود  ز/ادة  أو 

أثر   بذلك  مز/لا   ،3Yالك الإنتاج   34 انخفاض  ثم  الطلب الإجما3H ومن  تراجع   GHإ يؤدي  ما  الإقراض، 

.3Ybا� الإنتاج  وتحف��  الصادرات  لرفع  ا�b ومات  عادة  إل�Kا  ت¬�أ  ال89  العملة  قيمة   تخفيض 

(Claessens & Kose, 2013, p. 13)  انكماش  GHإ  8Àالأجن التمو/ل   34  çáالمفا التغ�<  يؤدي  وعموما، 

تراجع   والسلع،  الأصول  وأسعار  ا�bقيقية  الصرف  أسعار  ا�Kيار  �اص، �ا والإنفاق   3Ybا� الإنتاج 

من   يرفع  الذي  الأمر  المالية،  الأسواق  مؤشرات   34 حاد  وzبوط  �اص، �ا للقطاع  الائتمان   34 حاد 

خطط (  (Mendoza, 2002, pp. 335-339) الإنقاذ.  ت لفة  رقم  الش ل  عدد 01يظ^ر  متوسط   (

حيث  ا�bالية،  الألفية  من  الأول  العقد   GHإ الما��8  القرن  سبعيÈيات  من  انطلاقا  المالية  الأزمات 

ن بلغ التحر/ر الما3H المفرط 34 العالم يظ^ر ارتفاع عددzا خلال العقد الأخ�< من القرن الما��8 �عد أ

    أوجھ.

: متوسط عدد �عض الأزمات المالية خلال عقود السبعينات والثمان�نات  )01الش\ل رقم ( 

  والXسعينات و�داية الألفية ا�bالية

  
Source: (Claessens & Kose, 2013, p. 61) 
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  أزمة الأسواق المالية: . 5.3

    GHرة الفقاعات، حيث تؤدي المضار�ات 34 الأسواق المالية إzعرف أزمة الأسواق المالية بظا�

ارتفاع أسعار الأصول المالية، وخاصة الرديئة م±Kا، إGH مستو/ات غ�< عادلة وغ�< م?<رة اقتصاديا 

قاعات. و�ذلك، ترتفع مخاطر الأسواق  مستفيدة من السيولة الكب�<ة 34 الأسواق المالية، فتظ^ر الف

المالية عGY اعتبار أن تراجع أسعار الأصول الرديئة zو أمر محسوم ووشيك، حيث تتواGH عمليات 

حملة   لدى  الذعر  من  حالة  فتنXشر  متوقع،  غ�<  نحو   GYوع م±Kا  كب�<ة  كميات  ب�يع  م±Kا  التخلص 

القيم  ومع^ا  عامة  بصفة  الأسعار  وت±Kار  الأخرى،  أزمة الأصول  تؤثر  الأسواق.  لتلك  السوقية  ة 

الأسواق المالية عGY سمعة دول^ا وعGY استقرار النظام الما3H والاقتصاد ك ل، حيث _عق¨Kا انXشار  

أزمة    GHإ الأزمة  لتتوسع  العملة،  انخفاض   GYع المضار�ات  وارتفاع  البنوك  من  الودا³ع  bòب   ÜÑح

   )9، صفحة 2009(قدي،  ¡ التمو/ل.بنكية وأزمة عملة ومن ثم أزمة اقتصادية نXيجة �

    الأزمة النظامية أو الأزمة المالية المزدوجة:. 6.3

تحت ظروف معينة، قد تجتاح الدول مجموعة من الأزمات ا��تلفة 34 نفس السنة، وقد   

التوائم ال89 _شمل تأث�<zا �ل القطاعات  تتطور إGH أزمة نظامية أو ما _عرف بالأزمات المزدوجة أو  

تبدأ الأزمة النظامية بضائقة مالية محلية تXسارع وت�<ة   )91، صفحة  2008(ا�bمش،    الاقتصادية.

أن  حيث  مفرغة،  حلقة   34 المتأزمة  الدول  دخول   GHإ يؤدي  ما  عملة،  أزمة  ظ^ور  مع  انXشارzا 

ضعف  مع  المرونة  ضعيف  أو  جامد  صرف  سعر  نظام  تب�8  ظل   34 أجن�ية  �عملات  الاق�<اض 

المؤسسات الإشرافية وتخلف الأسواق المالية لا _سمح للسلطات بإدخال �عديلات سر·عة مباشرة  

للتكيف مع الصدمات وتوف�< ب�ئة مستقرة للاستمرار 34 جذب رؤوس الأموال، كما أن ضعف خ?<ة 

النق لسعر  السلطات  المناسبة  النقدية  السياسة  بإدارة  _سمح  لا  المالية  المؤسسات  وضعف  دية 

zذه   ظل  و34  ف�<KLا.  و/طيل  الأزمات  ت اليف  من  يرفع  الذي  الأمر  وفعالية،  �سرعة  مرن  صرف 

الأعوان   سيدفع  الصرف  سعر  مرونة  بز/ادة  المركزي  البنك  _سمح  بأن  التوقعات  فإن  الشروط، 

سعر الصرف ومن ثم معدل    شأنن والمق�<ضون إGH مراجعة توقعاKLم �الاقتصاديون من المقرضو 

�م، و/قلل من ا�bافز لقبول تدفقات رأس المال الأجن8À المقوم بالعملات الأجن�ية، كما يدفع Ýالت

) الدولارنة  خفض   GHإ المصر34  عدم  Dollarizationالنظام  عل�Kا  ينطوي  ال89  ا��اطر  ومراجعة   (

يؤ  ما  العملات،  العملة تطابق   GYوم ع�é تراجع الاحتياطات الأجن�ية لمواج^ة أي GHإ ال±Kاية   34 دي 
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ب�ن   ( Rogoff & Others, 2003, pp. 38, 44, 53) ا�bلية. قائما  أصبح  الذي  الارتباط  و�فعل 

الصرف وسعر  العملة  أزمة  تحول  فرص  أصبحت  الأسواق،  أزمات   مختلف   GHإ البنكية  الأزمة  أو 

تجدر الإشارة أن الف�<ة الممتدة من سنة    )168-167، الصفحات  2014(موس3Y،    نظامية كب�<ة جدا.

1970    GHش^دت خمس أزمات توأم، �انت مز/ج من الأزمات البنكية وأزمات العملة،  1997إ (Ma & 

Cheng, 2005, pp. 259-263)    بإعادة ترتبط  كب�<ة  عالية  ت اليف   GYع التوأم  أزمة  تنطوي  حيث 

رسملة الأنظمة المالية المتأزمة وال89 لا يتم تمو/ل^ا عادة من خلال إصلاحات مالية وا°bة وكب�<ة 

الاس�<اتيجيات. من  بمز/ج  ا�b ومي  ال¶�ز  تخفيض   .Burnside & Others, 2003, pp) �سKÌدف 

187,188)  

  تطور الأزمات المالية. 4

خ?<ت  المالية، حيث  الأزمات  من  بالكث�<  عشر  التاسع  القرن  منذ  التار/خ الاقتصادي  يزخر 

ا�Kيار نظام "بروتن وودز" مع الاقتصاديات الرأسمالية خاصة بأزمات مالية عديدة ومتنوعة. _عت?<  

�عدzا  العالم  أصبح  حيث  المالية،  الأزمات  تطور   34 فاصلة  نقطة  الما��8  القرن  سبعيÈيات  مطلع 

_ش^د �ل ف�<ة قص�<ة ~س�يا أزمة مالية، تزايدت درجة �عقيدzا عن الأزمات ال89 ظ^رت قبل ذلك. 

89 �انت فاصلة 34 تار/خ تطور النظام وفيما ي3Y، سنحاول �سليط الضوء عGY أzم الأزمات المالية ال

 .3Hاb�  العالمي ا

  الأزمات المالية قبل نظام "بروتن وودز": . 1.4

ش^دت المرحلة ال89 سبقت ا�Kيار نظام "بروتن وودز" أزمات مالية محدودة و/رجع الفضل    

34 سنة    GHالعالمية الأو إGH غاية ا�bرب  الذي استمر  إGH نظام قاعدة الذzب  والذي    341914 ذلك 

الاقتصادي  الاستقرار  ورغم  والدولية.  ا�bلية  الاقتصادية  العلاقات   34 الاستقرار  من  حالة  وفر 

القرن و   34 المالية  الأزمات  أشد  ش^د  قد  العشرون  القرن  من  الأول  النصف  أن  إلا   ،8ÀسÈال  3Hالما

العالمي   الكساد  أزمة  و3²  عGY    1929الما��8  علاوة  العالمي  الاقتصاد   34 عميق  �غي�<  أحدثت  وال89 

 الأف ار الاقتصادية وطر/قة إدارة العلاقات الاقتصادية ا�bلية والدولية. 

غد ا�bرب مباشرة  من  الم±Kكة  الأورو�ية  الدول  أدخلت   ،GHالأو العالمية  ا�bرب  انKÌاء  اة 

إصلاحات عGY أنظمKÌا النقدية ساzمت 34 تحقيق معدلات نمو مرتفعة وانتعاش الاسXثمار وارتفاع 

والمساعدات  القروض  من  مستفيدة  بالتعا34  الاقتصادية  القطاعات  و�دأت  التوظيف،  معدل 
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و  البنوك  من  34 المالية  التوسع   34 ا�bرب  �س�ب  الدمار  ظروف  استغلت  ال89  الأمر/كية  ا�b ومة 

الآلة  عودة  أن  بيد  المدمرة.  أورو�ا   GHإ والرأسمالية  السلعية  صادراKLا  لرفع  والإنتاج  الاسXثمار 

الإنتاجية الأورو�ية إGH العمل (الثورة الصناعية الثانية) وضعت الاقتصاديات الأورو�ية 34 منافسة  

<KLا الأمر/كية وقلص من الطلب الأوروÔي عGY الصادرات الأمر/كية، ما أدى إGH تكدس السلع  مع نظ�

34 فر~سا والولايات   %14و  %15الصناعية والزراعية الأمر/كية وا�Kيار الأسعار ال89 تراجعت بÈسبة 

،  2011(اللوزي و آخرون،    ).%32المتحدة عGY التوا3H، أما إنجل�<ا فقد �ان الانخفاض أك�< حدة (

الأوGH   )38صفحة   العالمية  ا�bرب  �عد  المتحدة  الولايات  اتبعKÌا  ال89  التوسعية  السياسة  حفزت 

لتحف�� الاسXثمارات البنوك الأمر/كية عGY رفع إقراض^ا، وقد وجھ جزء zام من القروض لتمو/ل  

ترتب الأورو�ية  والشر�ات  والقدرة   ا�b ومات  الفعال  الطلب  تجاوز  الإنتاج   34 مطرد  ارتفاع  عليھ 

معدلات  وارتفعت  الشر�ات  من  كث�<  معھ  أفلست  كساد  انXشار  س�ب  ما  للأسواق  الاسXيعابية 

.3Yالك ساzمت القوان�ن   )100، صفحة  2010(عطون،   البطالة، كرس معھ تراجع أك?< 34 الطلب 

ل89 تحد من فتح فروع للبنوك 34 تفو/ت الفرصة عGY  البنوك لتنو·ع محافظ^ا من خلال استغلال  ا

34 السوق  تقلبات  ما أضعف قدرKLا عGY مواج^ة أي  الولايات المتحدة  يم��  الذي  عامل ا��غرافيا 

3 البنوك ، اق�<بت الأزمة من مرحلة الانفجار مع تراجع �æم الودا³ع 4 1929الأمر/ ي. مع بداية سنة 

القروض،   GYع الطلب  وتراجع  السداد  عن  المق�<ض�ن  �Ïز  مع  الأعمال  �æم  وتراجع  الأمر/كية 

% من إجما3H الودا³ع) وانXشار حÜÑ 33أعق¨Kا إفلاس عدد من البنوك وضياع مدخرات المودع�ن (

Hإ الودا³ع  خسائر  معدل   34 ارتفاع  ع±Kا  نتج  المعلومات،  تماثل  �عدم  مدفوعة  الودا³ع  bò Gب 

%  2(و3² السنة ال89 بدء ف�Kا جمع البيانات) تجاوزت ~سبة    1860معدلات غ�< مسبوقة منذ سنة  

سنة    34  3Ybا� الناتج  و    3,596(  1933من  دولار)  الف�<ة  3مليار   34 عدد %29-1933  وصل  وقد   ،

سنة   منتصف  بحلول  المقفلة  (  10253إGH    1933البنوك  البن ي).  %40بنك  النظام   3Hإجما  من 

(Calomiris & Mason, 2004, p. 379)  

تماثل المعلومات وسط 1929أكتو�ر    28ابتداء من   البنوك وتزايدت حدة  ، امتدت متاعب 

  %3490 ألمانيا و    %66تراجع الأسعار بÈسبة    1929المودع�ن 34 الأسواق المالية، حيث عرفت سنة  

نقطة)   38,3(ما _عادل  12,8%34 الولايات المتحدة ال89 تراجع ف�Kا مؤشر داو جونز الصنا3s بÈسبة 

خسائر  لامتصاص  الرأسمالية  قاعدKLا  برفع  �سمح  جديدة  أس^م  إصدار  البنوك   GYع صعب  ما 
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الفائدة  سعر  بخفض  المركز/ة  البنوك  تدخلات  رغم  السليمة.  البنوك   Ü9ح مست  ال89  القروض 

�صم �، إلا أن مظاzر الر�ود استمرت وانXشرت إGH عدة مناطق 34 العالم محدثة تقلبات عنيفة وا

المدفوعات،  العامة ومواز/ن  الم��انيات   34 ال¶�ز  تفاقم  الرئ�سية �س�ب  العملات  34 أسعار صرف 

  34 إنجل�<ا  تلك الأزمات، سارعت  34 ظل تزامن  الذzبية الرسمية.  34 الاحتياطات   21وتراجعا حادا 

إGH إيقاف قابلية تحو/ل النقود الورقية إGH ذzب، وتبعKÌا 34 ذلك الولايات المتحدة 34   1931س�تم?<  

مقارنة مع وضع ما قبل  %84- 50. �سب�ت الأزمة 34 تراجع قيم العملات الرئ�سية بحوا3H 1933سنة 

وفشلت   بديو�Kا،  25الأزمة،  الوفاء   34 الصفحات  2010(عطون،   دولة  تراجع  )102- 100،  كما 

، فيما ارتفع عدد العاطل�ن عن  %61وتقلصت التجارة الدولية بÈسبة   %37الإنتاج الصنا3s بÈسبة  

  GHصفحة 2011(اللوزي و آخرون،    مليون، �ان نصف^م 34 الولايات المتحدة.  30العمل 34 العالم إ ،

40 (  

الكب�<   الكساد  أزمة  ا��bن،   �1929عت?<  ذلك   Ü9ح  3Hالرأسما النظام  عرف^ا  أزمة  أعمق 

ونقطة فاصلة 34 تار/خ تطور النظام الاقتصادي العالمي نظرا لتأث�<zا العميق عGY سياسات الدول  

المسائل   مع  والتعامل  الاقتصاد  إدارة   34 ا�b ومات  طر/قة  و34   الاقتصادية.الاقتصادية 

(Calomiris & Mason, 2004, p. 383)    ود المبذولة للتحكم 34 الأزمة، لم يتمكن النظام^��رغم ا

الدولة،   حياد   GYع القائمة  الاقتصادية  ا�bر/ة  سياسة  مصداقية  استعادة  من  ا�bر   3Hالرأسما

تدخ سياسة  تب�8   GHإ الدعوة  وكسر واستقوت  الدخول  توز·ع  إعادة   GHإ مضمو�Kا   34 KLدف  لية 

لم  الدعوات  تلك  لز/ادة الإنتاج والXشغيل، غ�< أن   3Yالفع  3Yالك الاحت ارات ورفع مستوى الطلب 

  تف¬¡ 34 وقف حدوث الأزمات المالية.

 أزمة ا�iيار نظام "بروتن وودز" (الأزمة النقدية الدولية): . 2.4 

اندلاع ا�bرب العالمية الثانية ال89 انKÌت بتدم�<   1939العالمي 34 سنة تلا �Kاية أزمة الكساد    

  البÈية التحتية وتخر/ب الآلة الإنتاجية 34 أورو�ا، نتج ع±Kا ندرة غ�< مسبوقة 34 رأس المال 34 أورو�ا. 

دولة 34    44لوقف الاضطرابات واستعادة الاستقرار، اجتمع ممثلو    )304، صفحة  2007(دو/دار،  

الولايات المتحدة 34 سنة   ، وتم الاتفاق عGY تأس�س نظام اقتصادي لي?<ا3H 1944"بروتن وودز" 34 

جديد قائم عGY دعامت�ن، zما: نظام نقدي وما3H يتوGH الإشراف عليھ صندوق النقد الدو3H والبنك 

" ال89 تطورت  1947تعم�<، ونظام تجاري (ميثاق zافانا) تحكمھ اتفاقية "ا��ات  الدو3H للإ~شاء وال
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عقدت الآمال عGY    )63، صفحة  1997(إبراzيم،    .1994لاحقا إGH منظمة التجارة العالمية 34 سنة  

لل أطر  وتوف�<   3Hالدو النقدي  التعاون  لتعز/ز   3Hالدو النقد  �bل صندوق  والتفاوض  Xشاور 

الأجن�ية   العملات  من  الدولية  السيولة  بتوف�<  وذلك  الانتقامية،  الإجراءات  وتجنب  الاختلافات 

 GYلغاء القيود عÉللدول الأعضاء لإصلاح الاختلال 34 مواز/ن المدفوعات وتحقيق استقرار الصرف و

و  الإنتاج  ومع^ا  الدولية  التجارة  نمو  إعاقة  شأ�Kا  من  ال89  انXشار الصرف   GHإ يؤدي  ما  التوظيف، 

غ�< أن ف�<ة الاستقرار والرخاء المن�ثقة  )112، صفحة  2005(عوض الله،    الرخاء والسلام 34 العالم.

عن اتفاقيات "بروتن وودز" لم تلبث طو/لا، حيث بدأت الاضطرابات والتصدعات تظ^ر 34 النظام 

الدو  الاقتصاد  الاقتصادي  لاستقرار  الضامن  اعت?<ت  ال89  المتحدة،  الولايات  ب�èXيل  وذلك   ،3H

سنة   منذ  تفاقم  مدفوعاKLا  م��ان   34 �Ïز  للصادرات   1970العالمي،  التنافسية  القدرة  تراجع  مع 

الأمر/كية ل��رع الشك حول قوة الدولار ومستقبلھ و/Èشر حالة عدم اليق�ن 34 الأسواق المالية، ما  

  GHإ ذzب.أدى   GHإ الدولار  لتحو/ل  الأمر/ ي   3Hالفدرا البنك   GHإ المركز/ة  البنوك  طلبات   تراكم 

  )148، صفحة 2003(ا��ûار، 

من  خفض  الذي  المتحدة  الولايات   34 �م Ýالت معدل  ارتفاع  مع  الظروف  تلك  تزامن  أدى 

  3Hالفدرا ما دفع  الدولار ا�bقيقية،  الدولار �شراء كميات كب�<ة  قيمة  التدخل لدعم   GHإ الاحتياطي 

منھ ل¬bفاظ عGY استقرار أسعار صرف^ا المرتبطة بالدولار، كما قامت بتوسيع ا�bد الأقÜ�ü لتقلب  

  GHا إKLور الدولار، اشتدت   ) 318، صفحة  2009(يو~س،    .1971د_سم?<    3418    2,25%عملاzمع تد

  GHإ الأجل  قص�<ة  الأموال  رؤوس  انتقال  عمليات  من  زادت  وال89  انخفاضھ،   GYع المضار�ة  عمليات 

خارج الولايات المتحدة ضمن ما _عرف �سوق الدولار الأوروÔي، الذي ش^د طفرة �æ 34م عملياتھ  

اشتداد عمليات المضار�ة و�عمق  . مع  1975مليار 34 سنة    190إGH    1960مليار دولار 34 سنة    2من  

لدى  منھ  الاحتياطي  واست�Áف  سعره  وارتفع  ذzب   GHإ تحو/لھ  طلبات  زادت  الدولار،   34 الثقة  عدم 

المتحدة. صفحة  2010(عطون،    الولايات  الولايات   )106،  ومع^ا  الأورو�ية  الدول   3sمسا رغم 

�فض أسعاره  المتحدة لاس�<جاع الاست�قرار بإ~شاء مجمع الذzب وÉقناع دول عديدة ب�يع الذzب 

الأمر/ ي   الاقتصاد  متاعب  أن  إلا  ذzب،   GHإ الدولار  بتحو/ل  المطالبة  عن  المؤقت  الامتناع  وكذا 

واشتداد المضار�ة قد أفشل تلك المسا3s، وتواصل الضغط عGY ا��زون من الذzب الذي لم يتعد 
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مليار دولار، فيما وصل ما بحوزة البنوك المركز/ة الأخرى من دولار ور3µ إGH   11قيمة    341971 سنة  

    )327، صفحة 2009(يو~س،  مليار دولار. 68

الرئ�س "نيكسون"  الفدرا3H الأمر/ ي مواصلة الصمود وأعلن  أمام zذا الوضع، لم _ستطع 

الارتبا  1971أوت    3415   فك  عن  عن  ال±Kا³ي  والتوقف  الدولار،  �عو/م  والذzب،  الدولار  ب�ن  ك 

الذي  "بروتن وودز"  نظام  ا�Kيار  _ع�8 عمليا  ما  إGH ذzب، وzو  الدولار  تحو/ل  طلب  الاستجابة لأي 

المال   أسواق   34 عارمة   Üوفو�� الدولية  والتجار/ة  النقدية  العلاقات   34 شديدة  اضطرابات  خلف 

صفحة  1997(إبراzيم،    والصرف. ورشات   )72،  عقد   GHإ  3Hالدو النقد  صندوق  سارع  وعليھ، 

عGY التوا3H   11,1%و    8,6بÈسبة    1973و   1972للإصلاح وÉجراء تخفيض�ن 34 قيمة الدولار 34 سن89  

،  2009(يو~س،    .، كما قامت الدول الأورو�ية بتعو/م عملاKLا�1943عد أن ظل مستقرا منذ سنة  

) 34 فو��Ü 1974-�1971سب�ت تلك الأحداث وال89 عرفت بالأزمة النقدية الدولية (  )333صفحة  

كب�<ة 34 الأسواق المالية الدولية، zزت مع^ا الثقة 34 صندوق النقد الدو3H الذي �عرضت مشروعية  

السياسات   ومراقبة  الأسواق  تقلب  وتقليل   3Hالما الاستقرار  توف�<   34 أخفق  قد  دام  ما  للشك 

ة لأعضا�Kا، وzو ما دفع أج^زة الصندوق للتحرك لXشكيل ��نة "إصلاح النظام النقدي  الاقتصادي

جو/لية    34 بھ"  المتعلقة  والقضايا   3Hصفحة  2005(قادري،    .1972الدو جاماي ا   )22،  اجتماع  و34 

المؤسس  1976(جانفي   ا��ديد  النظام  ملامح   GYع الاتفاق  تم  الأك�< )،  المعوم  الصرف  نظام   GYع

�امل   للدول  ي�<ك  كما  المدفوعات،  مواز/ن  أرصدة  �سو/ة   34 للذzب  دور  أي  فيھ  _سXبعد  مرونة 

بالصرف. �اصة �ا الإجراءات  اختيار   34 صفحة  2009(يو~س،    ا�bر/ة  إلزامية    )334،  زوال  مع 

حاجة للرقابة عGY رؤوس الأموال �أداة ل¬bفاظ عGY ذلك السعر    تث�يت سعر صرف، لم �عد zناك

بال��امن مع إدخال  إ�ý� GHيع تدفق رؤوس الأموال  القيود عGY رؤوس الأموال أدى  الثابت، فرفع 

والاقتصادية. المالية  أنظمKÌا  تحر/ر  أجل  من  لإصلاحات  الدول  من   ,Obstfeld & Taylor) كث�< 

2003, p. 126)    

  . الأزمات المالية &% ف�<ة ما �عد ا�iيار نظام "بروتن وودز":  3.4

الرئ�سية  العملات  إGH فو��Ü اقتصادية ونقدية مع ��èيل  نظام "بروتن وودز"  ا�Kيار  أدى 

  3Yحركة التجارة الدولية ونمو الاقتصاد العالمي. سنحاول فيما ي GYالتطرق  انقلابات حادة أثرت ع

  اGH أzم الأزمات المالية ال89 ظ^رت �عد ا�Kيار نظام "بروتن وودز". 
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تم��ت ف�<ة الثمانيات بما _عرف بأزمة الأسواق المالية، فعGY إثر الاضطرابات  أزمات الثمان�نات:  -أ

الك?<ى إطلاق حزمة  الدول  ا�Kيار نظام "بروتن وودز" باشرت  تلت  ال89  العملات  الz 89زت أسواق 

اب�< لإعادة الاستقرار لأسعار صرف عملاKLا توجت بتحسن أسعار الصرف وخاصة الدولار. من التد

لدعم  الفائدة  أسعار  رفع  قوام^ا  الصناعية  الدول  ت�نKÌا  ال89  الانكماشية  السياسة  نجاح  رغم 

الصنا3s وتراجع   الر�ود  أن ضغط  إلا  المسKÌدفة،  ا�bدود   34 �م Ýالت معدل   34 والتحكم  عملاKLا 

ا التجاري الطلب  الم��ان  تدzور   GHإ إضافة  البطالة  معدلات  وارتفاع  الاسXثمارات  وانكماش   3Yb�

الانكماشية. سياستھ   34 النظر  إعادة   GHإ  3Hالفدرا الاحتياطي  صفحة 2010(عطون،   دفع   ،

توسعية بز/ادة كمية النقود    ، شرع الفدرا3H الاحتياطي 34 ن¯® سياسة1982ابتداء من سنة  )188

بمعدلات عالية بال��امن مع تخفيض أسعار الفائدة وذلك 34 مسGª منھ لتحف�� الناتج ا�3Yb، وقد  

نموا   م�èلا  انتعش  الذي   8Ñالاس  3Ybا� الناتج  ب�ن  الفجوة  ا�ساع  التوسعية  السياسة  عن  نتج 

% سنو/ا) الذي تراجع �عد ذلك 8سنوات، ومعدل نمو النقود (  4واستمر إGH    1983بطيئا 34 سنة  

)3،(% (Frankel, 1990, p. 113)    34 انخفاض قيمة �م وأس^مت Ýالفجوة رفعت معدل الت تلك 

الاسXثمارات. وتحف��  المتحدة  للولايات  التناف��8  المركز  وتحسن  صفحة 2010(عطون،    الدولار   ،

45(    34 "اللوفر"  اتفاق  جاء  الدولار،  استقرار  دعم  س�يل  بتدخل    1987فيفري    3422  ل�سمح 

ا�b ومات السبع بكثافة من خلال ال��ام الدول السبع الك?<ى �سياسات تحف��ية وال��ام الولايات  

  GHإ ا�b ومي  ال¶�ز  بتخفيض  سنة  2,3المتحدة   34  3Ybا� الناتج  من  لقمة %1988  تنفيذا   .

34 سنة   تم الموافقة عGY صرف  1988"فونابا��8"  ب�ن    4،  ال�ن والمارك  لتث�يت  للتدخل  مليار دولار 

   (Obsfeld, 1990, pp. 199-203) % صعودا ونزولا.5

ت المتحدة واليابان وألمانيا عملا باتفاقات اللوفر، ارتفعت التدخلات المش�<كة ل ل من الولايا

المقومة   الأصول  لبيع  مفتوحة  سوق  عمليات   34 الدخول  خلال  من  الدولار،  قيمة  لتخفيض 

 % لل�ن.5,9% و  14,3بالدولار، وقد أسفرت تلك التدخلات عن ارتفاع سعر الدولار للمارك بÈسبة  

(Obsfeld, 1990, pp. 199-228)   GHإ الدولار  قيمة  و34  الفائدة  أسعار   34  3Hالمتتا التخفيض  أدى 

تراجع العائد عGY الموجودات المقيمة بالدولار، الأمر الذي أدى إGH إضعاف الثقة 34 الدولار، فسارع 

المسXثمرون الأجانب إGH التخلص من الأوراق المالية، وخاصة الأس^م المقومة بالدولار مقابل عملات  

  وفضل كث�< من المسXثمر/ن التعامل 34 الأسواق النقدية الأك�< سيولة.   أقوى،
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مالية  متاعب  النظامية  الأzمية  ذات  الأمر/كية  الب�<ول  شر�ات  ��èيل  عن  الإعلان  غداة 

المالية وتقلبات أسعار الصرف  34 أسعار الأوراق  الب�<ول، تواصل الانخفاض  ا�Kيار أسعار  �س�ب 

الأ  مؤشرات  با�Kيار  34  انKÌت  الأمر/كية  المالية  داو   1987أكتو�ر    19سواق  مؤشر  انخفض  حيث 

بÈسبة   الأخرى. 21,6%جونز  الرئ�سية  المالية  بالأسواق  كب�<ة  خسائر  ��èيل  مع  جد  1،  ف�<ة   34

  3Hحوا المتحدة  الولايات  فقدت  المالية،  الأسواق  لصدمة  ونXيجة  من   1000قص�<ة،  دولار  مليار 

من المتدخل�ن 34 الأسواق المالية الأمر/كية عن الشراء والبيع نXيجة أثر    %95ثروKLا المالية، وامتنع  

أزمة   ت اد  ذلك  و34  الأس^م،  وا�Kارت  القطيع)،  (سلوك  أكتو�ر   29-28  أزمةاثل  تم  1987العدوى 

1929. (Szpiro, 2009, pp. 268,269)    ال89 أعقبت أزمة Üالسلطات النقدية   1987أج?<ت الفو��

34 الدول المشمولة بالأزمة إGH إيقاف التعامل 34 �عض البورصات، رفع أسعار الفائدة لوقف تق^قر 

المالية، وا إGH عودة  الأسواق  ما أدى  مقابل عملاKLا، وzو   34 الدولار  الدولارات لدعم  مليارات  قتناء 

    )188، صفحة 2010(عطون،  الاستقرار تدر/جيا إGH الأسواق المالية.

ووقف  الصرف  أسعار  استقرار  تحقيق   GHإ الرامية  والاجتماعات  المناقشات  خضم   34

تجار/ة، �انت كميات كب�<ة من رأس المال تتدفق عGY الدول النامية 34 ش ل قروض من  الفو��Ü ال

البنوك الك?<ى لتمو/ل ال¶�ز 34 مواز/ن المدفوعات، أو لتمو/ل مشار·ع التنمية ال89 �ان كث�< م±Kا 

المالية   الفوائض  من  مستفيدة  ا��Èسيات  متعددة  الشر�ات  من  اسXثمارات  أو  الفعالية،  ضعيف 

الدول   للدول   34 اسXشرى  الذي   8Ñ�Ýالت الر�ود  �عد  أفضل  عائد  تحقيق  عن  الباحثة  النفطية 

  ) 129، صفحة  2005(عوض الله،   الصناعية والاضطرابات النقدية 34 الاقتصاد الرأسما3H العالمي.

عموم ا�bال �ان _ش�< إGH توج�Kھ إGH رغم الاختلافات 34 فلسفة استخدامات المال المتدفق، إلا أن  

لتلك   أخيل  كعب   GHإ الوافد  المال  تحول  وÔسرعة  جودKLا،   34 مش وك  ومشار·ع  الاسKÌلاك  تمو/ل 

�افية  خ?<ة  تمتلك  لا  ضعيف  لإشراف  خاضعة  بنوك  بواسطة  تم  وأنھ  خاصة  الاقتصاديات، 

ا��يدة،  المشار·ع   GHإ لتوج�K^ا  الاسXشرافية  القدرة  �انت    (Edwards, 1999, p. 8) وتفتقد  حيث 

والنمو.   الإنتاجية  وانخفاض  التنافسية  بانخفاض  تم��ت  ب�ئة   34 ل¬b ومات  مملوكة  م±Kا  كث�< 

استطاعت الدول النامية استقبال كميات كب�<ة من رؤوس الأموال ارتفعت مع^ا ال��اماKLا دون أن  

zاعتماد نXيجة  الال��امات  تلك  سداد   GYع قادرة  وصلبة  متنوعة  اقتصاديات  إنتاج  يقابل^ا   GYع ا 

    )129، صفحة 2005(عوض الله،  وتصدير المواد الأولية وÔعض السلع نصف المصنعة.
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مع تحسن قيمة الدولار والإس�<لي�8 �عد قيام البنوك المركز/ة 34 الولايات المتحدة و�ر/طانيا 

، أصبحت ال��امات خدمة  1980% 34 سنة  20الفائدة إGH  بتطبيق سياسة انكماشية ورفع أسعار  

محاولاKLا   تف¬¡  فلم  تحملھ،   34 الاستمرار  المدينة  النامية  الدول  يمكن لاقتصاديات  عبئا لا  الدين 

بز/ادة صادراKLا من المواد الأولية لتوف�< النقد الأجن8À ال ا34 لXسديد ديو�Kا، وتفاقمت الوضعية مع  

دولار لل?<ميل 34 سنة   10الأولية والطاقو/ة بما ف�Kا الب�<ول الذي تق^قر إGH  انخفاض أسعار المواد  

�ارجية zو فشل   )86، صفحة  1997(إبراzيم،   .1986�مما زاد من خطورة الأزمة وعبء الديون ا

الذا الصادرات والاكتفاء  تنو·ع   34 أجن�ية  بقروض  الممولة  نتج المشروعات  المصنعة،  السلع  من  �ي 

الصناعية  التنمية  نموذج  فشل  �ارج، �ا  GYع الاعتماد  استمرار  الاقتصادي،  النمو  تراجع  ع±Kا 

البنوك  توقفت  وعليھ،  ديو�Kا.  خدمة   GYع الدول  قدرة  تدzور  مع  الواردات،  إحلال   GHإ ال^ادف 

غ� أو  المدينة  تلك  سواء  النامية  للدول  تمو/ل  عن فتح خطوط  وت�<ة الأجن�ية  المدينة، و�سارعت   >

خروج رؤوس الأموال م±Kا وتدzورت قيم عملاKLا أمام الدولار الآخذ 34 الارتفاع إGH أن انفجرت أزمة 

ح�ن أعلنت المكسيك توقف^ا عن الدفع، دفعت الدول الدائنة ل^ا إGH   1982الديون الدولية 34 سنة  

خ ديو�Kا  خدمة   GYع المكسيك  لمساعدة  بالتدخل  بما الإسراع  أخرى  دول   GHإ الأزمة  انتقال  من  وفا 

  ) 146، صفحة 2005(عوض الله،  يضع النظام المصر34 الأمر/ ي أمام خطر الا�Kيار.

الأورو�ي    -ب النقدي  النظام  عقب 1992أزمة  �ط�<ة �تم�� بالاضطرابات ا الزمن  : �عد عقد من 

ومن ثم ا�Kيار نظام "بروتن وودز" وارتفاع أسعار الب�<ول   1972سنة    الإعلان عن �عو/م الدولار 34

�م Ýا والتحكم 34 معدلات التKLت الدول الأورو�ية 34 وضع حد لتقلبات عملاb34 السبعينات، ن�

�عد الاتفاق عGY نظام الثعبان الأوروÔي تطبيقا لاتفاق بازل لوضع حد لتقلبات العملات الأورو�ية 

% صعودا ونزولا. �عد المشا�ل ال89 رافقت العمل بالاتفاق و�Ïز �عض  32,5 حدود  مقابل الدولار 4

نظام  أسس  من  خروج^ا  عنھ  نتج  التقلب  zامش  اح�<ام  عن  وايطاليا،  وفر~سا  ك?<يطانيا  الدول؛ 

بالعمل بالنظام النقدي الأوروÔي تدر/جيا،    1978الثعبان، أخذت الدول الأورو�ية ابتداء من سنة  

< ليونة وقابلا للمراجعة والتعديل حسب ا�bاجة، و/ختلف �ليا عن النظام السابق حيث �ان أك�

) بدلا من الدولار، مع zامش تقلب 34ECU �ونھ _عتمد عGY سلة من العملات أطلق عل�Kا "الإي و" (

يتعد   للعملة لا  % من احتياطي الصرف ل ل 20% صعودا ونزولا وتخصيص  2,25للسعر المركزي 

حقق (Noreck & Voisin, 1994, p. 124) لمش�<ك للدفاع عن سعر التعادل ا��تار.دولة للتدخل ا
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معدلات  ب�ن  الفروق  حدة  تخفيف   34 نجاحا  الأوروÔي  النقدي  النظام  إطار   34 المش�<ك  التعاون 

�م وكبح أي إجراءات لتخفيض أسعار الصرف، و�التا3H لم يكن zناÝك س�ب للمطالبة �علاوة الت

ا��م^ور  لدى  مصداقية  الأوروÔي  النقدي  النظام  اكسب  ما  الاقتصادية،  ا��موعة   34 �طر �ا

 (Giavazzi & Giovannini, 1990, pp. 248-255) والشر�ات.

34 �عارضت ضرورات ا�bفاظ عGY استقرار أسعار الصرف والتحكم 34   �م والتحكم Ýالت

معدل   وارتفاع  الÈشاط الاقتصادي  تراجع  مع  "ما_س�<يخت"  ب�نود معاzدة  عملا  الم��انيا�ي  ال¶�ز 

 3Yالسلطات النقدية والمالية للتخ GYالبطالة الذي اجتاح الدول الأورو�ية، رافعا بذلك الضغط ع

�فض عن سياساKLا الانكماشية المXشددة وتب�8 سياسة توسعية لرفع الطلب  �وتحف�� الاقتصاد 

خاصة. البطالة  النقدية  (Noreck & Voisin, 1994, pp. 124-126) معدلات  السياسات  ساzمت 

العملات    GYع �éمات  لشن  للمضار��ن  قو/ة  إشارة  أعطى  ما  اقتصادي،  انكماش   34 الانكماشية 

س�تم?<    34 صي  1992الأورو�ية   34 النقدي 1993ف  ثم  النظام  بأزمة   8Ñس ما  أحدثت  وال89   ،

من   كب�<ة  كميات  �شراء  بالتدخل  أورو�ية  دول  قامت  الصرف،  سعر  استقرار  لتث�يت  الأوروÔي. 

�صم وال89 لم تن�¡ 34 وقف انخفاض  �الدولار ورفع �ل من سعر الإقراض وأسعار الفائدة وسعر ا

الدولار. دفعت العملات الأورو�ية مقابل  العملات المسXثمر/ن    قيمة  ال89 طالت قيمة  التخفيضات 

إGH التخلص من العملات وÉعادة تخصيص اسXثماراKLم 34 أدوات مالية قص�<ة الأجل، ما نتج عنھ 

  (Bagliano & Others, 1996, pp. 232-249) تدفق رؤوس الأموال إGH خارج الدول المتأزمة.

صيف  اب من  حملة 1993تداء  لمواج^ة  تدخلاKLا  من  الأور�ية  المركز/ة  البنوك  كثفت   ،

س�ب عظم �æم � 2المضار�ات ال89 لم تنفع الاحتياطات الرسمية للدولار ال89 اسXنفذت 34 كبح^ا 

التقلب  توسيع zامش   GYع ا�b ومات  أج?<  ما  المضار�ات،  34 حملة  تورطت  ال89  الساخنة  الأموال 

%. نظرا لأن حملة المضار�ات �انت قد أحدثت �غي�<ات كب�<ة 15زي الأوروÔي إGH ~سبة  للسعر المرك

 34 الرسمية  الاحتياطية  الأصول  عناصر   GYع بدورzا  أثرت  وال89  المركز/ة  البنوك  احتياطات   34

أيضا،   مدفوعات  مواز/ن  أزمات  أ�Kا   GYع الأزمات  تلك   GHإ الإشارة  يمكن  فإنھ  المدفوعات،  مواز/ن 

ق ب�ن  حيث  المتدخلة  الأورو�ية  المركز/ة  البنوك  خسائر  �أر�اح   6إGH    4درت  ذzبت  دولار  مليار 

أ�Kا   (Mishkin, 2004, p. 495)  للمضار��ن. إلا  المضار�ة،  �éمات  عن  نجمت  ال89  �سائر �ا رغم 
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ا~عكس  مما  تقييمھ   34 النقدية  السلطات  غالت  الذي  الإس�<لي�8  ا��نيھ  قيمة  بت�bيح  قامت 

    (Corsetti & Others, 2002, p. 222) إيجابا عGY الاقتصاد ال?<يطا~ي الذي تحسÈت تنافس�تھ.

المكسيكية  ا  -ت �Kاية 1994لأزمة  مع  الناشئة  الدول  أzم  ضر�ت  ال89  المديونية  أزمة  مع  تزامنا   :

م��ان   مشا�ل  وتزايد  القروض  أعباء  تراكم  ومع  الما��8،  القرن  من  الثمان�نات  و�داية  السبعينات 

لبنوك عن توقف^ا عن الوفاء بال��اماKLا التعاقدية إزاء ا  1982المدفوعات، أعلنت المكسيك 34 سنة  

الدولية. النقدية  والمؤسسات  صفحة  2000(الببلاوي،    التجار/ة   ،95(   34 المكسيكية  الأزمة  ترجع 

ال89 رافقت مس�<ة التحر/ر الما3H، حيث تبÈت ا�b ومة المكسيكية التحر/ر   جذورzا إGH الاختلالات 

سنة    34 فأعلنت   ،3Hوالما الاقتصادي  ال^ي ل  أصابت  ال89  الXشوzات   GYع للتغلب   3Hفك    1985الما

الاس  GYع القيود  بتخفيف  ا�bماية  سياسة  مع  جذر/ا  بحيازة  الارتباط  والسماح   8Àالأجن Xثمار 

  8À/ضر إصلاح  أعق¨Kا  جديدة  تحر/ر  خطة  عن  فضلا  "ا��ات"،  اتفاقية   GHإ الانضمام  مع  الأرا��8 

سنة   و�حلول  توقف،  دون  الانفتاح  عملية  استمرت  ا��bن  ذلك  ومنذ  جذري،  خ��صة  و�رنامج 

  �انت التجارة 34 المصنوعات قد تحررت �ليا.  1987

والإصلاح تحقيق طفرة 34 الصادرات الصناعية، كما ارتفع إنتاج   استطاعت خطط التحر/ر

المكسيك  واستطاعت  الصناعة،  قطاع   34 الإنتاجية  وارتفعت  الاسKÌلاك  وزاد  كث�<ة  صناعات 

�عشر/ن    1987استقطاب المز/د من الاسXثمارات الأجن�ية المباشرة ال89 ارتفع تدفق^ا بحلول سنة  

السبعينات  34 عليھ  �ان  عما  الصناعة.مرة   34 للعمالة  الرئ���8  المشغل  وأصبحت   ، (Tornell & 

Others, 1997, pp. 26-42)   إصلاح بخطة  تقدمت  ال89  السلطات  باzتمام  البنوك  قطاع  حظي 

السلطات  خفضت  حيث  عليھ،  فرضت  ال89  القيود  من  بتحر/ره  تنافس�تھ  وتحس�ن  لتطو/ره 

دية الاحتياطي الإلزامي وألغت إلزامية اقتناء سندات ح ومية (القمع الما3H)، كما ألغت القيود النق

أك?<   وخ��صة  بنوك  �عض  دمج  مع  بال��امن  الفائدة  أسعار  وسقوف  والاق�<اض  الإقراض   GYع

تنافس�تھ.   ورفع  المالية  الموارد  تخصيص   34  3Hالما النظام  فعالية  تحس�ن  عن  أسفر  ما   البنوك، 

(Bonturi, 2002, p. 6)  

أعقب موجة التحر/ر الما3H والتجاري توسع كب�< 34 الإقراض، حيث �عدى معدل نموه ~سبة 

%. غ�< أن 15مع ارتفاع حاد 34 القيمة ا�bقيقية لصرف العملة بحوا3H    1994-92% 34 الف�<ة  50

ف��امن   طو/لا،  _ستمر  لم  النجاح  الإقرا��8  ذلك  الانتعاش  دورة  مع  �اص �ا القطاع  ضعف 
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السر·عة وتد~ي القدرة عGY مراقبة وتمي�� فعالية وكفاءة المؤسسات المق�<ضة أدى إGH تدzور جودة  

أدت السياسات غ�< المناسبة ال89    (Tornell, 2004, pp. 428-434)الائتمان وÉفلاس �عض البنوك.  

ا�bاس�ية   المعاي�<  قصور  ظل  ففي  بنكية،  أزمة  ~شوب   GHإ  3Hالما التحر/ر  �عد  ما  ف�<ة  س�<ت 

الإشرافية ونقص الشفافية إضافة إGH ضعف خ?<ة ال وادر ال�شر/ة القادرة عGY الإشراف الفعال  

�< مسبوق 34 إقراض^ا بدون ضمانات عGY البنوك ومراقبة عملياKLا، توسعت البنوك �ش ل كب�< وغ

zشاشتھ   ارتفعت  الذي  البن ي  النظام  أضعف  ما  عملياKLا،  تحكم  ال89  ا��اطر  وتجاzلت  �افية 

ر�حيتھ.  GYع الضغوط  سنة    (Bonturi, 2002, p. 6) وارتفعت   34 السياسية  الأزمة  ، 1994بحلول 

الاستقر  عدم  ملامح  رافقت بدأت  ال89  �ط�<ة �ا الاضطرابات  أدت  حيث  تباعا،  بالظ^ور  ار 

 34 اليق�ن  عدم  انXشار   GHإ �ولوسيو"  لو·س  "دونالدو  ا�bاكم  ا�bزب  مر�¡  واغتيال  الانتخابات 

    (Mishkin, 2004, p. 207) الأسواق.

تدفقا  34 حاد  انخفاض  السياسية  الأزمة   GYع مفاçá) ترتب  توقف  (أزمة  الأموال  رؤوس  ت 

وظ^ور ال¶�ز 34 م��ان المدفوعات وا�ساعھ بالÈسبة �bساب رأس المال، حيث �انت تدفقات رؤوس 

سنة  بداية  مع  وا�bركة  التقلب  سر·عة  المالية  ا�bافظ   34 اسXثمارات  غال¨Kا   34 �اص �ا الأموال 

�دمة   ، وzو ما رفع ا��اوف من عدم قدرة الدولة عGY خلق1990�موارد من النقد الأجن8À تكفي 

النمو،    (Edwards, 2002, pp. 29,30) مديونيKÌا. العملة وتراجع  34 مسGª لتجنب انخفاض قيمة 

اتبع البنك المركزي المكسي ي سياسة توسعية مستخدما الاحتياطات لدعم سعر الصرف، وzو ما 

تآ  GHإ 34 فيفري    �28ل^ا من  أدى  34 منتصف د_سم?<    6إGH    1994مليار دولار  . غ�< أن 1994مليار 

  GHإ المركزي  بالبنك  أج?<  ما  العملة،  انخفاض   GYع المضار�ة  ��عت  اليق�ن  عدم  حالة  استمرار 

34 د_سم?<   الب��و  (أزمة عملة)  1994تخفيض قيمة  ، صفحة 2001(الbýات،     ثم �عو/مھ لاحقا 

% ب�ن  44عGY إثر است�Áاف الاحتياطات �عد ارتفاع 34 سعر صرف الب��و مقابل الدولار بÈسبة    )35

صعّب مع^ا عGY كث�< من الشر�ات   (Burnside & Others, 2003, p. 205) ،1994د_سم?<  31و  20

ال  34 تÈشط  �انت  إGH  ال89  ا�b ومة  ودفع  بالدولار  المقومة  ديو�Kا  �سديد  التجار/ة  غ�<  قطاعات 

  3H20.3التدخل لإنقاذ الوضع، حيث قدرت الت اليف بحواYbمن الناتج ا� % (Tornell, 2004, p. 

428)    
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ليار دولار، لم تكن السيولة م  28مع حلول آجال استحقاق الديون قص�<ة الأجل ال89 بلغت  

ب   والمقدرة  دفع    6المتوفرة  الذي  الأمر  المكسيكية،  ا�b ومة  ال��امات  لسد  �افية  دولار  مليار 

أوائل    34 تدخلت    1995ا�b ومة  حيث  مديونية)،  (أزمة  ديو�Kا  �سديد  عن  التوقف  إعلان   GHإ

ش ل  34 سيولة   �Ýب �Ïل   GYع  3Hالدو النقد  وصندوق  المتحدة  الدولة    الولايات  لإنقاذ  قروض 

الديون. من  المستحقات  صفحة  2001(الbýات،    و�سديد  الصرف   )35،  سعر  واصل  ذلك،  ومع 

ارتفاعھ مXس�با 34 تفاقم أزمة البنوك المستمرة (أزمة توأم)، و�انت النXيجة 3² ارتفاع كب�< �Ï 34ز 

 (Burnside & Others, 2003, p. 208) ا�b ومة المكسيكية والمرتبطة بخطة إنقاذ البنوك المتأزمة.

انخفاض   داخل مع  التجار/ة  غ�<  السلع  أسعار  ا�Kارت  للعملة،  ا�bقيقية  ثم  الاسمية  القيمة 

المكسيك، و�ظ^ور أزمة التوقف المفاçá حدثت ت�bيحات zامة 34 أسعار المنازل والأرا��8 34 سنة 

1995.3Ybيار الائتمان ا�Kتزامنا مع ال�<اجع الكب�< 34 تدفق رأس المال وا� ، (Mendoza, 2002, pp. 

البنوك (339-341 وتوسع  الأجن�ية  الأموال  رؤوس  تدفقات   34 الكب�<ة  الز/ادة  أن  الإشارة  تجدر 

�م 34 Ýانت العامل الرئ���8 وراء ارتفاع الت� çáلية 34 الإقراض ال89 سبقت أزمة التوقف المفاbا�

الع 34 أسعار  الكب�<ة  والز/ادة  بوادر قطاع الإس ان  بدأت  الظروف،  تلك  باجتماع  قارات والأرا��8. 

النظام  لدعم  برامج  مجموعة  إطلاق   GHإ المكسي ي  المركزي  البنك  دفعت  بالوضوح،  نظامية  أزمة 

الفائدة   أسعار  وتث�يت  القروض  استحقاق  ف�<ة  بتمديد  مديون�تھ  zي لة  إعادة  خلال  من  البن ي، 

ب �م، كما قامت ا�b ومة Ýأساس معدل الت GYالبنوك ورفع رأسمال بنوك  ع �يع وتصفية �عض 

ال?<امج   تلك  ت للت  المالية.  ا�bفظة  شراء  أو  القروض  طر/ق  عن  سواء  مالية  سيولة   �Ýب أخرى 

الت اليف   قدرت  حيث  �ز/نة، �ا عاتق   GYع وقعت  باzظة  بت اليف  ولكن  البن ي  النظام  بإنقاذ 

أ القائمة،  القروض  ورÔع  البنوك   34 المساzم�ن  حقوق  حوا3H  بضعف  _عادل  ما  الناتج    %20ي  من 

.3Ybا� (Bonturi, 2002, p. 6)  

: عرفت دول منطقة جنوب شرق آسيا ابتداء من العقد السا�ع 1997أزمة جنوب شرق آسيا    -ث

وح والمالية  والتجار/ة  الاقتصادية  ا��الات  شملت  الآسيو/ة  بالم¶�زة  وصفت  اقتصادية  Ü9  طفرة 

سنة    34 المنطقة  ارتقت  حيث  �عد    1994الاسXثمار،  مباشرة  تجار/ة  مجموع  أك?<  را�ع  لتصبح 

لل±Kوض  وضعت  ال89  والاتفاقات  الآليات  بفضل  واليابان  الأوروÔي  والاتحاد  المتحدة  الولايات 

 34 للاندماج  لي?<الية  اتجاzات  سلوك  وكذلك  والدولية  البيÈية  والتجارة  الاقتصادية  بالقطاعات 
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الأسواق المالية 34 محاولة لتجاوز عدم كفاية مصادر التمو/ل ا�bلية (المدخرات) باستقطاب رأس 

و�س^يل   التصدير/ة  الصناعات  ودعم  التصÈيع  عملية   34 للمساzمة  تدفقھ  و�س^يل   8Àالأجن المال 

ترتب عGY الإفراط �ý� 34يع الاسXثمار    )340، صفحة 2000(الامام،   الوصول إGH الأسواق العالمية.

�اص �الأجن8À تزايد تدفق رؤوس الأموال الساخنة عGY الأسواق إضافة إGH توسع البنوك والقطاع ا

34 الاستدانة من الأسواق المالية الدولية بالدولار و�آجال قص�<ة ما أدى إGH ارتفاع أسعار الأدوات  

بالظ^ور. وعليھ،   المالية والسندات  فقاعة الأس^م  بدأت  ف�Kا،  مبالغا  المنطقة لمستو/ات  34 أسواق 

الشديدة  وا�bساسية  ال^شاشة  من  كب�<ة  درجة   GYع ا�bيو/ة  بمؤسساتھ   3Hالما النظام   Gأض�

ح�ن أدرك المسXثمر/ن وضعية النظام    1997للمتغ�<ات الإقليمية والدولية، وzو ما تحقق 34 سنة  

3Hترتب    الما الذي  الأمر  المنطقة،  اقتصاديات   34 الثقة  الاقتصادية وتراجعت  القطاعات   3µبا ومعھ 

من   الاثن�ن  يوم  بداية  مع  المالية  الأسواق  ا�Kيار  مس�با  المنطقة  من  الأموال  رؤوس  zروب  عليھ 

   )421، صفحة 2013(م�3 الدين،  .1997أكتو�ر 

سي فاعتماد لعبت  آسيا،  شرق  جنوب  أزمة   34 أساسيا  دورا  الثابت  الصرف  سعر  اسة 

  GHإ العملة ا�bلية  الفائدة لدعم  ثابت اج?<zا عGY رفع أسعار  النقدية عGY سعر صرف  السلطات 

بلغت   قياسية  عGY    %35مستو/ات  قوي  تأث�<  من  ذلك  لما  الأسواق  ا�Kيار  عملية  من  �ور/ا   34

سارعوا   الذين  عوائدzا  المسXثمر/ن  لانخفاض  القطيع)  (سلوك  المالية  الأوراق  من  التخلص   GHإ

بنكية. 34 ودا³ع  البيع  تأث�<    )25، صفحة  2010(العزاوي و خم�س،    وتوظيف حصيلة   GYعلاوة ع

ولار ا�bقيقي خروج الأموال عGY أسعار صرف عملات دول المنطقة، أدى الارتفاع ا�bاد 34 قيمة الد

التدخل   GYع المنطقة   34 المركز/ة  البنوك  مع^ا  أج?<ت  المنطقة  عملات   GYع المضار�ة  ارتفاع   GHإ

باستخدام الاحتياطات المتوفرة لدعم العملة حفاظا عGY وت�<ة التصدير، إلا أن اشتداد المضار�ة 

KLتخفيض عملا GYا ثم �عو/م^ا ابتداء من رفعت من وت�<ة نفاذ الاحتياطات، ما اج?< دول المنطقة ع

  ) 60، صفحة  2001(الbýات،  .1997النصف الثا~ي من 

العالمية     -ج المالية  �عد أزمات العقد الأخ�< من القرن العشر/ن، تواصل مسلسل    :2008الأزمة 

�Kاية   ش^د  حيث   ،3Hالدو النقدي  للنظام  آخر  ا�Kيار  من  ا��اوف  مع^ا  �ت òوتر المالية  الأزمات 

مالية   أزمة  وأخطر  أشد  �عت?<  ال89   العالمية  المالية  الأزمة  ظ^ور   3Hاb�ا القرن  من  الأول  العقد 

أمر/كية الم���È عالمية   2008صادي ا�bديث. �عت?< الأزمة المالية العالمية  واقتصادية 34 التار/خ الاقت
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والتفاعل ومتبادلة   الارتباك  شديدة  من الأسواق  سابقة جعلت  عوامل  عدة  نXيجة تضافر  التأث�< 

الما��8 شمل   القرن  العقد الأخ�< من  �Kاية  التأث�<. فبعد ف�<ة من الانتعاش الاقتصادي بدأت من 

ر/ ي ومعھ أك?< الاقتصاديات عرف خلال^ا القطاع العقاري عا3H ا��اطر طفرة غ�<  الاقتصاد الأم

سنة   مطلع  مع  بالظ^ور  ال�<اجع  بوادر  بدأت  34   2007مسبوقة،  العقاري  السوق  ��èيل  مع 

تمو/ل   34 �مة ° أموال  اسXثمرت  ال89  البنوك  تداعياKLا  أصابت  لانت اسة  المتحدة  الولايات 

الأم العائلات  أر�اح^ا  اسKÌلاك  �عظيم   34 م±Kا  رغبة  متغ�<ة  فائدة  و�أسعار  العقار  من  ر/كية 

عن خسائر °�مة   الكشف  �عد  المالية لاسيما  مع^ا الأسواق  تجاو�ت  إداراKLا،  وم افئات مجلس 

 لبنوك ومؤسسات مالية. 

با3µ الأسواق  GHإ ا~ع اساKLا  تقلبات حادة امتدت  نيو/ورك  الأخرى   �òلت مؤشرات بورصة 

رتباط والاندماج ب�ن الأسواق المالية. بلغت قيمة القروض العقار/ة عالية ا��اطر للبنوك بفعل الا 

سنة    34 غ�<   %40حوا3H    2006الأمر/كية  بضمانات  القروض  تلك  أغلب  �انت  وقد  أصول^ا،  من 

العمل   شروط  مع  �عارضت  رأسمال^ا  أضعاف  قيمKÌا  تجاوزت  التقلب  سر·عة  بضمانات  أو  �افية 

م والآمن. بمجرد ارتفاع أسعار الفائدة، أعلن كث�< من المق�<ض�ن عن �Ïزzم السداد  البن ي السلي

عن بال��امن مع تراجع 34 التوظيف مع ��èيل الاقتصاد الأمر/ ي لأسوء أداء منذ سنوات، ما أدى 

ا��ûوزة  المنازل  شراء  عن  المسXثمر/ن  بإ�æام  اصطدم  والذي  البنوك  سيولة   34 حاد  تراجع   GHإ

ذات نXيجة   البنوك  خسائر  ارتفعت  وعليھ،  عموما.   3Hالما والنظام  خاصة  البنوك   34 الثقة  تراجع 

الاقتصاد    34 السيولة  تراجع  عليھ  ترتب  الذي  الأمر  إGH الإفلاس،  �عض^ا  النظامية دفعت  الأzمية 

zذه   إثر   GYوع أخرى.  أحيانا  الإقراض  عن  والامتناع  أحيانا  الإقراض  شروط  و�شديد  الأمر/ ي 

ية الصعبة ا�Kارت أسعار الأس^م والسندات 34 الأسواق المالية الأمر/كية، انتقلت تداعياKLا الوضع

المالية  المشتقات   GYع المفرط  والإقبال  للتور/ق  المكثف  الÈشاط  بفعل  أخرى  مالية  أسواق   GHإ

.3áالتكنولو والتقدم   3Hالما التحرر  ظروف  من  مستفيدة  المضار�ة  ، 2010(الموسوي،    لأغراض 

س�تم?<    )7صفحة   برمتھ    2008بحلول   3Hالما النظام  و�لغت ذروKLا، و�ان  الأزمة قد توسعت  �انت 

الصناعية،  الاقتصاديات  ر�ود  استمرار  مع  البنوك  وÉفلاس  غلق  تواصل  مع  الإفلاس  حافة   GYع

حزمة  خلال  من   3Hالدو النقد  صندوق  ومن  المركز/ة  البنوك  من  عاجل  تدخل   Gsاستد ما  وzو 

  ) 51، صفحة 2010(العزاوي و خم�س،  قة لإنقاذ الأنظمة المالية والاقتصادية.إجراءات غ�< مسبو 
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اليونانية    -ح : ل¬bفاظ عGY المصا�¡ الأور�ية 34 مواج^ة القطبية الأحادية الأمر/كية 2011الأزمة 

فاصل الاقتصاد العالمي، تحركت  وتمدد الرأسمال والنفوذ الأمر/ ي وzيمنة الولايات المتحدة عGY م

أورو�ا باستقطاب اليونان إGH السوق الأوروÔي الموحد عGY الرغم من اسXشراء الفساد 34 مؤسسات  

معاzدة   لشروط  اسXيفا�Kا  وعدم  الاقتصادية  zيا�ل^ا   34 وا°bة  �انت  ال89  والاختلالات  اليونان 

    )228، صفحة 2012(سعد،  "ما_س�<يخت" للانضمام إGH الاتحاد الأوروÔي.

وتقدما،   Üغ� الأقل  ا��نوب  الغنية ودول  الشمالية  اليورو  منطقة  دول  ب�ن  ال^وة  لتقليص 

�ارجية، مستفيدة  �سعت اليونان إGH التوسع 34 الاستدانة بطرح السندات والاق�<اض من البنوك ا

المنطقة الشمالية والسمعة الائتمانية ا�bسنة ل^ا 34 الأسواق من الوضع الاقتصادي ا��يد لدول  

عند  استقرارا  عرفت  قد  الفائدة  أسعار  وأن  خاصة  الائتما~ي،  التصÈيف  و�الات  ولدى  الدولية 

،  2013(م�3 الدين،   .2008مستو/ات منخفضة خلال العشر/ة ال89 سبقت الأزمة المالية العالمية  

وعليھ، حفزت وفرة القروض اليونان عGY التوسع المفرط 34 الإنفاق وعرض النقود   )424صفحة  

  GYع إدمان  حالة   34 الدولة  أصبحت  بحيث  بالاستدانة،  المستقبلية  والمشار·ع  ال¶�ز  وتمو/ل 

مع المستحقة.  والفوائد  القروض  تراكم   GHإ أدى  ما  إم انياKLا،  مستوى  فوق  و�ع�ش    الاستدانة 

، �انت اليونان قد استفادت من قروض البنك المركزي الأوروÔي 2008انفجار الأزمة المالية العالمية  

مواج^ة   GYع ا�bلية  البنوك  لمساعدة  الأورÔي،  الاتحاد  دول   3µببا أسوة  منخفضة،  و�فوائد 

المديون �م Ýوت القروض  تراكم   34 ذلك  فأس^م  الإفلاس،  شبح  عن  والابتعاد  الأزمة  ية  ا~ع اسات 

من الناتج  144,9% حدودا قياسية بÈسبة    2010العامة، بحيث وصل الدين العام اليونا~ي 34 سنة  

 .3H3 الإجماYbا�  

الائتما~ي  التصÈيف  و�الات  خفضت  اليونا~ي،  للاقتصاد  المتدzور  الوضع  تكشف  مع 

دفع^ا ا�b ومة  تصÈيف^ا للديون اليونانية، فارتفعت علاوة التأم�ن وعلاوة ا��اطرة ال89 يجب أن ت

وتفاقمت  عل�Kا،  الفائدة  أسعار  وارتفعت  اليونانية  السندات  أسعار  انخفضت  كما  اليونانية، 

المديونية العامة إGH مستو/ات خط�<ة. تحركت دول الاتحاد الأوروÔي ع�Ï GYل لإنقاذ اليونان ومع^ا  

ا الأسواق  لKÌدئة  القروض  تقديم  خلال  من  الأوروÔي،  الاتحاد  وتماسك  إجبار سمعة  مع  لمالية، 

اليونان عGY تطبيق إجراءات تقشفية لتخفيض �Ïز الم��انية. بيد أن فشل اليونان 34 بلوغ ا�bدود 

المطلو�ة رفع من ش وك المسXثمر/ن حول قدرKLا عGY السداد ورفع من المضار�ة عل�Kا، الأمر الذي 
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نية، ما عمل عGY رفع علاو�ي  دفع بو�الات التصÈيف الائتما~ي إGH تخفيض تصÈيف^ا للديون اليونا

  ) 12، صفحة  2013(أوكيل و آخرون،   التأم�ن وا��اطرة وصعب من م^مة البنك المركزي الأوروÔي.

حزمة  2010ماي    3402   الأوروÔي  المركزي  البنك  أطلق   ،3Hالدو النقد  صندوق  مع  اجتماع  وÔعد   ،

بقيمة   اليونان  لإنقاذ  عاجلة  المسXثمر/ن،    110مساعدات  لدى  الطمأن�نة  لبعث  دولار  مليار 

وÉجراءات  صارمة  إصلاحات  فرض  مع  المالية،  الأسواق  وKLدئة  اليق�ن،  عدم  حدة  من  التخفيف 

م إGH تقشفية  إضافة  المالية  الأسواق   34 المتعامل�ن  جم^ور  لإرضاء  الاجتماعية  ا��وانب   Ü9ح ست 

اليونان. عمت  اجتماعية  اضطرابات  ذلك  عن  تمخض  حيث  صفحة 2015(ز/تو~ي،    المقرض�ن،   ،

116 (  

الكب¥<):    19-أزمة جائحة كوفيد  -خ آخر حلقة 34 سلسلة   19-يد�عت?< أزمة جائحة �وف(الإغلاق 

وضعا است�نائيا تمثل 34    2020عرف العالم منذ فيفري  الأزمات المالية والاقتصادية الدولية، حيث  

�وفيد ف�<وس  تطور  �عد  ا�bديث  التار/خ   34 �bية  أزمة  أسوأ  ألقت   19-ظ^ور  عالمية  جائحة   GHإ

ف دفع  الوطنية.  والاقتصاديات  المالية  الأسواق   GYع 34 بتداعياKLا  العالم   34 ال�bية  الأنظمة  شل 

التجار/ة  والأ~شطة  الأفراد  تنقل  بتقييد  وقائية  تداب�<  فرض   GHإ ا�b ومات  ا��ائحة  انXشار  كبح 

 34 الاقتصادية  الأنظمة  مع^ا  تجاو�ت  ال�شر/ة،  �سائر �ا من  وا�bد  ا��ائحة  لمواج^ة  والصناعية 

سنة    34 العالم  2020العالم  ا�bرب  منذ  أداء  المؤشرات ب�èXيل أسوء  مع ��èيل جل  الثانية،  ية 

اليق�ن  انXشرت فيھ حالة من عدم  الذي  الوقت   34 الاقتصادية والاجتماعية تراجعا حادا وخط�<ا 

�òل الناتج ا�3Yb العالمي منذ تف��8 جائحة   (IMF, 2020, pp. 1,2) لدى المسXثمر/ن والمسKÌلك�ن.

العالمية    19-�وفيد المالية  الأزمة  خلال  عليھ  �ان  ما  أضعاف  ثلاثة  بنحو  �س�ب    2009- 08تراجعا 

تراجع   وصدمة  العمال،  �سر/ح  وتزايد  التنقل  انخفاض  نXيجة  ج^ة  من  الطلب  تراجع  صدمة 

عالة �عد عمليات الإغلاق الواسعة  العرض من ج^ة أخرى �س�ب تخفيض القدرات الإنتاجية الف

ال89 قامت ¼Kا دول العالم، حيث امتدت صدمة العرض من قطاع إGH أخر من خلال روابط شب ات  

وعليھ، دخل الاقتصاد العالمي 34   (IMF, 2021, pp. 44, 45) الإنتاج و�عطل سلاسل القيمة العالمية.

فتوقع 34 تقر/ره 34  �< دفع صندوق النقد الدو3H إGH مراجعة توقعاتھ �شأن النمو العالمي،ر�ود كب

  (IMF, 2021, p. 4) .3,5%أن _�èل الاقتصاد العالمي انكماشا اقتصاديا بÈسبة  2021جانفي 
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اجتاحت الأسواق المالية 34 �ل دول العالم �سب�ت إجراءات الوقاية من ا��ائحة 34 تقلبات  

نXيجة استمرار العمل بإجراءات الإغلاق لف�<ة    2009- 2008لم �ش^دzا منذ الأزمة المالية العالمية  

غ�< محددة وال89 خلقت حالة من عدم اليق�ن �شأن طول تلك الإجراءات وحدKLا، وتدzور الثقة 34  

سواق المالية زاد من حدKLا الر�ود الاقتصادي وانكماش  أوساط المسXثمر/ن وارتفاع ا��اطر 34 الأ 

شديدة  وأصبحت  سر·عا  تدzورا  المال  أسواق  ش^دت  الدولية.  التجارة  وتراجع  الطلب   34 تار/�3 

فيفري   منذ  .2020التقلب  ا��اطر  عن  وامتناع^م  المسXثمر/ن  ثقة  تدzور  لوحظ  حيث   ، 

(Haruhiko, 2020, p. 3)   سوق  34 التقلب  مستو/ات  ارتفعت  الأمر/كية،  المتحدة  الولايات  ففي 

ود_سم?<   1987الأس^م إGH مستو/ات تنافس أو تفوق المستو/ات ال89 شوzدت آخر مرة 34 أكتو�ر  

و34 ظل   (Baker & Others, 2020, p. 1) وأوائل الثلاث�نات.  1929، وقبل ذلك 34 أواخر سنة  2008

العالمي   ال89 قد _سلك^ا الاقتصاد  اليق�ن �شان الاتجاzات  المال وعدم  34 أسواق  الكب�<ة  التقلبات 

والتوترات التجار/ة ب�ن الص�ن والولايات المتحدة، زاد الإقبال عGY الأصول الآمنة بالدولار الأمر/ ي، 

GHو ما رفع من علاوة التمو/ل بالدولار  إzمستوى لم �ش^ده  الأسواق منذ الأزمة المالية العالمية،   و

�عد  ال��8ء  ال89 تحسÈت �عض  �صوص �ا عGY وجھ  الأمر/كية  المال  عGY أسواق  الضغوط  وزادت 

تدخل البنوك المركز/ة وا�b ومات لKÌدئة الأسواق المضطر�ة، من خلال حزم مالية كب�<ة تضمنت 

ومع ذلك، لا    b� 7)-(WEF, 2020, pp. 4لية وشراء الأصول.توف�< سيولة كب�<ة بالدولار والعملات ا

�شان   اليق�ن  عدم  من  عالية  درجة  zناك  تزال  ولا  وzشا،  منخفضا  المالية  الأسواق  أداء  زال 

من  الوقاية  وتداب�<  الإغلاق  إجراءات  استمرار  ظل   34 المالية  الأسواق   34 المستقبلية  التطورات 

الضغوط تزايدت  �طورة، �ا شديد  وضع   34 الصناعية  الاقتصاديات  وجود  ومع  عGY  ا��ائحة.  ات 

، بدأت أسواق التمو/ل قص�<ة 2020بحلول ش^ر مارس    (Haruhiko, 2020, p. 3)  الأنظمة المالية.

أسواق  إقفال  تم  حيث  الإج^اد،  علامات  عل�Kا  تظ^ر  بالدولار  الدولية  التمو/ل  وأسواق  الأجل 

السندات الأولية والثانو/ة وأسواق ذات العائد المرتفع، و34 الأسابيع التالية ظ^رت مؤشرات تراجع  

�زانة الأمر/ ي ا� ,WEF)  لذي _عد أك�< الأسواق المالية عمقا وسيولة 34 العالم.السيولة 34 سوق ا

2020, p. 7)    الشر�ات لسندات  بالÈسبة  لاسيما  الائتمان،  فروق  ا�سعت  الائتمان،  سوق  و34 

�ار � ,BOJ) ج.منخفضة ا��ودة ذات العائد المرتفع، �س�ب ارتفاع تدفقات الأموال المسXثمرة إGH ا

2020, pp. 28, 29)  
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بحدة عGY سوق العمل، مع تراجع عروض العمل، حيث أدى ا��ûر   19-أثرت جائحة �وفيد

 GYع مXشددة  والتباعد الاجتما3s وفرض قيود  الإقليمية  العالم وعمليات الإغلاق  34 دول  الص�3 

  GHإ إضافة  الأفراد  واسع  تنقل  إغلاق  العمل،  سوق  ظروف  تدzور   GHإ الاسKÌلا�ي  الإنفاق  تراجع 

 GHإ الشر�ات  دفع  الذي  الأمر  الإنتاجية،   34 حاد  وتراجع  التور/د،  سلاسل  �عطل  العمل،  لاماكن 

العمالة. و�سر/ح  والأجور  العمل  ساعات   34 وحاد  فجا³ي  وتخفيض  العمل  أماكن   ,IMF)  إغلاق 

2020, pp. 1,2)    3    2020قدرت منظمة العمل الدولية خسائر ساعات العمل 34 سنةH8,8بحوا  %

تر/ليون  3,7مليون وظيفة بدوام �امل مع انخفاض 34 دخول العمال ب   255وzو ما  _عادل فقدان  

) لسنة  4,4%دولار  العالمي   3Ybا� الناتج  لسن2019من  التوقعات  أسوء  �ش�<  ب�نما  إGH    2021ة  )، 

مليون وظيفة عمل بدوام �امل، و3²    130، ما _عادل  4,6%استمرار خسائر ساعات العمل بÈسبة  

 .ILO, 2021, p)بأرÔعة أضعاف.    2009- 08خسائر تفوق تلك الم�èلة خلال الأزمة المالية العالمية  

أوج^ا   (2 وصول   ¡Ýيت حيث  الك?<ى،  المالية  الأزمات  خلال  الشر�ات  افلاس   3Hالتا الش ل  يو°¡ 

ب�نما انخفض عدد حالات إفلاس الشر�ات خلال أزمة جائحة   2008عددzا خلال الأزمة العالمية  

، و/رجع ذلك إGH ا�bزم المالية ال89 استفادت م±Kا الشر�ات وخاصة الصغ�<ة إضافة إGH  19  -�وفيد

لسياسات ال89 تمنع الدائن�ن ولاسيما البنوك من مطالبة الشر�ات المتع�<ة بالوفاء بال��اماKLا مثل  ا

  وقف سداد القروض والأعباء المستحقة مثل فوات�< الك^ر�اء والغاز وغ�<zا. 

  

  

  

  ): إفلاس الشرLات خلال الأزمات المالية الك?<ى 2الش\ل رقم ( 

 
Source : (IMF, 2021, p. 19)  



 

2021جو	لية  7يوم   
� حول:التقى مسطرة المل �  الاقتصاد العالمي &% ظل الأزمات    وط

  - التداعيات وا/.لول –

 

35 

 

والمنظمات  ا�b ومات  ل¬�ائحة  �ط�<ة �ا والاجتماعية  الاقتصادية  الا~ع اسات  دفعت 

مالية ونقدية   تحف��  التدخل بحزم   GHإ والاسXثمار   الدولية  الطلب  السيولة وتحف��  وصلت   لدعم 

المركز/ة ما  بلغت قيمة حزم ا�b ومات و�نوك^ا    2020إGH مبالغ تار/خية، فب±Kاية ب±Kاية سنة  قيمKÌا   

دولار،  14قيمتھ    العالمية    تر/ليون  المالية  الأزمة  لمواج^ة  خصصت  ال89  تلك   .2009-08متجاوزة 

رغم ارتفاع التوقعات ب�èXيل تحسن 34 السنة    )66،  58، صفحة  2021(صندوق النقد العرÔي،  

�روج  �è�2021يل �عا34 اقتصادي 34 الرÔع الأول من سنة    ا�bالية والسنة القادمة �عد�، إلا أن ا

من الر�ود الاقتصادي يبقى zشا وعرضة للمراجعة نXيجة ظ^ور عدة مستجدات، وzو ما سي�<ك  

الدول وا��تمعات 34 حالة من عدم اليق�ن �شأن تطورات الأزمة ال�bية وا~ع اساKLا الاقتصادية 

ال مالية جمة �س�ب سياق،  والاجتماعية.  وz 34ذا  الدو3H أن تواجھ ا��زائر صعو�ات  البنك  قدر 

تراجع �ل من أسعار النفط إGH النصف، أزمة ال�bة العامة، والاضطرابات ال89 تجتاح الاقتصاد  

  GH3 الدول العر�ية المصدرة للنفط، حيث أن العالمي، إضافة إµمن با GY3 محدود أعHامتلاك^ا ح�� ما

ا��زائر لازال يتم�� با��مود �س�ب استمرار ارتفاع كتلة الأجور 34 القطاع العام    الإنفاق العام 34

الدو3H،    والمعاشات، النقد  صفحة  2020(صندوق  ا�b ومي   )14،  13،  الإنفاق  نصف  من  فأك�< 

نفقات  60%(متوسط   لتغطية  يوجھ  لازال  ورأس )  التج^��  نفقات  متوسط  لازال  ب�نما  الXسي�<، 

من إجما3H الإنفاق العام ا�b ومي، وzو ما _ش�< إGH ارتفاع zشاشة    %40المال عGY أzميKÌا لا يتعد  

�ارجية�ا للصدمات  ا��زائري  الناتج  الاقتصاد  انكماش   GHإ  3Hالدو النقد  صندوق  أشار  ولذلك،   .

%، مع توقعات بأن _ستعيد النمو �عضا من  6بÈسبة    2020نة  ا�3Yb الإجما3H ا�bقيقي ف�Kا 34 س

    (IMF, 2021, p. 133) ). 2,9%(  2021عافيتھ 34 سنة 

  خاتمة:  .5

والقطاعات  حدKLا  درجة   34 اختلفت  ومالية  اقتصادية  أزمات  الاقتصادية  الأنظمة  ش^دت 

مداzا    GYع علاوة  والم ا~يالمتأثرة  الاقتصاديات   .الزم�8  اجتاحت  ال89   3Hالما التحر/ر  موجة  أدت 

إGH المز/د من التعقيد 34 العلاقات   1972النامية والمتقدمة �عد ا�Kيار نظام "بروتن وودز" 34 سنة  

الأزمات  من  جعل  ما  و�ي±Kا،  الدول  داخل  القطاعات  ب�ن  الXشاب ات  وزادت  والاقتصادية،  المالية 

شديدة تدخل   ظواzر  طلب   GHإ المتأزمة  الدول  دفعت  أحادية،  بج^ود  المعا��ة  عصية  التعقيد 



 

2021جو	لية  7يوم   
� حول:التقى مسطرة المل �  الاقتصاد العالمي &% ظل الأزمات    وط

  - التداعيات وا/.لول –

 

36 

 

ومساندة الدول والمؤسسات النقدية الدولية لتجنب ا�Kيار أنظمKÌا المالية ومن ثم الدخول 34 ر�ود  

  اقتصادي وما يÈتج عنھ من ارتفاع معدلات البطالة. 

يت الدولية،  المالية  الأزمات  لأzم  التطرق  خلال  المالية من  الأنظمة  zشاشة  جليا   ¡Ý

�تلف � ا�bساسية  شديد  أصبح  الذي   3Hالدو  3Hالما النظام   GYع علاوة  ا�bلية  والاقتصادية 

خطورKLا   اشتدت  قد  الأزمات  أن  لوحظ  حيث  ال�bية،  وا��وائح  الأو�ئة  ف�Kا  بما  الاضطرابات 

�عد   انXشارzا  نطاق  "بروتنوتوسع  نظام  ا��  ا�Kيار  فتح  الذي  التحر/ر  وودز"  ن¯®  لتب�8  للدول  ال 

انحراف   GHإ أدى  ما  وzو  بفعالية،  إدارKLا   GYع القادرة  المؤسساتية  الأطر  غياب   34 المفرط   3Hالما

المؤسسات المالية ولاسيما البنوك عن الم^ام المنوطة ¼Kا ودخول^ا 34 أ~شطة خط�<ة مدفوعة بانXشار  

لن�يل المتمثل 34 تخفيض ا��اطر لتصبح إحدى  المشتقات المالية والتور/ق ال89 حرّفت عن zدف^ا ا

  أzم أدوات المضار�ات. 

3sوالاجتما والاقتصادي   3Hالما الاستقرار   GYع ا�bفاظ  س�يل  و34  عGY   ،وعليھ،  أصبح  فقد 

خلال  من  الاقتصاد  صلابة  لتعز/ز  المناسبة  الإس�<اتجية  بXب�8  الت¶�يل  ا��زائر   34 القرار  متخذ 

وترقية   الاقتصادي  وتحقيق التنو·ع  �ارجية �ا الصدمات  امتصاص   34 دوره  ليلعب   3Ybا� الطلب 

تلعب  ل ي   3Hالما النظام   GYع والفعال  السليم  والإشراف  التنظيم  �عز/ز  مع  الاقتصادي  الاستقرار 

 دورzا بفعالية 34 خدمة المؤسسات المنتجة.
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1   GHسائر 34 بورصة نيو/ورك إ���سائر 34 �ل من بورصة لندن وطوكيو   %26مليار دولار، أي بÈسبة    800بلغت ا�من القيمة السوقية، فيما وصلت ا

 مليار دولار عGY التوا3H من القيمة السوقية الم�èلة.  125و  15، 17، 22وفرانكفورت وأمس�<دام 
ل?< 2 المركز/ة  البنوك  �انت  الأزمة،  بقيمة  خلال  تدخلت  قد  واسبانيا  السو/د  ايطاليا،  فر~سا،  الألما~ي   100يطانيا،  المركزي  البنك  و�ان  دولار،  مليار 

 مليار دولار. 50لوحده قد تراجعت احتياطاتھ بقيمة 
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  أ<داف التنمية المستدامة &% العالم وتأث@?<ا ع=>لــ "جائحة كورونا"  الأزمة ال4.ية

The health crisis of the “Corona pandemic” and its impact on the sustainable 
development goals in the world  

  2د. العياطي جNيدة، 1د. بن عزة محمد

Dr. Benazza Mohammed1, Layati Djahida2 

  benazza.mohammed@yahoo.fr  ،  ا��زائر ،المركز ا��ام	� مغنية 1
  tlemcen.dz-djahida.layati@univ ، ا��زائر  ، جامعة تلمسان  2

 

  
  :  مPQص

(5وفيد  المستجد  5ورونا  ف<=وس  يحد@?ا   CDال الأثار  تقدير   IJإ الدراسة  عN-19  IP?دف  تنفيذ  ) 
وسوف نركز عIP الأWداف الأك`= تأثرا بصفة مباشرة ، وذلك   ،أWداف الأمم المتحدة للتنمية المستدامة  

  بالإعتماد عIP تقارgر الfيئات الدولية W �cذا اb�ال 
وخلصت الدراسة إIJ أن الأWداف الأك`= تأثرا تمثلت �c انخفاض معدل النمو الاقتصادي العالمي 

�c تأثر Wدف مwافحة الفقر وا��وع �c الدول النامية. كما أن القطاعات المتأثرة �t الذي بدورWا sساWم  
  والعدالة �س�ب الإغلاق .  قطاعات الyzة ،التعليم، المناخ، المساواة 

  ، أWداف التنمية المستدامة، الاثار الإقتصادية، العالم19- جائحة 5وفيد  : يةSلمات مفتاح
  JEL : Q01 تصUيف

Abstract:  
The study aims to estimate the effects of the new Corona virus (Covid-19) 

on the seventeen United Nations Sustainable Development Goals (SDGs), and we 
will focus on the goals that are most directly affected, depending on the reports of 
international bodies in this field 

The study concluded that the Covid-19 has contributed to a decrease in the 
rate of world economic growth, which in turn contributed to the increase on 
poverty and hunger in developing countries, and the sectors most affected are :  
health, education , climate, gender equality,peace justice and strong institutions 
and partnership for the goals  due to the closure 
Keywords: Covid-19 pandemic, (SDGs), economic impact, world. 
Jel Classification Codes:Q01 

___________________________ _______________ 
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    :مقدمة .1

ى  المسؤولية�c تقرgر للأمم المتحدة والذي يفيد بأن   العالم �c مواجfة ب<ن دول  ش�=كة  م  تبق

"5ورونا" وتدعوا  جائحة  المستدامة  التنمية  أWداف  بتحقيق  يتعلق  فيما  إIJ نظمة  الم  وخاصة 

�IJ سياسة م�سقة وحاسمة ومبتكرة ، و�أق��� قدر من المال والدعم الف�C لأشد الناس  و التضامن  

 (UN, United Nations , 2020, p. 1) " فقرا وضعفا والبلدان الCD ستwون الأك`= تضررًا

 5 جائحة  أن  الوا��  وعرقلت ومن   ، المواطن<ن  حركت  وقيدت  ا�yياة  منا��  أغلقت  ورونا 

و اثر سلبا عIP  ،  �شاط الإقتصاد وأغلقت المدارس وا��امعات. واكتظت المس�شفيات بالوافدين  

 IPم . مما لزم عfشملت  ا�دخل الأسر ورزق IJومات اتخاذ إجراءات من عدة نوا�� : فالناحية الأوwy

حركة   وتقييد  أثناء الإغلاق  مfمة  اقتصادي  انقاذ  خطط   �c التفك<=  أخرى  ناحية  ومن  المواطن<ن. 

لما لذلك من عواقب. كما أن   الك�P وا��ز§ي  الر5ود الاقتصاد عIP المستوى  لتفادي  عد ا��ائحة  و̈

المستد التنمية  أWداف  تحقيق   IPع البليغ  التأث<=  من  لfا  5ان  ا��ائحة  الأمم اWذه  أقرN?ا   CDوال مة 

 �c غاية سنة  2015سنة المتحدة IJأعطت موعدا إ CD2030وال. 

• : البحث  ما مدى     إشjالية   :  �c تتمثل  للبحث  تأث<= من خلال ما سبق فإن الاشwالية اybورgة 

  ؟) عIP تنفيذ أWداف التنمية المستدامة �c العالم19-جائحة "5ورونا"(5وفيد

 استطعنا صياغة فرضية الدراسة كما ي�P : فرضية البحث: •

التنمية 19-جائحة "5ورونا" (5وفيد  ساWمت • تنفيذ �عض أWداف   IPع C±ل سلwالتأث<= �ش  �c  (

 .المستدامة �c العالم

البحث   • ) 19-براز أWم معالم "جائحة 5ورونا" (5وفيدلإ :  من خلال Wذا البحث ²?دف  أ<داف 

طرف   من  المتخذة  الإجراءات  ا�yديثة  ا�وطبيعة  المؤشرات  �عض  تحليل  خلال  من  wyومات 

أWم  الم وتفصيل   ، عالمية  Wيئات  طرف  من  تنفيذ الاصاغة   IPع ا��ائحة  Wذه  أحدث³?ا   CDال ثار 

 مستقبلية.أWداف التنمية المستدامة �c العالم و�ناء توقعات وت�بؤات 

البحث • �منopية  المطروحة  الاشwالية   IPع والإجابة   ، بالموضوع  الإحاطة  �غية   :  ´µالمن عتمد 

الأدبيات المتعلقة بأWداف التنمية الCD  التطرق إIJ أWم  بلموضوع  اجوانب  التحلي�c �P ¹¸·يص  

العامة للأمم المتحدةاعتم³?ا   �c قمة رgو  و  ،    �c2015 س�تمº=     ا��معية  الCD تم الاتفاق عل«?ا 

لعام    20+ التنمية المستدامة  إلقاء الضوء    2030، مع خطة   IJإ عIP ظfور جائحة ، بالإضافة 

) وأWم الإجراءات المتخذة من طرف ا�wyومات من خلال تحليل المؤشرات 19-"5ورونا" (5وفيد
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التنمية  أWداف  تنفيذ   IPع ا��ائحة  Wذه  آثار  وتحليل   . الظاWرة  تحليل   �c المعتمدة  ا�yديثة 

 .�Jيئات الدولية مثل البنك الدوfالمستدامة وفق تقديرات وتوقعات ال 

 -The Literature Review- ) 19-سابقة حول تأث@? جائحة "كورونا" (كوفيدال  الدراسات •

-  ) و  Ankita  ،Raghvendraدراسة   ،Arjun  ،2020(  5ورونا  و�اء  اثر:    �عنوان  IPداف  عWالتنمية   أ 

  الfند  دولة  عCovid 19 » IP » 5ورونا  جائحة  آثار  حول   بدراسة  الباحث<ن  قام  حيث  ،  المستدامة

CDا  لإ�عاش  إجراءات  حزم  عن  أعلنت  الWالتخلف   لعدم  اقتصاد  IPداف   تحقيق  عWالتنمية   أ 

 Wذه  لتحقيق  الأساسية  الرك<Æة  ال�شري   العنصر  ¹عتº=   والCD  ،2030  غاية  إIJ  لfا  اb·طط  المستدامة

  .  الأWداف

و    Andy  ،Chris( دراسة  -  ،Eduardo  ،2020( الاقتصادي  للتأث<=   بتقديرات   الباحث<ن  قام   حيث 

. الأسر  دخل  �c  الانكماش  خلال  من  العالمي  النقدي  الفقر  عCOVID-19  IP لـ  اybتمل  المدى  قص<= 

  و   5  ب�سبة  وعالية   ومتوسطة  منخفضة  عالمية   تقلصات:  سËنارgوWات  ثلاثة  إIJ  التقديرات  ¹س�ند

  1.90 البالغة الدولية  الفقر  خطوط باستخدام الفقراء عدد عIP التأث<=  بحساب ؛ المائة �c 20 و 10

 الأمم   لfدف  حقيقيًا  تحديًا  sشwل COVID-19 أن  إIJ  و¹ش<= .  اليوم  �c  أمرwgي  دولار  5.50  و  3.20  و

  الآثار   تؤدي  أن  يمكن  و  ،  2030  عام  بحلول   الفقر  إ²?اء  �c  المتمثل  المستدامة  للتنمية  المتحدة

  �c   المتمثل  الأسوأ  السËنارgو   ظل  �c.  عامًا  30  قبل  المÏ�لة  لتلك  مماثلة  فقر  مستوgات  إIJ  السلبية

  ،%   20 ب�سبة الاس³?لاك أو الدخل انكماش

 والCD  19-   5وفيد  جائحة   إIJ  الباحث<ن  ف«?ا  تطرق   والJoanne    ،2020(:  CDو    Edward(    دراسة  - 

  من   الآلاف  مئات  �c  و¹س�ب  الاقتصادات  و¹عطيل  ،  البلدان  جميع  عIP  م�Æايد  ما�J  عبء  �c  ¹سب�ت

  جزئيًا  ذلك  وgرجع  ،   الدخل  المنخفضة  الاقتصادات  �t   تضررا  والأك`= .  العالم  مستوى   عIP  الوفيات

IJالدعم  نقص  إ  �Jداف  تحقيق  نحو   لتقدمل  الدوWالمستدامة  التنمية  أ    .CÔإجراءات باتخاذ  ملزمة  ف 

  الأحفوري   الوقود  دعم  مبادلة-:  المعاي<=   Wذه  ¹ستو�c  سياسات  ثلاث  الباحث<ن   حدد  وقد.  تwلفة  أقل

 تخصيص  إعادة   ؛  الرgفية  المناطق   �c  المتجددة  الطاقة  و�شر  النظيفة  الطاقة  اس�ثمارات  لتموgل

  .الصرف لمياه التحتية والب�ية الص�Ö والصرف المياه إمدادات لتحس<ن الري  إعانات

  19-  5وفيد  تأث<=   مدى  الباحث<ن  ف«?ا  عا�´  والAmanda  ،2020 ( CD، و  Walter    ،Luciana(    دراسة   -

 أ²?ا   الاقتصادية  وأ�عادWا  نطاقfا  sع�C  كما.  العالم  أنحاء  جميع   �c  المؤسسات  عIP  ،  و�اءً   باعتباره  ،

 تناقش   حيث .(SDGs) المتحدة  للأمم  المستدامة  التنمية  أWداف  تحقيق  تجاه  كب<ً=ا  N?ديدًا  ¹شwل

 أن  وgمكن  المستدامة  التنمية  أWداف  عIP  يؤثر   أن  التا�Ú  الف<=وس   لو�اء   يمكن  كيف   المقالة  Wذه
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 وتقييم   الملاحظات   و  الأدبيات  تحليل  المستخدمة  الأساليب  ¹ستلزم  والCD.  تنفيذWا  عIP  يؤثر

.  ا�yالية  العالمية  الاتجاWات   الواسع   لنطاقھ   نظرًا   أنھ  إIJ  عل«?ا  ا�yصول   تم  الCD  النتائج  و¹ش<= . 

 يرسل   و�نھ.  المستدامة  التنمية  أWداف  تنفيذ  عملية  أيضًا  لÝ·طر  الو�اء  sعرض  قد  تأث<=ه،  ومجالات

 بحيث  ،  المستدامة  التنمية  أWداف  تنفيذ  عIP  للتأكيد  الاستمرار  إIJ  ا�yاجة  �شأن  حذرًا  تحذيرًا

  .بالانقراض مfددة غ<=   الآن ح�D اybرز  التقدم يwون 

 : -Coronavirus -Covid19    كورونا ف@?وس ظNور  عن نبذة .2

   sُعرف  ما  أو 
ً
 Middle East Respiratory)  التنفسيّة  الأوسط  الشرق   بمتلازمة   أيضا

Syndrome)،  ھ
ّ
  بمظfره  الف<=وس  Wذا  يتم<Æ   حيث   التاجيّة،  الف<=وسات  أنواع  من  السادس  النوع  بأن

 ّ�Úور   شرارة  أول   و5انت.  التاf5ورونا  و�اء  لظ « Covid-19 »  �c  ان"  مدينةWنية،"  ووËو   و   الصW 

ا   اك�شافھ  تم  معد  مرض
ً
  الرئوي   بالال³?اب  شب«?ة  حالة  عن  تقارgر  وصدرت.  2019  دsسم�c   =º.  حديث

�c  من  الأول   الأسبوع   =ºسمsالمراحل  خلال.  2019  د  IJالة  من  الأوy�الرئوي   بالال³?اب  الشب«?ة  ا   ،  

 sعا�ي   قد  بËنما  ،  التنفC�æ  ا��fاز  عدوى   أعراض.  وخيمة  حادة  حالة  من  المرs  ��åعا�ي  ما  غالبًا

��åفشل  من  آخرون  مر  C�æتنف  .�c  7  2020  يناير  ،  �èالمركز  ن  Cافحة  الصي�wوالوقاية  الأمراض  لم 

 COVID-19 يحتوي .  مرgض  حلق  مyÏة  من  ا��ديد COVID-19 وتص�يف   تحديد  �c (CDC) مé?ا

IPة  5ورونا  ف<=وسات  عن  يختلف  5ورونا  بف<=وس  خاص  نووي  حمض  ¹سلسل  عgالمعروفة   ال�شر 

 �c  الغالب  �c  و�gتقل  العدوى   شديد  الف<=وس.  ا�·فافËش  �c  الموجودة  لتلك  مشابھ  وWو   ،  سابقًا

 عIP  متعددة  تأث<=ات  19-  5وفيد  مرض  sس�ب.  المصاب  ال¸·ص  أنف   أو   فم  من  ت�بعث  قطرات 

 (Walter , Luciana, & Amanda, 2020)ال�شري  التنفC�æ ا��fاز

  لم  عالمية  كجائحة  تص�يفھ  وتم  و�اء  أنھ  العالمية  الyzة   المنظمة  وأعلنت  ،  العالم  �c  المرض  وان�شر

 Wذا  فإن  وللإشارة.  شfور   لعد  دام  ك�P  إغلاق  إIJ  العالم  دول   جل  واظطرت.    عليھ  السيطرة  يتم

  الإنفلونزا(  الأوIJ:  رئËسية  أو�ئة  ثلاثة  الماC�å  القرن   شfد  بل   نوعھ  من  الأول   sعتº=   لا  الو�اء

  �c   و¹سب�ت  ô·ص  مليون   50-20  حوا�J  قتلت A (H1N1) الإنفلونزا  عن  الناجمة)  الإسبانية

 أك`=   1968  و  1957  عامي  �c  الآخران  الاثنان  5ان٪.  16  بحوا�J  العالمي  الإجما�J  ا�Pyb  الناتج  خسارة

 
ً

  .ô (Sonalini & Rajesh , 2020)·ص مليون  من يقرب ما قتلا  ولكé?ما اعتدالا
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 : الدول  طرف من المتخذة  والإجراءات العالم  &% -Covid19- كورونا ف@?وس تطور  .3

 قبل   من  المتخذة  الإجراءات  وأWم   ،  ف<=وس ال  ان�شار  محطات  أWم  IJإ  الإشارة  نحاول   سوف

  مدى  لمعرفة   OCDE  دول   من  عينات  عIP  حديثا  مطبقة  لمؤشرات  نماذج  عIP  بالإعتماد  ا�wyومات

  ا�wyومة  استجابة  جودة  عن  sعEIU2020)) :  =º مؤشر:  وأWمfا  الوقائية  الإجراءات  اتخاذ  �c  نجاحfا

  مؤشر   إIJ  بالإضافة  ،  الك�P  الاقتصاد  بؤس  عن  sعº=   والذي ."Corona Misery "MC ومؤشر   للو�اء

 .  " containment and health index"  والyzة الإحتواء

  : )19-كوفيد( المستجد كورونا ف@?وس ان�شار  وت@?ة .1.3

  ،   جدا   سرûعة  بصورة  ظfوره  بداية  من)  19-5وفيد(  المستجد  5ورونا  و�اء  ان�شار  رقعة  تطورت

ح ي�P وفيما مواجfتھ، إجراءات من للعديد ا�wyومات اتخاذ و�المقابل  .الو�اء ان�شار لوت<=ة توضي

  Covid19الإصابات اليومية &% العالم بـــ و�اء   عدد :)1رقم ( الشjل 

  
Source (news.google, 2021)  

  Covid19عدد الوفيات اليومية &% العالم بـــ و�اء  :)2رقم ( الشjل 

 
Source (news.google, 2021)  

 :الو�اء  لمواجNة العالم حكومات طرف من المتخذة  . الإجراءات2.3

  . توسيع عمليات التلقيح لمواجNة ا/oائحة: 1.2.3

أعطت منظمة الyzة العالمية عدة تراخيص لاستعمال عدة لقاحات تم انتاجfا وفق عدة جولات  

 :�Pذه اللقاحات مايW مWعدة دول ، وأ �c ات عالمية=ºماراطونية لعدة مخت  
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بتطوgره الCD قامت  السوgدية  -الإنجل<Æيةالمنتج من طرف الشركة     « AstraZeneca Plc »  لقاح •

   .مع باحث<ن من جامعة أكسفورد

   الذي تطوره شركة مودرنا الأمرgكية   ”mRNA-1273 ”لقاح •

     (BNT162b2) 19-لقاح فايزر المضاد لwوفيد •

لwوفيد Ad26.COV2.S لقاح • آند 19-المضاد  (جو�سون  يا�سن  شركة  قِبل  من  والمستحدث   ،

 )  جو�سون 

لwوفيد • المضاد  ل 
َّ
المعط الوطنية    Sinovac-CoronaVac،  19-اللقاح  اb�موعة  طوّرتھ  الذي   ،

  .الصËنية للمستحضرات الصيدلانية/ساينوفاك

الشر5ات   باشرت  اللقاحات  Wذه  طرحووفق   �c  ما وWذا  العالم  دول   IJإ عدد   اللقاحات  ت�=جمھ 

ح الم  و،  جرعات القاح الموزعة فقد ¹عاظم عدد ا��رعات الCD منحت لمواجfة   قدمة.عمليات التلقي

  الو�اء 

عدد جرعات اللقاح ال�� مُنحت): 03الشjل رقم (   

  
Source (news.google, 2021)  

ح المº=مجة ارتفع ، �س�ب الموجات المتواصلة للو�اء    كم أن عمليات التلقي

عمليات التلقيح ): 04الشjل رقم (   

  
Source (news.google, 2021)  
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 �c ر  والناتجة عن وجود طفراتfذا الو�اء بدأت تظW دير بالذكر أن العديد من أصناف�وا�

  . 2021و�Ï·ة "أوميكرون" الCD ظfرت �c أواخر نوفمº= الف<=وس الأص�P عIP غرار �Ï·ة دالتا" 

  

نماذج2.2.3  OCDE مجموعة  دول   من  عينات  ع=>  والمطبقة  حديثا  المعتمدة  المؤشرات   عن  . 

   :الوقائية  الإجراءات اتخاذ &% نجاحNا مدى  لمعرفة

  

 معاي<=   ثلاثة  وgمثل.  للو�اء  ا�wyومة  استجابة  جودة  عن  sعº=   : : (EIU2020 )مؤشر •

(الاستجابة  ��ودة"  الزائدة   الوفيات   وعدد  الyzية  الرعاية  وتوف<=   ،  الاختبارات  عدد" 

  وان�شار   ،  سنًا  الأكº=   السwان  �سبة(  مسبقًا  موجودة  خطر  عوامل  وثلاثة)  المتوسط  فوق 

 OCDE دول  من دولة 21  لـ متاح المؤشر). الدولي<ن الوافدين وعدد السمنة

 طوره  الذي  الك�P  الاقتصاد  بؤس  عن  sعº=   فإنھ "MC" بالرمز   Corona Misery  :مؤشر •

Arthur Okun واستعمل  �c  ذا  مجالW    الو�اء (Michael & Adalbert , 2020)�cالأصل  و 

 "MC" مؤشر  بËنما  الك�P  الاقتصاد  �c  ظاWرت<ن  ¹عارض  يدرس  الذي Okun   قانون   أن

  من  الإجراءات  و¹شديد  �سمة  مليون   لwل  الوفيات  عدد  وWما  متعارضت<ن  ظاWرت<ن  يمثل

    ((Hale, S. Webster, Petherick, Phillips, & Kira, 2020) ا�wyومة طرف
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 :OCDE مجموعة دول  عCM IP و EIU مؤشري  تطبيق: )1رقم ( ا/oدول 

  
Source ; (Michael & Adalbert , 2020)  

 COVID- 19للوفيات  الإجما�J  العدد  ناتج  وgمثل  ln (x + 1)اللوغارgتمية  بالصيغة  المقدم  CMمؤشر  عرض  تم:    ملاحظة

  صارمة   حسابات  بدء.  2020  يونيو  28  و  يناير  1  ب<ن   المتوسطة Stringency وقيمة  يونيو  28  من  اعتبارًا  �سمة  مليون   لwل

  ب<ن  بالأيام  الف�=ة  التأخ<=  يمثل ).  74=    2020  مارس  14  ،  المثال  س�يل  عIP(  إلزامية  تداب<=  دون   2020  يناير  1  من  الأيام  لعدد

  .COVID-19 لـ مÏ�لة إصابة وأول ) البدء  صرامة( الإلزامية الإجراءات بدء

 أس�=اليا،  ،  ألمانيا  ،  ،النمسا  نيوزgلاندا  مثل  الدول   أن  أعلاه  ا��دول   من  والملاحظ

 �c  الأفضل  تwون   وأن "EIU" مؤشر  خلال  من  معدل  أعIP  عIP  ا�yصول   استطاعت.  ا��...  الدنمارك

  لمنا��   ك�P  إغلاق  كب<=   حد  إIJ  تجن
?ا  مع  ،  مبكر  وقت  و�c  �سرعة  العمل  طرgق  عن  ا��ائحة  إدارة

 حالات  عدد  ارتفاع  �س�ب  2020  دsسمº=   ²?اية  مع   ك�P   إغلاق  إIJ  عادت  ألمانيا   لكن  ،  ا�yياة

  .بالو�اء الإصابات
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  دول   &%  بالو�اء  الاصابة  حالات  تطور   لمواجNة  وال4.ة  الإحتواء  مؤشر   تطبيق  عن  نماذج  .  2.2.3

   :MENA الأوسط والشرق  إفر	قيا شمال

 عشر  أحد  عs   IPعتمد  مقياس" containment and health index"  والyzة  الإحتواء  مؤشر •

 وت�بع  السفر  وحظر   العمل  أماكن  و�غلاق  المدارس   إغلاق  ذلك  �c  بما  السياسة  لاستجابة  مؤشرًا

  صرامة).  الأك`= =  100( 100 إIJ 0  من قيمة إIJ قياسھ إعادة مع ، الاتصال جfات

 وال4.ة الإحتواء مؤشر  وتطور   covid19 بداء الإصابة حالات تطور   :)5رقم ( الشjل 

containment and health index  %&  قيا  شمال  دول	الأوسط  والشرق  إفر 

  
Source : (UNIVERSITY OF OXFORD , 2021)  

  :  ملاحظة

 والyzة  الإحتواء  مؤشر   يمثل  الآخر  المنح��   بËنما   المÏ�لة  ا�yالات  عدد  الدول   5ل  �c  باستمرار  المرتفع  المنح��   يمثل  بحيث

" containment and health index"  

  الو�اء  حالات  تزايد  مع  بلد  5ل  حسب  إجراءات  وفق  ا�wyومات  تجاوب  أعلاه  البيا�ي  الشwل  يو��

  .لأخ<= Wذا اثار من للتقليل
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  : العالم &% المستدامة التنمية أ<داف مسار  ع=>" كورونا جائحة"  لـــــــــــ الاقتصادية الآثار . 4

  : المستدامة التنمية أ<داف .1.4

�c   =ºمعية  اعتمدت  ،  2015  س�تم�داف  المتحدة  للأمم  العامة  ا�Wالمستدامة  التنمية  أ  ،  CDال 

  ا�·مسة  مدار  عIP.  2030  لعام  المستدامة  التنمية  خطة  مع  ،  20+  رgو   قمة   �c  عل«?ا  الاتفاق  تم

عرف والCD ، القادمة عامًا عشر
ُ
  .العالمية الأWداف باسم أيضًا ¹

  ما   مجال   �c   العمل  أن  تدرك  أ²?ا  أي  -   متwاملة  عشر  السبعة  المستدامة  التنمية  وأWداف 

  .  أخرى   مجالات  �c النتائج عIP سيؤثر

 لأولئك  التقدم  ب�سرûع  البلدان  ال�Æمت  ا�·لف،  ô  �c·ص  أي  ترك  �عدم  التعfد  خلال  ومن

  يتحول   العالم  ��عل   مصممة   المستدامة  التنمية  أWداف  أن   �c  الس�ب  Wو   Wذا  �عد  ا�·لف   �c  الذين

IJأصفار  إ  �c  ياة  جوانب  من  العديدy�بما  ،  المتغ<=ة  ا  �c  وع  المدقع  الفقر  ذلك�والإيدز  وا�  Æ>والتمي  

  :ي�P فيما  تتمثل الأWداف وWذه ،)2021 المتحدة، الأمم.. (والفتيات ال�ساء ضد

  ):17( المستدامة التنمية أ<داف: )2رقم ( ا/oدول 

  ) 17أ<داف التنمية المستدامة (

  العمل المنا��  -13  طاقة نظيفة و�أسعار معقولة  -7  القضاء عIP الفقر  -1

2-  IPوع القضاء ع�ياة تحت المياه   -14  عمل لائق ونمو الاقتصاد  -8  ا�y�ا  

  الyzة ا��يدة  -3
والfي و الصناعة  -9 5ل  االإبتwار 

  الأساسية
15-   =ºال �c ياةy�ا  

  ا�yد من أوجھ عدم المساواة  - 10  التعليم ا��يد  -4
والمؤسسات    -16 والعدل  السلام 

  القوgة

  المساواة ب<ن ا���س<ن  -5
ومجتمعات     -11 محلية مدن 

  مستدامة 

لتحقيق    -17 الشر5ات  عقد 

  الأWداف

    الإس³?لاك والإنتاج المسؤولان  -12  المياه النظيفة والنظافة الyzية  -6

Source : (UN, United Nations , 2020)  
  

�cخضم و Cو�اء تف�� covid 19   السلبية الأثار من العديد أفرز IPم عWداف �عض أWالأ    
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  :covid 19 بجائحة تأثرا المستدامة التنمية أ<داف أكª? : )6رقم ( الشjل 

  

  

  

    

  

  

  

  

  

  

  

Source :- (Edward & Joanne , 2020, p. 2)  
- (Walter , Luciana, & Amanda, 2020)                          

�cذا  وW  الضوء  إلقاء  نحاول   سوف  الصدد   IPالتأث<=ات  ع  CDا   تتعرض  الfداف  لWسية   الأËالرئ 

  .وتتا�عfا ارتباطاN?ا  حسب ، المستدامة للتنمية

 . تأث@? جائحة كورونا ع=> أ<داف التنمية المستدامة : 2.4

  ع=>   القضاء-)  08(  الاقتصاد  ونمو   لائق  عمل(  الاقتصادية  الطبيعة  ذات  الأ<داف  تأثر   .  1.2.4

 02)( ا/oوع ع=> القضاء -) 01(الفقر 

  Wدف   أWم  فإنھ  ،  08  رقم  الfدف  ضمن  المصنف   الاقتصادي  النمو   Wدف  أن   باعتبار

  مناصب    توف<=   وWو   مfم  �?دف  مق�=ن   وWو   ،  العالم  أرجاء   �c  ا�wyومات  لتحقيقھ  ¹س	I  اقتصادي

 الfدف(  الفقر  معدلات  عIP  كذلك  مfمة  آثار  لfا  مقبولة  نمو   معدلات  تحقيق  ولwون   ،  لائقة  عمل

 الأوIJ  بالدرجة  الاقتصادي<ن  تطلعات  تؤكد  حيث).    02  رقم  الfدف(  ا��وع  عIP   والقضاء)    01  رقم

IJ5ورونا  و�اء  تأث<=ات   تقدير  إ" COVID-19 "  CDون   سوف  والwالاقتصادية  الناحية  من  است�نائية  ت  ،  

 08  رقم  الfدف(  العالمي  الاقتصادي  النمو   لتأثر  المستقبلية  تقديراتھ  وفق  الدو�J  البنك  أكد  فقد

  ال�شاط   لتباطؤ   نظرا  كب<=ة  بدرجة")   الاقتصاد  ونمو   لائق  عمل "   المستدامة  التنمية  أWداف  ضمن

 من  العديد  وفقدان  الاقتصادي  النمو   معدل  يتأثر  و�التا�J  الدول   من  العديد  �c  الاقتصادي

  التعليم الجيد -4
 ال�عل�� ع� �ع�-إغلاق ال��ارس

  القضاء على الجوع -2
 اضطراب في انتاج وتوزيع الغذاء 

  القضاء على الفقر-1

 ز دة الفقر-إنخفاض الدخل

  الصحة الجيدة -3

 نتائج صحية مدمرة 

  المساواة بين الجنسين-5
خاصة ، مع   ءالمرأة أكثر عرضة لتفشي الوبا

  انخفاض فرص العلاج 
  

  العمل المناخي  -13

  الكربون  انبعا#ت في  انخفاض

الشركات لتحقيق عقد  -17

 الأهداف 

  عمل لائق ونمو الاقتصاد  - 8
 والبطالة انخفاض النمو 

السلام والعدل   -16

  والمؤسسات القوية 
 احتمالية نشوب الصراعات بين الدول

 جائ�ة  

Covid-
19 
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ا  عرف  الأورو�ية  للأمم  الإجما�J  ا�Pyb  الناتج  بأنھ  الإحصائيات  أوIJ  وتفيد.  الوظائف 
ً

 بنحو   انكماش

3.8  ٪�c  ع   تفيد  الدو�J  البنك  من  التقديرات   و5انت .(Shohini , 2020) . 2020  عام  من  الأول   الر̈

 الأو�J  التوزûع  أن   باف�=اض  ،2021  عام%  4  ب�سبة  العالمي   الاقتصاد  ينمو   أن  المتوقع  من   بأن

ح)  19-5وفيد(  5ورونا  ف<=وس   للقاحات   يفيد   الدو�J  البنك   لكن.   العام  خلال  الان�شار  واسع  سيصب

�c  ره  من  2021  الثا�ي  5انون /يناير  عددgبأن  العالمية  الاقتصادية  الآفاق  تقر  �cون   التعاwضعيفا   سي  

IPح  بحسم  السياسات   صا�عو   يتحرك   لم  ما  الأر��،  ع  إصلاحات   وتطبيق  ا��ائحة  جماح   لكب

  � c %  4.3  ب�سبة  انكماشھ  �عد  مجددا  ينمو   العالمي  الاقتصاد  أن  من  الرغم   وعIP.  الاس�ثمار  لتعزgز

 بالملاي<ن  ودفعت  المرضية،  والإصابات  الوفيات  من  فادحة  خسائر  �c  ¹سب�ت  ا��ائحة  فإن  ،2020

  ) 2021(البنك الدو�J، . الفقر Wوة نحو 

  أن   ح<ن  �c  ،   2009-2007  المالية  الأزمة  من  أسوأ  المتوقع  العالمي   الر5ود  يwون   أن   المتوقع  من  أنھ  كما

 للأمم   التا�عة  والتنمية  التجارة  و5الة  تقدر  و.  الف<=وس   ذروة  وقت  عIP  ¹عتمد  المدى  طوgلة  الآثار

  قد   ،  ذلك  ومع.  أمرwgي  دولار  ترgليون   بحوا�J  2020 عام �c  العالمي  الاقتصاد  تwلفة)  أونكتاد(  المتحدة

   Wناك  يwون 
ً
 دsسمº=  شfر  منتصف   الو�اء  �?ذا  ا�·اص  اللقاح  اك�شاف  عن  الإعلان  �عد  تفاؤلا

2020 .  

 الناتج   أن (IMF) الدو�J  النقد  صندوق   يقدر  ،  والناشئة  المتقدمة  للاقتصادات   فبال�سبة

Cنكمش  الوط�Ë6  بنحو   س  ٪�c  الص<ن  باست�ناء  ،  2020  عام  CDسرعة   لكن.  تنمو   أن  المتوقع  من  ال  

ا  تختلف   الشفاء
ً
 ا�Pyb  الناتج  يwون   أن  المتوقع  من  ،  المتقدمة  للاقتصادات  بال�سبة.  كب<ً=ا  اختلاف

�Jالو�اء  قبل  ما  مستوى   قبل ٪  4.7  -  كب<ً=ا  الإجما  �c   الناشئة   للاقتصادات   بال�سبة  ولكن.  2019  عام  

   .)Adjunct ،2020و  Linda Yueh( ٪8.1 - مذWلة الإنتاج �c ا�·سارة ستwون  ، الص<ن باست�ناء ،

�Pصر  لا  المثال  س�يل   وعy�النامية  الدول   فإن  ا   �t   =`الاقتصادي  النمو   الناحية   من  تضررا  الأك 

 كما   مستقبلا   الدو�J  البنك   تقديرات  حسب   الأوسط  والشرق   إفرgقيا  شمال  دول   من  والعينة

   :الموا�J ا��دول  يو�yھ
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(:    )3(   رقم  ا/oدول  السنوي  لإ %التغ@?    شمال   دول   &%  السوق   بأسعار   ا³.=%  الناتج  جما±%) 

  covid19 جائحة ´عد ما وتوقعات الأوسط والشرق  إفر	قيا

  السنة            

  الدول 

  (تقديري) 2021  2020  2019  2018

  ا��زائر 

  البحرgن 

  جيبو¹ي

  مصر 

  إيران

  العراق

  الأردن 

  الwوgت

  لبنان

  المغرب 

  عُمان

  قطر 

  السعودية 

س   تو�

  الإمارات

  فلسط<ن 

1.2  

1.8  

8.4  

5.3  

-6.0  

-0.6  

3.1  

1.9  

1.2  

-1.9  

0.9  

1.2  

2.4  

2.7  

1.2  

1.2  

0.8  

1.8  

7.6  

5.6  

-6.8  

4.4  

2.0  

0.4  

-6.7  

2.6  

-0.8  

0.8  

03  

1  

1.7  

1.4  

-6.5  

-5.2  

-1.0  

3.6  

-3.7  

-9.5  

-3.5  

-7.9  

-19.2  

-6.3  

-9.4  

-2.0  

-6.4  

-9.1  

-6.3  

-7.9  

3.8  

2.2  

7.1  

2.7  

1.5  

2.0  

1.8  

0.6  

-13.2  

4.0  

0.5  

3  

2  

5.8  

1  

2.3  

  )2021(البنك الدو±%، منطقة الشرق األوسط وشمال أفر	قيا، : مصدر

 الو�اء  sشwل  ،   العالمي  الاقتصادي  النمو   معدل   عcovid19 IP ��ائحة  السلبية  الآثار  إIJ  بالإضافة

 المتحدة   الأمم  أWداف  تنفيذ  لÝ·طر  sعرض  قد  ،  ا�·صوص  وجھ  عIP.  المستدامة  للتنمية  N?ديدًا

 سلبية  الآثار  Wذه.  2030  عام  بحلول   إل«?ا   الوصول   المقرر   من  والCD  ،  (SDGs) المستدامة  للتنمية

  ،   النامية  الدول    شعوب  أكº=   و�قوة  �?ا  ¹شعر  أن  المر��  من  لذلك  ،  الغنية  البلدان  عIP  بالفعل

CDس  وال Ëوالاجتماعية  الاقتصادية  التحديات  من  العديد  مع  للتعامل  الموارد  أو  القدرة  لد�?م  ل  CDال 

 الإغلاق  أن  إIJ  ا��ائحة  أثار  عIP  أجرgت  الCD  ا�yديثة  الدراسات  من  العديد  و¹ش<= .  المرض  sسب
?ا

  لأول   العالمي  الفقر  ارتفاع  �c  ي�س�ب  مما  ،  الفقر  إô  IJ·ص   مليون   580-420  سيدفع  الاقتصادي

 إنقاذ   حزمة  عIP   الموافقة  إIJ  العالم  قادة  أوكسفام  منظمة  تدعو   عليھ  بناءً .  1990  عام  منذ  مرة

س.  ومجتمعاN?ا  الضعيفة  الاقتصادات   لدعم  اقتصادي Ëناك  لW  شك  �c  الفقر  ¹سونامي"  أن  �c 

ا   يرتبط  النامية  البلدان
ً
  ،  والصراع  الyzة  ذلك  �c  بما  ،  الأخرى   الاجتماعية   بالآفات  وثيقًا  ارتباط
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  ا¹ساع   �c  ساWمت   صدمة  إحداث  �c  ¹سب�ت  �ائحةا�  لكن.  المساواة  وعدم   العËش  سبل  فقدان

  :التا�J الشwل وفق تwون  والCD الفقر دائرة

  .الفقر دائرة ا·ساع إ±>  covid19 جائحة صدمة من الانتقال آلية:   )7(  رقم الشjل

  

  

  

  

  

  

  

Source  :(Asep , Ridho , & Daniel , 2020, p. 180):  
  

�Jالانخفاض   أن  فإن  و�التا  �Úالمفا  �c   الاقتصادي  النمو  ،  �Dذا  ظل  لو   حW   إيجابيًا  النمو   ، 

  المنخفض   الطرف  عند  أكº=   الأسري   الإنفاق  عIP  التأث<=   5ان  إذا  الفقر  زgادة  �c  ي�س�ب  أن  يمكن

 الCD  الانتقال  آلية  أعلاه  الشwل  وفق.  الفقر  عCovid-19 IP لـ  اybتمل  التأث<=   و�التا�J.  الإنفاق  لتوزûع

 .  الفقر  عIP  الصدمة  �?ا  تؤثر
ً
 تف��C  ي�س�ب  ،  والطلب  العرض  صدمات  من  مزgج  خلال  من  ،   أولا

Covid-19 �c يؤدي مما ، الاقتصادي ال�شاط انخفاض IJانخفاض  إ �c  ا. الاقتصادي  النموWبدور ،  

  مستوى   عIP   الإنفاق  من  الفرد  نصËب  متوسط  �c  انخفاضًا   Wذه  الك�P  الاقتصاد  صدمة  ¹س�ب

 زgادة  إIJ  الأسرة إنفاق من الفرد نصËب  انخفاض يؤدي قد  ، التوزû	�  تأث<=Wا عIP اعتمادًا  ثم. الأسر

 الاقتصادي  ال�شاط  انخفاض  يؤدي  أن  يمكن   كما.  ¹عقيدًا  أك`=   ،  بالطبع  ،  الواقع.  الفقر  ان�شار

  .الاقتصادي النمو  �c انخفاض إIJ بدوره يؤدي أن يمكن والذي ، الأسر إنفاق انخفاض إIJ أيضًا

 حاليًا   متأثرة  العالمية  العاملة  القوة  من%  81  فإن  الدولية  العمل  منظمة  تقديرات  و�حسب

  والعاملون   اليوميون،  العمال  Wم  بذلك  تأثرًا  والأك`= .  العمل  لأماكن  ا��ز§ي  أو  الwامل  بالإغلاق

"01  الfدف  تحقيق  يؤخر  مما  والمتوسطة،  الصغ<=ة  والمشارûع  ا�·اص،  �yسا�?م   عIP   القضاء: 

  الطوارئ   أوقات  �c  والموظف<ن  للعمال  أكº=   اجتما��  ضمان  إدراج  يتم  أن   يجب  لذلك ".  الفقر

  )2020 رمضان، منار". (اقتصادي ونمو  لائقة عمل شروط: "8 الfدف تحت السوق  وتقلبات

  جائحة
COVID19 

تراجع  

النمو  

تراجع  

متوسط  

إنفاق  

  التوزيع  Aثير 

  إنفاق  على

 الأسر

حدوث  

 الفقر 

تراجع  

النشاط  
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  - )04(  ا/oيد  التعليم  -)03(  ا/oيدة  ال4.ة(  الاقتصادية  غ@?   الطبيعة  ذات  الأ<داف  تأثر   .2.2.4

 ،   القو	ة  والمؤسسات  والعدل  السلام  -  المساواة  عدم  أوجھ  من  ا/.د  -  ا/Uoس@ن  ب@ن  المساواة

  ): 13( المنا«% العمل

:  03(  ا��يدة  الyzة  تحقيق  Wدف  المس�شفيات  أن  باعتبار  كب<=ة  بصورة  تأثر   والذي) 

  من   الم�Æايدة  الإصابات  مواجfة  �c  بالأعباء  مثقلة  البلدان  من  العديد  �c  الأخرى   الyzية  والمرافق

س  لا  وقد.  لآخر  يوم ا)  ا�yقيقية  ا�yاجة  حالة  �c(  الطبية  الرعاية  الناس  يلتم
ً
 الإصابة  من  خوف

 وأن  الضعيفة  الyzية  النظم  �c  التحتية  والب�ية  المعدات  نقص  sع�C.  الأماكن  Wذه  �c  بالعدوى 

ح COVID-19 و�اء   فإن  ذلك  عIP  علاوة .  مرتفعًا  يwون   قد  الوفيات  مستوى   من   للعديد  أولوgة  أصب

  الأمراض  من  بالعديد  الاWتمام  إIJ  بحاجة  تزال  لا  أ²?ا  إلا  ،  النامية  الدول   �c   الyzية  النظم

��  الملارgا  مثل  الأخرى   الموجودةy�ا  الصفراء  واW=>وغ  .�c  ناك  ،   الواقعWالتعامل   أن   من  قوي   قلق  و  

  معظم  �c  الyzية  الرعاية  وأنظمة.  الأخرى   الأمراض   من  الوقاية  برامج   sعطل  COVID-19 مع

 ،  ا�yالية  صورN?ا  �c   العامة  الyzة  مشا5ل  من   مجموعة   مع  للتعامل  مجfزة  غ<=   النامية  البلدان

  .المؤWل<ن والموظف<ن والمعدات التموgل نقص �س�ب

 البلاد  مستوى   عIP  المدارس  بإغلاق  العالم  دول   من  العديد  قامت):  04(ا��يد  التعليم  Wدف

  المؤسسات   من  العديد  وتحاول .  العالم  طلاب  من٪  80  من  أك`=   عIP  يؤثر  مما  ،  وا��امعات

 Wو   الإنصاف  فإن  ذلك  ومع.  الإن�=نت  عº=   �عد  عن  التعليم  خلال  من  الº=امج   عIP  ا�yفاظ  التعليمية

  الطلاب   من  العديد   sستطيع   لا   حيث  النامية  البلدان  �c  �عد  عن  التعلم  إIJ  الوصول   عIP  رئC�æË  قيد

  ¹عليمية   بËئة  أو  ،  لوحية  أجfزة  أو  ô·صية  كمبيوتر  أجfزة  يمتلwون   لا  أو  ،  الإن�=نت  إIJ  الوصول 

 اb�الات  جميع  �c  بالتعليم  سيضر  الو�اء  فإن   ،  و�التا�J.  الإلك�=و�ي  للتعلم  مناسبة   وداعمة  آمنة

  طرق   �c  التفك<=   إIJ  ا�yاجة  زgادة  إIJ  يؤدي  مما  ، )  ا��يد  التعليم  -  4  الfدف  بتحقيق  الإضرار  أي(

  .النامية الدول  �c خاصة   بيé?م الفرص لتwافؤ  للطلاب العلمية المادة لتوصيل

 من "  5ورونا"  جائحة  عن   الناتج  الإقفال  تبعات  خلال  فمن:  ا���س<ن  ب<ن   المساواة  Wدف

  .ا�yركة وتقييد الص�Ö ا���ر �س�ب الم��JÆ العنف  ارتفاع

ح  الذي  الوقت  �c) :   13(  المنا��  العمل  Wدف  5ورونا   ف<=وس  العالم  دول   من  العديد  فيھ  تwاف

 المستوى   عIP  وسلبية  وخيمة  تداعيات  من  لھ  لما  عليھ  والقضاء  ان�شاره  من  لyÝد  كمحاولة

  بارز   �شwل  تؤكد  التقارgر  من  مجموعة  ظfرت  أيضا،   والسيا �C  والص�Ö  والإجتما��  الاقتصادي، 
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  القوي   تأث<=ه  خلال  من   وذلك  المناخ،  ¹غ<=   بمشwلة  يرتبط  فيما  إيجابية  آثار  لھ  الف<=وس  ان�شار  أن

IPايد الطلب ووت<=ة ضغط تخفيف  عÆالم� IPالدفيئة الغازات وانبعاثات الطاقة ع �c  المو�وءة، الدول   

 دول   �c  الصناعية  المدن   أو  والمصنعة  الكº=ى   الدول   أن  نرى   العالم  �c   الانبعاثات  لمصدر  و�النظر

 5ورونا  ف<=وس  �س�ب  العالمية   الأزمة  مع  ولكن  ،  و�التا�J  المناخ   أزمة  �c  المس�بة   �t  عام   �شwل  العالم

 عIP   الدول   إغلاق  عن  الناتج  الكر�ون،  انبعاثات  �c  انخفاض  Ï¹�يل  تم  التجوال  حظر  وفرض

  الفحم،  معامل   �c  المنتجة  الطاقة  اس³?لاك  وتراجع  المصا�ع  وتوقف   الص�Ö   ا���ر  ف�=ة  �c  نفسfا

وكشفت  )2020(الألكسو،  .  التجوال  حظر   وفرض  أن  المتحدة  الأمم  عن  صادرة  تقارgر  عدة   . 

   الكر�ون   أكسيد   ثا�ي  انبعاثات  �c٪  5  �سبة  بلغ  5ورونا  ف<=وس  sس�بھ  الذي  القيا �C  الانخفاض

  �c   ساWم  المyÝوظ  الانخفاض  وWذا).  2020  المتحدة،  الأمم(  2019  عام  من  نفسfا  بالف�=ة  بالمقارنة

 التدوgر  إعادة  مرافق  إغلاق  مع  النفايات  ارتفعت  و�المقابل   والشواطئ،  الfواء  تلوث  من  التقليل

.  الإن�=نت   عº=   ال�سوق   ارتفاع  مخلفات  تراكم  جراء  من  التغليف   نفايات  وزgادة  ،   النفايات  و�دارة

�Jذه و�التاfنات فËائحة جراء مؤقتة  التحس�توقع ا�gالة العودة يتم  أن وyÝل IJادة من الأوgالتلوث  ز 

 تم   ما  دراكلاست  ¹سارع  اك`=   و��سب  سابقا  المذ5ورة  الأ�شطة  عودة  �س�ب   البي"C،   والتدWور 

  .ضياعھ

 عIP   الصراعات  تفرز   مدN?ا   و�طول   الأو�ئة  إن:  القوgة  والمؤسسات  والعدل  السلام  Wدف

  ب<ن   التضامن  صفة  غابت  Covid-19 جائحة  ظfور   �عد  الأوIJ  وللوWلة  ،  الدول   ب<ن  مختلفة  اصعدة

  ونقص   الص�Ö  الوضع  تردي  �س�ب  الدول   داخل  الصراعات  وتظfر.    بيé?ا  فيما  الأورو�ية  الدول 

  . ا�yياة مستلزمات ومختلف  الغذائية بالمواد التموgن

 البلدان  صادرات  زgادة  منھ   والمتو�I)  17  رقم  الfدف(  الأWداف  لتحقيق  الشر5ات  عقد

   البلدان  أقل  حصة  مضاعفة  سيما  ولا  كب<=ة،  زgادة  النامية
ً
  عام   بحلول   العالمية  الصادرات  �c  نموا

(الأمم .  تحقيقھ  مسار  عن   �عيدا  الfدف  دفع  قد  5ورونا  ف<=وس  يwون   أن  اybتمل   من  أنھ  إلا.  2020

    )2020المتحدة، 

  :كورونا جائحة من للتعا&% و  المستدامة التنمية أ<داف لتحقيق الداعمة السياسات .5

�c  اثار  ظل  CD19-5وفيد  جائحة  جراء  العالم  دول   عرف³?ا  ال  �c   الات  مختلف�bوخاصة  ،  ا 

  مناقشة   ضرورة  غIP  الدراسات  من  العديد  تطرقت.    المستدامة  التنمية  أWداف  تحقيق   برنامج  تأثر

 الم#�C  دعم  أجل  من  الطبيعية  ا�yالة  إIJ  والعودة  اثار  Wذه  من  لÝ·روج  الداعمة  السياسات  أWم
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 الداعمة  السياسات  اWم  ي�P  ما  و�c.  المستدامة  التنمية  أداف  تحقيق  �c  التقدم  من  مزgد  غل

  .المستدامة التنمية أWداف لتحقيق

  المستدامة  التنمية أ<داف  لتحقيق داعمة سياسات نموذج:  )8( رقم  الشjل

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  )2020(الطلافحة و المناور، : مصدر

ح   ) 2020(الطلافحة و المناور، : ي�P فيما الداعمة السياسات لfده أك`=  ولتوضي

  أWداف  وتوط<ن  تنفيذ  برامج  ودعم   تËس<=   خلال  من:   ا�wyومي  الاس�ثمار  سياسات  ¹عزgز •

  المتواضعة،  التنموgة  للمؤشرات  الداعمة  الموارد  من  المزgد  وتوجيھ  المستدامة،  التنمية

Cداف  تحقيق  مسرعات  وتب�Wة،   بالتعليم  المتعلقة  الاجتماعية  التنمية  أyzوضمان  وال 

 يتعلق   فيما  الاجتماعية  العدالة  وضمان  ا�Pyb،  ى المستو   عIP  الاس�ثمارات   توزûع  عدالة

  داعمة   كº=ى   وطنية  مشروعات  وتب��  ا�Pyb،  المستوى   عIP  التحتية  الب�ية  بخدمات

 الشراكة   ¹عزgز  خلال  من   ا�·اص  للقطاع  أكº=   ودور   والاقتصادية،  الاجتماعية  للتنمية

  مختلف   �c   ا�·اص  الاس�ثمار  لتحف<Æ   تwام�P   إطار  �c  للعمل  وا�·اص  العام  القطاع<ن  ب<ن

 .اb�تمعية للشر5ات المسؤولية مفfوم وتدعيم اb�الات

 والتوازن   التwامل  تحقيق  إIJ  وN?دف:    التنمية  لº=امج  تفصيلية  اس�=شادية  أدلة  صياغة •

  الاس�ثماري، الإنفاق كفاءة و¹عزgز ، التنموي 

  التنمية  أجندة  ب�نفيذ  المرتبطة  والقوان<ن  ال�شرûعات  جودة  وتحس<ن  و¹عديل  تطوgر •

س   إ�شاء  مثل.  والاقتصادية  الاجتماعية  التنمية  خطط  من  وغ<=Wا:  المستدامة  اb�ال

 ¹عزgز سياسات الاس�ثمار ا�wyومي

سياسات داعمة  نموذج 

 لتحقيق أWداف التنمية

 المستدامة 

تحس<ن وتطوgر جودة ال�شرûعات  

أهداف التنمية   المرتبطة ب�نفيذ

تعزيز الترتيبات المؤسسة  

الداعمة لبرامج  التنمية  

 المستدامة 

صياغة أدلة  

اس�=شادية تفصيلية  

 لº=امج التنمية 
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 صنع  �c  ال�شاركية  sعزز   الذي  اللامركزgة  تطبيق  نحو   والتوجھ  والتنمية،  للتخطيط  العليا

م الCD والقوان<ن القرار،
ّ
 .التخطيطية العملية كفاءة ¹عظ

 القدرات   تحس<ن  خلال  من  وذلك:  المستدامة  التنمية  لº=امج  الداعمة   المؤسسية  ال�=تËبات .6

  الإدارgة  الوحدات  و��شاء  د،راللأف  ا��ودة  عالية  وا�·دمات  التحتية  الب�ية  وتوف<=   التنافسية،

ز  Wذا،.  التنموgة  الº=امج  تنفيذ  مسألة  �·دمة  أداءWا وفعالية كفاءة  و¹عزgز  اللازمة
ّ

 عملية   وترك

 أطر   من  الأWداف  تلك  تقدمھ  أن  يمكن  ما  عIP  بدورWا  المستدامة  التنمية  أWداف  تنفيذ

   التنمية، لسياسات مؤسسية

 

  : خاتمة

 الاقتصاديات   و¹عطيل  ،  العالم  بلدان  جميع  عIP   ما�J   عبء  �c  5ورونا"  جائحة  ¹سب�ت  لقد

 العالم  شfد  ذلك  إIJ  بالإضافة  تأثرا  أك`=   الفق<=ة  الدول   و5انت.  الوفيات  آلاف  مئات  �c  و¹سب�ت

  نقص   إIJ  أدى  مما  ،  العصËبة  الف�=ة  Wذه  تقتضيھ  لما   الyzية  القطاعات  إIJ  الغالبة  نظرتھ  تحوgل

  5انت  والCD  ، (SDGs) عشر  السبعة  المستدامة   التنمية  أWداف  لتحقيق  المتاح  الدو�J  التموgل

 من  تمكنت  الدول   �عض   أن   من  الرغم  عIP.  المتوالية  الاقتصادية  الأزمات   �س�ب  بالفعل  متع`=ة

 المستدامة   بالتنمية  للé?وض  N?ديدًا  حاليًا  تمثل  تزال  لا �ائحةا�  أن  إلا  ،  الف<=وس  ان�شار  من  ا�yد

  Pfizer / BioNTech لقاح  وWو   الف<=وس  لfذا  لقاح  لأول   الوصول   استطاعوا  اb·تص<ن  أن  رغم

ح  عIP  حصل  والذي gللاستخدام  تصر  �c  كية  والدواء  الغذاء  إدارة من  الطوارئ   حالاتgالأمر  (FDA) 

�c  منتصف  =ºسمs2020 د .   

 الذي  الإلك�=و�ي"  الأونكتاد"  لمنظمة  السنوي   التحديث  احصائيات  اشارت  فقد  بمwان  الأWمية  ومن

  أن   إIJ  المتحدة،  للأمم  المستدامة  التنمية  أWداف  مؤشرات  من  مجموعة  عº=   اybرز   التقدم  يرصد

yّÝة  والتحديات  المستدام  غ<=   والإنتاج  المناخ  وأزمة  المساواة  وعدم  الفقر
ُ
  تتطلب   الأخرى،  الم

  خاصة   النامية  البلدان  عIP  يجب  و�التا�J) .  المتحدة  الأمم. ( 5ورونا  ف<=وس  �س�ب  حاسمة  إجراءات
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 :مJKص

المالية العرAية والإجراءات  بالأنظمةيركز /ذا البحث ع45 جانب1ن رئ2سي1ن /ما علاقة جائحة *ورونا   

أصبحت مراقبة آثار فP1وس *ورونا حيث   19جائحة *وفيدالJK تفرضCا   التداعيات اللازمة لمواجCة 

 JKاسمة الWساعد الإجراءات ا�X تتخذ/ا   واحتواؤ/ا وتخفيف حد[\ا ع45 رأس الأولو]ات. و]مكن أن

  Jabالوقت المناسب ع45 احتواء تف de يئات التنظيمية والرقابيةCية والبنوك المركز]ة والWhالسلطات ال

لطلب والثقة با�Wيلولة  الأثر الاقتصادي لCذه ا��ائحة فع45 البنوك المركز]ة أن تدعم ا وموازنة الفP1وس

ع45 الأسر والشر*ات، وضمان توافر السيولة de  الاقPxاضتvاليف  دون Xشديد الأوضاع المالية، وخفض

كبP1 للأفراد والشر*ات الأشد تأثرا، بما de ذلك  السوق و]جب أن تبادر سياسة المالية العامة بتوفP1 دعم 

استجابات السلطات التنظيمية   ا و]جب أن [\دفde القطاعات غP1 الرسمية الJK يصعب الوصول إل�\

ال�شاط   والرقابية إ�4 ا�Wفاظ ع45 الاستقرار الما�d وسلامة النظام المصرde مع ا�Wفاظ ع45 استمرار]ة

إجراءات أخرى لمواجCة الر*ود الاقتصادي م�\ا مجموعة   مجموعة  كما خلصت الدراسة إ�4 الاقتصادي

  الاقتصاد   ومجموعة �Wفز   المباشرة الآثار لمواجCة  إجراءات

  

  .المالية العرAية, الإجراءات الأنظمةجائحة *ورونا,  :يةLلمات مفتاح

  JEL : I18, C60, E20, H11 تصNيف

Abstract: 
 this research focuses on two main aspects: the relationship of the corona 
pandemic with arab financial regulations and the measures needed to cope with 
the consequences of the covid19 pandemic. critical actions by health authorities, 
central banks, regulatory and regulatory bodies can help in a timely manner to 
contain the spread of the covid pandemic and balance the economic impact of the 
pandemic. central banks must support demand and confidence by preventing 
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tightening financial conditions, reducing borrowing costs for families and 
companies, and ensuring market liquidity  the study also found another set of 
actions to cope with the recession, including one to address the immediate effects 
and one to stimulate the economy. 
 
Keywords: Corona Virus pandemic , Arab financial system, actions. 
Jel Classification Codes: I18, C60, E20, H11 

___________________________ _______________ 

    :مقدمة .1

dـــe ا بالتوســـع والز]ــــادةCجـــرت عـــادة الاقتصــــاد العـــالمي ع5ـــ4 أن يمــــر بمراحـــل مختلفـــة، ت�ســــم �عضـــ 

 مـــن تبـــاطؤ النمـــو، أو الكســـاد الأخـــرى وت�ســـم  معـــدلات النمـــو،
ٌ
وقـــد   بالانكمـــاش حيـــث Xســـود حالـــة

 اقتصــــاديًا يـــــؤثر ع5ــــ4 معــــدلات البطالــــة، وارتفـــــاع االمر  تطــــول تلــــك
ً
حــــل، فيصــــبح تبـــــاطؤ النمــــو ر*ــــودا

ن�يجــة تــوجس  تالاســ�ثماراجــع االديون ن�يجة �¤لل أســعار الصــرف، وتر   مديونيات الدول وخدمات

 ع5ــــ4 المــــدى البعيــــد وقــــد  المســــ�ثمر]ن وضــــعف الثقــــة eــــd ا�¤يــــارات
ً
الاســــ�ثمار]ة المطروحــــة وخصوصــــا

تحــل أزمــة اقتصــادية عالميــة ت�ســ¨ب eــd حــدوث ر*ــود اقتصــادي eــd معظــم  أن e2019ــd  ا�¤¦ــPاءتوقــع 

ھ الـــــبعض مصـــــط­¬ حـــــرب، ب ـــــ دول العـــــالم، وأرجعـــــوا ذلـــــك للªـــــ©اع 1ن الاقتصـــــادي، والـــــذي أطلـــــق عليـــــ

المؤشــرات الاقتصــادية العالميــة وتلــك التوقعــات مــن حيــث  الولايــات المتحــدة والصــ1ن، حيــث اXســقت

طو]لــــة الأجــــل  الأمر]كيــــةالعائــــد ع5ــــ4 الســــندات  ارتفــــاع معــــدلات البطالــــة العالميــــة، وانقــــلاب منح±ــــ°

ا انخفــاض  ن�يجــة البxــPول  أســعارمقارنة بنظP1[\ا قصــP1ة، وتخفــيض ســعر الفائــدة ع5ــ4 الدولار،أيضــً

eـــــd الـــــدول  ةالمشـــــvلة الاقتصـــــاديالر*ـــــود ممـــــا يز]ـــــد حـــــدة  أزمـــــةانخفـــــاض الطلـــــب الك5ـــــd عليـــــھ ن�يجـــــة 

الــــدو�d  المعتمــــدة ع5ــــ4 الــــنفط eــــd اقتصــــاد/ا كــــدول ا�¤لــــيج العر²ــــي. وجــــاءت توقعــــات صــــندوق النقــــد

ــا خفـــض البنـــك الـــدو�d توقعاتـــھ �شـــvل أك¦ـــµ%3.3 P\بـــوط النمـــو الاقتصـــادي العـــالمي ليصـــل إ�ـــ4   ب2نمـ

) 19-وقــد *ــان مــا لــم يكــن eــd ا�Wســبان حــدوث أزمــة ف1ــPوس *ورونــا المســتجد (*وفيــد 2لتصــل إ�ــ4 %

 الــذي ¼ع2شــھ الآن، فمنــذ حــدوث حــالات الإصــابة الأو�ــe 4ــd الصــ1ن أواخــر د«ســم¦P  وتفاقمCــا بالشــvل

ان�شــــر الف1ــــPوس �شــــvل ســــر¾ع جــــدًا إ�ــــ4 بــــا½d دول العــــالم �شــــvل أســــرع مــــن قــــدرة الــــدول ع5ــــ4  2019

 دفــــع منظمــــة الhــــWة العالميــــة إ�ــــ4 إطــــلاق مصــــط­¬ وAــــاء عــــالمي ع5ــــ4 الف1ــــPوس ن�يجــــة احتــــواءه ممــــا

ــالم إ�ـــ4 تخصـــيص مليـــارات  ؛ ممـــا دفـــع دول العـ
ً
ــ¨يا لاجتياحـــھ معظـــم دول العـــالم وeـــd وقـــت قصـــP1 ¼سـ

 و]مكــن أن نــرى تــأثP1 الأزمــة ا�Wاليــة ع5ــ4 الــدول eــd قطاعــات مختلفــة، يــأXي لمواجCــة الأزمــة الــدولارات
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 تبعــات  ع5ــ4 رأســCا القطاعــان
ً
الاقتصــادي والاجتمــاdÁ فبــدا eــd القطــاع الاقتصــادي وقــد تحمــل فجــأة

،ممــا دفــع الــدول لاتخــاذ 
ً
تحــد إ�ــ4 حــد مــا مــن الآثــار الســلبية  تإجــراءاما حدث �شــvل لــم يكــن متوقعا

الفxــPة، الأســواق وتجنــب مــا يمكــن تجنبــھ والمــرور الآمــن مــن /ــذه  eــd محاولــة م�\ــا لتقليــل الضــرر ع5ــ4

 Pـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــر*ات الأكÂـــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــناعات والشــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــاعدة الصــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــل مســــــــ  مثـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

، وتخصــــيص مبــــالغ Ãــــ¤مة لتــــوفP1 ا�¤ــــدمات الhــــWية ومســــتلزما[\ا
ً
أمــــا البعــــد الاجتمــــاdÁ،  تضــــررا

ــ4 نمــــط حيــــا[\م اليــــومي  فيعــــ2ش أغلــــب النــــاس حالــــة مــــن ا�¤ــــوف الKــــJ تــــؤثر �شــــvل مــــن الأشــــvال ع5ــ

لJK سادت de �عض الدول de بداية الأزمة وتمتــد de موجة الCلع للشراء ا الذي *ان جليًا الأمرالمعتاد،  

dÆــ4 النـــوا ــادية إ�ـ ــار الاقتصـ ــاة  الآثـ ، فªـــPى ذلـــك eـــd تضـــرر العمالـــة المؤقتـــة الأفـــرادالاجتماعيـــة مـــن حيـ

ا  والغ1ــP مــؤمن عل�\ــا، وXســر]ح المــوظف1ن أو ع5ــ4  إضــافياالاقتطــاع مــن رواتــÉ\م، الأمــر الــذي يضــع عبئــً

ومــن /ــذا  إعانات لمساعد[\م de توفP1 قــوت يــومCم أولئك الناس وع45 حvومات الدول لتوفP1 منح أو

المســـتقبلية وكيفيـــة التعامـــل  المنطلق، تأXي /ذه الدراسة de محاولة للت�بؤ بالا¼عvاسات الاقتصادية

de العالم العر²ي de ون الوضعvيح وفعال، لتناقش كيف سيWÊ لvا �شCلــــــــــــــة المقبلــــــــــــــة، المرح   مع

   .وكيفية تقليل الضرر الناجم عن تلك الأزمة، والاستفادة من الفرص الاس�ثمار]ة اWËتملة

   :إشVالية البحث

ھ الـــدول العرAيـــة eـــd المرحلـــة الرا/نـــة تكمـــن ــ eـــd  وعليـــھ، يمكـــن القـــول بـــأن ثمـــة إشـــvالية رئ2ســـية تواجـ

الدراســة إ�ــ4 الإجابــة ع5ــ4 ال�ســاؤل  /ــذهمعرفة وde س¨يل طرح الإشvالية ع45 �ساط النقــاش، [\ــدف 

ــا  ــا�d: مــ ــا الأثــــر /ــــو الرئÏ2ــــJa التــ ــلJÐ الــــذي قــــد ي�ــــتج عــــن تفbــــJa ف1ــــPوس *ورونــ  19  الاقتصــــادي الســ

الماليــــــة العرAيــــــة ؟ ومــــــا Ñـــــd الإجــــــراءات اللازمــــــة لمواجCــــــة الر*ــــــود الاقتصــــــادي  الأنظمــــــةالمســـــتجد ع5ــــــ4 

 .�ائحة ؟ا�  /ذه جراء اWËتمل

  :البحثفرضيات 

ع5ــــ4 القطاعــــات الاقتصــــادية  ســــلبيا تــــأثP1اتقــــوم الدراســــة ع5ــــ4 فرضــــية مؤدا/ــــا"تؤثر جائحــــة *ورونــــا 

  تحاول الدراسة الإجابة علCا و4Ñ:  الJKمن /ذه الفرضية الأسئلة التالية  ."و]ن¨ثق عرAيةال

 ؟ر²يكيف تؤثر جانحة *ورونا ع45 الاقتصاد الع-

 تداعيات أزمة جائحة *ورونا ع45 الأنظمة المالية العرAية  ؟ dÑما -

  ة تداعيات أزمة جائحة *ورونا؟Cوحvومات الدول لمواج [\اذاتخ KJالالآليات والسياسات  dÑما -

 :أ]داف البحث
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والاجتماعية الاقتصادية  بالا¼عvاسات  للت�بؤ  محاولة   de الدراسة  /ذه  وكيفية  تأXي  المستقبلية 

de العر²ي  العالم   de الوضع  سيvون  كيف  لتناقش  وفعال،  WÊيح  �شvل  معCا  المرحلة   التعامل 

 .المقبلة، وكيفية تقليل الضرر الناجم عن تلك الأزمة، والاستفادة من الفرص الاس�ثمار]ة اWËتملة

الاقتصاد،    de المؤثرة  القطاعات  أ/م  ع45  الاقتصادية  الأزمة  تبعات  الأول  القسم   de ثم  و¼عرض 

الآثار المقPxحات  ن�ناول  �عض  نقدم  الثالث  القسم   de وأخPً1ا  الثا¼ي،  القسم   de للأزمة  الاجتماعية 

  .والسياسات العامة

   :من^[ البحث

المنÔÕ الملائم لCذا البحث /و المنÔÕ الوصفي التحليd5 والذي «عتمد ع45 جمع البيانات والمعلومات  

وتحليل أثار/ا وÖيجاد ا�Wلول والإجراءات الأكPÂ ملائمة من ب1ن  معينة وكشف أ�عاد/ا  ة  عن ظا/ر 

 يا .مCنا و علمي الأساليب والطرق الاقتصادية المعروفة والمعتمدة

    :19 الآثار الاقتصادية /8ائحة كوفيد .2

 :الإنتاج والنمو .1.2

وا�¤ــدمات �ســ¨ب اضــطرابات : أحد/ما يتعلق بتور]د الســلع تالاقتصادياللوAاء أثران رئ2سيان ع45 

القيمة ع45 المســتو]1ن الــوط±J والــدو�d، والآخــر يتعلــق بالطلــب ع5ــ4 الســلع وا�¤ــدمات �ســ¨ب   سلسلة

و/ـــــذا الأمـــــر «عـــــرض الشــــر*ات �¤طـــــر تكبـــــد خســـــائر eـــــd  وارتفـــــاع أوجـــــھ عــــدم اليقـــــ1ن فقــــدان الـــــدخل

ال، ثــــم eــــd ال�\ايــــة إ�ــــ4 الاســــ�ثمارات والقــــدرة الإنتاجيــــة، والاســــتغناء عــــن العم ــــ العائــــدات، وانخفــــاض

الأســــر والشــــر*ات بمســــتو]ات أقــــل وتــــوفر بمســــتو]ات أع5ــــe 4ــــd  ال×�ــــز عــــن الســــداد. وعــــادة مــــا تنفــــق

ــا يقلــــل ــJ ت�ســــم �عــــدم اليقــــ1ن المx©ايــــد، ممــ ــ4 الســــلع الأساســــية  الظــــروف الKــ ــا�d الطلــــب ع5ــ مــــن إجمــ

معــدلات تفــادي  الســيولة وارتفــاع والأصول و]خفض أســعار/ا وعــلاوة ع5ــ4 ذلــك، ي�ســ¨ب الطلــب ع5ــ4

ــأثP1ات كب1ـــPة ع5ـــ4 تحديـــد أســـعار  اË¤ـــاطر eـــd حـــدوث ضـــغوط كب1ـــPة eـــd الأســـواق الماليـــة مhـــWوAة بتـ

ــادية انخفاضــــا eــــd مســــتوى  منظمــــة التعــــاون والتنميــــة تقــــدرحيــــث  الأصــــول وتمو]ــــل الــــديون   الاقتصــ

انخفــــاض إنفـــــاق احتمــــال  ، مــــعتالاقتصــــادياeــــd العديــــد مــــن  الإنتــــاج يxــــPاوح بــــ1ن ا�¤مــــس إ�ــــ4 الر²ــــع

    .   بنحو الثلث المسÙ\لك1ن

 نطقـــة العرAيـــةالمإ�ـــ4 توقعـــات نمـــو متوســـط eـــX 2019 dشـــP1 مجموعـــة البيانـــات الم�شـــورة eـــd أكتـــوAرو 

و/ــــــذا يتمـــــاش ى إ�ــــــ4 حـــــد كب1ــــــP مـــــع مســــــار النمــــــو 2021. لعـــــام  3.8%و  2020لعــــــام  3.7%بمســـــتوى 

مÜـــ�لة 2020ع5ـــ4 المـــدى الطو]ــل eـــd المنطقـــة. ُ¼شــرت مجموعـــة البيانـــات اWËدثــة eـــd أبر]ـــل  الم­Wــوظ
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الأخــذ eــd عــ1ن الاعتبــار التــأثP1ات اWËتملــة للوAــاء. واســ�ناد اً إ�ــ4 مجموعــة البيانــات  تراجعــا كب1ــPا، مــع

قيقــة أن وAالنظر إ�4 ح de2020 عام  2%انكماشا ب�سبة  نطقة العرAيةالم ا��ديدة، يتوقع أن Xعرف

فــإن  2008-2009  1.7+%الماليــة العالميــة ، معــدل نمــو إيجــا²ي حKــ° خــلال الأزمــة المنطقــة قــد شــCدت

 .الدول العرAية تاقتصادياالتأثP1 السلJÐ للوAاء ع45  /ذا يكشف مدى شدة

 2020-2019 الدول العر=ية تاقتصادياالتغhi &% توقعات النمو &%  : )01رقم (الشVل 

 
 . ) 4ص،  2020منظمة التعاون الإسلامي، ( :المصدر

أن يبدو   ،deالتعا حيث  الد  من  النقد  صندوق  الأملو�d   تقديرات  وXعكس  ما،  حد  إ�4  de    متفائلة 

العالمي    المتوقع أن يتعا4e الاقتصاد  خلال الأزمة المالية العالمية فمن  انتعاش أسرع مما *انت عليھ

عام5.8%بمعدل    de2021    انخفاض %�عد  de  3ب�سبة  العالمي   dالإجما�  d5WËا الناتج   de    عام

 مقارنÙ\ا  وعند2021.عام    de  5.4%  بمعدل  الدول العرAية  تاقتصادياتنمو    وAالمثل، يتوقع أن2020.

�شvل أقل حدة من الدول المتقدمة   الأخرى، من المتوقع أن تتأثر الدول العرAية  بمجموعات الدول 

النامية غP1 الأعضاء فع45 الرغم من التوقعات المتفائلة نوعا ما  ولكن تقر]با بنفس مستوى الدول  

ظلت أسعار السلع الأساسية منخفضة،   من قبل صندوق النقد الدو�d، قد تطول فPxة التعاde إذا

المالية الاختلالات  وتفاقمت  والشر*ات،  ا�vWومات  ديون  للإغلاق   وزادت  اWËتمل  التمديد  �س¨ب 

 .الاقتصادية  للأ¼شطةالشامل 

  

 2021-2020 الدول العر=ية تاقتصادياالتغhi &% توقعات النمو &%  : )02رقم ( الشVل 
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 . ) 5ص،  2020منظمة التعاون الإسلامي، ( :المصدر

de الدول   تاقتصاديا ون�يجة لذلك، من المتوقع أيضا أن ينخفض متوسط مستوى دخل الفرد

و/و ما    2020 ألف دولار أمر]vي de عام11.1إ�4  2019  ألف دولار أمر]vي de عام11.5من  العرAية

ونظرا لأن متوسط النمو السvا¼ي أعde 45 البلدان النامية، بما de ذلك 3.4%  ب�سبة  يمثل انخفاضا

ف�\ا ع45 نطاق أع45 مقارنة  من المتوقع أن تنخفض مستو]ات دخل الفرد  ، الدول العرAية

  لإجما�d5WË.d ا بانخفاض الناتج

 2020دخل الفرد &%  الNسبة المئو	ة للتغhi المتوقع &% : )03رقم ( الشVل 

 
 . ) 6ص،  2020منظمة التعاون الإسلامي، ( :المصدر

 dــــe ــــاء مــــواطن ضــــعف إضــــافيةAمؤشــــرات تالاقتصــــاديامــــن المتوقــــع أن يخلــــق الو dــــe كمــــا /ــــو مبــــ1ن ،

dلتــــدفقات رأس المـــــال، وتزايـــــد الاحتياجــــات مـــــن النفقـــــات  الاقتصــــاد الك5ـــــ âãون�يجــــة للتوقـــــف المفـــــا
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، وتقلــــــــص احتمــــــــالات توليــــــــد الإيــــــــرادات �ســــــــ¨ب تقييــــــــد الأ¼شــــــــطة تالاقتصــــــــاديا ا�vWوميــــــــة لــــــــدعم

dـــe ـــادWالـــدول  تاقتصـــادياأســـعار الســـلع، مـــن المتوقـــع أن تواجـــھ معظـــم  الاقتصـــادية والانخفـــاض ا�

ناحية أخرى، ســيvون /نــاك ضــغط تåــ¤Jä  ومن ا�Wسابات ا��ار]ة تد/ورا كبP1ا de أرصدة  العرAية

تـــــم تنقـــــيح توقعـــــات التåـــــ¤م  دولـــــة25وeـــــd  .أقـــــل �ســـــ¨ب انخفـــــاض الطلبـــــات eـــــd معظـــــم القطاعـــــات

�عــض البلــدان الKــX Jعتمــد ع5ــ4 الاســتP1اد ز]ــادات حــادة eــd  ذلك، من المتوقع أن XشــCد  بالنقصان ومع

  .متوسط مستو]ات أسعار/ا

  :التحو	لات العالمية.  2.2

�ســ¨ب  e2020ــd عــام  20%قــدر البنــك الــدو�d أن التحــو]لات العالميــة ســ�نخفض �شــvل حــاد بنحــو ي

الانخفــاض الأكÂــP حــدة eــd التــار]خ ا�Wــديث. و]رجــع الأزمــة الاقتصــادية الKــJ أحــدæ\ا /ــذا الوAــاء، و/ــو 

�شــــــvل كب1ــــــP إ�ــــــ4 انخفـــــاض أجــــــور العمــــــال المCــــــاجر]ن وتـــــوظيفCم، و/ــــــم أكÂــــــP عرضــــــة لفقــــــدان  ذلـــــك

dــe ــم الوظــائف والأجــورCتضــرب البلــدان المستضــيفة ل JــKكمــا يتوقــع أن  حالــة الأزمــات الاقتصــادية ال

الأمان الاجتماdÁ من ¼سبة الفقر de البلدان. وµ\ذا تباطؤ النمو الاقتصادي وانخفاض شبvات   يز]د

  .من المتوقع

 :العمالة 3.2.

ومـــن المتوقـــع أن تـــؤدي التـــدابP1 الوقائيـــة المتمثلـــة eـــd عمليـــات الإغـــلاق الشـــامل إ�ـــ4 تخفـــيض ســـاعات 

بتقيــيم معدلات البطالة. فقد أصدرت منظمة العمل الدولية ثلاثة تقار]ر رصــد معنيــة  العمل وز]ادة

العمل �شvل منتظم. وXشP1 التقديرات الأولية لمنظمة العمل الدولية إ�ــ4 ارتفــاع  أثر الوAاء ع45 عالم

مليـــون èـــ¤ص (الســـ2نار]و المعتـــدل) مـــن مســـتوى أســـاس ي بلـــغ 13بمقـــدار  المعـــدل العـــالمي للبطالـــة

أشــارت التقــديرات العالميــة التاليــة لمنظمــة العمــل الدوليــة إ�ــ4 أن ســاعات   2019 مليــون eــd عــام188

مليــــون عامــــل 195و/ــــو مـــا «عــــادل  e 2020ـــd الر²ــــع الثــــا¼ي مـــن عــــام ،6.7%العمـــل ســــ�نخفض ب�ســــبة 

تر]ليــــون دولار أمر]vــــي مــــن الــــدخل بحلــــول é\ايـــــة 3.4خســــارة العمــــال لمــــا يصـــــل إ�ــــ4  بــــدوام *امــــل، مــــع

  . 2020عام

مــة العمــل الدوليــة ع5ــ4 مســتوى *ــل بلــد ع5ــ4 حــدة غ1ــP متــوفرة، ومــن أجــل ا�Wصــول إن توقعــات منظ 

تقر]ÐـــــJ �شــــــأن الز]ـــــادة اWËتملــــــة eــــــd معـــــدل البطالــــــة وÖجمـــــا�d العــــــاطل1ن عـــــن العمــــــل eــــــd  ع5ـــــ4 تقــــــدير

الإســــلامي، يـــــتم اســــتخدام التقـــــديرات العالميــــة لمنظمـــــة العمــــل الدوليـــــة  الــــدول العرAيـــــة تاقتصــــاديا

مليــون. 25تقــديرا[\ا ز]ــادة عــدد العــاطل1ن عــن العمــل بــأكPÂ مــن  eــd ع حسب أحــدثكبديل، والJK تتوق
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البطالـــــة العالميـــــة eـــــd إطـــــار المســـــتو]ات ا�Wاليـــــة لمعـــــدل  eـــــd معـــــدلات0.7%و/ـــــذا «عـــــادل ز]ـــــادة ب�ســـــبة 

 تاقتصــــادياالمعــــدل eــــd مجموعــــة دول  المشــــاركة eــــd القــــوى العاملــــة. وÖذا زاد معــــدل البطالــــة بــــنفس

التقــديري  فــإن العــدد الإجمــا�d للعــاطل1ن ســP1تفع مــن مســتواه 6.7% مــن ،A7.4لــغ %و  الــدول العرAيــة

-4ص،  2020منظمــة التعــاون الإســلامي، (  2020مليــون eــd عــام 53.3مليــون إ�ــ4 47.7الســابق البــالغ 

10 (. 

 :التدفقات التجار	ة 4.2.

 الإشــارة إ�ــ4 أن /يvــل ، تجــدر العرAيــةللتحقيق eــd الآثــار اWËتملــة للوAــاء ع5ــ4 قطــاع التجــارة eــd الــدول 

ــ4 المـــوارد والمنتجـــات الأساســـية القائمـــة ع5ـــ4 الســـلع  الصـــادرات eـــd /ـــذه البلـــدان يPxكـــز بقـــدر كب1ـــP ع5ـ

الأساســــــية. لــــــذلك، فــــــإن الانخفــــــاض ا�Wــــــاد eــــــd أســــــعار الســــــلع الأساســــــية ســــــيؤثر �شــــــvل كب1ــــــP ع5ــــــ4 

أن الCيvـــــل التجـــــاري لـــــدول حيـــــث   أيضـــــا العرAيـــــةالتجار]ـــــة مـــــع بقيـــــة العـــــالم وAـــــ1ن الـــــدول  التـــــدفقات

 مـــــن 41% البي�يـــــة. ففـــــي حـــــ1ن أن  اختلافـــــا بـــــارزا عنـــــد مقارنتـــــھ بتجار[\ـــــا مـــــع العـــــالم يختلـــــف  العرAيـــــة

Ëروقـــــــاتصـــــــادرا[\ا إ�ـــــــ4 العـــــــالم *انـــــــت مـــــــن اW الماضـــــــية، بلغـــــــت /ـــــــذه  ع5ـــــــ4 مـــــــدى الســـــــنوات ا�¤مـــــــس

�شــvل مفــرط ع5ــ4  أسعار الســلع ســيؤثر انخفاض فقط de تجار[\ا البي�ية. لذلك، فإن  15ا�Wصة %

eــd حالــة   04رقــم  كمــا /ــو موÃــ¬ eــd الشــvلو  لصا�¬ التجارة البي�ية eــd الــدول العرAيــة  توز¾ع التجارة

متوســط مســتوى ا�¤مــس ســنوات  مــن 42%أســعار الــنفط أقــل بنحــو  الســ2نار]و الأول، حيــث تvــون 

 dا، ســـــــ�نخفض الصـــــــاد1-5%والســـــــلع الأخـــــــرى بحـــــــوا�Cيـــــــة رات بـــــــ1نأقـــــــل مـــــــن متوســـــــطAالـــــــدول العر 

حصــــة الصــــادرات  و/ــــذا مــــن شــــأنھ ز]ــــادة 17%.ثــــم ســــتPxاجع صــــادرا[\ا للعــــالم بحــــوا�d  4.9%ب�ســــبة 

-SCN %  الســلع كمــا أنــھ ســيؤدي انخفــاض إضــاe deــd أســعار15%.ب�ســبة  الــدول العرAيــة البي�ية بــ1ن

eــe-10%15  dــd أســعار الــنفط و e % SCN-3: 70ــd الســلع الأخــرى؛ e%10-5ــd أســعار الــنفط و (55 :2

 الســـلع الأخـــرى) إ�ـــ4 خســـائر إضـــافية eـــ�ì dـــم الصـــادرات، لكنـــھ ســـ2نطوي ع5ـــ4 حصـــة أك¦ـــP للتجــــارة

  .الدول العرAية البي�ية ب1ن

  

  

  

  

 الدول العر=ية  التغيhiات اx.تملة &% تدفقات الصادرات بiن  : )04رقم ( الشVل 
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 ) 11ص،  2020منظمة التعاون الإسلامي، ( :المصدر

 يواجھ سوق النفط العالمي أك¦P انخفاض de الطلب منذ عقود. ومن المتوقع أن «ستمر الضــغطكما  

الª©و�ـــd ع5ـــ4 أســـعار الـــنفط eـــd الأشـــCر المقبلـــة، حيـــث يـــؤدي الانخفـــاض المســـتمر eـــd الطلـــب إ�ـــ4 ز]ـــادة 

dـــe زونـــات. وفقـــا لإصـــدار أبر]ـــل مـــن تقر]ـــر أخـــرى¤Ëتوقعـــات أســـواق الســـلع الأساســـية الصـــادر عـــن  ا

ومـــــن  2020 دولارا لل¦Pميـــــل eـــــd عـــــام35المتوقـــــع أن يبلـــــغ متوســـــط أســـــعار الـــــنفط  البنـــــك الـــــدو�d، مـــــن

المصــــــــدرة للــــــــنفط ســــــــتvون مــــــــن بــــــــ1ن الــــــــدول الأكÂــــــــP عرضــــــــة للتبعــــــــات  العرAيــــــــةالــــــــدول أن  الواÃــــــــ¬

    .الاقتصادية للوAاء

مليــار  88الوخيمــة ��ائحــة بمقــدار  للآثــارمن المتوقع أن يــنخفض مجمــوع صــادرات المنطقــة العرAيــة 

مـــن  الأك¦ـــP ع أن يـــنجم ا��ـــزء المتوق ـــ و مـــن الأوضـــاع،حســـب ســـ2نار]و تـــد/ور  19-ن�يجـــة *وفيـــد دولار

ومــن المتوقــع أن تPxاجــع  .، عن تراجع صادرات المنطقة إ�4 بقية العــالمدولارمليار  74غ، و/و /ذا المبل

تقر]بــا ومــع اXســاع رقعــة ف1ــPوس *ورونــا  وتفbــJa  دولارمليــار  14الصــادرات البي�يــة العرAيــة بمــا قــدره

ات. ومــن آثــاره واســتمرار شــلل التجــارة العالميــة، مــن المــرî¬ أن تــزداد ا�¤ســائر ع5ــ4 مســتوى الصــادر 

مليــار  28تقل عن  يؤدي حدوث تراجع معتدل de النمو العالمي إ�4 خسائر de الصادرات لا أن  عالمتوق

  دولار.

ـــار  111مــــن المتوقــــع أن ينخفــــض مجمــــوع واردات المنطقـــة بمقــــدار  الوخيمـــة  للآثـــار ، ن�يجــــةدولارمليـ

ع مــن المتوق ــ  الأوضــاعنار]و تــد/ور والتصــدير، حســـب ســـ2 الاســÙ\لاكع45  19-العرAيـة ��ائحة *وفيد
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فــــي المائــــة م�\ــــا Xعـــود  81، دولارمليــــار  e89ـــd الـــواردات غيــــر النفطيـــة إ�ـــ4  الانخفـــاضأن تصــــل قيمــــة 

ســـتخدم Xومــواد خــام  اســÙ\لاكيةلــواردات مــن خـــارج المنطقـــة. وتتضمـــن الــواردات غيـــر النفطيــة مــواد 

أن يـؤدي حـدوث انخفاض معتدل de النمـو العالمـي إلـى خسـائر de  عللصناعات التحو]لية ومـن المتوق

 .) 2ص،  2020الإسvوا ،  (دولارمليـار   35تقل عن   الواردات لا

 تراجع الصادرات و   :تراجع الواردات 19-آثار كوفيد  : )05رقم ( الشVل 

 
  .)2ص،  2020الإسكوا ، ( المصدر:

 :تدفقات الاس|ثمار 5.2.

 مــن المتوقــع أن تــنكمش تــدفقات الاســ�ثمار2020مــارس ،26 روفقا لأحدث تقديرات الأونكتاد الصــاد

وتتـــأثر ¼ســـبة كب1ـــPة مـــن الشـــر*ات متعـــددة ا���ســـيات  19جائحـــة *وفيـــد �ســـ¨ب40%العـــالمي ب�ســـبة 

المبيعـــــات والأرAـــــاح كمـــــا التور]ـــــد المتقطعـــــة والصـــــدمات اË¤لـــــة بالطلـــــب العـــــالمي وانخفـــــاض  �سلاســـــل

المتعـــــددة ا���ســـــيات الKـــــJ تمثـــــل ا��ـــــزء الأك¦ـــــP مـــــن الاســـــ�ثمارات الأجن¨يـــــة  تتوقـــــع معظـــــم الشـــــر*ات

eــd أرAاحCــا، كمــا أنــھ مــن المــرî¬ أن «ســتمر /ــذا الاتجــاه لمــدة.  30%ب�ســبة  انخفاضا المباشرة العالمية

القطاعــــات الKــــJ يُتوقــــع أن  الط1ــــPان وصــــناعات الســــيارات مــــن بــــ1ن وXعــــد قطاعــــات الطاقــــة وشــــر*ات

  .تvون الأكPÂ تضررا

X التقــديرات إ�ــ4 انخفــاض تــدفقات الاســـ�ثمار العــالمي ب�ســبة و P1عــام ، 1%شــ dــe2019  وفقــا لمرصـــد

فعنـــد الأخــــذ �عــــ1ن الاعتبــــار 2020.الاســــ�ثمار الصــــادر عـــن الأونكتــــاد والــــذي ¼شـــر eــــd ينــــاير  اتجا/ـــات

dــــe اض أن الــــدول  2019ة المباشــــرة العالميــــة لعــــام لاســــ�ثمارات الأجن¨ي ــــا الانخفــــاض المتوقــــعPــــxومــــع اف

مــن المتوقــع أن تــنخفض تــدفقات  e2020ــd عــام  X40شــCد انخفاضــا بــنفس ا��ðــم % العرAيــة ســوف



2021جو	لية  7يوم   
� حول:التقى مسطرة المل �  الاقتصاد العالمي &% ظل الأزمات    وط

  - التداعيات وا/.لول –

 

72 

 

و/ــو انخفــاض أقــوى 2020.مليــار دولار eــd  64المباشر إ�4 دول المنظمة إ�4 أقل مــن   الأجنJÐ  الاس�ثمار

حيـــــث شـــــCدت الـــــدول  2008-2009مقارنـــــة بالأزمـــــات الماليـــــة العالميـــــة  بكث1ـــــe Pـــــd تـــــدفقات الاســـــ�ثمار

أي مـــا  2009 مليـــار دولار أمر]vـــي eـــ132dإ�ـــe2008  4ـــd  مليـــار دولار أمر]vـــي173العرAيـــة انخفاضـــا مـــن 

 .) 13-10ص،  2020منظمة التعاون الإسلامي، (من إجما�d التدفقات  23%«عادل تراجعا يقارب 

 تدفقات الاس|ثمار الأجن~� المباشر إ{A الدول العر=ية  : )06رقم ( الشVل 

 
 ) 13.ص،  2020منظمة التعاون الإسلامي، ( :المصدر

  :19 الآثار المالية /8ائحة كوفيد .3

  :خسائر &% أسواق الأس>م العر=ية .1.3

أســواق eــd المائــة eــd 23خســائر متوســطCا  إ�ــ194 -أدى *ل من انخفاض أسعار النفط وجائحة *وفيــد

ــا أدى إ�ــــ4 [\ــــاوي 2020 الك¦ــــPى خــــلال الر²ــــع الأول مــــن عــــام  الأســــCم العرAيــــة أداء الأســــواق الماليــــة  كمــ

الاقتصــاديات وخاصــة eــd  2009-2008الأســواق eــd الفxــPة ، العرAيــة إ�ــ4 مــا دون المســتوى الــذي بلغتــھ

ــ4 الـــنفط ــd  وقـــد ñـــ�لت بلـــدان مجلـــس التعـــاون   المعتمـــدة ع5ـ ــائر eـ أســـواق رأس ا�¤ليòـــd أع5ـــ4 ا�¤سـ

وضــع البلــدان مــن خــارج  عقود، وتكبدت الإمارات العرAية المتحدة أع45 تvلفة كمــا أن المال لدó\ا منذ

،dòــذه  والمغرب، محفوف بمخاطر مماثلــة. ففــي مثل تو¼س ومصر  مجموعة مجلس التعاون ا�¤لي/

ســــــ�ثمار eــــــd ذلــــــك انخفــــــاض تــــــدفقات الا  البلــــــدان أدى تقطــــــع الأ¼شــــــطة الاقتصــــــادية الرئ2ســــــية، بمــــــا

ــو المســــتقبd5 إ�ــــ4 صــــدمة لا تقــــل شــــدة والســــياحة والتحــــو]لات eــــd أســــواق  الماليــــة، وضــــيق آفــــاق النمــ
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الأسCم de أك¦P المصارف de بلدان  أدت الأزمة المزدوجة أيضا إ�4 انخفاض قيم أسعارو   الأوراق المالية

*ـــان الأثـــر أك¦ـــP ع5ـــ4 و 2020.عـــام  eـــd المائـــة خـــلال الر²ـــع الأول مـــن25ا�¤ليòـــd ب�ســـبة  مجلــس التعـــاون 

، بــ1ن *ــانون الثا¼ي/ينــاير  eــd رAحيÙ\ــا ع5ــ4 الوداôــع ا�vWوميــة اعتمــادا بالغــا   المصارف الX JKعتمــد
ً
فمــثلا

المصارف المملوكة ل­vWومات de بلدان مجلس التعاونً ا�¤ليdò انخفاضــا ً   شCدت2020وأيار/مايو ،

وســتؤدي  .de الإمارات العرAية المتحــدةالانخفاضات المصارف  كبP1ا de أسعار أسCمCا و�ñلت أعظم

 إ�4 انخفاض كبde P1 نمو 
ً
الوداôع de جميع البلدان العرAية، وخاصة eــd البلــدان  الأزمة المزدوجة أيضا

 PــــÂســــتعا¼ي صــــدمة أشــــد الأك JــــKمثــــل ا��زائــــر والعــــراق، ال ،
ً
مــــن ناحيــــة الوداôــــع المصــــرفية،  انكشــــافا

عائــدات الــنفط  الÂــPوة الســيادية والاعتمــاد الكب1ــP ع5ــ4وغياب صناديق   لضآلة الاحتياطيات النقدية

 .de ا�Wصول ع45 السيولة

  :المالية ]روب رؤوس الأموال وانخفاض تدفقات اx.افظ 2.3

المالية إ�4 اXساع /امش العائــد و�Öــ4 مز]ــد  سيؤدي /روب رؤوس الأموال وانخفاض تدفقات اWËافظ

رؤوس أمـــوال  لصـــندوق النقـــد الـــدو�d، انخفـــض تـــدفقً◌ فوفقـــا  .أســـعار الصـــرف مــن الضـــغط ع5ـــ4

مليـــــــاري دولار بـــــــ1ن منتصـــــــف شـــــــباط/ف¦Pاير وé\ايـــــــة  اWËـــــــافظ الماليـــــــة إ�ـــــــ4 المنطقـــــــة العرAيـــــــة بمقـــــــدار

مليـــــار دولار مـــــن  35قيمتـــــھ  وعـــــلاوة ع5ـــــ4 ذلـــــك، يتعـــــ1ن ع5ـــــ4 المنطقـــــة أن تـــــدفع مـــــا  2020آذار/مـــــارس

 إ�ــــ4 المســــتقبل، يتوقــــع أن يــــنخفض الاســــ�ثمار وAــــالنظر 2020 القــــروض الأجن¨يــــة المســــتحقة eــــd عــــام

وســتؤدي  2020عــام  مليــار دولار eــd 88مليــار دولار والصــادرات بمقــدار17.8الأجنÐــJ المباشــر بمقــدار 

Xســاعد قاعــدة أســعار  إ�4 مفاقمة اË¤اطر ع45 أسعار الصرف eــd المنطقــة. وقــد لا /ذه العوامل *لCا

الك¦ــPى البلــدان العرAيــة الKــJ لــدó\ا /ــامش عائــد م�ســع، ت الاقتصــادياالفائــدة الصــفر]ة الKــJ تطبقCــا 

ــe dــــd معظــــم /ــــذه البلــــدان قبــــل جائحــــة ن�يجــــة وضــــعف  19 -*وفيــــد انخفــــاض الاســــتقرار المــــا�d الك5ــ

  .التخطيط لما �عد حالة الطوارئ 

  :تقلص الائتمان 3.3.

عــلاوة اË¤ــاطر آخــذة eــd أن  يتوقع أن يتقلص الائتمان de جميع بلدان مجلس التعاون ا�¤ليdò، كمــا

ــd المائـــة (انخفـــاض قـــدره 9-بـــ1ن  و]توقـــع أن يxـــPاوح نمـــو الائتمـــان .الارتفـــاع ــار دولار) و e14.5ـ ــd  4مليـ eـ

 45دولاراو  35مليار دولار)، ر/نا بما إذا *انت أسعار النفط س�ستقر بــ1ن   6.5قدره    المائة (انخفاض

eــd المائــة،  e5.7ــd المائــة و  4.8بــ1ن ة اË¤ــاطر أيضــاوســتPxاوح عــلاو 2020 .دولارا لل¦Pميــل الواحــد eــd عــام 

لل¦Pميــــل الواحــــد. وســـــx©يد قفــــزة عـــــلاوة اË¤ــــاطر �ســـــ¨ب  إذا تراوحــــت أســــعار الـــــنفط بالقيمــــة نفســـــCا
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dــe Jaــúالانخفــاض القيا dــe اض وتــؤدي إ�ــ4 إعــادة تقيــيم ا��ــودة الائتمانيــةPــxأســعار الــنفط *لفــة الاق 

 .البلدان العرAية

  :&% القطاع المصر&% ومخاطر ائتمانية أع��AB السيولة  4.3.

مــن ســيولة أكÂــP ضــيقا eــd  ستعا¼ي البلدان المتوسطة الدخل غP1 النفطيــة، كتــو¼س ومصــر والمغــرب،

و]توقــع  .بكث1ــP بالمقارنــة مــع بلــدان مجلــس التعــاون ا�¤ليòــd القطــاع المصــرde ومخــاطر ائتمانيــة أع5ــ4

انخفــاض قــدره  eــd المائــة( 16 لــدان المتوســطة الــدخل غ1ــP النفطيــة بــ1ننمــو الائتمــان eــd الب أن يxــPاوح

)، مــا «عكــس آفــاق اســ�ثمار ضــعيفة رمليــار دولا e9.2ــd المائــة (انخفــاض قــدره  13مليــار دولار) و 11.3

eــــــd المائــــــة، �ســــــ¨ب ارتفــــــاع 11ثابتــــــة دون أن تx©حــــــزح عنــــــد مســــــتوى  و]توقــــــع أن تظــــــل عــــــلاوة اË¤ــــــاطر

الأثــر الســلJÐ  وســيvون  2020-2021المديونيــة وانخفــاض الاســتقرار الك5ــd المتوقــع للفxــPة . مســتو]ات

dــــe مــــن  الاقتصــــاديات لانخفــــاض التحــــو]لات الماليــــة والاســــ�ثمارات والســــياحة Pة بــــالنفط أك¦ــــPالفق1ــــ

  .الأثر الإيجا²ي لانخفاض أسعار النفط

 :ع معدلات التع�h &% السدادارتفا 5.3.

de المائة de  10إ�de2019    4 عام    de المائة  5يتوقع أن ترتفع معدلات التعde PÂ السداد de المتوسط من  

 و]توقع أن .de المائة6المتعPÂة بأكPÂ من الضعف لتصل إ�4 حوا�d    القروض  وسx©يد ¼سب  2020عام ،

ا  تتأثر المصارف الإسلامية de بلدان مجلس التعاون ا�¤ليdò أكPÂ من لتقليدية لأé\ا أكPÂ المصارف 

إ�4    انكشافا ع45 الاقتصاد ا�Wقيقي، وذلك أمر  
ً
اعتمدتھ كمبدأ لدعم الأصول تمتاز بھ. واس�نادا

لأن الز]ادة   يتوقع أن تنخفض أرAاح المصارف de بلدان مجلس التعاون ا�¤ليdò،  تقديرات الإسvوا،

«عادلCا  de السداد لن   PÂالتع تvلفة الأموال ع45  الان  de مخاطر الائتمان وتvاليف   de  P1الكب خفاض 

  . ) 3ص  ، 2020 الإسvوا واتحاد المصارف العرAية،(المصارف 

 :ضر	�ية تراجع الإيرادات 6.3.

eـــd شـــvل إيـــرادات ضـــر]¨ية مـــن  دولارمليـــار  20مـــن المتوقـــع أن تتكبـــد المنطقـــة العرAيـــة خســـائر بقيمـــة 

ــارالضـــرائب غ1ـــP المباشـــرة، ن�يجـــة تقر]بـــا  ،حســـب ســـ2نار]و تـــد/ور  19-الوخيمـــة ��ائحـــة *وفيـــد للآثـ

ــارة  الإيـــراداتسي�ســـ¨ب انخفـــاض الـــواردات بانخفـــاض  الأوضـــاع  5ا��مركيـــة، ممـــا ســـيؤدي إ�ـــ4 خسـ

/ــذه ا�¤ســائر أع5ــ4 مســتو]ا[\ا مــن إيــرادات التعر]فــات ا��مركيــة ع5ــ4 الــواردات. وتبلــغ  دولارمليارات  

ا�vWوميــة. ومـــن المتوقـــع أن  الإيـــراداتا��مركيــة كمصـــدر /ــام  الإيـــراداتeــd البلـــدان الKــX Jعـــول ع5ــ4 
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، بمـــــا «شـــــمل ضـــــر]بة القيمـــــة المضـــــافة الأخـــــرى تبلــــغ ا�¤ســـــائر ع5ـــــ4 مســـــتوى الضـــــرائب غ1ـــــP المباشــــرة 

، ممــا ســيؤثر ســلبا ا�vWوميــة، دولارمليــار  15، حــوا�d كالاســÙ\لا ع45  الإيرادات وضرائب محددة ع45

  .)2ص،  2020الإسvوا ، (العرAية الغنية غP1 النفطية تالاقتصادياde  ولاسيما

 ا/8مركية الإيرادات  ا/Jسائر &%   : )07رقم ( الشVل 

 
  .)3ص،  2020الإسكوا ، ( المصدر:

  

 :الدين العامارتفاع   7.3.

 الــدول  eــd الماليــة أوضــاع ع5ــ4 كب1ــPة المســتجد ا¼عvاســات *ورونــا  بف1ــPوس  المرتبطــة  التــداعيات  فرضت

 العرAيــة ا�vWومــات ظــل الxــ©ام eــd كب1ــPة ز]ــادات العــام الاتفــاق مســتو]ات فمــن ناحيــة شــCدت العرAيــة

eــd  الف1ــPوس لان�شــار الاقتصــادية الآثــار وتخفيــف  الك5ــd لت�شــيط الطلــب Ãــ¤مة تحف1ــ©  حــزم Jب�ب± ــ

ــاد العامـــة الإيـــرادات مســـتو]ات فيـــھ تراجعـــت الـــذي الوقـــت  مـــن كب1ـــP  جانـــب فقـــدان ن�يجـــة �شـــvل حـ

 ظــــل تفbــــe Jaــــd العــــالمي الاقتصــــاد eــــd الم�ســــارعة التطــــورات خضــــم eــــd .والضــــر]¨ية النفطيــــة الإيــــرادات

 تمو]ــــل بمتطلبـــات للوفــــاء وا�¤ارجيـــة الاســـتدانة الداخليــــة إ�ــــ4 العرAيـــة الــــدول  ��ـــأت *ورونــــا ف1ـــPوس

ــJ الåـــ¤مة التحف1ـــ© المـــا�d حـــزم ــار الناتجـــة التـــداعيات لتجـــاوز  أقر[\ـــا الKـ ــا و/ـــو  الف1ـــPوس عـــن ان�شـ  مـ

 الاســــتجابة ســــx©يد. /ــــذه الظــــروف الــــدول وÖزاء /ــــذه eــــd الــــدين العــــام �ìــــم eــــd كب1ــــPة ز]ــــادة اســــت�بعھ
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 إ�ــ4 2018عــام eــd الإجمــا�d ا5WËــd النــاتج مــن المائــة eــd 2.9 قــدره مــن متوســط. المــا�d ال×�ــز مــن للأزمــة

ــd المائـــة eـــd 10 أكÂـــP مـــن ــادة ال×�ـــز /ـــذا يمـــول  المـــرî¬ أن ومـــن 2020 عـــام eـ ــا الاقxـــPاض بز]ـ  ســـ2ثقل مـ

 الإجمــا�d ا5WËــd النــاتج إ�ــ4 الــدين العــام ¼ســبة *انــت فقــد. الــديون  مــن بمز]ــد العرAيــة معظــم البلــدان

 وAلغــت , 2018عــام de المائة de 91 بلغ بمتوسط. الدخل المتوسطة  البلدان العرAية  معظم  de  مرتفعة

de  يمكن الاستمرار لا مستو]ات والسودان لبنان de اCتحمل .JK151 ب�سب de 212و المائة dــe المائــة مــن 

 ع5ـــ4 التفـــاوض مـــن. الإضـــاde الاقxـــPاض الســـdû إ�ـــ4 أثنـــاء. بـــد فـــلا . الPxت2ـــب ع5ـــ4 الإجمـــا�d ا5WËـــd النـــاتج

 P1ات للاستدامة  تدابCالدائنة  مع ا��(Matt Knoedler, Lilly Broadcasting, 2020,P6)  .  

 2020 العر=ية  الدول معظم  de الإجما{%  اB.x%الناتج  {Aمجموع الدين إ : )08رقم ( الشVل 

 
source: (international labour organization, 2020, P8) 

 

 : المالية العر=ية   الأنظمةعAB  19جائحة كوفيدال�� تفرض>ا  التداعيات 4.

 : خلال ز	ادة الإيرادات وتنو¢ع>ا توسيع ا/.i¡ الما{% و دامتھ من 1.4.

 Pع5ـــ4 نحـــو منصـــف ع¦ـــ d1ـــ© المـــا�Wوة، وع5ـــ4  يمكـــن توســـيع ا�PـــÂشـــمل فـــرض ضـــرائب ع5ـــ4 الX إجـــراءات

الامتثــال الضــر]JÐ لتوز¾ــع عــبء الضــرائب بــ1ن  رؤوس الأموال، وضرائب دخل تصاعدية، وز]ــادة  أرAاح

 مــــن  والفقــــراء ع5ــــ4 نحــــو أفضــــل. و/ــــذه الإجــــراءات قــــد تحقــــق الأغنيــــاء
ً
فوائــــد متعــــددة، وتــــوفر مز]ــــدا

eــــd رأس المــــال ال¨شــــري،  الاجتماعيــــة، وتــــدفع الإصــــلاحات الاقتصــــادية والاســــ�ثمارات المــــوارد ل­Wمايــــة

أســعار الــنفط.  وتحäــJ تــدفقات الإيــرادات مــن صــدمات مثــل تقلبــات وتقلــل مــن أوجــھ عــدم المســاواة،

 de 1ــ© الاقتصاديات ولا بد من تنو¾ع الإيراداتWعتمــد ع5ــ4 عائــدات الــنفط. ولا بــد مــن توســيع ا�X JKال 

ــ4  العرAيــــة، لكــــن مــــع ا�Wفــــاظ الاقتصــــادياتالمــــا�d المتــــاح ��ميــــع  ع5ــــ4 حــــد أد¼ــــى مــــن الاقxــــPاض، وع5ــ
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بــادئ تمو]ــل التنميــة أن و]مكــن لم .وممارســات صــارمة لإدارة القــدرة ع5ــ4 ســداد الــديون  اســPxاتيجيات

  .توجھ /ذه الإصلاحات

 :التحول الاقتصادي وفرص العمل تصميم سياسات مالية ¤عزز  2.4.

 قيمــة كب1ــPة إ�ــ4 الاقتصــاد ولــدó\ا إمvانــات قو]ــة لتوليــد �Xــ�يع القطاعــات الاقتصــادية الKــJ تضــيف 

المســـتدامة وا�¤ضـــراء، مثـــل ا�¤ـــدمات العالميــة  العمــل والتvامـــل ع5ـــ4 نحـــو مــؤات eـــd سلاســـل القيمـــة

الوطنيـــة وÖيجـــاد ب2ئـــة  الاقتصـــاديات العاليـــة ا��ـــودة. و]مكـــن كـــذلك الـــدفع نحـــو تنو¾ـــع والصـــناعات

 .القطاع ا�¤اص وÖنتاجيتھ مؤاتية لز]ادة تنافسية

 :تقديم ا/.ماية والدعم للمشار¢ع الصغhiة والمتوسطة 3.4.

الأك¦ــP  العرAيــة بالقســط الاقتصــادياتالبلــدان الأعضــاء eــd  والمتوســطة eــXdســتأثر المشــار¾ع الصــغP1ة 

ــار¾ع بصــــورة كب1ــــPة جــــراء  مــــن القــــوى العاملــــة وحصــــة كب1ــــPة مــــن ــاتج العــــام فقــــد تــــأثرت /ــــذه المشــ النــ

و]تج5ــ4 ذلــك eــd خســائر ع5ــ4 مســتوى الإيــرادات وتــراكم  19-التــدابP1 الاحتوائيــة eــd ظــل تفbــJa *وفيــد

ــd ت ـــ واضـــطرابالـــديون  الأساســـية والمنتجـــات ال�\ائيـــة وeـــd /ـــذا الصـــدد يمكـــن تنفيـــذ  دفق المـــدخلاتeـ

قيمـــة الضـــرائب والرســـوم المســـتحقة أو تأجيـــل ســـداد/ا،  تـــدابP1 للـــدعم المؤقـــت مـــن خـــلال تخفـــيض

والإرجــاء الاختيــاري لســداد الــديون، وتقــديم مــنح وÖعانــات  وXســCيل إجــراءات ا�Wصــول ع5ــ4 قــروض،

النقديــة وAالتــا�d تجــاوز /ــذه الأزمــة بأقــل الأضــرار، و�Öــ4  ن إدارة تــدفقا[\الCــذه المشــار¾ع حKــ° تــتمكن م ــ

 P1يل تكيــف /ــذه المشــار¾ع مــع أنمـــاط  جانــب *ــل /ــذا يتعــ1ن أيضــا اتخــاذ �عــض التـــدابCليــة ل�ســvيCال

eــd إيجــاد أســواق جديــدة eــd ظــل عــدم اســتقرار  العمل ا��ديدة، وÖحداث ب�ية تحتية رقمية، ودعمCا

�شــــvل كب1ــــP كــــذلك eــــd اســــ�بقاء المــــوظف1ن  ن شــــأن /ــــذه الإجــــراءات أن Xســــا/مسلاســــل القيمــــة وم ــــ

  .والتقليص من آثار الوAاء ع45 سوق العمل

 :سياسات نقدية اس|باقية وفعالة ذتنفي 4.4.

 dــe يــة الاقتصــادياتاتخذت العديد من البلدان الأعضــاءAمجموعــة مــن الإجــراءات ع5ــ4 مســتوى  العر

 -مــــن التـــداعيات اWËتملـــة لـــتفش ي *وفيــــد السياســـة النقديـــة، ومـــن ذلــــك Ãـــ� الســـيولة للتخفيـــف 

وAالتـــــا�d قـــــد تجلـــــب �عـــــض النتـــــائج  لكـــــن /ـــــذه التـــــدابP1 لا تvـــــون دائمـــــة واعـــــدة اقتصـــــاديا[\اع5ـــــ4 19

ن المنظمــة أن تـــو�d ا/تمامـــا بلـــدا الســلبية ع5ـــ4 عكــس مـــا /ـــو متوقــع م�\ـــا eـــd /ــذا الصـــدد، يتعــ1ن ع5ـــ4

فائقــة و]تعــ1ن عل�\ــا اعتبــار *ــل  كبP1ا لمسألة وضع سياسات نقدية اس�باقية وفعالة وتنفيذ/ا �عنايــة

ــــــــــP المباشــــــــــــــــــــــــــــــــرة ــــــــــــــــــــــــا وغ1ــــــــــــــــــــــ ـــــــــــة لــــــــــــــــــــــــــــــــدó\ا المباشــــــــــــــــــــــــــــــــرة م�\ــــــــ ـــــــــــــــــــــــة المتاحـــــــــــــــــــــ  أدوات السياســــــــــــــــــــــــــــــــة النقديـــــــــ
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 ديـــة لاحقـــةخيـــارا ممكنـــا. وAصـــيغة أخـــرى، لا ي�ب�ـــd أن تـــأXي التـــدخلات ع5ـــ4 مســـتوى السياســـات النق

 لتوقعات الســوق، و]تعــ1ن أيضــا قيــاس مــدى فعاليÙ\ــا بانتظــام حKــ° تتحقــق النتــائج الم�شــودة. فــإجراء

 مــن قبيــل Ãــ� الأمــوال eــd الاقتصــاد، ع5ــ4 ســ¨يل المثــال، مــن خــلال خفــض أســعار الفائــدة ســيف ذو

ھ قــــد ينطــــوي ع5ــــ4  ھ eــــd الوقــــت ذاتــــ خطــــر حــــدين لأن مــــن شــــأنھ أن يحفــــز الأ¼شــــطة الاقتصــــادية لكنــــ

  .معدل التå¤م وÖثارة تقلبات ع45 مستوى أسعار الصرف de ظروف معينةارتفاع 

 :التخفيف من ضغط العملات الأجن�ية عAB الاقتصاد  5.4.

قــد «شــvل  :ائتمانيــة جديــدة و إبــرام عقــود مقايضــة ماليــة من خلال إجراءات من قبيــل تطــو]ر حــدود

مPxبصا بالبلدان الKــJ لا تتمتــع µ\ــامش واســع ع5ــ4 مســتوى  الانفتاح الاقتصادي بدرجات عالية خطرا

واحتياطا[\ا المالية ففي حالة وقــوع أزمــات، مثــل تفــش ي جائحــة   التنوع de المنتجات المعدة للتصدير

الKــــــJ ت�ب±ــــــ° سياســــــة الانفتــــــاح إ�ــــــ4 حــــــد بــــــالغ مــــــن العرAيــــــة  الاقتصــــــادياتXعــــــا¼ي �عــــــض 19، -*وفيــــــد

لات الأجن¨يــة، و/ــذا مــا يــؤدي إ�ــ4 انخفــاض قيمــة عملا[\ــا صرف العم ــ ضغوطات مx©ايدة ع45 مستوى 

إ�4 تخفــيض قيمــة عملا[\ــا لاحقــا eــd حالــة *ــان نظــام ســعر الصــرف  الوطنية أو اضطرار /ذه البلدان

السياق، من شأن وضع حدود ائتمانية خارجيــة جديــدة مــن طــرف  ف�\ا مرAوط �عملة أخرى. وde /ذا

مــــع  SWAP التنميـــة فضـــلا عـــن إبـــرام عقـــود مقايضـــة ماليـــةeـــd  البلـــدان المقرضـــة وا��Cـــات الشـــر]كة

لعـــــــــب دور محــــــــــوري ومCـــــــــم eـــــــــd تخفيــــــــــف الضـــــــــغط ع5ــــــــــ4  الك¦ـــــــــPى  للاقتصــــــــــادياتالبنـــــــــوك المركز]ـــــــــة 

  العرAية .  الاقتصاديات

 

 :الاس|ثمار &% نظم الدفع غhi النقدي  6.4.

البلــدان المتقدمــة، النــاس خاصــة eــd  باتــت نظــم الــدفع غ1ــP النقــدي تحظــى �شــعبية كب1ــPة eــd أوســاط

اË¤صــــص للــــدفع وتقلــــل مــــن  وا�Wــــال كــــذلك حKــــ° قبــــل ظCــــور الوAــــاء، وذلــــك لvوé\ــــا تختصــــر الوقــــت

ـــــــــــــش ي *وفيـــــــــــــــــــــــــــــد ــــــــــــــل والتقـــــــــــــــــــــــــــــارب ا��ســـــــــــــــــــــــــــــدي. ومـــــــــــــــــــــــــــــع تفــــــــــــــــ ـــــــــــــــــة /ـــــــــــــــــــــــــــــذه19 -التنقـــــــــــــــ  زادت أ/ميــــــــــــ

dÁســتدX غ±ــ° عــن التعامــل المــادي بــالأوراق النقديــة. لكــن /ــذه الأنظمــة dــe ــا تجعــل النــاس\éالــنظم لأ 

 �شـــــبكة الإنPxنـــــت و�Aيـــــة تحتيـــــة ســـــليمة ع5ـــــ4 مســـــتوى تكنولوجيـــــا المعلومـــــات ونظـــــم تـــــوفر رAـــــط قـــــوي 

ــd نظـــم الـــدفع غ1ـــP النقـــدي خـــلال فxـــPة ــة. لCـــذا مـــن المCـــم للغايـــة الاســـ�ثمار eـ  برمجيـــات صـــP1فة موثوقـ

 .و��Xيع الأفراد عن طر]ق حملات توعو]ة ع45 استخدامCا 19 -ان�شار *وفيد

 :وغhi ا/8مركية التخفيف من ا/.واجز ا/8مركية 7.4.
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 dــe يــة حيــث  الاقتصــادياتلتعز]ــز العلاقــات التجار]ــة البي�يــةAتــأثرت العلاقــات التجار]ــة القائمــة العر

وللتخفيف من حدة الأثــر ع5ــ4 /ــذه العلاقــات، 19 -تأثرا بالغا إثر تفش ي جائحة *وفيد  ب1ن البلدان

تvــاليف ا�Wــواجز ا��مركيــة وغ1ــP اعتمــاد مجموعــة مــن التــدابP1 بصــفة مؤقتــة مثــل تخفــيض  يمكــن

أو Xعليــــق العمـــل µ\ــــا لفxـــPة محــــددة ع5ـــ4 الأقــــل ومـــن شــــأن /ـــذه التــــدابP1 المؤقتـــة المعتمــــدة  ا��مركيـــة

Jaــbة تفPــxطبيعــة العلاقــات التجار]ــة القائمــة بــ1ن بلــدان  خــلال ف Pغي1ــX dــe مــاCــاء أن تلعــب دورا مAالو

ة وeـــــd /ــــــذا الصـــــدد، يمكــــــن تنظـــــيم اجتمــــــاع الإيجـــــا²ي �عــــــد انقشـــــاع /ــــــذه الأزمـ ــــ المنظمـــــة eـــــd الاتجــــــاه

للإحاطــة بمختلــف الســبل الممكنــة لوضــع خطــة  العرAيــة الاقتصــاديات اســت
ناôي عاجــل ع5ــ4 مســتوى 

 العلاقــــات التجار]ــــة بــــ1ن بلــــدان المنظمــــة eــــd /ــــذه المرحلــــة العصــــ2بة و²عــــد/ا مشــــPxكة تــــروم Xعز]ــــز

Wilson,2020, p12-19)  (. 

 :يالاجتما¨% الإسلام التمو	ل 8.4.

 مـــــــن خـــــــلال ÜXـــــــP1¤ التمو]ـــــــل 19-توســـــــيع نطـــــــاق آليـــــــات تمو]ـــــــل خطـــــــط الاســـــــتجابة لتفbـــــــJa *وفيـــــــد

ــd  الاجتمــــاdÁ الإســــلامي ــن ســــد الثغــــرات القائمــــة ع5ــــ4 مســــتوى التمو]ــــل الــــلازم eــ  الاقتصــــادياتيمكــ

 بالاعتمــــــــــــاد ع5ــــــــــــ4 مصـــــــــــــادر تمو]ــــــــــــل مبتكــــــــــــرة وeــــــــــــd /ـــــــــــــذا19 -الKــــــــــــJ تواجــــــــــــھ أزمـــــــــــــة *وفيــــــــــــدالعرAيــــــــــــة 

 التمو]ـــل الاجتمـــاdÁ الإســـلامي أن يvـــون مـــن المصـــادر المســـتدامة للتمو]ـــل eـــd /ـــذهالســـياق، مـــن شـــأن 

 فمصـــادر التمو]ـــل الاجتمـــاdÁ الإســـلامي مثـــل التvافـــل (التـــأم1ن الإســـلامي)والوقف الإســـلامي  البلـــدان

 Pســن (قــرض بــدون فائــدة) والز*ــاة والصــدقة والقــروض غ1ــWوأدوات التمو]ل الأصــغر مثــل القــرض ا� 

 JKحية الAھ... إ�ــ�الر  تقدمCا عدة جCات (البنك الإسلامي للتنمية، صــندوق التضــامن الإســلامي ووقفــ

 قــــادرة ع5ــــ4 تــــوفP1 التمو]ــــل الــــلازم لإجــــراءات التأ/ــــب، وتخصــــيص التمو]ــــل الفــــوري لتقــــديم الرعايــــة

الhــــWية للفئــــات الCشــــة مــــن الســــvان، وتمو]ــــل بــــرامج الانتعــــاش، وذلــــك ســــواء خــــلال فxــــPة تفــــش ي 

° �عـــد زوال الأزمـــة. إذن بوســـع التمو]ـــل الاجتمـــاdÁ الإســـلامي أن يلعـــب دورا مCمـــا eـــd أو حK ـــ 19-*وفيـــد

ــار ا��Cــــود المبذولــــة للتصــــدي ��ائحــــة *وفيــــد تــــوفP1 المــــوارد ــة eــــd إطــ ع5ــــ4 المســــتوى 19 -الماليــــة اللازمــ

بتوجيــھ مــن المؤسســات الماليــة التا�عــة للمنظمــة بمــا eــd ذلــك البنــك الإســلامي للتنميــة  الــوط±J، وذلــك

 .التضامن الإسلامي ووقفھ بالتعاون مع مختلف الCيئات الدولية ذات الصلة صندوق و 

  :العر©ي النقد قراضية المدعومة بموارد الصندوق لاا ال|س>يلات 9.4.

ر ف1ــPوس *ورونــا تفbــJa عن الناتجة  الاقتصادية  التداعيات  لمواجCة
ْ

 مــوارد العر²ــي النقــد صــندوق  وفــ

 طبــق حيــث القــروض القائمــة ع5ــñ 4ــWب أو جديــدة قــروض شــvل eــd الأعضــاءدولــھ  مــن لعــدد ماليــة
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المــوارد  /ــذه مــن الاستفادة من المقPxضة الأعضاء دولھ بما يمكن  السر¾عة  الإجراءات  إطار  الصندوق 

 «عــادل مــا عر²ــي دينــار مليــون  304.2 علÉ\ــا حــوا�d الموافقــة تمــت الJK الموارد �ìم بلغ.  يمكن  ما  بأسرع

dي دولار مليار  1.3  حوا�v[ي 2020 عــام بدايــة منــذ ذلك أمرXو]ــأ  P1الاحتياجــات لــدعم المــوارد /ــذه تــوف 

 الســياحة عائــدات تراجــع خاصــة ســ¨ب ا�¤ارجيــة الماليــة التدفقات انخفاض جراء م1©ان  المدفوعات

 ا�vWومــة µ\ــدف ماليــة eــd الإصــلاحات الصــندوق  قــروض دعمــت العــامل1ن كمــا وتحــو]لات والصــادرات

 P1ومة برامج لدعم مالية  موارد  توفvWات بتقو]ة تلك المتعلقة خاصة ا�vالأمان شب dÁودعــم الاجتما 

 القطــاع eــd الإصــلاح بــرامج قــروض الصــندوق  دعمــت كــذلك. والمتوســطة الصــغP1ة قطــاع المشــروعات

dالمــــا� deعز]ــــز مــــن والمصــــرX ــــار الماليــــة التقنيــــات خــــلالvو¼ــــي الــــدفع ووســــائل والابتPxــــرت الإلكCظ JــــKال 

 ا�Wـــا�d الوقـــت eـــd الصـــندوق  يـــدرس جائحـــة *ورونـــا كمـــا ظCـــور  مـــع بـــالx©امن أك¦ـــP  �شـــvل إل�\ـــا ا�Wاجـــة

 eــd الإجــراءات ع45 استكمال و¾عمل المالية موارده من للاستفادة الأعضاء من الدول   عدد  من  طلبات

اســ�يفاء  مــن الأعضــاء الــدول  يمكــن و]مــا ممكنــة ســرعة الــدعم بأق
ــa° تــوفP1  يكفــل بمــا الشــأن /ــذا

الأوقــات  /ــذه مثــل eــd خاصــة التحــديات اË¤تلفــة لمواجCــة الماليــة  مواقفCــا  وXعز]ز  التمو]ل  احتياجات

 حــــرص الماليــــة فظــــل الاســــتدامة «ســــاعد ع5ــــ4 بمــــا ا�vWومــــة لماليــــة الCيك5ــــd الإصــــلاح جCــــود ومســــاندة

ھ eــd الإصــلاح وأولو]ــات الاقتصــاديةالتطــورات  مواكبــة ع5ــ4  العر²ــي  النقد  صندوق  يقــدم  الأعضــاء دولــ

  الصـــندوق 
ً
ــا  الـــدين إصـــلاحات «شـــمل بمـــا ماليـــة ا�vWومـــة eـــd الCيك5ـــd التhـــWيح XســـCيل بإطـــار قروضـ

 الإصــلاح جCــود بمباشــرة الدولــة العضــو  قيــام ال�ســCيل /ــذا إطار de القروض  لتقديم  العام و ُ«شPxط

d5يكCال  de  ومــة    ماليــةvWــاا�Cالاقتصــادي الاســتقرار مــن مناســب لقــدر  وتحقيق dيل. الك5ــCيُمــنح ال�ســ 

 والدعم المشورة تنفيذه وتقديم متا�عة ع45 «شرف الصندوق  /يكd5 إصلاح برنامج ع45 الاتفاق  �عد

J±ا دورأ الصندوق  العامة حيث يلعب صعيد المالية ع45  السياسات  لصناع  الفAمحور dــe الشــأن /ــذا 

 فيمـــا الفنيـــة لتـــوفP1 المشــورة الأعضــاء دولـــھ طلبــات ع5ـــ4 بنــاء يقـــدمCا الKــJ لفنيـــةالبعثــات ا خـــلال مــن

 .المالية الاستدامة وضمان العام الدين إدارة وأطر واسPxاتيجيات الما�d التوازن  برامج ب�ب±J يتعلق

 :اx.لية بالعملة السندات أسواق تطو	ر  10.4.

 بي�\ــا فيمــا Xشــمل ومبــادرات آليــات عــدة الصــندوق  و]�ب±ــ°العامــة  الماليــة ع5ــ4 يخفــف الضــغوطات بمــا

 وظـــائف  وXعز]ـــز العرAيـــة µ\ـــدف تفعيـــل  الـــدول  eـــd اWËليـــة بالعملـــة الســـندات أســـواق مبـــادرة لتطـــو]ر

 تقــوم مستو]ات كفاء[\ــا  ورفع العرAية الدول  de ا�¤اص والقطاع  للقطاع العام  الدين  أدوات  أسواق

 الإقليمية المؤسسات من وعدد العر²ي ب1ن صندوق النقد ما القائم التعاون  أساس ع45 المبادرة /ذه
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 اWËليــة بالعملة إصدارات الدين أسواق أوضاع لتقييم ميدانية ببعثات للقيام ذات الصلة  والدولية

dــe اء المشــارك1ن ي�ــيح بمــا الأعضــاء البلــدانPل­¤¦ــ dــe ا مــن توصــيات تقــديم البعثــات /ــذه\éتطــو]ر  شــأ

ــام للقطــــاع1ن تvلفــــة التمو]ــــل وتقليــــل الســــندات أســــواق ســــيولة وXعز]ــــز  مــــن ا�Wــــد مــــع وا�¤ــــاص العــ

 أو ال�شـــر¾dû الإطـــار ع5ـــ4 صـــعيد اللازمـــة التطـــو]ر أوجـــھ وتحديـــد الإصـــدارات بتلـــك اË¤ــاطر المرتبطـــة

Jـــــäأو التنظي JaـــــÏليـــــة بالعملـــــة الـــــدين إصـــــدارات دور أســـــواق لتفعيـــــل المؤسWËا dـــــe ال�شـــــاط  تمو]ـــــل

 eــــd اWËليـــة بالعملـــة الـــدين لتطـــو]ر أســـواق الـــدعم تــــوفP1  المبـــادرة /ـــذه إطـــار eـــd تـــم وقـــد الاقتصـــادي

 .عرAية دول  عشرة

 :الأجل طو	ل التمو	ل ¤8ªيع 11.4.

 P1الاقتصـــــــــادي الأداء مســـــــــتو]ات لتعز]ـــــــــز الـــــــــلازم طو]ـــــــــل الأجـــــــــل التمو]ـــــــــل مصـــــــــادر ودعـــــــــم تـــــــــوف dـــــــــe 

 طو]لــة الاس�ثمار]ة ع45 المؤسسات ل�شتمل قاعدة المس�ثمر]ن تنو¾ع  بالتا�d  العرAية و  الاقتصاديات

الــــــلازم  التمو]ــــــل تــــــوفP1  ع5ــــــ4 «ســــــاعد مــــــا و/ــــــو  »والمعاشــــــات صــــــناديق التــــــأم1ن مثــــــل بطبيعÙ\ــــــا الأجــــــل

الإســvوا واتحــاد المصــارف (العامــة ع5ــ4 الموازنــات الضــغوطات تخفيــف  ثــم ومــن التنمو]ــة للمشــروعات

  .) 4ص  ، 2020 العرAية،

  تحليل النتائج: .5

 الصناعة   والفلاحة  (الزراعة  عرAيةأدت جائحة *ورونا إ�4 آثار سلبية ع45 القطاعات الاقتصادية ال-

واللوجس�يات  الدولية .النقل  الدولية  ا��وى,قطاع    التجارة  والطP1ان  والسفر  السياحة 

  والاتصالات.....ا��). تكنولوجيا المعلومات  النفط.قطاع

 قطاع السياحة وال-
ً
والصناعة والتجارة   والزراعةعاملة  أكPÂ القطاعات الاقتصادية الدولية تضررا

  الدولية. 

  القطاعات الاقتصادية الدولية.  45/ناك تداعيات اقتصادية واجتماعية وثقافية ��ائحة *ورونا ع-

الاقتصاد  - مؤشر  ع45  سلبية  لآثار  *ورونا  جائحة  النمو   الك45  عر²يالأدت  معدل  انخفض  حيث 

للدول   الاقتصادي العامة  الموازنات  و��ز  للدول.  ا�¤ارجية  .والمديونيات  البطالة  معدلات  وز]ادة 

  .  عر²يالسلع وسوق المال ال وعدم استقرار سوق 
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ال- الدول  اللازمة  عرAيةقامت  الإحPxاز]ة  والإجراءات  السياسات  من  مجموعة  أزمة   بإتخاذ  لمواجCة 

  جائحة *ورونا.

  : خاتمة .6

الماليــــة  الأنظمــــةدفــــع  مx©امنــــة مــــع انخفــــاض تــــار]�e dــــd أســــعار الــــنفط، إ�ــــ194، -أدت جائحــــة *وفيــــد

العرAيــة حاليــا ً انخفاضــا ً غ1ــP مســبوق eــd  لــبعض البلــدان العرAيــة إ�ــ4 حافــة الاé\يــار. وXشــCد المنطقــة

صـــــعبة وز]ـــــادة ً eـــــd عـــــلاوة اË¤ـــــاطر وتراجعـــــا eـــــd مرونـــــة القطـــــاع  الطلـــــب ع5ـــــ4 الأســـــCم وظروفـــــا ماليـــــة

deالمصــر. P1يــة اتخــاذ تــدابAومــات والمصــارف المركز]ــة العرvWفــاظ ع5ــ4  فور]ــة و]تطلــب ذلــك مــن ا�Wل­

ــP1 الائتمـــان الـــلازم خـــلال فxـــPة الإغاثـــة مCمـــا *انـــت التvلفـــة لت�بعCـــا تـــدابP1  ســـيولة القطـــاع المـــا�d وت2سـ

ونــتمكن مــن اقتنــاص الفــرص الKــJ  ماليــة إضــافية لفxــPة التعــاde لvــي ¼ع¦ــP بأقــل ا�¤ســائر الممكنــة، بــل

  :و ذلك من خلال  تقدمCا لنا /ذه المرحلة العص2بة

-deعز]ــز التعــاX dــe يــة ع5ــ4 المشــاركةAوة الســيادية العرPــÂــ�يع صــناديق ال�X Jــäقــد  .الاقتصــادي الإقلي

الصـــــناديق إ�ــــ4 اســـــ�ثمارات عرAيــــة إ�ـــــ4 تخفيـــــف  يــــؤدي تحو]ـــــل جــــزء مـــــن الاســــ�ثمارات العالميـــــة لCــــذه

حد من كما أن القيام بذلك سي البطالة المتفشية de المنطقة العرAية تداعيات ا��ائحة، و4�Ö خفض

  ./ذه الصناديق ع45 تقلبات الأسواق المالية الدولية انكشاف

ـــــاء خــــــط مبادلــــــة للقطــــــع طــــــارئ بــــــ1ن البلــــــدان العرAيــــــة الفق1ــــــPة بالاحتياطيــــــات- والبلــــــدان الغنيــــــة  إ¼شـ

المـــدفوعات eـــd البلـــدان العرAيـــة الفق1ـــPة  ســـيوفر ذلـــك الســـيولة اللازمـــة لـــدعم م1ـــ©ان .بالاحتياطيـــات

المركز]ــــة لCـــذه الــــدول ع5ـــ4 مســــاعدة الــــنظم الماليـــة الCشــــة ع5ــــ4  رة المصــــارفبالاحتياطيـــات و¾عــــزز قـــد

المعتمـــدة ع5ـــ4 الـــدولار فاعلـــة الاقتصـــاديات احتياطا[\ـــا المطلوAـــة. وســـيكفل أيضـــا بقـــاء  ا�Wفـــاظ ع5ـــ4

  .خلال فPxة الطوارئ 

النقـدي محدودة، لا ســـيما التدخـلات فـي النظـام  دعـم العمـلات الأجن¨يـة ضـروري فـي البلدان حيث-

dــــe تقديـــــم دعـــــم إقليمـــــي ودولـــــي للبلـــــدان ذات  ومـــــن الضــــروري  .البلـــــدان ذات نظـــــم ازدواج العمـــــلات

dــا� ـــطة الدخــــل المثقلـــة ا�Wيــــز المـ ـــدود، والبلــــدان المتوسـ ،  والنقــــدي اWËـ
ً
ـــوا ـــل البلــــدان نمـ بالديــــون، وأقـ

ـــتقرار العملـــة ـــر  ل­Wفــــاظ ع5ـــ4 اسـ ـــداد الاقxـــPاضوخفــــض خطـ ـــاع المالــــي eـــd سـ ـــر القطـ ـــي، لا  Xعثـ الأجنبـ

  .مليـار دولار35يبلـغ 2020فـي المنطقـة العرAيـة لعـام  سـيما أن إجمالـي الاقتـراض الأجنبـي المسـتحق
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- P1يـــة تـــوفAأن تواصـــل المصـــارف المركز]ـــة العر dمـــا *ـــان الـــثمن ي�ب�ـــCم dافيـــة للنظـــام المـــا�vالســـيولة ال 

 التــــدبP1 المصــــارف مــــن اWËافظــــة ع5ــــ4 ملاء[\ــــا ومــــن غاثــــة وخــــلال التعــــاde ســــيمكن /ــــذاخـــلال فxــــPة الإ 

والمتوســـــطة، لاجتنـــــاب الإفـــــلاس ا��مـــــاdÁ.  ســـــيما للمشـــــار¾ع الصـــــغP1ة تـــــوفP1 الائتمـــــان للشـــــر*ات، ولا

اســـ�يعاب أســـعار فائـــدة منخفضـــة  19-الافتقـــار المديـــد إ�ـــ4 اليقـــ1ن المتصـــل بجائحـــة *وفيـــد و¾ســـتلزم

أيضا أن يفــوق ت2ســP1 المصــارف  البلدان الJK لدó\ا نظم أسعار صرف مرنة ومن المCم  de  طو]لة الأجل

الكب1ــPة وكبــار المســ�ثمر]ن  الإضــافية، ñــWوAات الائتمــان الكب1ــPة مــن قبــل الشــر*ات  المركز]ة للسيولة

  .ن�يجة ا��ائحة

المشار¾ع  - وخاصة  للشر*ات،  القروض  /يvلة  مخ  إعادة  لدرء  والمتوسطة،  de الصغP1ة   PÂالتع اطر 

تخفيف   و]توقع أن تؤدي إعادة /يvلة  .السداد إ�4  فPxة   الديون  خلال  الائتمان  مدفوعات 

   التعde PÂ السداد ما دام المقPxضون ع45 استعداد ل�سديد الإغاثة وخفض معدلات

/ذا  إعادة تقييم Ë¤اطر القروض، إذ أن    de الوقت اWËدد و]�ب�d ألا يقPxن ذلك بأي  مدفوعا[\م

يvون  لن  الإغاثة  التقييم  فPxة  خلال  ول2س   deالتعا فPxة  خلال  إلا  سداد .مجديا  تأجيل  شأن  ومن 

    . القروض خفض العبء الما�d،وخاصة ع45 المس�ثمر]ن البال�d المديونية

ـــا مجموعــــات حــــوافز - ـــار¾ع والصغيـــــرة والمتوســـــطة عمومــ ـــات العرAيـــــة أن تقــــدم للمشــ  ي�بغـــــي ل­vWومــ

 بدعـم الضمانـات الائتمانية لاحتياجات السـيولة القيام بذلك السيولة و]مكنبتأميـن موجCـة وذلـك 

الديـــون،  القصيـرة الأجـل (قـــروض قصــP1ة الأجـــل بأســـعار فائــدة صــفر]ة) وAالإضــافة إ�ــ4 تأجيــل ســـداد

القصــP1ة  إلـــى دفـــق نقـــدي لتغطيــة النفقـــات الصغيـرة والمتوسـطة تحتاج أيضا  أن تدرك أن المشـار¾عو 

 ً مؤقتـــا للتدفقـــات النقديــة  تأجيـــل الســـداد و/ـــذا يتطلـــب مــن المصــارف أن تــوفر الأجــل مقابــل
ً
ت2ســـP1ا

   .والشـر*ات إ�4 أن ترفع حالة الطوارئ  وÖعانات تخفيف للأسـر

  قائمة المراجع. 7

  : . التقار	ر 1

Estimates from International Labour Organization, (2020) , ILO Monitor: COVID-19 

and the World of Work, fourth edition,P4.  

5-matt knoedler, lilly broadcasting, (2020), national debt soars to nearly $25 trillion, 

Treasury data shows, P10-12. 
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FRBSF Economic Letter , P4. 
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وتأثر الأداء الما8  بالمسؤولية الاجتماعية  19أزمة كوفيد   

 دراسة حالة مؤسسة ك.ب لتحو	ل البلاس?يك 

COVID 19 Crisis and financial performance affected by social responsibility 

A case study of the C.P Corporation for Plastic Conversion 

  1بوكرمة حميد

Hamid BOUKERMA1 

    الجزائر غليزان، زبانة أحمد جامعة ، GMFAMI بحث  مخبر 1

 

  
  :  مIJص

12دف /ذه الدراسة إ!* ت(بع تأثر الأداء الما!  بالمسؤولية الاجتماعية لمؤسسة ك.ب تبعا لتداعيات 

5وفيد   :     19أزمة  المتمثلة  المالية  القوائم  استعملنا  الدراسة  إشAالية   *Cع الإجابة  أجل  ومن  العالمية. 

تجيب  الم  IJال الوثائق والمعلومات  إ!* Mعض  بالإضافة  المراجعة  مPQان  النتائج،  حسابات  اVWاسUية،  PQانية 

  .عC* تأثر الأداء الما!  للمؤسسة قيد الدراسة بمسؤولي1Yا الاجتماعية

5وفيد   و]اء   I\]تف MسUب  الص_   اabcر  زمن    : أنھ،  إ!*  الدراسة  للمسؤولية  19توصلت   ،

 ك.ب تأثjQ سلIi عC* أدا1hا الما!  وعC* ر]حي1Yا.   الاجتماعية لمؤسسة

 .19أداء ما! ، أVlاب المصاkc، مسؤولية اجتماعية، و]اء 5وفيد  :يةLلمات مفتاح

  .................. : JEL تصNيف

Abstract:  
This study aims to track the impact of social responsibility on the financial 
performance of the CASTAL corporation, according to the implications of the 
global corona virus pandemic crisis. In order to answer the problem of the study, 
we used the financial statements represented in the accounting budget, results 
accounts, the trial balance in addition to some documents and information that 
answer the impact of the financial performance of the institution under study with 
its social responsibility. 
The study concluded that, in the time of the confinement due to the outbreak of 
the COVID 19 Crisis, the social responsibility of C.P corporation has a negative 
impact on its financial performance and its profitability. 
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Keywords: Financial performance, Stakeholders, COVID 19 Crisis, social 
responsibility. 
Jel Classification Codes: ............. 

___________________________ _______________ 

    :مقدمة  .1

 jmعتn  1ا  وذلك  دولة،  أي  اقتصاد  بھ  يتطور   الذي  النبض  الاقتصادية  المؤسسةtلأ  Iiلھ   تل 

 المنافسة   ظyرت  الأساس  /ذا  وعC*  العالية،  و]اacودة  الضرورuة  المواد  من  ومتطلباتھ  احتياجاتھ

 :    حص1Yا  زuادة  عC*   بدور/ا  تبحث  الأخjQة  /ذه   من  يجعل  الذي  الأمر  المؤسسات   بQن  الشديدة

 و:   منافس�1ا  بQن   جيدة  مAانة  تك(سب  ح�J  الما!   أدا1hا  من  والرفع  مردودي1Yا   من  وتحسن  السوق 

 المسؤولية   و/و  ألا  للتنافس  جديد  Mعد  ان1Yاج  تم  حيث.  عامة  بصفة  فيھ  ت�شط  الذي  اVWيط

  اVcديثة،   الإدارة  أشAال   من  شAل  باعتباره  والyيئات  المنظمات  من  العديد  قبل  من  الاجتماعية

 الyدف   ا!*  بالإضافة  فيھ،  تقع  الذي  واVWيط  اaWتمع  باح�jام   ملزمة  المؤسسة  أصبحت  حيث

 مص�Vة  وتحقيق   اaWتمع  و]Qن  بي�1ا  العلاقة  لتعزuز  وذلك  سابقا  لھ  nس�*   5انت  الذي   الاقتصادي

 المرحلة  /ذه  :   و]التا!    مباشرة،  غjQ   بطرuقة  ذلك  Mعد  الاقتصادي  /دفyا  وتحقيق  الطرفQن،  كلا 

 وتحقيق   بحماية  إلا  يتأnى  لا  الذي  الأخjQ   /ذا   والبقاء  الر]ح  بQن  التوأمة  VWاولة  الانطلاقة  أتبد

kcالاجتماعية المسؤولية إطار :  المؤسسة مع  المتعاملة الأطراف 5ل مصا.  

 حياة   عC*  بظلالyا  ألقت  والIJ  العالمية،  19  5وفيد  و]اء  تف[\I  أزمة  لتداعيات  وتبعا

 الو]اء  /ذا  فرضھ  بما  م�1ا  الاقتصادية  وح�J  الاجتماعية  إ!*  بال�Vية  بدءا  أMعاد/ا  بAل  اaWتمعات

  جل  :   الاقتصادية  ل�Vركة  تام  وشلل  توقف   إ!*  اVcالات  مجمل  :   مؤديا   الم�P!   ل�abر  تدابjQ   من

 .القطاعات

 الدراسة  اشكالية

للمؤسس الما!   والأداء  الاجتماعية  المسؤولية  بQن  العلاقة    : الباحثون  :  اختلف  وذلك  ة 

دور12ا الاقتصادية العادية، فyناك من يرى أن /ناك علاقة تبادلية بي�1ما، و/ناك من ينفي ذلك، 

و]اء 5وفيد   تداعيات  العلاقة ضمن  لyذه  س�تطرق  بحثنا /ذا    : ، ولقد جاءت إشAالية 19ونحن 

ل ك.ب  مؤسسة   *Cع تطبيقية  دراسة  خلال  من  العلاقة  معرفة /ذه  لتحاول  الدراسة  تحوuل /ذه 

   .البلاس(يك

  :من خلال ما سبق ت(بلور معالم اشAالي(نا والIJ يمكن صياغ1Yا :  السؤال اVWوري التا! 
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كيف يمكن أن تأثر المسؤولية الاجتماعية عC* الأداء الما!  :  مؤسسة ك.ب :  ظل تداعيات 

  ؟ 19تف[\I و]اء 5وفيد 

  :* الأسئلة الفرعية التاليةومن أجل الإجابة عC* إشAالية الدراسة قمنا بتقسيمyا إ!

العاملQن،  • من  5ل  تجاه  الاجتماعية  المسؤولية  بتطبيق  ك.ب  مؤسسة   Iوتب� ال�Pام  مدى  ما 

  الب�ئة، اaWتمع والز]ون؟

  ما�  وضعية الاداء الما!  لمؤسسة ك.ب :  زمن جائحة كرورنا؟  •

  ا!  ور]حية مؤسسة ك.ب؟/ل الال�Pام بالمسؤولية الاجتماعية يؤثر إيجابا أو سلبا عC* الأداء الم •

  فرضيات الدراسة 
و 1دف دراسة /ذا الموضوع والاجابة عن الاشAالية الرئ�سية والأسئلة الفرعية، سوف نقوم  

 C1ا بإثبا12ا أو نف�1ا كما يYVl بصياغة فرضيات محتملة من أجل اختبار:   

م • 5ل  اتجاه  وفعالة  جيدة  ك.ب  مؤسسة  طرف  من  الاجتماعية  المسؤولية  ن  ممارسات 

  .العاملQن، الب�ئة، اaWتمع وأخjQا الز]ون 

  .الاداء الما!  لمؤسسة ك.ب :  أد¢ى مستوuاتھ •

  .لتب�I المسؤولية الاجتماعية أثر سلIi عC* الاداء الما!  لمؤسسة ك.ب •

  
 العمل  وطرق المواد .2

 من  العديد  اعتمدنا  ب،.ك  مؤسسة  طرف  من  الاجتماعية  المسؤولية  ممارسات  ولت(بع

 jQية  والمؤشرات   الأدوات و   المعايUاسVWا  IJقيد  للمؤسسة  الاجتماعية  المسؤولية  قياس  من  تمكننا  ال 

 .الأخjQة /ذه  طرف من المقدمة والمعطيات المعلومات حسب الدراسة

 الدراسة،  قيد  للمؤسسة  الما!   الأداء  عC*  الاجتماعية  المسؤولية  تب�I  أثر  معرفة  و]خصوص

 المسؤول   مع  اجرuنا/ا  مقابلة  عC*  اعتمدنا  الص_ ،  abcرا  زمن  :   المكتو]ة  البيانات  ¥k  ومع

 الأثر  من  ل�Vد  المؤسسة  /ذه  طرف  من  المنت¦aة  الاس�jاتيجية  عC*  ف�1ا  اطلعنا  والذي   والما!   الإداري 

Iiالاجتماعية  للمسؤولية  السل  *C1ا  عhت  وقت  :   الما!    أداV¥  المداخيل  فيھ  IJتتوافر  ان  يجب  وال 

    .ال�شاط استعادة لضمان

 الدراسة  ادبيات .3
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 اVcديثة،  الإدارuة  التوجyات  أ/م  من  الاقتصادية  المؤسسة   :    الاجتماعية   المسؤولية  nعد

IJرت  والyالضغوط  تزايد  ن(يجة  ظ  *Cعامة  بصفة   المنظمات  ع  IJعمل  الn  ،تقتصر  ولا  ف�1ا  *Cع 

.  بحث  ما! رأس  /دف  ªعتjm  والذي  الأر]اح  تحقيق  :   أساسا  المتمثلة  الذاتية  مصاyVcا  تحقيق

  وتطور   الإداري   الفكر تطور   عC*  دليل  والبي¬I  الاجتما»   باacانب  المؤسسة   ا/تمام  فإن   و]التا! 

 المدنية  اVcياة  تطور   عل�1ا  تحتمھ  خيار  /و   الأخرى   اyacة  ومن  جyة،  من  /ذا  المؤسسة  أ/داف

  و]التا!    ة،ال�Vي  اacوانب   ترا»   الIJ  المنتجات  عن  يبحث   أض_*  الذي  المس1Yلك  وثقافة  اVcديثة 

  الأMعاد   بدمج  يتعلق  بل  والمادية،  المالية  الموارد  عC*  ال�jكPQ   يحكمyا  ªعد  لم  المؤسسات  فتنافسية

 .المؤسسات و]رامج اس�jاتيجيات :  والأخلاقية الاجتماعية

  : للمؤسسات  الاجتماعية المسؤولية .1.3

الأعم مجتمع    : والأ/داف  المفا/يم    : تطورا  الأخjQة  السنوات  للتطورات عرفت  نظرا  ال 

الاقتصادي   للفكر  5ان  و]التا!   السياسية،  الاجتماعية،  الاقتصادية،  اaWالات:   �Jش   : اVcاصلة 

أثر الوا­k :  ضبط الأ/داف والمعارف لAل مؤسسة، فم�1ا من يAون /دفyا تحقيق أكjm قدر من 

المسؤولية الاجتماعية لما لyا    الأر]اح و/ذا ما دعا لھ الفكر الكلاسيAي، وم�1ا من ªس�* إ!* تب�I فكرة

أ1tا  إلا  الاجتماعية  للمسؤولية  nعارuف  عدة  و/ناك  والاقتصادي  الاجتما»   البعد  بQن  موازنة  من 

  :    )2017 واخرون ( بخالد  ما استعرضتھ عا®شة ن حيث المضمون نذكر م�1امتتفق 

  :منظمات اaWتمع المد¢ي •

  و]ممارسات   الأخلاµ   بالسلوك  الشر5ات  المسؤولية  تنحصر  لا:"  الوطنية  العامة  السياسة  رابطة

   nشمل   بل  فقط  اVWاسبة
ً
 وحامC    المص�Vة  أVlاب  اتجاه  الشر5ات  nعتمده  الذي  السلوك  أيضا

  ".السواء عC* أسyمyا

"الدولية  العفو   منظمة   مسؤولية   من  أن  المنظمة  /ذه  وnعتjm "  الاقتصادية  الفاعلة  الأطراف: 

"الشر5ات  الإ¢سان   حقوق   ان1Yا5ات  ومنع  الإ¢سان،  حقوق   :   عمليا12ا  اacوانب  جميع  أثر  مراعاة: 

 جميع   :   الإ¢سان  حقوق   لدعم  المشروع  نفوذ/ا   واستخدام  عمليا12ا   و:  نفوذ/ا   مجال  ضمن

  ".ف�1ا nعمل الIJ البلدان

  :حسب المنظمات الدولية  •
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التجارuة  الأعمال  ممارسات  للشر5ات  الاجتماعية  المسؤولية  "nع��  الأعمال:  لقادة  الدو!   المنتدى 

واح أخلاقية  مبادئ   *Cع والقائمة  والشفافية  بالانفتاح  والب�ئة، الم(سمة  واaWتمع  الموظفQن  �jام 

  ".وصممت تلك المسؤولية لإتاحة قيمة مستدامة للمجتمع عامة، إضافة إ!* المسا/مQن

  ".الغرفة التجارuة الدولية: "ال�Pام مؤسسات الأعمال الطو»  بإدارة أ¢شط1Yا عC* نحو مسؤول

الش مسؤولية  "nشمل  الاقتصادي:  الميدان    : والتنمية  التعاون  الأعمال  منظمة  فعالية   –ر5ات 

الIJ تطور/ا مع اaWتمعات الn IJعمل ف�1ا، وuتعلق العنصر الأساI\º لمسؤولية الشر5ات    -الملائمة  

  .بأ¢شطة الأعمال ذا12ا

ال�Pام     � للشر5ات  الاجتماعية  المسؤولية  المستدامة:"  التنمية  أجل  من  للأعمال  العالمي  اaWلس 

الأخلاµ  و]المسا/مة :  التنمية الاقتصادية، و:  الوقت ذاتھ مؤسسات الأعمال المتواصل بالسلوك  

عامة واaWتمع  اVWلية  اaWتمعات  عن  فضلا  وأسر/ا  العاملة  القوى  حياة  نوعية  ." تحسQن 

((WBCSD) 1999)  

"ال�Pام أVlاب ال�شاطات التجارuة بالإسyام  عC* ا1tا  عرف البنك الدو!  المسؤولية الاجتماعيةكما 

خ  من  المستدامة  التنمية  الناس :   مع�شة  مستوى  تحسQن   1دف    CVWا اaWتمع  مع  العمل  لال 

 (World bank 2005). " بأسلوب يخدم الاقتصاد والتنمية :  آن واحد

العالمية المقاي�س  الم�jتبة  ISO منظمة  الآثار  عن  المؤسسة  مسؤولية  الاجتماعية:"  للمسؤولية 

المستدامة  التنمية  مع  المتناسق    µالأخلا والسلوك  الشفافية   jmع والب�ئة  اaWتمع   *Cع لقرارا12ا 

   ."(lgalens and Pascal 2012) ورفا/ية اaWتمع فضلا عن أخذ MعQن الاعتبار توقعات المسا/مQن

  : أTمية المسؤولية الاجتماعية 1.1.3

العموم    *Cالدور الاجتما»  وع تب�I المؤسسات لمز]د من  /ناك وجyات نظر متعارضة حول 

/ناك اتفاق عام بAون المسؤولية الاجتماعية بحدود مٌعیّنَة تمثل عملية مyمة ومفيدة للمؤسسات  

عل المفروضة  والضغوط  الانتقادات  لمواجyة  مجتمعا12ا  مع  علاق1Yا  الوفاء  :   شان  فمن  �1ا، 

ما   للمؤسسة واaWتمع والدولة وأ/مyا  بال�سبة  بھ  بالمسؤولية الاجتماعية تحقيق مزایا  طا/ر جاء 

  : )2007(خامرة 

  :بال�سبة للمؤسسة •
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اaWتمع -   : المؤسسة  صورة  أن   تحسQن  اعتjmنا  إذا  وخاصة  والعمال  العملاء  لدى  وخاصة 

موجود   مباشرة   jQغ أو  مباشرة  أطراف  اتجاه  للمؤسسة  طوعية  مبادرات  تمثل  المسؤولية 

  .المؤسسة

أن  - كما  اaWتمع  حاجات    : اVcاصلة  التغjQات  مع  فعالا  تجاو]ا  الاجتماعية  المسؤولية  تمثل 

  .والأداء المتطور من جراء تب�I /ذه المسؤولية/ناك فوائد أخرى تتمثل :  المردود المادي 

  :بال�سبة للمجتمع •

جو/ر  - و/و  الفرص  تAافؤ  مبدأ  وسيادة  العدالة  من  نوع  لتوفر  ن(يجة  الاجتما»   الاستقرار 

  المسؤولية الاجتماعية للمؤسسة؛ 

م الارتقاء بالتنمية انطلاقا من زuادة تثقيف والو»  الاجتما»  عC* مستوى الأفراد و/ذا Øسا/ -

  .السياI\º والشعور بالعدالة الاجتماعية بالاستقرار

  :للدولة بال�سبة •

بأ/مية  - الدولة MسUب و»  المؤسسات  إ!* nعظيم عوائد  بالمسؤولية الاجتماعية  يؤدي الال�Pام 

  المسا/مة العادلة وال�Vيحة :  تحمل التAاليف الاجتماعية؛

و  - البطالة   *Cع والقضاء    Ùالتكنولو التطور    : الدولة المسا/مة  تجد   IJال الآليات  من  غjQ/ا 

اVcديثة نفسyا غjQ قادرة عC* القیام بأعبا1hا جمیعا Mعیدا عن تحمل المؤسسات الاقتصادية 

 اÚcاصة دور/ا :  /ذا الإطار. 

 المسؤولية الاجتماعية:  مجالات 2.1.3

  اVcياة   :   المؤسسة   تلعبھ   لما  المؤسسة،  :   الرشيدة  الإدارة  بضرورة  المتنامي  الو»   ظل  : 

 ثلاث  خلال  من  اaWتمعات  اتجاه  اجتماعية  مسؤولية  عليھ  ي�jتب  مما   والاجتماعية  الاقتصادية

 العام  الرأي  لدى   رضا  من  يقابلھ  وما  والب�ئة،  اaWتمع  العاملQن،  المس1YلكQن،  العملاء،  رئ�سية  فئات

  كما   الاجتماعية  يةالمسؤول  عناصر  من  المؤسسة  تقدمھ  ما  تمثيل  يمكن  حيث   لذلك،  الايجاÜي  والأثر

 Cي : 
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 مجالات المسؤولية الاجتماعية   ):01الشXل رقم ( 

 

 
 )2017 واخرون بخالد(ع. المصدر:

 أ_عاد المسؤولية الاجتماعية:  3.1.3

 العديد  س�*   وقد  الاجتماعية،  المسؤولية   أMعاد  لتحديد  محاولات  عدة  /ناك  الصدد  /ذا  : 

 وجاءت  مختلفة  مسميات  لyا   ووضعوا  متباينة،  نظر  وجyات  من   صياغ1Yا  إ!*  والباحثQن  الكتاب  من

 الIJ   ،1991سنة  :  Carroll الباحث  طرف  من  المفا/يم  توسيعل  البحوث  إطار  :   النوعية  النقلة

  ::  مو­k /و  كما nسلسC ، /رمي شAل  :  ووظفyا الاجتماعية للمسؤولية أMعاد أرÜعة ف�1ا وضع

 Xرم ):02رقم (  لالشTCarroll لأ_عاد المسؤولية الاجتماعية 

  

 

 

 

  

 

  الحياة  نوعية  وتحسين  المجتمع  في  الموارد  تعزيز  في  يساهم  صالح  كمواطن  التصرف  إن:  الخيرية  المسؤولية

 . فيه

 . وحق صحيح هو ما  تعمل فإنها قراراتها في الأخلاق المنظمة تراعي عندما: الأخلاقية  المسؤولية

 .المجتمع  في خطأ  أو صحيح هو ما تعكس ةمرآ هي القوانين أن حيث القوانين طاعة :القانونية  المسؤولية

 . الأخرى بالمتطلبات للوفاء أساسية قاعدة يمثل هذا فإن ربحا تحقق المنظمة كون :الاقتصادية  المسؤولية
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 )2009الغال�e ( :المصدر

تم استخدامھ :  كثjQ من الأبحاث النظرuة والميدانية، إلا أنھ Carroll و]رغم من أن نموذج

أولوuات   يتصدر  والقانونية  الاقتصادية  بالمسؤولية  الا/تمام  أن   
ً
ضمنيا يق�jح  أنھ  عليھ  ªعاب 

رو]ي�س حQن    : إلزامية.  ول�ست  طوعية  الأخلاقية  المسؤولية  ممارسة  وتبقى   الشركة، 

"Robbin" نحو *Cالأ/داف ع *Cس(ند إ!* اعتبارات أخلاقية ترتكز عn يرى أن المسؤولية الاجتماعية

ال�Pامات Mعيدة الأمد، آخذة :  عQن الاعتبار مبادرات منظمة لأعمال حقيقية للوفاء  1ذه الال�Pامات 

حا   � الشاملة  الاجتماعية  الشركة  مسؤولية  فإن  و]التا!   اaWتمع،    : صور12ا  ªعزز  صل و]ما 

   :MشAل معادلة التالية Carroll مجموع العناصر الأرÜعة، والIJ أورد/ا

المسؤولية الاجتماعية الشاملة = المسؤولية الاقتصادية + المسؤولية القانونية + المسؤولية 

 الأخلاقية + المسؤولية اjQÚcية 

 :معايij قياس وتقييم المسؤولية الاجتماعية 3.4.1

 الاجتماp  للمؤسسة اتجاه العاملjن: معايij قياس mnم الإسkام 

اacدول    عرضyا من خلال  يمكن  المعيار  تقييم /ذا  يمكن من خلالyا  عدة مؤشرات  /ناك 

 التا! :

 مؤشرات المساTمة الاجتماعية للمؤسسة اتجاه العاملjن ): 01ا,mدول رقم ( 

  الkدف  العلاقة المعيار

معيار قياس الدخل النقدي 
   للعاملين بالمؤسسة

الدخل النقدي للعامل =  متوسط
(المرتبات والأجور + المكافآت  
  والحوافز النقدية)/عدد العاملين 

يتضمن المرتبات والأجور والمكافآت 
والحوافز النقدية التي يحصل عليها 
  العاملون بالمؤسسة خلال فترة زمنية 

معيار قياس مساهمة  
المؤسسة في حل بعض 
المشكلات الاجتماعية 

  للعاملين لديها

ا يخص العامل = عدد العاملين م
المستفدين من مساهمة الشركة  
في حل المشكلات الاجتماعية / 

  عدد العاملين في الشركة 

تتمثل تلك المساهمة في تحميل الشركة 
أعباء توفير السكن، وسائل النقل، 

التأمينات الاجتماعية،َ الرعاية الصحية،  
  الرحلات الترفيهية.

مساهمة   قياس  معيار 
الأمن الشرك توفير  في  ة 

  الصناعي للعاملين بها 

الحوادث  عدد   = القياس  مؤشر 
السنة / عدد ساعات  التي تقع في 

  العمل الفعلية السنوية

المؤسسة  توفير  مدى  المؤشر  يوضح 
  لمعدات الصحة والسلامة لعمالها.
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مساهمة   قياس  معيار 
المؤسسة في رفع مستوى 
العاملين   وكفاءة  مهارة 

  فيها 

ال نصيب  تكلفة معدل   = عامل 
تكاليف  في  الشركة  مساهمة 
قيمة  / إجمالي  التدريب والتطوير 
المدفوعة  والأجور  المرتبات 

  للعاملين

المؤسسة  تقوم  ما  المؤشر  هذا  يوضح 
بإنفاقه على تعليم وتدريب وتثقيف عمالها 

  من أجل تطوير مستواهم العلمي والتقني 

معيار قياس استقرار حالة 
  العمل بالشركة 

ا دوران مؤشر  معدل   ) لقياس 
تاركي  العاملين  عدد   = العاملين) 
عدد  إجمالي   / سنويا  الخدمة 

  العاملين

في  العمال  دوران  معدل  المؤشر  يوضح 
صغيرا  المؤسسة، حيث كلما كان المعدل 
يدل على أن ظروف العمل في المؤسسة 

  جيدة

في   العامل  معيار حصة 
السنوية   الأرباح  توزيعات 

  للشركة 

الع امل في الأرباح متوسط حصة 
الموزعة  السنوية  قيمة الأرباح   =

  على العاملين / عدد العاملين

من  عامل  كل  نصيب  المعيار  هذا  يبين 
على   الموزعة  للشركة  السنوية  الأرباح 

  العاملين

 ) 2008(عstuv :  المصدر

 معايij قياس تXلفة الأ}شطة ا,Iاصة بتحسjن خدمات التعامل مع العملاء: 

م المؤشرات الIJ تق�س اÚcدمات المقدمة للعملاء :  يتم من خلال /ذا العنصر توضيح أ/

 المؤشرات ال{� تقvس علاقة المؤسسة بالعملاء  ):02ا,mدول رقم (  اacدول التا! :

  الyدف  العلاقة  المعيار

معيار قياس نفقات الشركة 
على أبحاث وتطوير منتجاتها  

  وخدماتها للعملاء  

متوسط ما ينفق على التحسين 
أو العميل) = نفقات   (الخدمة أو المنتج

أبحاث وتطوير وتحسين جودة المنتج أو  
الخدمة / إجمالي تكاليف الإنتاج أو 

  الخدمات المؤداة

يوضح المؤشر نسبة نفقات  
الأبحاث و التطوير من إجمالي 

النفقات، ويعكس مدى اهتمام 
المؤسسة بالتطوير المستمر في 

  منتجاتها 

معيار قياس دور الشركة في 
تفسارات الرد على اس

  ومشكلات العملاء 

نسبة عدد المشكلات التي استجابت لها 
الشركة = عدد المشكلات التي عالجتها 

الشركة واستجابت لها / إجمالي عدد  
المشكلات المقدمة من العملاء  

  والمستهلكين 

يوضح المؤشر مدى استجابة 
المؤسسة للمشاكل المطروحة من 

  قبل الزبائن 

  معيار العطب 
جلة / إجمالي عدد  الأعطاب المس

  المشتركين 
يجب أن يكون المعامل أقل أو 

  0.3يساوي 
 ) 2008(عstuv : المصدر
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 معايij قياس تXلفة mnم الNشاط الاجتماp  للشركة اتجاه ا�mتمع وحماية البvئة: 

الاجتما»   ال�شاط  aáم  تق�س   IJال المؤشرات  أ/م  توضيح  العنصر  /ذا  خلال  من  يتم 

 ::  اacدول التا! للشركة اتجاه اaWتمع والب�ئة المب�نة 

 : المؤشرات ال{� تقvس المؤسسة با�mتمع والبvئة)3(ا,mدول رقم 

  الkدف  العلاقة المعيار

مساهمة   قياس  مؤشر 
في   الاجتماعية  الشركة 
الاجتماعية   الرفاهية  تحقيق 
المجالات   في  والمشاركة 

  التعليمية والصحية

معدل تكلفة الإنفاق = تكلفة مساهمة 
الأنشطة في  الاجتماعية   الشركة 

التكاليف  إجمالي   / للمجتمع 
الاجتماعية  للأنشطة  الاجتماعية 

  التي ساهمت فيها الشركة

الشركة  اسهامات  المؤشر  هذا  يوضح 
اتجاه المجتمع المحلي من خلال تفيرها  
الاجتماعية  النشاطات  من  لمجموعة 

  والرياضية والصحية وغيرها

مساهمة   قياس  مؤشر 
فرص   توفير  في  الشركة 

  جديدةعمل 

عدد    = التشغيل  في  الشركة  معدل 
الشركة سنويا   المعينين في  العاملين 

في   / العاملة  القوى  عدد  إجمالي 
   الدولة 

التي  المناصب  عدد  المؤشر  هذا  يشمل 
  توفرها الشركة لأفراد المجتمع 

مساهمة   قياس  مؤشر 
على   الحفاظ  في  الشركة 

  البيئة المحيطة

نسبة إنفاق الشركة = تكلفة مساهمة 
البيئة  على  الحفاظ  في  الشركة 
المحيطة / إجمالي ميزانية الأبحاث 

  والتطوير للشركات في المنطقة 

المساهمات   نسبة  المعيار  هذا  يتضمن 
التي تقوم بها الشركة اتجاه الحفاظ على 
وتتمثل   التلوث والأضرار،  ومنع  البيئة 
البحوث   في   المساهمات  هذه 

  والدراسات وكذلك الملتقيات العلمية
مساهمة   قياس  معيار 
الشركة في تطوير وتحسين  
المنطقة  في  التحتية  البنية 

  المحيطة

 = الشركة  مساهمة  (معدل)  قيمة 
تكاليف  في  الشركة  مساهمة  تكلفة 
إجمالي   / التحتية  البنية  تحسين 
العاملة  الشركات  مساهمة  تكاليف 

  في المنطقة

مساهمات   قيمة  المعيار  هذا  يبين 
وتطوير تحسين  في  البنية   الشركة 

  التحتية للمنطقة المحيطة

  )2008(عstuv المصدر: 

 الأداء الما8  وعلاقتھ بالمسؤولية الاجتماعية  2.3

nعطي   باعتبار/ا  وتراكمyا  بالأر]اح  12تم  حيث  الما!   ل�aانب  كبjQا  ا/تماما  المؤسسات  nعطي 

yل الأمثل  الاستخدام  عن  البحث  إ!*  الا/تمام  تحول  و]ذلك  الأعمال،  نمو   *Cع ايجابيا  ذه انطباعا 

 1ذه  أدى  ذلك  5ل  المؤسسة،  داخل  الما!   ال�شاط  وâدارة  المالية  التدفقات   *Cع  PQكjوال� الأموال، 

  *C5ي تحافظ المؤسسة ع  ÙارÚcوا  Cالصعيدين الداخ *Cايدة عPة تحديات م�yالمؤسسات إ!* مواج

   .لك التحدياتمركز/ا الما!  والذي يتوقف إ!* حد كبjQ عC* مدى كفاءة أدا1hا الما!  بما يواكب ت

 مفkوم الأداء الما8  وأنواعھ 1.2.3
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قبل التطرق إ!* مفyوم الأداء الما!  تجدر الإشارة إ!* مفyوم الأداء، حيث يقصد   مفkوم الأداء الما8 :

) الأداء  إ!*  Performanceبمفyوم  النظام  ªس�*   IJال الأ/داف  أو  "اÚWرجات  الUسيط:  معناه    :  (

) جمع  حQن    : وعرفھ Benoit Ndi Zambo) (تحقيقyا"،  للأداء)  كمفyوم  والكفاءة  الفعالية  بQن 

التا! : الفعالية بالشAل  "  + الأداء=  الفعالية  من:  المقصود  أن  حيث  مدى  Efficiencyالكفاءة.   "

الوصول إ!* الأ/داف أو درجة تحقيق الأ/داف أو المنفعة وâشباع احتياجات الز]ون، أما الكفاءة 

"Efficient2016تيجا¢ي (ال. الأمثل للموارد " الاستخدام(  

Mعد التطرق إ!* مفyوم الأداء :  المؤسسة، سوف نتطرق الآن إ!* مفyوم الأداء الما!  حيث أن 

   :/ناك عدة nعارuف للأداء الما!  وسنذكر أ/مyا

من فالأد  SERGE ENRAERTحسب   • التالية  اVWاور  الضوء وفحص  Mع�n Iسليط  الما!   اء 

   )2007دادن ( خلال عملية اVWا5اة:

 العوامل المؤثرة :  المردودية المالية؛ -

 المسjQين عC* مردودية الأموال اÚcاصة؛ أثر السياسات المالية المتUناة من طرف  -

من  - فوائض  وتحقيق  المالية  السياسية  إنجاح    : المؤسسة  نمو  معدل  مسا/مة  مدى 

 الأر]اح؛

 مدى nغطية مستوى ال�شاط للمصارuف العامة المستقبلية. -

قيمة  • إ¢شاء   *Cع قدر12ا  مدى  لمعرفة  للمؤسسة  المالية  ال�Vة  Úînيص  أنھ   *Cع ªعرف 

ل، من خلال الاعتماد عC* المPQانيات وجدول حسابات النتائج واacداول ومجا 1ة المستقب 

 الم�Vقة. 

بتدنية   • ذلك  وuتحقق  المردودية،  تحسQن  خلال  من  النتائج  nعظيم  انھ   *Cع ªعرف  كما 

التAاليف وnعظيم الإيرادات بصفة مستمرة تمتد إ!* المدى المتوسط والطوuل، وذلك Mغية  

 .)2011قرI\]ð  و بن ساI\º( ستقرار :  مستوى الأداءتحقيق ال�jاكم :  الjïوة والا 

  أنواع الأداء الما8 : 2.2.3

قرI\]ð و    بن ساI\º(  :/نالك ثلاثة أنواع رئ�سية من الأداء الما!  نUي�1ا باختصار عC* النحو التا! 

2011b    (  
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التطوري  الما8   عل�1ا  :الأداء  واVcكم  الزمن   jmع للمؤسسة  المالية  الوضعية  تحليل   *Cع يرتكز 

 نتائج التحليل بدورات مالية سابقة؛ بمقارنة 

المقارن  الما8   بالوضع   :الأداء  مقارنة  عل�1ا  واVcكم  للمؤسسة  المالية  الوضعية  تحليل   *Cع وuرتكز 

 الما!  للمؤسسات الIJ ت�تIñ لنفس القطاع؛

عية المالية ªعتjm امتدادا للأداء الما!  المقارن إلا انھ ªس(ند :  اVcكم عC* الوض :الأداء الما8  المعياري 

 للمؤسسة عC* معدلات معيارuة يتم اختيار/ا بناء عC* دراسة شاملة. 

 :مؤشرات الأداء الما8  3.2.3

ــا!  الإجمـــــا8  ــــھ /ـــــامش الســــــيولة الـــــذي ªســــــمح  ):FRNG( رأس المـــــال العامـــــل الصـــ ªعـــــرف عCــــــ* أنـ

للمؤسسة بمتاMعة ¢شاطyا بصورة طبيعية دون صعو]ات أو ضغوطات مالية عC* مستوى اÚcزuنة، 

تحقيق رأس مال عامل صا:  اجما!  موجب داخل المؤسسة يؤكد امتلاكyا لyامش أمان ªســاعد/ا ف

. يمكــن )2011قرð[ــ\I  و بــن ساºــ\I( عCــ* مواجyــة الصــعو]ات وضــمان اســتمرار تــوازن /يAلyــا المــا! 

ــا:  الإجمـــا! ــا لمنظـــورuنحســـاب رأس المـــال العامـــل الصـ ــ* المPQانيـــة ( :  تبعـ ) ومنظـــور أد¢ـــى 1منظـــور أعCـ

 ) وعC* /ذا الأساس يحسب رأس العامل الصا:  الإجما!  وفق العلاقتQن التاليتQن:2المPQانية (

الدائمة   - الأموال   = الاجما!   الصا:   العامل  المال  رأس  المPQانية:   *Cأع منظور  الأصول   –من 

 الثابتة. 

القروض    –ية: رأس المال العامل الصا:  الاجما!  = الأصول المتداولة  من منظور أسفل المPQان -

 قصjQة الأجل. 

) الاجما8   الصا!   العامل  المال  رأس    ! العامل  ):  BFRgالاحتياج  مال  رأس    : الاحتياج  ªعرف 

عند   سيولة  احتياجات  لمواجyة  فعلا  المؤسسة  إليھ  تحتاج  الذي  العامل  مال  رأس  بأنھ  الإجما!  

ستحقاق ديون قصjQة الآجل المرتبطة بالأصول المتداولة وتتضمن nسيjQ دورة الاستغلال  مواعيد ا

 :)2012ك  مبار ( بصفة عادية، وuحسب الاحتياج :  رأس مال العامل الإجما!  بالعلاقة التالية

اÚcزuنة   - عدا  ما  المتداولة  الأصول   = الإجما!   العامل  المال  رأس    : اÚcصوم    –الاحتياج 

 المتداولة ما عدا اÚcزuنة. 

            BFRex      +          BFRhexالاحتياج :  رأس مال العامل الاجما!  =  -
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الصافية ال  : TNgا,Iز	نة  المالية  القيم  عن  الصافية  اÚcزuنة   jmعn ف�1ا تتصرف  أن  يمكن   IJ

اacا/زة، أو عن الصا:  بQن رأس المال العامل    المؤسسة لدورة معينة ف÷I ت�تج إما عن صا:  القيم

السائلة القيم  أي  الإجما! .  العامل  المال  رأس  واحتياجات  الإجما!   تحت   الصا:   فعلا  تبقى   IJال

ا الصا:   العامل  المال  رأس  احتياجات  طرح  Mعد  المؤسسة  العامل  تصرف  المال  رأس  من  لإجما!  

 الإجما! . وتحسب اÚcزuنة الصافية بالطرuقتQن التاليتQن: الصا: 

 خزuنة اÚcصوم.  –اÚcزuنة الصافية = خزuنة الأصول  -

 احتياج رأس المال العامل. –اÚcزuنة الصافية = رأس المال العامل  -

 :الNسب المالية 4.2.3 

السيولة: ال  }سب  من  اaWموعة  عC* 12دف /ذه   jQالقص المدى    : المؤسسة  تقييم قدرة  إ!*  �سب 

ومجموع   الأجل  قصjQة  موجودا12ا  مجموع  بQن  المقارنة  بواسطة  ذلك  وAuون  بال�Pاما12ا  الوفاء 

ال�Pاما12ا قصjQة الأجل، والغرض من حسا 1ا /و الوقوف عC* قدرة استخدامات المؤسسة المتداولة  

ل ضمن الموارد، وðعتjm تحليل سيولة المؤسسة مؤشرا  عC* مسjQة استحقاقية الديون قصjQة الأج

المالية   وديو1tا  العاجلة  ال�Pاما12ا  مواجyة   *Cع استطاع1Yا  ومدى  الما!   أدا1hا  تقييم  أجل  من  مyما 

 : )Vc2014سن ( المستحقة. وتتضمن عدة أنواع أ/مyا

العامة - السيولة  التداول   (}سبة  nعjm /ذه ال�سبة عC* عدد المرات الn IJستطيع ف�1ا  :  ) }سبة 

   :وتحسب بالعلاقة التالية الأصول المتداولة nغطية اÚcصوم المتداولة،

  الأصول المتداولة / اÚcصوم المتداولة  = ¢سبة السيولة العامة (¢سبة التداول)

(ا�Iتصرة): - السر�عة  السيولة  قياس   }سبة    : ومصداقية  دقة   jïأك ال�سبة  /ذه   jmعتn

لاقة السيولة من ¢سبة السيولة العامة وذلك لاقتصار/ا عC* الأصول الأكjï سيولة، وتحسب بالع

  التالية: 

  اÚWزونات) / الموارد اacارuة –¢سبة السيولة السرðعة (اÚWتصرة) = (الاستخدامات اacارuة 

(الفور	ة - ا,mاTزة  السيولة  قدرة    :) }سبة  مدى  تبQن   IJال ال�سب  أدق  من  ال�سبة  /ذه   jmعتn

ة تحت تصرفyا المؤسسة عn *Cسديد 5ل ديو1tا قصjQة الأجل وذلك بالاعتماد عC* السيولة الموجود

 السيولة اacا/زة بالعلاقة التالية:   فقط، وتحسب ¢سبة

 استخدامات اÚcزuنة / الموارد اacارuة  = ¢سبة السيولة اacا/زة
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المالية والاستقلالية  التمو	ل  التموCu  }سب  الyيAل  عن  ال�سب  من  اaWموعة  /ذه   jmعn  :

ل اÚWتلفة  المصادر   *Cع اعتماد/ا  ومدى  ومAوناتھ  اÚcارجية للمؤسسة  أو  الداخلية  سواء  لتموuل 

 :  )2012مبارك ( ومن أ/م /ذه ال�سب نجد

الدائم: - التمو	ل  :    }سبة  الثابتة  للأصول  الدائمة  الأموال  nغطية  مدى  عن  ال�سبة  /ذه   jmعn

 المؤسسة وتحسب بالعلاقة التالية:

  ¢سبة التموuل الدائم = الأموال الدائمة / الأصول الثابتة 

 تو­k /ذه ال�سبة مدى قدرة المؤسسة عC* ):  }سب التمو	ل ا,Iاص (}سبة التمو	ل الذا�ي -

Cع الصيغة   *الاعتماد  وفق  ال�سبة  /ذه  حساب  وuتم  الاس(ثمارات،  تموuل    : اÚcاصة  أموالyا 

 :التالية

  .الأموال اÚcاصة / الأصول الثابتة = ¢سبة التموuل اÚcاص أو الذاnي

المالية - الاستقلالية  وuتم   :}سبة  دائن�1ا،  عن  المؤسسة  استقلال  درجة  ال�سبة  /ذه  وتق�س 

  :الاستقلالية المالية وفق الصيغة التالية حساب ¢سبة

  الأموال اÚcاصة / مجموع الديون  = ¢سبة الاستقلالية المالية

وتق�س    nستخدم /ذه ال�سب لتقييم مدى نجاح إدارة المؤسسة :  إدارة أصولyا،   :الNشاط  }سب

المتاحة لyا :  اقتناء الأصول ومدى قدر12ا عC* الاستخدام الأمثل  مدى كفاء12ا :  استخدام الموارد  

من ممكن  aáم   jmأك وتحقيق  الأصول،  /ذه   لyذه  أ/م    Cي وفيما  ممكن،  ر]ح   jmأك وكذا  المبيعات 

 :)2012مبارك ( ال�سب

الأصول: - مجموع  دوران  مدى   معدل  لبيان  المyمة  التحليلية  ال�سب  من  ال�سبة  /ذه  nعد 

yم الأصول المستخدمة :  خلقaáن المبيعات الصافية وQتم حساب العلاقة بuا داخل المؤسسة، و

 /ذا المعدل وفق العلاقة التالية:

  معدل دوران مجموع الأصول = رقم الأعمال / مجموع الأصول 

الثابتة - الأصول  دوران  الإدارة   :معدل  كفاءة  قياس   *Cع قدراتھ    : المؤشر  /ذا  أ/مية  وتكمن 

 : أدا1hا  المبي  وفاعلية  خلق    : الثابتة  الأصول  واستخدام  المعدل استغلال  /ذا  حساب  يتم  عات، 

   :وفق العلاقة التالية

  رقم الأعمال / الأصول الثابتة  = معدل دوران الأصول الثابتة
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nعرف المردودية عC* أ1tا قدرة المؤسسة عC* تحقيق الأر]اح ن(يجة لاستخدام رأس مالyا    :المردودية

كما الاستغلا! ،  ¢شاطyا  أد  :    *Cع اVcكم   jQالمعاي أفضل  من   jmعتn يمكن ولدراس1Yا  المؤسسة،  اء 

 : (Peyrard 1999) و/ما الاعتماد عC* نوعQن رئ�سQن من المردودية

و�  العلاقة بQن الن(يجة الIJ   وnس�ñ أيضا Mعائد أو مردودية الأموال اÚcاصة،المردودية المالية:   -

أموال أVlاب  اس(ثمار  من  المتحقق  الما!   العائد  تق�س   I÷اصة، فÚcا المؤسسة والأموال  حقق1Yا 

 المؤسسة وuمكن حسا 1ا بالعلاقة التالية: 

  ) = الن(يجة الصافية / الأموال اÚcاصةRcpالمردودية المالية (

الاقتصادية - الن(ي  :المردودية  بQن  العلاقة  ومجموع �   المؤسسة  تحققyا   IJال الاقتصادية  جة 

الاقتصادية بالفائض الإجما!  للاستغلال أو بالن(يجة    الأموال الIJ استعمل1Yا. قد ªعjm عن الن(يجة

الن(يجة فيعjm ع�1ا عادة بأصول المؤسسة، إلا   الاستغلال، أما الأموال المستخدمة :  تحقيق /ذه

مض الثابتة  الأصول  ªستخدم  البعض  رأسأن  احتياج  إل�1ا  الأموال    افا  عن   jQلتعب العامل  مال 

ªسمح الاقتصادية  المردودية  قياس  الاقتصادية.  الن(يجة  لتحقيق  بمعرفة    المستعملة  للمؤسسة 

 قدر12ا عC* تحقيق الأر]اح Mعيدا عن تأثjQ التموuل. 

 .ة ) = ن(يجة الاستغلال Mعد الضرuبة / الأصول الاقتصاديRe(المردودية الاقتصادية 

  :الما8   طبيعة العلاقة بjن المسؤولية الاجتماعية والأداء 3.3 

نتائج   والر]حية  للمؤسسات  الاجتماعية  المسؤولية  بQن  بالعلاقة  المتعلقة  الأبحاث  Mعض  قدمت 

وا­Vة  jQوغ معظم   متناقضة  ركزت  حيث  الاجتما» ،  الأداء  قياس  صعو]ة  إشAالية  MسUب 

أ من  Mعدين  أو  Mعد  قياس   *Cع مما   Mعادالأبحاث  الأخرى،  الأMعاد  وأ/ملت  الاجتماعية  المسؤولية 

 ثلاث نظرuات تفسر /ذه العلاقة   جعل نتائج /ذه الأبحاث غjQ دقيقة ومختلفة وuمكن أن نمPQ بQن

  : )2012ب�Úضر محمد العرÜي  و عامر(

 :نظر	ة وجود علاقة سلبية بjن المسؤولية الاجتماعية للمؤسسات والر�حية

أن إنتاج  1985وآخرون الذين قالوا :  مقال1Yم الم�شورة سنة    Auppelle  أVlاب /ذه النظرuة /م

الاجتماع للمسؤولية  تAاليف  الشر5ات  تدفع  الشر5ات  /ذه  لأن  التنافسية  قدر12ا  من  يقلل  ية 

  ý¦ت�ت الIJ لا  المنافسة الأخرى  الشر5ات  تدفعyا  والIJ لا  المسؤولية الاجتماعية  مشارðع    : إضافية 

و/كذا    .المسؤولية الاجتماعية، وقد استعملوا تAاليف مشارðع التقليل من التلوث كمثال عC* ذلك

الباحثو  /ؤلاء  الاجتماعية  است�تج  للمسؤولية  اقتصادية  مAاسب  /ناك  5انت  لو   �Jح أنھ  ن 
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للمسؤولية  الشر5ات  فان1Yاج  ومنھ  الÚþمة  تAاليفyا  مع  مقارنة   
ً
جدا قليلة   I÷ف للشر5ات 

 الاجتماعية يؤدي إ!* إنقاص ر]حية /ذه الشر5ات. 

 :نظر	ة عدم وجود علاقة بjن المسؤولية الاجتماعية للمؤسسات والر�حية

أVlا نجد  من  النظرuة  /ذه  مقالتھ    Ullmanب    : قال  العوامل  1985الذي  من   jQالكث /ناك  أن 

اÚWتلفة المش�jك ف�1ا 5ل من المسؤولية الاجتماعية للشر5ات والر]حية، فمن الصعب إثبات وجود 

¢ستطيع   فلا  بي�1ما  علاقة  أي  وجدت  وâذا  ور]حي1Yا،  للشر5ات  الاجتماعية  المسؤولية  بQن  علاقة 

 إسناد/ا 
ً
 .إلا إ!* محض صدفة فقط لأنھ من الصعب إثبات وجود /ذه العلاقة إحصائيا

 :نظر	ة وجود علاقة عكسية بjن المسؤولية الاجتماعية للمؤسسات والر�حية

النظرuة /م بQن المسؤولية الاجتماعية   McGuireأVlاب /ذه  الذين قالوا بوجود علاقة  وآخرون 

لعلاقة �  عكسية، أي أن زuادة الر]حية �  الIJ تؤدي  إلا أن /ذه ا1998للشر5ات والر]حية سنة  

إ!* زuادة مدى ان1Yاج الشر5ات للمسؤولية الاجتماعية ول�س العكس حيث أن توفر موارد للشركة 

الب�ئة وقدم /ؤلاء  اaWتمع،  بالعمال،  اجتماعية خاصة  مجالات    : nس(ثمر  أن   *Cع قادرة  يجعلyا 

مؤسسة   عC* ذلك،  IBMالباحثون  :     كمثال  مشارك1Yا  الشركة زادت  زuادة ر]حية /ذه  عند  حيث 

 اaWتمع من خلال ا¢شا1hا للعديد من المشارðع الاجتماعية. 

 : تحليل النتائج  4

 دراسة تطبيقية لأثر المسؤولية الاجتماعية ع�� الأداء الما8  لمؤسسة ك.ب لتحو	ل البلاس?يك

 تقديم مؤسسة ك.ب لتحو	ل البلاس?يك 1.4 

البلاس(يك شركة ذات مسؤولية محدودة، أسست عC* إثر شراكة بQن مجمع شر5ات   ك.ب لتحوuل

:  شمال افرuقيا منذ ست�نان القرن الما�\I) ومصنع الأغلفة   SEBع (شرuك وممثل وحيد aWمع  .ط

الب�aيAي   المتنامية  DW PLASTICSالبلاس(يكية  للاحتياجات  استجابة  الشراكة  /ذه  جاءت   ،

نتوجات التغليف البلاس(يAي المستوردة :  ذلك اQVcن ب�سبة شبھ 5لية من للسوق اacزائرuة من م

اÚcارج. /ذا الن¦ý يندرج إذا ضمن نظرة توسعية ل�شاط تحوuل البلاس(يك ف�1دف اaWمع اضافة  

المتوسطة  الآجال    : التصدير  نحو  الاتجاه  القرuبة  الآجال    : اVWلية  السوق  احتياجات   jQتوف ا!* 

 فة بالتحديد السوق الافرuقية الواعدة. والبعيدة مس1Yد

البلاس(يكية و]التحديد من صناديق  التغليف  فشر5اء ك.ب قد اسفروا عن احتياجا12م من مواد 

الغازuة والعصائر. ذلك لأ1tم عرفوا مشا5ل   للمشرو]ات  الزجاجية اVWتوuة  للقارورات  البلاس(يك 
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ة المالية وكذا اللوجس(يكية الIJ اورث1Yم تبعية معتjmة خاصة فيما يتعلق بالاستjQاد وذلك من الناحي

 I\ºالاسا المورد  لتصبح  القارورات  صناديق  سوق    : نفسyا  فرض  ك.ب  استطاعت  لذلك  ل�Úارج. 

 والوحيد لأكjm المنتجQن.

أورو]ية  وقوالب  ماكينات  باستخدام  إنتاجyا  عملية  أوتوماتيكية   *Cع ك.ب  صناعة  أساسا  nعتمد 

م الألمانية  وخاصة  نUيلة  بحتة  خام  أولية  مادة  و]استخدام  للغاية،  المتطورة  بتقني1Yا  المشyورة  �1ا 

 وذات جودة عالية.

 HAMOUD BOUALEMعملا1hا: nعمل ك.ب مع العديد من الشر5ات الاقتصادية :  اacزائر مثل  

  ،IFRI   ،COCA COLA    :زائرacا   : ممثل�1ا    SBOA)   ،RAMY   ،SALD   ،STARو  FRUITAL(مع 

 اMOZA  ... .�cو

مبدأ/ا /و تطوuر المع�� اVcقيقي لمقار]ة اacودة / السعر؛ جودة أفضل لمنتجا12ا المعروضة بأفضل 

اختيار   من  اacودة  عملية  تبدأ  اacزائرuة.  السوق    : عل�1ا  العثور  لعملا1hا  يمكن   IJال الأسعار 

ئص المدروسة جيدًا  معدات العمل (الآلات والقوالب) إ!* اختيار المواد الأولية النUيلة ذات اÚcصا

 ح�J تص�يع المنتجات ال�1ائية مع العناية القصوى باacودة لتلبية احتياجات عملائنا.

منتجا12ا    *Cع نضارة  إضفاء  إ!*  دائمًا  ك.ب  وnس�*  الشركة،  ¢شاط    :  I\ºأسا عامل  /و  الابتAار 

تص�ي مثل  اacزائرuة  السوق    : جديدة  منتجات  باق�jاح  أيضًا  ولكن  جديدة  الأغلفة بتصميمات  ع 

سواء  البلاس(يكية،  الأغطية  مع  اVcال  /و  كما  العالية  التكنولوجيا  تتطلب   IJال البلاس(يكية 

مثل   الغازuة   jQغ أو  الغازuة  (المشرو]ات  الأغذية  لقطاع  أو  التجميل  مستحضرات  لقطاع  بال�سبة 

 العصائر والمياه).

Qصغ (مؤسسة  ومتوسطة  صغjQة  كمؤسسة  ك.ب  تصنف  الUشرuة:  اabcم)  الموارد  ومتوسطة  jة 

ل ثلاثQن ( ِ
ّ
) موظفًا فقط :  قو12ا العاملة مجمعة :  الوظائف الإدارuة والإنتاج الذي 30حيث nشغ

 يتAون MشAل أساI\º من مدير إنتاج، ف�I صيانة ومدير جودة وأرÜع فرق إنتاج. 

  المسؤولية الاجتماعية لشركة ك.ب (قياس وتقييم):2.4 

المسؤول nعرuف   *Cع ك.ب بالاعتماد  لشركة  الاجتماعية  المسؤولية  فإن  أعلاه،  الاجتماعية  ية 

) طالب  aWموعة  الأم  الشركة  من  الموروثة  الممارسات  من  Mعد CIJAمستوحاة  إ¢شاؤ/ا  تم   IJال  (

إما من جانب  التطور    : الn IJستمر  الاستقلال لا تزال ت�شط ح�J يومنا /ذا، وكذلك المتطلبات 
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ة أو من خلال قيود إرضاء العملاء الذين أصبحوا أكn jïشددا يوما الدولة مع قوانQن ولوائح جديد

 Mعد يوم.

ومع ذلك، لAي تAون قادرًا عC* تقييم وتقدير /ذه المسؤولية الاجتماعية، يجب أولا امتلاك القدرة 

يتأnى من خلال العديد من المؤشرات المذ5ورة سابقا، سنحاول الآن قياسyا وفقًا   عC* قياسyا و/ذا

 ر البيانات اÚcاصة  1ا: لتواف

متوسط دخل الموظفQن يحسب بجمع الأجور، العلاوات والبدلات اÚcاصة  1م مثل  دخل الموظف:

علاوات الاش�jاك :  الضمان الاجتما»  واÚcاضعة للضرuبة (أي العلاوات المرتبطة بالعمل بنظام  

الاجتما»  واÚcاضعة للضرuبة    الوردية واjmÚcة المyنية) والمAافآت غjQ اÚcاضعة لاش�jا5ات الضمان

 (بدل الوجبة والنقل). 

  
ل�Vكم عC* متوسط الدخل /ذا، يكفي مقارنتھ بمتوسط الراتب الشyري :  اacزائر :  1tاية عام  

2018   ) للإحصاء   Iالذي أعلن عنھ المكتب الوط�ONS  بلغ دينار جزائري :  1tاية    41000)، والذي 

 ٪.55بة  ، لذا فإن الفرق إيجاÜي ب�س2018عام  

وعليھ فإن مؤشر متوسط الراتب الشyري، يتم فيھ اح�jام المسؤولية الاجتماعية لشركة ك.ب إ!* 

 حد مقبول.

��ا: للعاملjن  الاجتماعية  المشكلات  حل    ! ك.ب  الذي بذلتھ   مشاركة  يق�س /ذا المؤشر اyacد 

وضمان بالسكن،  تزوuد/م  خلال  من  لموظف�1ا  الاجتماعية  المشا5ل  Vcل  والتأمQن   الشركة  نقلyم 

الاجتما»  والمزuد من المزايا من خلال إتاحة الفرصة لموظف�1ا للاش�jاك :  التعاونيات ال�Vية مما  

ليصل إ!*   ªCNASعطي المزuد من الفوائد والدعم لاستكمال النقص :  خدمات الضمان الاجتما»   

 استحقاقات الوفاة للأ¥Úاص اÚWتارuن من قبل المؤمن عليھ.

اVcال باست�نا /و  /ذا  ذلك،   *Cع (علاوة  الشركة  توفر/ا  لا   IJال السياحية  والرحلات  الإقامة  ء 

بال�سبة لمعظم الشر5ات اacزائرuة اVcالية العامة أو اÚcاصة)، ªستفيد جميع الموظفQن من النقل 

 والضمان الاجتما» . 

عام   أيضا خلال  (  2019ك.ب  الموظفQن  من  لعدد جيد  اجتماعية  لتلبية ) و 08منحت قروض  /ذا 

 الاحتياجات اÚWتلفة. 
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المؤش /ذا    : ك.ب  جyود  حول  الرأي  ولإبداء  من  رلذلك  ªستفيدون  الموظفQن  جميع  أن  ¢ست�تج   ،

 دعم الشركة :  حل مشا5لyم الاجتماعية اÚWتلفة. 

: pالصنا الأمن  جميع   مؤشر    : ك.ب  بمديري  يتعلق  سؤال  /و  العمل  موقع    : الموظفQن  سلامة 

ب القيام بجميع الأ¢شطة والمyام :  ظل أكjï الظروف أمانًا :  الصناعة. وnشyد الأرقام الأوقات، يج

 عC* ذلك.

(مثال   السنوuة  اVcوادث  (عدد   = الصناعية  السلامة  من  2019مؤشر  السنوuة  (الساعات   /  ((

 = ( C0/24877العمل الفع 

Vcظ، لم a�nل ساعة عمل، وVcسن ا  24،877بأكملھ ولأكjï من    2019لذلك، خلال عام  

ك.ب أي حادث :  العمل. يبقى التأكيد عC* أن سلامة العمال :  الموقع ل�ست فقط مسألة وسائل  

 1دف  الموظفQن،   �Jح الأطراف،  جميع  مشاركة  أيضًا  ولكن  الشركة،  توفر/ا   IJال المادي  الأمن 

 اليقظة المسا/مة :  سلام1Yم.

ستقرار القوى العاملة :  الشركة دورًا مyمًا :   يلعب ا )Turnoverمؤشر استقرار القوى العاملة: (

تطور/ا لأ1tا nشارك :  زuادة ¢سبة عامل اjmÚcة الn IJعد واحدة من المناورات الاس�jاتيجية ل(سبق 

سياسة   اعتماد  الضروري  من  الموظفQن،  استقرار  مستوى  زuادة  أجل  من  ذلك،  ومع  منافس�1ا. 

 yارات وتطبيق القوانQن واللوائح بصفة عادلة. التوظيف :  البداية عC* أساس اختيار الم

 يحسب /ذا المؤشر عC* النحو التا! :

  
  2018و  2013٪، لا تزال أقل من المتوسط العالمي المقدر بQن    3.44/ذا ال�سبة من معدل الدوران  

 ٪ والذي يميل حاليا إ!* الزuادة.23ب�سبة 

التدرuبمJ+وظة   : الشركة  مشاركة  بمؤشر  يتعلق  فيما  إ!*   :  و]النظر  لموظف�1ا،  المستمر 

لم nستطع ك.ب تخصيص جزء ن  الأخjQتQن،  الماليتQن  الس�تQن  الم�aلة خلال  المالية  الصعو]ات 

بمفرد/م  التدرuب    : يرغبون  الذين  لأولئك  دائمًا  اaWال  تفتح  لك�1ا  للأسف،  القسم  لyذا  مPQانية 

 من خلال nعديل أوقات عملyم حسب اVcاجة. 
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عC* الرغم من أن العملاء يمثلون الyدف المنطقي  خدمات التعامل مع العملاء:مؤشرات تحسjن  

/ذه   أن  من  دائمًا  التأكد  الشركة   *Cع يجب  أنھ  اVcقيقة  تبقى  منتجا12ا،  بيع  خلال  من  للشر5ات 

العلاقة مع عملا1hا محمية من أي خطر قد يؤثر عل�1ا أو يزعزع استقرار/ا لأن الثقة �  جو/ر /ذه 

 العلاقة. 

تحقيقا لyذه الغاية، ك.ب، و:  إطار سياس1Yا تجاه عملا1hا، nسلط الضوء عC* عدد جيد 

) ل�aانبQن  المر]حة  الشراكة  بروح  العلاقة  /ذه   *Cع تحافظ  أن  شأ1tا  من   IJال المبادرات  -WINمن 

WIN :س(تاح لنا الفرصة للتطرق ال�1ا أدناه IJال ( 

وا,Iدمات: المنتجات  تطو	ر  المؤ  مؤشر  /ذا  لا¢شغالات  يق�س  الاستجابة   *Cع ك.ب  قدرة  شر 

المنتجات  تنوðع  اس�jاتيجية  إطار    : المرافقة  بتقديم  المستقبلية  باحتياجا12م  يتعلق  فيما  عملا1hا 

اacديدة أو ح�J من خلال اق�jاح حلول لمشا5ل العملاء المتعلقة بالاستjQاد من اÚcارج الIJ تتطلب  

 ي يجب تطوuره إ!* حد ما.nعبئة اÚcزuنة أو العمل اللوجس(يAي الذ

جديد  منتج  تطوuر  عملية    : المدرجة  النفقات  جميع  تضمQن  يجب  المؤشر،  /ذا  لقياس 

للعميل. تقوم ك.ب حاليًا بوضع اللمسات الأخjQة عC* تطوuر منتج قديم لأحد /ؤلاء العملاء، لذلك 

 يتم قياس /ذا الال�Pام عC* النحو التا! :

ال نفقات   = الال§¦امات  الإنتاج إجما8   تXاليف   + اختبارات)   + أو8   نموذج   + (دراسة  دراسة 

 + سفر   + تدر	ب   + جديد  توظيف   + الإنتاج  لوحدة  جديد  تخطيط   + جديدة  معدات  (اقتناء 

البناء ال§iكيب + تXاليف التمو	ل≈   مليون   10إعداد سلسلة ا,Iدمات اللوجس?ية) + تXاليف 

 دينار جزائري.

مليون دينار جزائري، سيAون   65و/و    2019مال ك.ب للسنة المالية  و]مقارنة /ذا المبلغ مع رقم أع

 ٪ مؤ/ل عC* أنھ مyم جدًا لشركة ك.ب وuظyر ال�Pامyا بتلبية احتياجات عملا1hا. 15لدينا معدل 

العملاء: شXاوى  إرضاء العملاء /و مصدر قلق كبjQ لشركة ك.ب لأنھ من خلالھ   مؤشر معا,mة 

 عC* ولاء العملاء وتطوuر شراكة nستمر مع مرور الوقت.  تنوي بناء اس�jاتيجية ل�Vفاظ

) من عملا1hا واستجابت عC* الفور عن طرuق a� ،02لت ك.ب شAايتQن (2019خلال عام  

س�تم    IJال الأسباب  تحديد  أجل  من  اVcقائق  لتحليل  الشAاية  a�nيل  موقع    : فرuق  إرسال 

ك إن  يقال  أن  يجب  المستقبل.    : ل�Úطأ  تفاديا  من  ت�Vيحyا  تقر 1ا  خلال  من  �aلت  قد  .ب 
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عملا1hا درجة كبjQة من الرضا الذي ªس(شعر أيضًا :  التماس /ذا الأخjQ لتطوuر منتجات جديدة 

 أخرى. 

والبvئة: للمجتمع  للشركة ا�Iصص    pالاجتما الNشاط  ك.ب ت�شط :  منطقة صناعية   mnم 

مقارن ¢سUيًا  أقل  أرقاما  �aلت  وقد  اVcضرuة  المناطق  خارج  مجال  تقع    : الأخرى  بالشر5ات  ة 

معاacة وتحوuل البلاس(يك فمخلفا12ا عC* الب�ئة �  من أقل اÚWلفات ان لم نقل ا1tا تAاد تنعدم. 

و]النظر إ!* الوضع الما!  الصعب الذي يمر بھ خلال العامQن الماضيQن Mعد اÚcسارة المالية المتتالية 

فض النفقات إ!* اVcد الأد¢ى. إ1tا ل�ست 12ر]ا الم�aلة، تم توجيھ جyود ك.ب داخليًا من خلال خ

الوقت عC* اVcد   :  نفس  الIJ تفرض نفسyا. ف÷n Iعمل  من المسؤولية ولك�1ا سياسة الأولوuة �  

للب�ئة، و�   الصديقة  اacديدة  التقنيات    : من خلال الاس(ثمار  ب�ئ1Yا   *Cع ل�Vفاظ  النفايات  من 

 من العمل للمستخدمQن الموجودين حاليا.تقنيات لا تتطلب عمالة إضافية ولك�1ا تض

وتقييم)  3.4  (قياس  ك.ب  لمؤسسة  الما8   الاجتماعية  الأداء  المسؤولية  قياس  من  تمكنا  أن  Mعد 

الما!  خلال /ذه الأزمة MسUب جائحة  لشركة ك.ب، وÜسUب عدم توفر معلومات كمية عن الأداء 

مقابلة تقديم  المناسب  من  أنھ  رأينا  فقد  5ورونا،  (  فjQوس  والإداري  الما!   المسئول  لyذه RAFمع   (

 jQتأث إ!*  التطرق  خلال  من  الأزمة  لyذه  اVcقيقي  الأثر  لنا  ي�Úص  أن  يمكنھ  بحيث  الشركة، 

 المسؤولية الاجتماعية عC* الأداء الما! .

 مقابلة مع رئvس الإدارة والمالية: 

 ijوس كورونا؟Lانت �عvشkا الشركة قبل ان?شار جائحة ف ما ­  ا,+الة العامة ال{�

لأ5ون صرuحًا معك ، فإن الوضع الذي تواجyھ ك.ب حاليًا /و موقف يمكن وصفھ بأنھ  

من   jïأك خسارة  5لفyا  ال�aز  من  متتاليتQن  س�تQن  a�nيل  مع  المالية  الناحية  من  للغاية  صعب 

وكما   رأسمالyا،  الشAل  نصف   kمو­ دورة    الذي   ) 3(/و  من  ل�Úزuنة  الصافية  التدفقات   kيو­

من  الا   jïأك خسارة  فقط  التجارuة  الأعمال  صعيد   *Cع �aلت  ،فقد  رقم  50ستغلال  aáم  من   ٪

وتد/ور   ¢شأ12ا  عند  الاس�jاتيجية  المناورات  سوء  من  أساسا  ترجع  مختلفة  لأسباب  و/ذا  أعمالyا 

مما   احتياطا12ا  واست�Pاف  الصرف  عملات  موارد  ب�jاجع  المرتبط  الم�jاجع  العام  الاقتصادي  المناخ 

لدولة إ!* اتخاذ تدابjQ ت�Vيحية مثل تراخيص الاستjQاد الIJ أثرت كثjQا طلبات عC* عملائنا دفع ا

 ون(يجة لذلك تقلصت حص(نا :  السوق. 
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التدفقات الصافية لIJز	نة من دورة   :)03رقم ( الشXل 

الاستغلال

  
  من طرف الباحث  انجز المصدر: 

الإج و±عد  ا,mزائر    ! الو�اء  ان?شار  عن  الإعلان  تتIJص  _عد  وال{�  الدولة  اتخذ�²ا  ال{�  راءات 

الص³ . ا,´mر    !  �tµأسا الوضع   _شXل  Tذا  مع  تكيفا  باتخاذTا  قمت  ال{�  الإجراءات    ­ ما 

 الاست¸نا·ي؟

إن جائحة فjQوس 5ورونا شأن عالمي قبل أن يAون شأنًا وطنيًا، وعندما نقول شأنًا وطنيًا، 

/ذا الفjQوس من أجل إنقاذ الأرواح الUشرuة. فنحن  فyذا ªع�I مشاركة جميع المواطنQن :  مAافحة  

، أبلغنا عمال الشركة بأكملyا بأ1tم :  إجازة  
ً
ملزمون ومل�Pمون بالتكيف مع التدابjQ اacديدة. أولا

 *Cدد لأن الشركة تحصلت لتو/ا عVW1ا :  الوقت اYuسوn ر مارس س�تمyاست�نائية وأن أجور/م لش

ندرج ضمن اتفاقية تموuل قصjQ الأجل لتموuل عمليا12ا الانتاجية قرض متاح عC* حسا 1ا اacاري ي

  *Cالأقل ع *Cبًا، يُرحب بھ :  /ذا الوقت الصعب لمساعدة الشركة عuوالذي 5ان ي�تظر لمدة عام تقر

اح�jام ال�Pاما12ا وتحمل مسؤولي1Yا تجاه موظف�1ا. لا ¢علم إ!* م�J سيطول اabcر الص_  مع غلق 

ع�i جميع مصادرنا المالية لضمان الأجور لأطول ف�jة ممكنة عC* الرغم من /ذا المصنع، لكننا سن

 الوضع الما!  الضعيف مما يجعل انتعاش الاقتصاد أكjï صعو]ة من أي وقت م�\�. 

حس  وÜعث  بالواجب  التوعية  دون  الموظفQن  acميع  است�نائية  إجازة    : اÚcروج  يبدأ  لم 

¢ى من شروط حماي1Yا من الأخطار، ثم بالتعاون مع مدير المسؤولية تجاه الشركة بفرض اVcد الأد

الإنتاج، تم nعزuز القوى العاملة :  مجال المراقبة لضمان سلامة أماكن العمل والمعدات. فقد تم  
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nعزuز مفyوم التضامن الداخC  بالفعل لأنھ ضمان لمAان العمل، فمن الضروري أولا ضمان سلامة  

 المعدات ومAان العمل. 

تجدر قطاع   كما  تنظيم  خلال  من  وجود12ا  العمل  مناصب  لضمان  الدولة  بجyود  الاشادة 

العمل وnعزuز الضوابط عن طرuق acان تفت�ش العمل الإقليمية الIJ 5انت ك.ب مؤخرًا موضوعا  

الضمان   اش�jا5ات    : الموظفQن  حق  ضمان  /و  طرحھ  تم  الذي  الأول  السؤال  و5ان  لتحقيقا12ا، 

(/ذه �  المسؤولية القانونية تجاه الدولة الIJ تتحمل بدور/ا مسؤولي1Yا    الاجتما»  وتأمQن أجور/م

 تجاه مواطن�1ا).

:  الوقت اVcا! ، أنا لا أخفي ش�ئًا عنك إذا أكدت أن أولوu(نا :  المسؤولية الاجتماعية تأnي  

 Vcماية وظائف العمال وضمان روات�1م :  ف�jة يAاد لا يوجد ف�1ا تدفق نقدي عمليًا. 

ما ­  الإجراءات ال{� تم اتخاذTا تماشيا مع تحديات تدابij ، يتعلق _شرLائكم الاقتصاديjن  فيما

 ا,´mر المº¦8 ؟

تدرك شركتنا أنھ يجب اVcفاظ عC* روح الشراكة لأ1tا �  مصدر لتوج�y1ا نحو خلق القيمة 

ين واaWتمع اCVW  ال(شاركية الIJ تAون قادرة عC* تلبية توقعات جميع المتعاملQن: العملاء والمورد

والذين علاوة عC* أننا نحافظ معyم عC*   عملاؤناوالدو!  والدائنQن والبنوك والشر5اء الاجتماعيQن، 

)، اتصلوا بنا وأبلغونا (5ان /ناك حس  Win-Winعلاقة شراكة عC* أساس قيمة الر]حية ل�aميع (

م تورuد  بكمية  تزوuد/م  أجل  من  ¢شاطyم  توقف  عن  موجودا)  لتغطية التواصل  إضا:   خزون 

احتياجا12م :  مرحلة اعادة Mعث ال�شاط (Mعد ت�Vيح وتكييف التوقعات)، و/و أمر توقعناه وقد  

طمأنا/م بتوافر المنتجات وأنھ س�تم nسليمyا :  الوقت اVWدد (الامتثال لاحتياجات العملاء). ومع 

n) jQعض الفواتM اجة إ!* تحصيلVcدراية با *Cنة) المستحقة إذا  ذلك، فقد جعلنا/م عuزÚزا ل�uعز

 5ان لد�1م إمAانية القيام بذلك Mسyولة واستلمنا تحوuلا12م الIJ يتعQن علينا إنفاقyا لدفع المرتبات. 

مثل   معQن،  إنتاج  تخصيص  نحو  آخرuن  عملاء  توجيھ  تم  فقد  اخرى،  ترت�بات  /نالك  5انت  كما 

توج�1 تم  حيث  والعصائر،  الغازuة  المشرو]ات  مصا¢ع  والمياه  أVlاب  العصائر  إنتاج  نحو  yم 

المعدنية بالتخC  عن إنتاج المشرو]ات الغازuة :  زجاجات زجاجية. وكن(يجة عن ذلك، فنحن أيضًا 

ا!*  يؤول  الذي  ال�1اية يAون aáم مبيعاتنا /و  الطلبات و:   ن(يجة انخفاض  العواقب  من يتحمل 

 الانخفاض.
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ك.ب  لموردينابال�سبة   لأن  معAوس،  الوضع  فإن  MسUب  ،  ديو1tا  سداد    : صعو]ة  تواجھ   IJال   �

تخصيص    : المالية  المؤسسات  وتباطؤ  السابق  ال�aز  تراكم  ن(يجة  السلبية  النقدية  تدفقاتھ 

الاعتمادات قصjQة الأجل لتموuل العمليات. إ!* جانب ذلك، نحن بصدد عملية استjQاد معدات من 

 من ألمانيا وفر¢سا، ولكن MسUب جا
ً
ئحة فjQوس 5ورونا وتدابjQ اabcر الص_  الIJ  اÚcارج، وتحديدا

البلدان   اتخذ12ا اacزائر والدول الأخرى، لدينا صعو]ات من أجل اVcصول عC* معداتنا من /ذه 

ولا يمكن لأحد معرفة التارuخ اVWدد لذلك. ح�J أنھ الاخلال باÚWطط المعد مسبقا لتحقيق /ذه 

الاختبا حضور  علينا  يجب  5ان  لأنھ  منتصف المشارðع،    : ألمانيا    : اacديدة  للمعدات  الفنية  رات 

  IJون لزاما علينا الاكتفاء بالاختبارات الAضور، و]التا!  سيVcظ لم نتمكن من اVcمارس، ولسوء ا

أجرا/ا موردنا الألما¢ي وتفعيلا لعامل الثقة المتبادلة ب�نما والشرuك الاقتصادي الذي /و أيضًا جزء 

من خلال اعتماد خيار أخلاقيات العمل، سواء 5انت داخلية أو خارجية، من المسؤولية الاجتماعية  

مع العلم أنھ ح�J موردينا الأجانب ªسjQون :  /ذا الاتجاه وقد ان1Yوا من تص�يع اyacازuن دون تلقي  

 اي اشعار منا بفتح الاعتمادات. 

الIJ اتخذ12ا   الفرصة لأسلط الضوء عC* الاجراءات  متطلبا12ا   لتخفيف   الدولةأغتنم /ذه 

التصرuحات شبھ الضرUuية  التصرuحات الضرUuية  تأجيل Mعض  الفاعلQن الاقتصاديQن مثل  تجاه 

تأnي  السياق،  نفس  و:    .jQالقص المدى    : اÚcزuنة   *Cع العبء  بالتأكيد  ستخفف   IJال وتصفي1Yا 

وnس للشر5ات  للسماح  المستحقات  جدولة  إعادة   *Cع البنوك  حثت   IJال اacزائر  بنك  yيل  مذكرة 

 عمليات Mعث الانتاج Mعد رفع اabcر الص_  الذي نأمل جميعا أن يAون :  الأيام القليلة القادمة.

ما ­  اTتماماتكم الرئvسية !  وقت الأزمة Tذه لتخفيف أثر توقف الNشاط خلال ف§iة 

 ا,´mر الص³  وتحديدا ع�� أداءكم الما8  وتأثره بالمسؤولية الاجتماعية؟ 

ك.ب لشركة  الأمر   بال�سبة  فإن  الماضيQن،  العامQن  خلال  الما!   ال�aز  a�nيل  تم  حيث 

اس�jاتيجية  خطة  تنفيذ  عملية    : حاليًا  ك.ب  بذلك،  وللقيام  الما! ،  أدا1hا  رفع  اعادة  /و  العاجل 

) PQكjس(ند إ!* سياسة إعادة ال�nStratégie de recentrage إنتاج  � IJا الأساسية الyأعمال *Cع (

،  Úc2019لق أق�\� قيمة مضافة قادرة عC* اعاد12ا ا!* تواز1tا الما! . ففي يوليو    صناديق الزجاجات

اقتناء  يتطلب  الذي  الامر  جزائري،  دينار  مليون  وثلاثQن  وخمسة  ومائة  مليار  بقيمة  عقدًا  وقعت 

:  /ذه العملية،    ولتمو	لkامعدات إنتاج جديدة تحدثنا ع�1ا سابقا من مورد�1ا الألمان والفر¢سيQن،  

(ائتمان متوسط الأجل) Mعد ان تقر]ت من بنك خاص والIJ وقعت عCMT    *Cاختارت ك.ب صيغة  
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اتفاقيتھ مؤخرًا. فقد اعتمد /ذا التموuل :  مبناه عC* دراسة تقنية اقتصادية مع مراعاة تحقيق  

الن و5انت  الما!   الأداء   *Cع  jQتأث لyا   IJال تلك  من  Mعضyا  اقتباس  يمكننا   IJوال جيدة  تائج  مؤشرات 

ظyور صا:   إ!*  يؤدي  مما  سلبيًا  النقدي  التدفق  يAون صا:   اVcالية،  :  وضعي(نا  للغاية.  مرضية 

 BFRGسالب ايضا، ªشjQ ذلك إ!* وجود حاجة قوuة لرأس المال العامل    FRNGرأس مال عامل عام  

بنحو   المقدرة  ال(شغيل  دورة  تموuل  إ!*  اVcاجة  مك  M40سUب  شyرuًا  جزائري  دينار  رسة مليون 

المكشوف    *Cع ال�Vب  طرuق  عن  تموuلyا  س�تم   IJوال (البلاس(يك)  اÚcام  المواد  لتورuد  خصيصا 

(الائتمان قصjQ الأجل) وnسUيق من العميل. تتمتع ك.ب بمؤشرات تدفقات نقدية منخفضة، سواء 

 CAFان  عC* المدى القصjQ أو الطوuل، تدفقا12ا النقدية الفورuة، أو قدر12ا عC* التموuل الذاnي (5 

للغاية (معدل   المرتفعة  التAاليف  الرغم من /ذه   *Cللمشروع ع   ÙارÚcل اuالتمو /و سUب اختيار 

:  ر]حي1Yا 8.5فائدة   إ!* انخفاض  ال(شغيلية سيؤدي  التدوuر المنخفض لدور12ا  ٪)). من المؤكد أن 

 الاقتصادية والمالية. 

إ!*   الاجتماعيةللعودة  المسؤولية  الما!    عبء  الأداء   *Cالأزمة   ع من  الوقت  /ذا    : ك.ب  لشركة 

إذا لم ªستمر   تأثjQه سيAون أقل أو أقلالمالية الIJ يفرضyا فjQوس 5ورونا عC* العالم باسره، فإن  

الواقع  عC* ارض  اacديدة  المشارðع  Mعث  يمر دون  الذي  شyر  مايو، لأنھ 5ل  من شyر  لف�jة أطول 

بقيمة   مبيعات  خسارة  جزائري   a�ª74ل  دينار  يتعلق    مليون  وفيما  لھ.  مخططا  5ان  ما  حسب 

اVcالية  العمل  مناصب   *Cع اVcفاظ  /و  الرا/ن  الوقت    : الا/تمام  فإن  الاجتماعية،  بالمسؤولية 

الوقت لاست�ناف ال�شاط وذلك دون التوقف عن دفع الأجور مما ªساعد موظف�1ا عC* قضاء ف�jة 

  لأساسية. من اabcر الص_  :  حالة جيدة من حيث تورuد الضرورuات ا

 ¦jترك والزامية  الاجتماعية  مسؤولي½�ا  بjن  للتوفيق  الشركة  اس§iاتيجية  اختصار  يمكن  ماذا    !

  مواردTا المالية ع�� إعادة _عث }شاطkا !  الوقت الراTن؟ 

/رم     :  jQالتفك إ!*  الأزمة  من  الوقت  /ذا  يبعثنا  اÚcتام    :Maslow   يحدد الذي   jQyالش

للإ¢سان الأساسية  ان الاحتياجات  يمكن   IJال المعا¢ي  Mعض  استلyام  خلالھ  من  نحاول  والذي   ،

الموظفQن   Vlة  تأمQن  Mعد  العمل  ومAان  الإنتاج  معدات  فتأمQن  أعمالنا،  Mعث  اعادة    : nساعدنا 

ف�jة  لأطول  موظفينا  عمل  مناصب   *Cع اVcفاظ  نحاول  است�نائية،  إجازة    : إرسالyم  طرuق  عن 

Wا الوقت    : الرواتب  دفع  مع  من ممكنة  الاقتصاديQن  شر5ا1hا  مع  العلاقات   *Cع واVcفاظ  Vدد 

رفع   عملية    : الشروع  مع  ممكن  وقت  أقرب    : ال�شاط  Mعث  عملية  ل(سyيل  وعملاء  موردين 
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السوق    : حصة  ضمان  ا!*  الاسراع  أجل  من  العامة  السلطات  قبل  من  الص_   اabcر  إجراءات 

  اء :  المستقبل.قادرة عC* تزوuد/ا بالموارد المالية اللازمة للبق

 : ا,Iاتمة  5

الما! ،  أثر تطبيق المسؤولية الاجتماعية عC* الأداء  ت(بع  ا!*  الدراسة  تطرقنا من خلال /ذه 

والأثر  الاجتماعية  للمسؤولية  تطبيقyا  مدى   *Cع ووقفنا  ك.ب  لمؤسسة  حالة  دراسة  تناولنا  حيث 

12د :  حQن أن المؤسسة  الما!   ادا1hا   *Cالذي تركتھ ع  Iiالما! ، ومن أجل  السل إ!* تحقيق تواز1tا  ف 

وأثر  الما!   والأداء  الاجتماعية  المسؤولية  من  5ل  تناولوا  محاور  ثلاث  إ!*  البحث  /ذا  قسم  /ذا 

  المسؤولية الاجتماعية عC* الأداء الما!  :  ظل أزمة 5ورونا وتوصلنا ا!* النتائج التالية:

الاج :1 الا¢شـطة  مـن  بالعديـد  ك.ب  مؤسسـة  ز]ائ�1ا  تقـوم  الب�ئة،  اaWتمع،  مـن  كـل  تجـاه  تماعيـة 

  وكذلك عمالyا و/ذا ما يثUت Vlة الفرضية الأو!*. 

الاداء الما!  لمؤسسة ك.ب تأثر تأثرا سلبيا بالغ اÚcطورة بتوقف ال�شاط جراء التدابjQ الوقائية   :2

 . !Pر الم�abل�  

 لمـا!  بواسـطة مجموعـة مـن المؤشـرات وال�سـب : تم ت(بع أثر تب�I المسؤولية الاجتماعيـة عC* الاداء ا3

المالية واVWاسUية اVWددة مسبقا والمتعارف عل�1ا، حيث اتkþ ان لتب�I المسؤولية الاجتماعية أثرا  

 سلبيا عC* ادا1hا الما!  مما يؤكد Vlة الفرضية. 

  التوصيات

لف الفاعلQن ف�1ا سوآءا المسؤولية الاجتماعية للشر5ات �  بالدرجة الاو!* nشاركية بQن مخت

 *Cافظة عVWذه المسؤولية تجب ا/ Iتب� تن k اس�jاتيجية   �Jا، وحyا ام من خارجy5انوا من داخل

توازن المؤسسة الª IJس�* من خلالyا جميع الأطراف ل�Vفاظ عC* مصاyVcم الفردية ولا يتأnى ذلك 

  5لھ الا باVcفاظ عC* أدا1hا الما!  كمطلب أساI\º مبد®ي. 

ف�1ا فالشر  والتحكم  نفقا12ا  تخفيض  ترuد  اÚcاصة  الظروف  /ذه    : مسؤولي1Yا  ومن  مسؤولة  كة 

اس�jاتيجي1Yا     : الوحيد والاوحد للاستمرار  السUيل  Mعث ¢شاطyا لأنھ  اعادة  نحو  موارد/ا  وتوجيھ 

  الاجتماعية والIJ تتطلب �  الاخرى نفقات معتjmة.

فعل� شرك1Yم  اتجاه  مسؤولون  والموظفون  فيما  والعمال  خاصة  التنازلات  Mعض  تقديم  1م 

يتعلق بحقوقyم المالية عند الشركة :  /ذا الظرف الذي ¥Vت فيھ مداخيلyا كما عل�1م ان يلبوا  
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حال   أحسن   *Cع بمyامyم  والقيام  الضيق  النفق  /ذا  من  ل�Úروج  شرك1Yم  لمساعدة  العمل  نداء 

  ات ال�1ائية الموجyة للز]ائن. لتجنب التلف والاعطاب اما عC* معدات الانتاج او :  المنتج

طلبيات   مستحقا12ا وتقديم  :  nسديد  مسؤولي1Yم الاسراع  الشركة ومن  اتجاه  مسؤولون  والز]ائن 

تدوuر  من  للعملاء  لابد  ولكن  ذلك  س(تفyم  فالشركة  مسبقا  عليھ  المتفق  من  اقل  5انت  ولو   �Jح

  حQن يبعث ال�شاط من جديد.  !aلة انتاج الشركة ح�J ي(س�� لyا �  كذلك الوفاء بال�Pاما12ا

لاس(يفاء  الشركة   *Cع الضغط  عدم  مسؤولي1Yم  ومن  الشركة  اتجاه  مسؤولون  والموردون 

الديون قدر المستطاع مع ضمان تمو1tا بالمواد اللازمة لتغطية دوران !aل1Yا الإنتاجية ولو بكميات 

لyا تحصيل مستحق ا12ا من ز]ائ�1ا Mسyولة قليلة مع منحyا ف�jات اطول لسداد ديو1tا ح�J ي(سن 

  أكjm والوفاء بال�Pاما12ا اتجا/yم. 

وشبھ  الضرائب  نفقات  اعباء  تخفيف  مسؤولي1Yا  ومن  الشركة  اتجاه  مسؤولة  والدولة 

شر5ا1hا   اتجاه  بمسؤوليا12ا  بالال�Pام  لyا  nسمح  مصغرة  لقروض  ال(سyيلات  ومنح  الضرائب 

ا!*  للولوج  aînيعyا  عل�1ا  يتوجب  كما  العملة    الاجتماعيQن  مداخيل  لزuادة  اÚcارجية  الاسواق 

  الصعبة واÚcروج من تبعية اVWروقات الIJ اصبحت مداخيلyا :  أد¢ى مستوuا12ا.

 *Cع والعمل  الازمة  /ذه  تبعات  لتحمل  اطول  نفسا  للشركة  ªعطي  ان  شانھ  من  ذلك  5ل 

  ادية.     تجاوز/ا بتAافل جyود جميع اVlاب المصاkc والفاعلQن :  محيط الشركة الاقتص

  قائمة المراجع. 6

(WBCSD), World Business Council for Sustainable Development. 1999. 
“Corporate Social Responsibility.” In Changing Expectations,. 

lgalens, Grand-jaque, and Jean Pascal. 2012. Manager La Responsabilité Sociale 
de l’entreprise (Gestion Appliquée). France: PEARSON. 

Peyrard, Josette. 1999. Analyse Financiers. 8eme éditi. ed. Vuibert. Paris: librairie 
World bank. 2005. Opportunities and Options for Governments to Promote 

Corporate Social Responsibility in Europe and Central Asia Evidence from 
Bulgaria, Croatia, and Romania Opportunities and Options for Governments 
to Promote Corporate Social Responsibility. Washington. 

اء nسيjQ اÚcزuنة :  المؤسسة قياس أثر تكنولوجيا المعلومات و الاتصال عC* أد. “2016التيجا¢ي, شمس الدين. 

 ” جامعة قاصدي مر]احالاقتصادية.

 .. الاردن: دار وائل لل�شر والتوزðع الأردن إدارة واس�jاتيجية شر5ات الأعمال المتوسطة والصغjQة. 2009الغالIi, طا/ر. 

تطبيقية لمؤسسة اتصالات دراسة  –تقييم المسؤولية الاجتماعية :  المؤسسة الاقتصادية . “ 2017بخالد, عا®شة وآخرون. 
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ورقلة, اacزائر: الملتقى الدو!  الثالث حول الأداء المتمPQ للمنظمات واAVcومات، الطبعة الثالثة: أخلاقيات  ”.اacزائر

 .63–462الأعمال والمسؤولية الاجتماعية, 

دار  ., الطبعة الأو!*1ات، اacزءال(سيjQ الما!  ( الإدارة المالية ) دروس وتطبيق .u2011aوسف قرI\]ð. و   ,بن ساI\º, الياس

 .وائل لل�شر والتوزðع. عمان: عمان الأردن 

.  , الطبعة الأو!*2ال(سيjQ الما!  (الإدارة المالية) أجو]ة تمارuن وحلول، اacزء .u 2011bوسف قرI\]ð. و   ,بن ساI\º, الياس

 . دار وائل لل�شر والتوزðع. عمان 

جتماعية مدخل لمسا/مة المؤسسة الاقتصادية :  تحقيق التنمية المستدامة" المسؤولية البي�ية والا . 2007خامرة, طا/ر. 

 .. ورقلة، اacزائر: جامعة قاصدي مر]اححالة سوناطراك"

“قياس وتقييم الأداء الما!  :  المؤسسة الاقتصادية نحو إرساء نموذج للإنذار المبكر باستعمال  . 2007دادن, عبد الغا¢ي. 

  ..” جامعة اacزائر-بورصIJ اacزائر و]ارðسحالة –اVWا5اة المالية 

 .تحليل طبيعة العلاقة بQن المسؤولية الاجتماعية للشر5ات والر]حية. “Ú�[2012ضر محمد العرÜي. , و عامر, بن سالم

 ”.جامعة Mشار. Mشار، اacزائر: الملتقى الدو!  الثالث: “منظمات الأعمال والمسؤولية الاجتماعية 

: دراسة حالة تطبيقية لقياس وتقييم   لمسئولية الاجتماعية للقطاع اÚcاص :  مصر. “ا2008د. ع�%\�, عارف، فؤاد محم

” المؤتمر العلIñ السنوي الثالث عشر: التوجyات الاس�jاتيجية للمسؤولية  .المسئولية الاجتماعية للشر5ات

  .53–21 الاجتماعية للقطاع اÚcاص تجاه المشكلات الاقتصادية والاجتماعية:

مطبوعة :  مقياس ال(Úîيص الما! : لطلبة السنة الأو!* ماس�j تخصص مالية وحاكمية المؤسسة  . 2014, دردوري. Vcسن

 .قسم العلوم الاقتصادية. Mسكرة: جامعة محمد خيضر ومالية واقتصاد دو! ،

الإقتصادية والتجارuة : تحليل نظري مدعم بأمثلة وتمارuن محلولة لطلبة العلوم  ال(سيjQ الما! . 2012مبارك, لسلوس. 

jQةوال(سيuزائرacامعية اacزائر: ديوان المطبوعات اacالطبعة الث. ا ..  
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La crise des subprimes : une application à la théorie de l’instabilité financière de Minsky 

The Subprime Crisis: An Application to Minsky's Theory of Financial Instability 

SBIHI- YADDADEN Djamila,  

Université Mouloud Mammeri de Tizi-Ouzou, e-mail : djamila.sbihi@yahoo.fr 

 

 

Résumé 

La crise financière des subprimes de 2007 a remis en évidence l’intérêt des analyses 
postkeynésiennes des crises financières et en particulier celle de Minsky, son analyse est 
construite autour du rôle des banques, des innovations dans l’instabilité financière. 
L’objectif de cette contribution est double. D’une part, d’étudier les origines de la crise des 
subprimes 2007/2008, de retracer son évolution, et de montrer qu’elle correspond parfaitement à 
la théorie de l’instabilité financière de Minsky (1986).  D’autre part, d’aborder la manière dont la 
crise des subprimes a été gérée, il s’agit notamment de la mise en place des différents plans aussi 
bien par les banques centrales que par les Etats, qui sont par ailleurs, largement préconisés par 
Minsky pour endiguer les effets néfastes des crises financières. 
 
Mots clés : crise des subprimes, hypothèse de l’instabilité financière de Minsky, banque, 
titrisation, politique monétaire, politique budgétaire. 
Jel Classification Codes:E 12, E58, F39,G15, G21 
 
 
 
Abstract: 
 
The 2007 subprime financial crisis has brought to the fore the interest of post-Keynesian 
analyzes of financial crises and in particular that of Minsky, his analysis is built around the role 
of banks, innovations in financial instability. 
The purpose of this contribution is twofold. On the one hand, to study the origins of the 
2007/2008 subprime crisis, to trace its evolution, and to show that it corresponds perfectly to the 
theory of financial instability of Minsky (1986). On the other hand, to address the way in which 
the subprime crisis was managed, it involves in particular the implementation of the various 
plans both by the central banks and by the States, which are also widely recommended. by 
Minsky to stem the harmful effects of financial crises. 

 
Keywords: subprime mortgage crisis, Minsky's financial instability hypothesis, bank, 
securitization, monetary policy, fiscal policy. 

Jel Classification Codes:E 12, E58, F39,G15, G21 
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1. Introduction 

Les transformations de l’activité des banques ont incontestablement participé au 
développement des systèmes financiers et dans l’ensemble à l’accroissement de la rentabilité des 
banques. Néanmoins, elles sont à l’origine de l’apparition de nouveaux risques et de la faillite 
d’un nombre important de banques et d’établissements financiers, qui accentuent le phénomène 
de l’instabilité financière durant ces trois dernières. 

Les différentes crises bancaires et financières qui ont ébranlé les pays émergents et les 
pays développés à partir des années 1990 témoignent le caractère fortement instable de la finance 
et du rôle central joué par les banques dans le déclenchement et la propagation de ces crises à 
l’échelle internationale. 

En effet, ces crises ont changé de nature, les crises financières des années quatre vingts 
dix semblent différentes de celles qui les ont précédées. Le changement réside dans la fragilité 
du secteur bancaire qui apparaît comme l’un des premiers symptômes et non plus, comme ce fut 
le cas précédemment, le résultat ultime d’autres désordres (Kaminsky et Reinhart 1996).  Le 
comportement risqué des banques, connu sous la notion « aveuglement au désastre » (Guttentag 
et Herring, 1986) constitue un autre facteur de vulnérabilité bancaire. Cette attitude exprime la 
réaction des banques qui se trouvent dans une situation concurrentielle et incertaine et qui 
s’engagent à octroyer des crédits contribuant ainsi au surendettement des ménages (Aglietta 
1991). 
 

De plus, l’attitude des banques s’amplifie avec les innovations financières de plus en plus 
sophistiquées. Ces dernières ont conduit à des investissements risqués excessifs, ce qui a fait 
apparaître des risques systémiques et des crises de liquidité survenant suite à ces investissements 
(Rajan (2005-2006) ; Shin(2009)). C’est du moins ce qu’a révélé la crise des subprimes de 
2007/2008. 
 

L’objectif de cette contribution est double. D’une part, d’étudier les origines de la crise 
des subprimes 2007/2008, de retracer son évolution, et de montrer qu’elle correspond 
parfaitement à la théorie de l’instabilité financière de Minsky (1986).  D’autre part, d’aborder la 
manière dont la crise des subprimes a été gérée, il s’agit notamment de la mise en place des 
différents plans aussi bien par les banques centrales que par les Etats, qui sont par ailleurs, 
largement préconisés par Minsky pour endiguer les effets néfastes des crises financières. 
 

Pour ce faire, nous allons nous inspirer et nous faire guider par un ensemble de travaux et 
approches théoriques en s’appuyant sur des ouvrages, des revues, des rapports des différentes 
institutions financières internationales tels que la Banque de Règlements Internationaux (BRI) et 
le Fonds Monétaire International (FMI). 
 

2. Crise financière : quelques   éclaircissements 

 
 La littérature fournit différents sens des crises financières tant leur nature est 
extrêmement vaste. Sous sa forme la plus générale, la crise financière peut être considérée 
comme un grave dysfonctionnement de la sphère financière qui peut toucher les marchés 
boursiers (effondrement des cours), le marché de change (la réduction des réserves de change) 
et/ou le système bancaire (risques excessifs et panique des déposants). 
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Le terme « crise financière » renvoie à des déstabilisations économiques générées par les 
mouvements erratiques de taux de change, les retraits importants de capitaux, etc., au cours 
desquels le système financier n'est pas capable d'assurer ses fonctions de base (allocation 
efficace du crédit face aux opportunités d'investissement), une situation qui aura des implications 
importantes pour l'activité économique réelle. 
 
D’après M. Aglietta (2001, p.8), « il y’a crise financière véritable lorsqu’un accident localisé 
peut se propager à l’ensemble du système financier à cause des externalités qui sont inhérents à 
la présence du risque de système ». 
 
         Selon Mishkin, Bordes, Hautcoeur, Lacoue-Labarthe (2007, p.233), « Les crises financières 
se produisent lorsqu’il y’a une rupture dans le système financier qui provoque un accroissement 
de l’anti-sélection et du risque moral sur les marchés financiers, et lorsque les marchés sont 
incapables d’organiser les transferts de fonds efficacement des emprunteurs vers les agents qui 
s’offrent des occasions d’investissement productif »         
 

Pour l’ensemble de ces auteurs, les crises financières se caractérisent par des interruptions 
profondes du fonctionnement du marché financier, qui conduisent à l’apparition des asymétries 
d’informations favorisant la formation des bulles qui affectent l’activité réelle. 

 
La diversité des définitions données à la crise financière conduit à distinguer plusieurs 

types de crises ; les crises de change, les crises bancaires et les crises boursières, celles-ci 
peuvent intervenir conjointement. Néanmoins, beaucoup d’économistes affirment que les crises 
bancaires sont une des manifestations les plus importantes de l’instabilité financière 
contemporaine.  

 
La crise des subprimes constitue sans doute la plus grave crise financière et économique 

qui a marqué les esprits ces dernières décennies, qui a fait ressortir le rôle des banques et des 
nouvelles activités dans le déclenchement des crises financières. Elle a remis en évidence 
l’intérêt des analyses postkeynésiennes et en particulier celle de Minsky car son analyse est, 
justement, construite autour du rôle des banques, des innovations dans l’instabilité financière. 

 
Avant, de montrer que le scénario de la crise financière de 2007/2008 correspond 

parfaitement aux explications énoncées par la théorie de l’instabilité financière de Minsky, il 
serait plus judicieux de faire un bref rappel sur cette dernière. 
 

3. L’hypothèse de l’instabilité financière de Minsky 

L’approche théorique de l’hypothèse de l’instabilité financière de Minsky (1986) est un 
prolongement de celle de Keynes (Leonard, 1985) tout en intégrant certains concepts d’Irwing 
Fisher (1911) sur les conséquences de la politique monétaire sur le niveau d’endettement des 
agents économiques. 

 
Il a introduit la notion de paradoxe de tranquillité et l’hypothèse de fragilité financière, il 

montre que les crises de surendettement sont les conséquences d’une prise de risque excessive 
des agents économiques qui profitent de la croissance et des taux d’intérêt bas pour emprunter 
parfois au-delà du raisonnable. Mais lorsque la tendance se bascule et qu’il y’ait une 
augmentation du taux d’intérêt, liée au resserrement monétaire, l’endettement qui, paraissait 
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soutenable au départ, devient insupportable et tourne au surendettement, d’où la notion « de 
paradoxe de tranquillité ». 

 
Deux éléments de la théorie de l’instabilité financière sont mis en évidence : la structure 

financière et l’innovation financière. 
Le point de départ de l’analyse de Minsky repose sur une définition de la structure financière des 
agents économiques, il distingue 03 types d’agents : 

 Les agents prudents (Hedgeunits) : les cash flows de ces agents dépassent largement les 
charges financières de la dette contractée, ils peuvent aisément rembourser le capital et 
l’intérêt à chaque période. Autrement dit, ces agents sont réputés prudents et prennent des 
risques calculés de façon à ce qu’ils puissent rembourser les prêts sans aucune difficulté. 

 Les agents spéculatifs (speculativesunits) : les cash flows sont inférieurs à la dette 
financière, mais arrivent néanmoins à rembourser les intérêts de la dette. Pour couvrir le 
capital, ces agents doivent continuellement reconduire leur dette. Autrement dit, ce 
dernier est refinancé par la contraction d’un nouveau prêt à l’échéance du premier 
emprunt. 

 Les agents ponzi  (ponziunits) : les cash- flows n’arrivent ni à honorer le principal, ni les 
intérêts. Ces agents doivent alors accroitre leur dette à chaque période pour rembourser 
celle qu’ils ont contracté durant la période précédente. 
 

Nous pouvons alors classer les économies de la plus fragile à la plus solide à travers le type 
de financement des entités qui les composent : plus la part de financement prudent est importante 
plus l’économie est robuste.  Ainsi, selon l’hypothèse de l’instabilité de Minsky, la fragilité 
financière, qui se déroule lors de la phase de croissance économique et financière, est due à un 
accroissement des comportements des agents spéculatifs et ponzi au détriment des financements 
prudents.  

Or, les agents spéculatifs et ponzi sont très sensibles à la hausse du taux d’intérêt, ce qui peut 
engendrer leur insolvabilité. Alors que les agents prudents ne sont vulnérables qu’à une hausse 
des coûts de production où une baisse de revenus mais ne sont pas directement menacés par un 
choc financier. 

Le second point d’analyse de Minsky est lié à l’innovation financière et à la structure des 
bilans des banques. Minsky (1957) décrit le lien qui existe entre l’évolution du bilan et 
l’utilisation des innovations financières, il est considéré comme le second facteur explicatif de la 
fragilisation institutionnelle. Il souligne que les innovations financières permettent d’augmenter 
la circulation de la base monétaire et de la masse monétaire. En effet, les titres créés, à travers les 
effets de l’innovation financière, permettent de faire circuler la liquidité et d’augmenter la 
quantité de monnaie offerte aux emprunteurs potentiels. Ces innovations financières peuvent être 
aussi à l’origine d’une augmentation du risque systémique. La complexité des produits structurés 
favorise les asymétries d’information et le phénomène d’aléa moral, ce qui complique les 
stratégies d’investissements. 

En somme, dans sa théorie, Minsky distingue deux phases de l’économie : 
- La phase ascendante ; 
- La phase descendante. 

 
3.1. La phase ascendante 

Durant cette période, l’économie est caractérisée par une forte croissance dans laquelle 
les opportunités de profits sont importantes. Sous l’effet de la concurrence exacerbée, les 
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banques sous évaluent les risques en s’engageant dans des opérations à fort levier d’endettement 
qui leur permettent de réaliser des profits, liés à la diminution de leur ratio capital/ total actif. 

La plupart des agents économiques vont adopter le même comportement en spéculant 
dans l’espoir de profiter de la tendance haussière du marché. Par conséquent, le système 
financier se déconnecte de la sphère réelle. Cette situation se traduira par un surendettement des 
agents économiques et une fragilité du système financier.  

 
3.2. La phase descendante 

La phase descendante est caractérisée par l’enclenchement du processus de crise, par la 
prédominance des financements spéculatifs et ponzi. 

La hausse des taux d’intérêt apparait comme élément central susceptible d’expliquer la 
transition endogène d’un boom à une crise lorsque les agents spéculatifs et ponzi sont 
importants. Les emprunteurs sont fragilisés par l’augmentation des taux d’intérêt en particulier 
dans le cas des prêts à taux variables.  

 
Plus précisément, le risque d’apparition d’une crise financière augmente car la probabilité 

que des hausses de taux d’intérêt induisent des retournements des valeurs actualisées est d’autant 
plus grande que le poids du financement spéculatif et Ponzi est élevé (H. Moussouni, 2013, 
p.40). 
 

4. Le déroulement de la crise des subprimes selon les explications de Minsky 

 
La crise des subprimes de 2007 s’inscrit dans le contexte d’une longue phase de 

déréglementation et d’internationalisation de la finance (R. Boyer, 2013). Il s’agit d’une crise du 
crédit hypothécaire à risque mais surtout celle d’une titrisation alimentée par la spéculation.  

Nous allons tenter de montrer, dans le présent point, que la crise des subprimes résulte 
des nouvelles activités bancaires (les innovations financières). Ceci a entrainé une prise de risque 
excessive de la part des banques, un surendettement des ménages et une crise financière sans 
précédent. 

 
Pour ce faire, nous allons nous appuyer sur la théorie de l’instabilité financière de Minsky 

(1986) car son apport dans le domaine des crises financières est certain. Il développe l’idée que 
dans un contexte où les banques assurent de moins en moins leurs fonctions, la concurrence 
exacerbée entre les intermédiaires entraine une prise de risques de plus en plus importante et le 
développement de nouveaux types de produits financiers afin de maximiser leurs profits. Le 
système financier se trouve alors dans une situation de fragilité financière qui peut déclencher 
une crise financière. 
Cette lecture à la Minsky de l’instabilité financière s’applique parfaitement au scénario de la 
crise des subprimes éclatée en 2007. 
 

4.1.La phase ascendante de la crise des subprimes 

La phase euphorique est caractérisée par un emballement du crédit qui entraine une prise 
de risque de la part des banques et un surendettement des ménages. 

 
4.1.1. Emballement du crédit  
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Dans le cas de la crise des subprimes, l’emballement du crédit est dû essentiellement à 
deux facteurs principaux à savoir : la politique monétaire expansionniste de la Banque Centrale 
américaine (la Fed) et les innovations financières. 
 

4.1.1.1. La politique monétaire expansionniste de la Fed 

 La détermination de la politique du gouvernement de soutenir l’accession à la propriété, 
à travers la baisse des taux d’intérêt, est parmi les causes de la crise des subprimes. Elle a fait 
stimuler, dans le contexte de déréglementation, des politiques des prêts hypothécaires soutenues 
de la part des institutions financières. 

 
Ainsi, la politique monétaire expansionniste de la Fed,  qui consistait  à maintenir des 

taux d’intérêt bas entre 2003 et 2006 pour soutenir l’activité économique et contrer les effets de 
l’éclatement de la bulle internet en 2001 constitue l’un des  facteurs ayant contribué  à 
l’emballement du crédit et à l’accélération de la bulle immobilière aux Etats-Unis. 

De juin 2003 à juin 2006, les taux d’intérêt à court terme s’élevaient uniquement à 1 %, 
ce choix a dopé les crédits aux ménages. 

 
En parallèle, l’administration en place mène sur le plan social une politique où l’Etat 

décide d’encourager le secteur privé et d’aider les familles et les personnes modestes par des 
mesures incitatives. Dans ce contexte, l’accès à la propriété des ménages modestes grâce au 
crédit immobilier devient un objectif prioritaire et les Pouvoirs publics confient aux deux 
entreprises spécialisées dans le crédit immobilier (Fannie Mae et Freddie Mac) le soin de le 
réaliser. La politique de logement et le maintien des taux d’intérêt bas ont dès lors participé à 
augmenter l’accessibilité au crédit hypothécaire, et incité beaucoup de ménages américains 
modestes à solliciter des crédits hypothécaires pour acquérir des logements. 

 
On assiste alors à une augmentation de la demande sur le marché immobilier tandis que 

l’offre de maisons, affichant une faible élasticité à court terme, ne pouvait pas progresser à un 
rythme aussi élevé. L’offre n’arrivait pas à s’ajuster à la demande.  Les prix sont, donc 
inévitablement, orientés à la hausse.  

L’augmentation des prix de logement encourage les banques et les originateurs à prendre 
des positions de plus en plus risquées puisque les opportunités de profits sont importantes.  Les 
crédits hypothécaires à risque sont devenus les moyens que les banquiers ont utilisés pour 
satisfaire leur recherche de profits, ce qui a alimenté une bulle immobilière. 

 
Ce qui confirme bien la pertinence de l’analyse de Minsky, selon laquelle durant une 

période de tranquillité, le développement d’institutions et d’usages nouveaux conduit à une 
hausse du ratio d’endettement (Minsky, 1982). 

 
Mais cette politique monétaire est défendue par certains chercheurs qui estiment qu’elle 

n’est pas responsable, à elle seule, de la croissance du crédit et dela formation de la bulle. En 
effet, l’ensemble du système économique, financier et monétaire s’est avéré en 
dysfonctionnement.  Les innovations financières ont participé aussi à l’emballement du crédit. 

 
4.1.1.2. Le rôle des innovations financières dans l’emballement du crédit et la formation 

de la bulle spéculative immobilière 
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 D’après Minsky (1986), les innovations financières constituent un autre facteur qui 
explique le boom du crédit et l’instabilité financière. Dès la fin des années 1980, il identifiait le 
rôle que pouvait jouer la titrisation dans l’instabilité financière (Minsky, 1987). Il alerte déjà sur 
les dangers des innovations financières qui deviendront évidents cinquante ans plus tard (A. 
Laby, 2011, p.210). Ces dernières peuvent être à l’origine d’une augmentation du risque de 
liquidité, ce qui se traduit par une augmentation du risque systémique. Dans le cas de la crise 
financière des subprimes, le rôle des innovations financières a été déterminant dans 
l’emballement du crédit, conformément à l’analyse de Minsky.  
 

Aux Etats-Unis, les principales innovations financières qui ont contribué à la formation 
de la bulle immobilière, dans les années 2000, sont les crédits subprimes et leur titrisation.  Les 
opérations de titrisation ont augmenté la propension des institutions financières à distribuer des 
crédits hypothécaires de plus en plus risqués et contribué à l’emballement du marché immobilier. 

La catégorie qui occupe une place importante dans le domaine des opérations de 
titrisation dans notre analyse concerne les prêts immobiliers « subprimes ». Ces derniers sont des 
crédits immobiliers fortement risqués accordés par les banques américaines à des ménages. 

Les subprimes découlent du classement des divers types de crédits hypothécaires 
accordés par les banques américaines :  

• les crédits « prime » sont accordés aux emprunteurs  solvables jugés crédibles présentant 
des garanties suffisantes et un risque de défaut faible, c'est-à-dire, dont le score de crédit 
(creditscoring) déterminé d'après leurs caractéristiques socioprofessionnelles et leur 
historique de crédit est supérieur à 700 sur une échelle variant de 300 à 850. 

•  Les crédits « Alt-A », dont le score varie entre 620 et 700, sont un peu plus risqués, la 
solvabilité et la crédibilité de ce type de clientèle est considérée comme intermédiaire 
entre les emprunteurs prime et les emprunteurs les plus risqués. 

•  Et enfin, les crédits « subprimes », dont le score est inférieur à 620, présentent le plus 
fort taux de défaut de paiement, cette catégorie doit acquitter une surprime. 
 
Il faut souligner que les  taux d’intérêt appliqués aux crédits subprimes sont variables et 

indexés sur la base du taux directeur de la Banque Centrale américaine Fed ou LIBOR.  Les 
premières années du prêt sont couvertes par un taux d’intérêt fixe promotionnel de  1%, sur une 
durée courte allant de 1 à 3 ans, qui devient variable (Ajustable Rate Mortage (ARM)) par la 
suite sur une période beaucoup plus longue. Les subprimes les plus courants sont  2/28 ARM et 
3/27ARM.  

Généralement, la souscription à ces emprunts n'implique aucun apport personnel des 
emprunteurs. Le bien financé sera hypothéqué par la banque et servira comme une garantie en 
cas de  leur défaut de paiement. Ainsi, plus les prix de l’immobilier sont hauts, plus la valeur de 
la revente du collatéral est élevée, moins le crédit parait risqué. 

Toutefois, la redéfinition  des taux d’intérêt à partir de 2 ou 3 ans, dans le cas où ils  
seront revus à la hausse, constitue un  risque de défaut pour la banque dans la mesure où ces 
crédits sont accordés à des clients modestes sans ressources suffisantes (Aglietta et Rigot, 2009). 

 
 
En somme, des prêts hypothécaires ont été ainsi consentis à des emprunteurs à risques 

caractérisés par des revenus insuffisants dont l’apport personnel était faible ou quasiment nul. 
Pour démultiplier les risques, les crédits sont découpés et insérés dans des produits financiers 
sophistiqués sous forme de titres adossés aux créances hypothécaires. 
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D’abord , ont été créés sur base de paquetages d’emprunts hypothécaires, des Mortgage-

Backed Securities, appelés également MBS. Ensuite, ces MBS ont été utilisés pour former des 
CDO, des ColletarizedDebt Obligations, c’est-à-dire des titres également tranchés, dont les sous-
jacents sont des MBS. Nous trouvons dans ces CDO deux catégories : des  CDO fabriqués à 
partir de tranches notées d’AAA et les CDO mezzanines établis à partir des tranches de MBS 
notées BBB.  Quelques tranches des CDO mezzanines sont alors retitrisées et donnent lieu à la 
structuration de CDO au carré. Enfin,  et sans cela le panorama des maillons de la chaîne ne 
serait pas total, des dérivés de crédit ont  permis  de transférer le risque de crédit associé aux  
prêts subprime,  à un acheteur de protection et ce, via un Credit Default Swap (CDS) (Bisman, 
2016). 

 
Ces différents produits issus de la titrisation sont vendus ensuite aux  banques et aux 

investisseurs institutionnels comme les Hedgesfunds, les assureurs, les OPCVM, les Fonds de 
pensions à travers le monde entier. Joseph E. Stiglitz (2008), prix Nobel d’économie en 2001, 
résume de façon caricaturale le phénomène dans la phrase suivante : « Des emprunts immobiliers 
ont été coupés en morceaux, envoyés à travers le monde, pour que personne ne sache au juste qui 
détenait quoi ». En définitive, deux tiers des prêts subprimesoctroyés aux États-Unis sont titrisés. 
Seul un tiers reste dans le bilan des banques (R. Rahmouni, N. Jasseaud, 2008, p.135). 

 
En intégrant les prêts subprimes dans les produits dérivés, les banques ont vendu les 

tranches exposées aux premières pertes et ont enregistré des gains sur ventes lors de la titrisation. 
Cet argent libéré a été ainsi utilisé pour alimenter d’autres prêts (A. Benzoni, 2014, p.99). Ceci a 
permis aux banques américaines d’accorder plus de crédits hypothécaires nourrissant ainsi la 
hausse des prix de l’immobilier. Cette hausse des prix d’actifs financiers et immobiliers implique 
un « effet de richesse » qui donne un climat d’optimisme et d’euphorie. Ce climat pousse les 
agents qui remarquent que la valeur de leur patrimoine augmente, à s’endetter de plus en plus.  
 

4.1.2. La phase du surendettement et de la fragilité financière des banques 

Une des conséquences du développement des crédits subprimes est le surendettement des 
ménages. Exprimée en pourcentage du revenu disponible, la dette des ménages aux Etats-Unis a 
doublé de 1975 à 2006 à la veille de la crise, passant de 62% à 127% (D. Plihon, 2016, p.03). 

Etant donné qu’une part importante des ménages ayant bénéficié de crédits hypothécaires 
correspond à celle qui enregistre le plus de difficultés de rembourser à cause de la situation 
financière détériorée. Cela signifie que les emprunteurs peu solvables et risqués dominent le 
marché du crédit immobilier et rendent l’économie de plus en plus fragile dès que les conditions 
de financement changent. 

 
A ce niveau, A. Labbye (2009) a comparé la classification de Minsky entre les structures 

financières saines, spéculatives et ponzi et celles opérées par le FICO. Dans la typologie de 
Minsky, il apparait clairement que l’endettement des emprunteurs subprimes est à classer dans 
les structures Ponzi, puisque l’emprunteur n’a pas de revenus suffisants pour honorer ses 
engagements après le changement de tarification (augmentation des taux d’intérêt), il ne peut 
même pas assurer les charges d’intérêt, il est sensible aux variations des conditions de 
financement (S. Diop, 2009). Mais, Tant que le collatéral gagnait en valeur, l’institution 
émettrice du crédit était assurée contre le défaut de paiement. 
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4.2. La   phase descendante : de la tourmente financière à la crise économique 

Comme le noteA. Labye (2009, p.271), au cours de la phase descendante, le processus de 
crise va s’enclencher. L’état du système financier va se dégrader dans un contexte 
d’augmentation du taux d’intérêt et de pessimisme. Ainsi, la hausse des taux d’intérêt apparaît 
comme l’élément central susceptible d’expliquer la transition endogène d’un boom à une crise. 

 
4.2.1.  Le renversement de la conjoncture 

La banque centrale américaine s’est comportée exactement comme le prévoit Minsky 
dans son schéma d’analyse (Plihon, 2016). Celle-ci a augmenté brutalement ses taux directeurs à 
partir de 2004, pour essayer de combattre les pressions inflationnistes. Or d’après Minsky, (1992, 
p. 8)   , Si une économie avec une part assez importante d’unités speculativeet ponziest dans un 
état inflationniste et que les autorités essaient d’exorciser cette inflation par des contraintes 
monétaires, alors les unités speculativedeviendront ponzi et la valeur nette des unités 
ponzis’évaporera rapidement. Par conséquent, les unités qui sont en pénurie de liquidité seront 
forcées de vendre pour essayer de refaire leur position. Ce qui mènerait vraisemblablement vers 
l’effondrement de la valeur des actifs. Ce scénario correspond bien à celui de la crise des 
subprimes. 

 
Dès lors, dans un marché immobilier dominé par les prêts subprimes, en suivant l’analyse 

de Minsky, pour assurer sa stabilité deux conditions doivent être réunies. Il s’agit en 
l’occurrence, du non augmentation du taux d’intérêt et l’accroissement continu des prix dans 
l’immobilier. Si les deux conditions ne sont pas remplies, la stabilité du système est menacée par 
une crise inévitable. La crise des subprimes est effectivement déclenchée par la remise en cause 
de ces deux conditions. 

 
En effet, dans un contexte inflationniste lié à la politique monétaire expansionniste,  la 

Fed a été contrainte de relever ses  taux  directeurs à 5, 25% en 2006. Or, comme les crédits 
subprimes sont associés à des taux variables dont l’évolution suit celle des taux directeurs  de la 
Fed, les taux d’intérêt de crédits immobiliers ont subi une augmentation et passent de 1% à  
5,25%  entre 2004 et 2006. 

 
Ces conditions déclenchent, par voie de conséquence, la cessation de paiement des 

ménages qui avaient de faibles revenus. Le non remboursement s’est vite amplifié en 2007. Sur 
l’ensemble des défauts de remboursement, 43%  sont dus à des crédits subprimes consentis à 
taux variable, 18 % des crédits primes à taux fixe, 12 % à des crédits subprimes à taux fixe et 8 
% à des crédits garantis par l’administration fédérale du logement (G. Dufernot, S. Zantaman, , 
2010, p.33)  

. 
 
Graphique 1. Etats-Unis : taux de défaut des ménages sur les crédits immobiliers et sur les 
subprimes 
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Source : P. Artus (2012), Innovation Financière : ses apports et ses dangers, Document de 
travail, recherches économiques, Natixis, 10, p.06. 
 

Comme les crédits hypothécaires sollicités étaient gagés aux biens immobiliers financés, 
la défaillance des emprunteurs a poussé les banques à saisir ces biens immobiliers et les mettre 
sur le marché, ce qui fait exploser l’offre alors que la demande a baissé, entrainant dans le sillage 
l’effondrement des prix immobiliers à partir de 2006. Le déséquilibre sur ce marché a fait éclater 
la bulle immobilière (C. Bouzar, 2010). Les prix des logements ont commencé à dégringoler 
après avoir augmenté de 80% entre 2000 et 2006 (Lachman, 2007). 

 
Dans un contexte de la baisse des prix, il devient de plus en plus difficile de rembourser. 

Il est évident pour les agents que le cours des actifs ne pourra plus augmenter et qu’il est urgent 
de vendre pour minimiser les pertes. D’où des ventes en catastrophe qui induisent des pertes 
encore plus importantes (A. Labye, 2011, p. 271). On retrouve alors le schéma d’Irving Fisher : 
entreprises et ménages veulent à tout prix se désendetter et brader leurs actifs, ce qui enclenche 
une baisse des prix de ces actifs (actions, maisons, etc.). Plus les prix baissent et moins ce que les 
agents économiques détiennent a de valeur. Du coup, plus ils cherchent à se désendetter et plus 
leur dette augmente...la dynamique vertueuse pendant le boom se transforme en processus 
cumulatif de déflation des actifs. 

 
Du fait que les rendements sur les marchés deviennent négatifs, le remboursement des 

dettes est de plus en plus incertain. L’incapacité des emprunteurs à honorer leurs engagements se 
répercute sur les banques. Lesquelles réagissent par une restriction du crédit par le coût et par le 
volume. C’est à ce niveau que la crise se propage, réduisant la liquidité de l’ensemble de 
l’économie. Au centre de cette diffusion, nous trouvons les innovations financières (la titrisation) 
que nous avons déjà évoquée dans la phase d’emballement.  

  
4.2.2. La propagation de la crise 

 
La baisse du prix de l’immobilier va se répercuter sur les divers maillons de la chaine 

de titrisation puis les difficultés rencontrées sur le marché de la titrisation vont se propager à 
l’ensemble du système bancaire et financier.  En effet, la diffusion d’informations sur la 
détérioration des crédits subprimes provoque une méfiance croissante envers les produits 
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titrisés, qui s’amplifie avec les premières alertes lancées par les agences de notation 
(N.Couderc, O. Montel-Dumont, 2010, p.06). 
 

Ainsi, les opérations de titrisation ont été le canal essentiel de transmission des 
difficultés rencontrées sur le marché immobilier des Etats-Unis à travers le reste du monde. 

 
En effet, la détérioration de la valeur des actifs titrisés a touché les banques 

directement aux Etats-Unis car exposées au secteur du logement, mais aussi indirectement 
parce qu’elles avaient acquis ces produits financiers dans le cadre de la diversification de 
leurs placements et de la recherche de rendements élevés. 

Autrement dit, les résultats des banques ont été affectés par plusieurs canaux (P. Artus 
et al., 2008). D’abord, par la hausse des défauts des emprunteurs immobiliers aux États-Unis, 
les banques se sont retrouvées avec d’importantes créances douteuses (voir graphique), puis 
par les moins-values en capital sur les créances titrisées ou en cours de titrisation que les 
banques ont dû réintégrer dans leur bilan puisqu’elles ne pouvaient plus être financées dans 
les véhicules dans lesquels celles-ci avaient été placées. Enfin, par les moins-values en capital 
sur les tranches de CDOs que les banques ont conservé parce qu’elles n’ont pas réussi à les 
vendre à des investisseurs. 

 
La forte augmentation des dépréciations d’actifs, la hausse des provisions pour risque 

de défaut de paiement et les moins-values boursières ont conduit les banques à subir des 
pertes sans précédent. D’après M. Plane et G. Pujals (2009), les profits des banques avaient 
atteint un pic à la fin de l’année 2007 et le retournement, dont la violence a été 
particulièrement marquée aux États-Unis, a eu lieu dès le début de l’année 2008. Ils se sont 
contractés de 80 % entre la fin 2007 et le deuxième trimestre 2009 aux États-Unis. 
 

De nombreux établissements bancaires sont devenus alors illiquides, voire insolvables 
et acculés à la faillite. La chute de la banque Lehman  Brothers, le 15 septembre 2007,  a mis 
en péril l’intégrité du système bancaire américain en précipitant l’assèchement des liquidités 
interbancaires (O. Jedidi et J. S.Pentecôte,2015).Par conséquent, la crise a affecté et a gagné  
le marché monétaire. Une dynamique potentiellement très risquée se met en place. Sur le 
marché interbancaire, les banques ne se faisant plus confiance, un climat de défiance s’est 
alors installé entre les banques qui se sont notamment mises à refuser de s’échanger des 
liquidités entre elles. Il s’est  produit un assèchement des liquidités sur le marché 
interbancaire. Cela conduit à une véritable crise de liquidité. En effet, il suffit que ces 
dernières n’acceptent pas de renouveler, par exemple, des certificats de dépôts à un 
établissement jugé « suspect » pour générer des problèmes de liquidités (Lacoue-Labarthe, 
2005). 

L’illiquidité du marché monétaire a fini par gripper le système financier. Tous les 
intervenants de la finance, gagnés par la panique, accentuée par l’asymétrie de l’information, 
adoptent des  comportements moutonniers et la crise de confiance se généralise (C. Bouzar, 
2010).  

 
Or, dans un système financier international caractérisé par une connexion très forte entre 

les différentes places financières du monde et une mobilité accrue des flux de capitaux, il est 
difficile d’imaginer que cette crise a eu des répercussions que sur l’immobilier et sur les banques 
américaines. En effet, l’onde de choc ne s’est pas estompée là. En réalité, les titres MBS et CDO 
étaient disséminées à l’échelle mondiale, des banques allemandes, françaises, japonaises, etc., 
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étaient toutes exposées au risque de subprime car ces créances hypothécaires à risque ont été 
disséminées dans leurs bilans   par le mécanisme de la titrisation.   La chute de NorthernRock, de 
Bear Stearns et surtout de Lehman Brother considérées comme des banques importantes, s’est 
accompagnée ainsi d’une crise financière systémique sans précédent, qui s’est étendue à l’échelle 
internationale et a provoqué une récession mondiale.  

 
La baisse du prix des actifs risqués aux États-Unis a affecté les banques européennes qui 

détenaient de tels produits, diminuant leur demande et alimentant la chute des bourses 
européennes. À la suite des États-Unis, les marchés interbancaires en Europe ont donc été 
touchés par la crise de confiance (J. C. Bricogne, V. Lapegue et O. Monso, 2009). 
 

Par ailleurs, les faillites et les pertes de plusieurs grandes institutions financières 
américaines et étrangères ont intensifié les perturbations financières et l’incertitude. Dans un tel 
contexte, les banques sont hésitantes à accorder des crédits. Le rationnement du crédit a pénalisé 
tant les consommateurs que les entreprises et a grandement contribué au ralentissement de 
l’économie mondiale. 

4.2.3.  La propagation de la crise à l’économie réelle 

La conséquence des faillites de grands établissements financiers et de l’assèchement des 
liquidités sur le financement de l’économie est double. D’une part, en termes de quantité, les 
banques rationnent leurs crédits car elles rencontrent des obstacles pour se refinancer et à titriser. 
D’autre part, en termes de prix, l’augmentation du coût des financements des banques, due à 
l’augmentation des primes de risque exigées par les créanciers en raison de la crise de confiance, 
qui s’est installée, va se répercuter sur les taux des crédits qui s’orientent à la hausse (P. Artus et 
al, 2008). 

Le rationnement du crédit a un effet sur les ménages et les entreprises qui voient leurs 
richesses diminuées. D’abord, le patrimoine des ménages américains a subi une forte 
dévalorisation, il a baissé environ de 10% entre le troisième trimestre 2007 et le troisième 
trimestre 2008(J.C Bricogne, V. Lapegue. et O. Monso, 2009, p.12). La baisse de la 
consommation des ménages et la dégradation de l’environnement économique s’est manifestée 
par une diminution de l’investissement. Cette dégradation est amplifiée par les restrictions des 
crédits et la hausse du coût de refinancement à partir de l’été 2007. Par conséquent, de nombreux 
projets d’investissement ont été reportés ou abandonnés. Aux Etats-Unis, l’investissement privé 
non résidentiela baissé d’environ 20 % sur un an au deuxième trimestre de 2009(Banque de 
France, 2010, p.31) .Au Japon par exemple, l’investissement des entreprises a baissé de 15,1% 
en valeur entre le troisième trimestre 2008 et le 1 er trimestre 2009 (Banque de France, 2010, 
p.31). 

La baisse de l’investissement dans pratiquement tous les pays a provoqué un 
ralentissement de la croissance économique et donc du PIB. En effet, la baisse du PIB s’est 
accélérée particulièrement au dernier trimestre 2008 et au premier trimestre 2009. Au total, 
sur l’année 2009, le PIB en volume a reculé de 4 % dans la zone euro (2,2 % en France), de 
2,4 % aux États-Unis et de 5,2 % au Japon(N.Couderc, O. Montel-Dumont, 2010, p.06). 

 
Tableau 1. PIB en volume (taux de croissance annuels, en %)   
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Source : N. Couderc et O. Montel-Dumont (2012), D’une crise à l’autre : de la crise 
dessubprimes à la crise mondiale, Cahier Français n° 359, p.06. 
 

La dimension mondiale de la crise a contribué à créer l’engrenage récessif. De même 
que les baisses de prix d’actifs se sont diffusées à l’ensemble des économies, la 
mondialisation de la crise a généré une spirale récessive par le biais de la baisse de la 
demande extérieure adressée à tous les pays. La demande baissant simultanément dans 
l’ensemble des pays, les exportations se sont davantage violemment contractées que dans 
toutes les autres crises de l’après-guerre. La chutedes exportations a été de 11 % au Royaume-
Uni, 16 % en France, 18 % en Allemagne et jusqu’à 37 % au Japon(N.Couderc, V. Mignon, 
2011, p.13). 

  
 
 

5.  La gestion de la crise des subprimes :le Big Bank et le Big Government  de Minsky 

 
Pour limiter les effets dévastateurs de la crise des subprimes sur l’ensemble des économies.  Des 
plans de soutien au secteur bancaire et à l’économie ont été mis en place. Les mesures appliquées 
par le gouvernement s’avèrent les mêmes que celles préconisées par Minsky. Selon cet auteur, 
deux institutions sont capables de redémarrer le système sur de nouvelles bases : « Big Bank » et 
« Big Government ». 
 

5.1. L’intervention des banques centrales : le Big Bank de Minsky 

Depuis 2007, les Banques Centralesdes pays fortement touchés par la crise ont recouru à 
plusieurs outils pour redémarrer la machine du crédit. 

La crise de liquidité  a conduit les banques centrales à de massives injections de liquidité  
sur le marché interbancaire, ces interventions consistent dans l’assouplissement des conditions 
de refinancement des banques et  donc la  baisse les taux d’intérêt. 

 
Dans l’objectif d’éviter une crise bancaire systémique et circonscrire ses conséquences 

sur la croissance, les banques centrales ont injecté des quantités massives de liquidité, se 
substituant en partie au refinancement entres établissements privés, qui a progressivement 
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diminué (J.C Bricogne, V. Lapege. et O. Monso, 2009, p.32). Elles ont exercé leur fonction du 
prêteur en dernier ressort. 

Les opérations principales de refinancement effectuées par la BCE ont doublé le montant 
des liquidités accordées aux banques (159 Md€ en 2000, 337 Md€ en 2008) Quant aux 
opérations de long terme, d’ordinaire marginales, elles sont passées de 57 Md€ à 457 Md€. La 
base monétaire a progressé de 468 Md€ à 1 150 Md€ entre 2000 et 2008 (P. Gruson, 2010, p. 
338) dans le secteur bancaire européen. 
 

En plus de l’injection de liquidité, afin de faciliter l’accès aux crédits aux entreprises et 
aux particuliers et de limiter ainsi l’effet de la crise financière sur l’activité économique et la 
croissance, la Fed décide d’assouplir sa politique monétaire en agissant sur les taux d’intérêt.  
D’après J. Couppey- Soubayran (2012), le 18 septembre 2007, elle abaissait son taux directeur. 
Elle a poursuivi ce mouvement à intervalles réguliers jusqu’à atteindre, en décembre 2008, un 
plancher proche de zéro. Puis c’est au tour de la Banque d’Angleterre de baisser son taux en 
automne 2007  pour rejoindre, en début d’année (mars) 2009, un taux directeur de 0,5 %. 

La baisse des taux d’intérêt par la Banque centrale européenne a été tardive 
comparativement à celle de la Fed. Au départ, elle s’est limitée dans ses premières interventions 
à injecter des liquidités dans le système bancaire européen sans réduire les taux d’intérêt par 
crainte de tensions inflationnistes alimentées par la hausse du prix du pétrole  et des matières 
premières (S. Gloria- Palermo, 2010). Mais à l’automne 2008, avec le recul du prix pétrole et la 
montée des tensions sur le marché interbancaire suite à la faillite de Lehman Brothers, la BCE 
rejoint l’action des plus importantes banques mondiales en amorçant le  mouvement de baisse 
des taux d’intérêt qui atteignent 1 % en mai 2009. Ainsi, depuis le début d’année 2009, tous les 
taux directeurs des grandes banques centrales sont à leur plus bas historique (voir graphe n°2. 
 

 
Graphique 2.Evolution du principal taux directeur (en %) 

 
 
Source : C. Bordes, L. Clerc (2011), La BCE : quel(s) scénario(s) de sortie de crise ?, Revue 
d'économie financière n° 103, p. 119. 
 

Mais comme le souligne J. Le Cacheux (2011, p.65), le recours à cet unique instrument 
de la politique monétaire conventionnelle ne pouvait suffire face à l’ampleur de la crise 
financière et des stocks de mauvaises dettes privées accumulés, notamment au bilan des banques, 
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dans les pays développés notamment anglo-saxons ; la baisse des taux directeurs butait 
inévitablement sur sa borne inférieure dans une situation que l’on peut qualifier de « trappe à 
liquidité ». 

 
C’est une situation théorisée par J. M. Keynes dans les années 1930 dans laquelle la 

préférence pour la liquidité devient absolue, les agents préfèrent la monnaie à tout autre actif et 
n’entendent plus le dépenser dans quoi que ce soit (J. Couppey- Soubayran (2012)).   

Ainsi, le prix des titres n’augmente plus et les taux d’intérêt ne baissent plus. C’est là 
qu’interviennent les politiques monétaires non conventionnelles à travers l’«assouplissement 
quantitatif» ou l’assouplissement des conditions de crédit pour les banques commerciales. 
L’assouplissement quantitatif se résume en des opérations d'achat des actifs financiers les moins 
fiables des banques commerciales par la banque centrale afin de disposer de la liquidité dans 
l'économie dans la perspective de faire repartir l’offre de crédit et stimuler la croissance. 
 

La Fed a très tôt recouru à des politiques non conventionnelles, notamment 
l’assouplissement quantitatif, destinées à acheter les titres des banques commerciales, ces 
opérations dont le montant total dépasse 1 500 milliards de dollars ont considérablement gonflé 
le bilan de la Fed. D’après Y. Boutefnouchet (2017, p. 51), entre le 04 juillet 2007 et le 31 
décembre 2009, la balance des capitaux de la Fed est passé de 34,1 à 1.098,84 milliards de $. La 
taille globale est, quant à elle, passée de 880,4 à 2.303,93 milliards de $, soit une augmentation 
équivalente à plus de 160% de sa taille initiale. Cette augmentation est liée à l’augmentation des 
titres de créances que la Fed a achetés auprès des banques commerciales pour soulager leur bilan 
et rétablir la confiance sur la solvabilité des établissements financiers et leur permettre de 
poursuivre leurs activités de financement. 

Par contre, dans la zone euro, étant donné que près de 70 % du financement des 
entreprises est assuré par  le secteur bancaire, la priorité a été de rétablir la liquidité bancaire en 
jouant sur l’assouplissement des conditions de crédits (crediteasing), à travers les opérations 
suivantes(C. Bordes., L. Clerc, 2011, P.125 ) : 

- La fourniture de liquidités aux banques de la zone euro en quantité illimitée à taux fixe 
pour toutes les opérations de refinancement contre une remise de garanties appropriées ; 

-  L’allongement de la durée maximum des opérations de refinancement portée à un an, 
contre trois mois avant la crise ; 

- L’extension de la liste des actifs admis en garantie ; 
- La fourniture de liquidités en devises étrangères (notamment en dollars) ; 

 

5.2.La contribution de l’Etat dans la gestion de la crise : le Big government de Minsky 
5.2.1. De grands plans de sauvetage étatiques  

Toutefois, les baisses des taux d’intérêt de la Fed et de la BCE et les autres 
mesuresmonétaires n’ont pas réussi à amorcer la reprise. Le scénario d’une crise de solvabilité 
s’étant imposé, les Etats particulièrement concernés ont alors résolu de passer à de grands plans 
de sauvetage (C. Bouzar, 2010). 

 
Les Etats-Unis ont adopté le plan Paulson, appelé TARP (Trouble dAsset Relief Program) 

mis en place en octobre 2008 par le secrétaire du Trésor américain Henry Paulson, qui prévoyait 
le rachat des actifs toxiques, en particulier les fameux titres adossés aux prêts bancaires 
hypothécaires, détenus par les banques commerciales pour un montant de 700 milliards de 
dollars.  D’après J. Tirole (2008), tout d’abord, 290 milliards furent consacrés à la 
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recapitalisation d’établissements financiers, 250 milliards pour le renflouement des banques 
américaines puis 40 pour compléter l’aide publique à AIG. 

 
 Mais, cette approche a été vivement critiquée par les économistes car d’une part, elle est 

considérée comme une opération « blanche » pour les banquiers.  D’autre part, la prise de ces 
titres implique des risques de pertes pour L’Etat car rien ne garantit la revente de ces titres sur le 
marché financier à un prix supérieur (G. Dufrénot, A. Sand-Zantaman (2010). 

Les différents plans nationaux adoptés par les pays européens, quant à eux, totalisent un 
montant global de 1 700 milliards d’euros (C. Bouzar, 2010, p.208), ayant pour objectif d’offrir 
la garantie de l’Etat aux prêts interbancaires et de créer des structures de recapitalisation des 
institutions bancaires. 
Les principaux plans sont (C. Bouzar, 2010, p.208) : 

- Allemagne : 480 milliards d’euros ; 
- Grande Bretagne : 380 milliards d’euros ; 
- France : 360 milliards d’euros. 

5.2.2. La recapitalisation et nationalisation des banques 

Afin de contrecarrer les problèmes liés à la solvabilité des banques, les Etats ont favorisé la 
recapitalisation des banques en leur procurant des fonds propres.  L’État est intervenu de 
distinctes manières ; soit en entrant directement dans le capital de la banque par l’achat de 
nouvelles actions ordinaires, soit en achetant des titres émis par les établissements (actions 
préférentielles ou obligations convertibles ou subordonnées) sans dilution des actionnaires. Les 
plafonds fixés aux États-Unis pour les recapitalisations bancaires sont supérieurs à ceux de la 
zone euro : ils représentent environ 167 milliards de dollars dans la zone euro à 5 pays(France, 
Allemagne, Italie, Espagne, Pays Bas)contre 250 milliards aux États-Unis (M. Plane, G. Pujal, 
2009, p.191). 

 
Les Etats ont dû également recourir à la nationalisation de certaines banques. Le terme 

nationalisation désigne une opération à l’issue de laquelle les Pouvoirs publics disposent d’une 
autorité de fait sur les orientations d’une banque(M. F. Delaite, 2012, p.12). Pendant la crise, 
cette stratégie de nationalisation a été adoptée par les États-Unis, le Royaume-Uni, l’Autriche, 
Pays-Bas, Irlande. A titre d’exemple, selon M. F. Delaite (2012), l’État britannique est entré  
dans le capital des plus grandes banques, successivement Bradford &Bingley, Royal Bank of 
Scotland et Lloyds Banking Group. L’Islande a nationalisé Glitnir à hauteur de 75%. 
L’Allemagne a nationalisé Hypo Real Estate. La France s’est contentée de recapitaliser les 
banques sans chercher à en prendre le contrôle. 

Aux Etats-Unis, les nationalisations ont touché au cours de l’année 2008 des 
établissements comme Freddy Mac et Fanny Mae et les assurances telle qu’AIG. 
 

5.2.3. Plans de relance budgétaire 

Suite à l’aggravation de la situation conjoncturelle à l’automne 2008 et pour contrecarrer 
les tendances dépressives, les pays de la zone euro et les Etats-Unis ont complété leurs 
interventions par l’outil budgétaire. Dès lors, la plupart des gouvernements ont mis en place des 
plans de relance budgétaire de grande ampleur qui sont différents selon les pays. 

 
Au sein de l’Union Européenne, un plan de 200 milliards a été mobilisé, certains des pays 

de  l’Union Européenne ont favorisé le soutien à la consommation intérieure par une baisse de la 
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TVA, pour soutenir le pouvoir d’achat,  notamment le Royaume-Uni, tandis que d’autres 
mettaient davantage des moyens budgétaires dans les dépenses d’infrastructure ou de recherche 
et des mesures de soutien à l’investissement tels que l’Allemagne et la France. 
 

Aux Etats-Unis, le plan de relance budgétaire est évalué à 830 milliards de dollars. Il a 
été consacré aux mesures de soutien à la consommation mais également un volet de soutien à 
l’investissement visant à soutenir le développement des énergies renouvelables et l’accès aux 
technologies numériques. 

Au total,   avec un plan de relance de 5,6 % du PIB repartis sur trois ans (2008 à 2010), 
les Etats-Unis ont adopté une stratégie budgétaire offensive face à la crise. La stimulation 
budgétaire au niveau de l’Union Européenne, bien inferieure, représente 1,4 point de PIB sur la 
même période, soit quatre fois moins qu’aux Etats-Unis (OFCE, 2009, p.169). 

Toutefois, il est important de souligner que les politiques de relance budgétaire basées sur 
les dépenses ont été plus efficaces que celles basées sur les recettes comme le note Le Cacheux 
(2011, p.68), conformément à ce que montrent les analyses empiriques détaillées des 
multiplicateurs budgétaires (Creel, Plane et Heyer, 2011 ; FMI, 2010c), les mesures réduisant les 
recettes ont eu un effet relativement moindre sur l’activité que celles augmentant ou soutenant 
les dépense. 

 
Au final, malgré les interventions de nature différentes de chaque Etat pour endiguer la 

crise, nous pouvons synthétiser les différentes actions mises en œuvre autour d’un schéma 
identique.  Les premières aides ont été destinées au secteur bancaire pour rétablir la liquidité et 
restaurer la confiance entre les institutions financières, à travers l’injection des liquidités et la 
baisse des taux d’intérêt. Les deuxièmes mesures concernaient les plans de relance budgétaire 
visant essentiellement à soutenir l’investissement, à inciter les ménages à consommer par la 
réduction des impôts…etc. 

 
La question qui se pose, à présent, ces plans de relance mis en place par les différents 

Etats ont-ils réussi à restaurer la confiance institutions financières, des investisseurs et à relancer 
l’économie ?  C’est à cette interrogation que nous allons nous intéresser dans le prochain point. 

 
5.3.Efficacité des plans de relance 

 
D’après Bisman (2016), les plans de relance étaient efficaces, puisque les premiers signes 

de sortie de la récession se manifestaient dès le deuxième trimestre de 2009.  Si on se réfère aux 
économies les plus importantes en termes de contribution au PIB mondial, le tableau n°2 nous 
montre qu’ils connaissent une légère croissance de leur produit intérieur à partir du troisième 
trimestre de 2009. Cette reprise n’est pas donc généralisée, elle est de faible intensité là où elle se 
réalise. 

Tableau 2.Taux de croissance du PIB réel 
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Source:F.Bisman (2016), La grande récession ; un autre regard sur des temps troublés (2007-
2013), Edition l’Harmattan, p.190 

 
En outre, la chute des bourses s’est arrêtée au cours du deuxième  trimestre de 2009, 

comme le montre clairement  l’évolution du Dow Jones américain. 
 

 
Graphique 3. Evolution du Dow Jones IndustrialAverage (DIJA) 

 
Source :F.Bisman (2016), Op.Cit. p.190. 

La zone euro connait également la même tendance, les places boursières européennes 
repartent dès le premier trimestre 2009. A titre d’exemple, le CAC 40 aura progressé de 56pour 
cent par rapport à son plus bas en 2007 (F. Bisman, 2016, p.192). 

 
Toutefois, même si certains pays connaissent une légère croissance tels que la France et 

l’Allemagne, la situation est perplexe dans les autres pays membres de la zone euro (Grèce, 
Irlande, Portugal, Espagne et Italie). En réalité, ces pays sont confrontés un problème important ; 
celui de l’endettement des Etats. Certes, il touchera l’ensemble des pays développés mais avec 
une brutalité plus particulière dans la zone euro. Le gonflement des déficits publics conduit à une 
crise de la dette souveraine de la zone euro dès le début de 2010. 

 
Tableau 3.Taux d’endettement aux Etats-Unis et la zone euro  
 

Taux d’endettement1 2007 2008 2009 
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 Etats-Unis  61.9 70.4 83.6 
Zone euro 71.0 75.8 86.3 

1Taux d’endettement est défini comme le rapport de l’encours de la dette d’un Etat à son produit 
intérieur brut (PIB). 
Source : Etabli par nous à partir des données Bisman (2016) 
 
 
Conclusion  
 

L’éclatement de la bulle du prix des logements aux Etats-Unis a déclenché une crise 
financière mondiale en 2007. Cette crise a été amplifiée par un mauvais contrôle des innovations 
financières, notamment les opérations de titrisation sur le marché des prêts hypothécaires 
résidentiels dès que la baisse de valeur des biens immobiliers a déprécié les produits structurés 
(RMBS, CDO). Dans la panique, s’en est suivie une série de défaillances de nombreuses banques 
et d’institutions financières appartenant au système bancaire traditionnel et parallèle. Finalement, 
la crise des subprimes s’est transformée en véritable crise financière et économique mondiale.  

 
Cette crise a mis en lumière le rôle des banques et leurs nouvelles activités (les 

innovations financières) dans l’instabilité financière. Elle s’explique par le processus de 
surendettement que les banques et les innovations financières ont rendu possible. Ce phénomène 
correspond absolument aux explications énoncées par Minsky sur la théorie de l’instabilité 
financière. 

 
Pour sortir de la crise et amorcer la croissance, les banques centrales et les Etats ont dû 

déployer d’énormes efforts à travers la mise en place de plusieurs politiques. Les solutions 
proposées par le gouvernement lors de la crise des subprimes vont dans le même sens de celles 
proposées par Minsky et sont pour l’essentiel centrées sur des mesures de politiques monétaire et 
budgétaire assorties d’une réflexion générale sur la manière la plus efficace de contrôler 
l’activité des établissements financiers.  
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Résumé:  
Cette étude vise à identifier les répercussions de la crise du Coronavirus Covid 19 
sur l'économie mondiale en général et sur l'économie algérienne en particulier au 
cours de l'année 2020, car ses répercussions ont inclus le domaine financier, 
économique et social en plus des grandes pertes humaines. Cependant, à un 
moment où de nombreux secteurs économiques tels que le tourisme et l'aviation 
ont été touchés par la pandémie Corona, d'autres secteurs ont réalisé des gains, 
tels que l'économie numérique, l'industrie pharmaceutique, ainsi que l'industrie 
des masques, et pour atteindre les objectifs de l’étude, de nombreuses données 
statistiques et déclarations publiées dans les rapports des organes officiels locaux 
et internationaux ont été extrapolées, où elles ont été classées et analysées pour 
tirer des conclusions et faire des recommandations à la lumière de cela. 
Mots-clés: économie mondiale ; Coronavirus ; croissance économique; économie 
algérienne. 
Jel Classification Codes: N01, O40, O47. 
Abstract: 
This study aims to identify the repercussions of the Coronavirus Covid 19 crisis 
on the world economy in general and on the Algerian economy in particular 
during the year 2020, because its repercussions have included the financial, 
economic and social domain in plus the great loss of life. However, at a time 
when many economic sectors such as tourism and aviation has been affected by 
the Corona pandemic, other sectors have made gains, such as the digital economy, 
the pharmaceutical industry, as well as the industry. To achieve the study 
objectives, numerous statistical data and statements published in the reports of 
local and international official bodies were extrapolated, where they were 
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classified and analyzed to draw conclusions and make recommendations to light 
of that. 
Keywords: world economy;Coronavirus;economic growth;Algerian economy. 
Jel Classification Codes: N01, O40, O47. 
 

___________________________ _______________ 

1. Introduction 
Le monde vit aujourd'hui dans une situation inconnue, car la plupart de la 
population mondiale n'a pas été témoin d'événements similaires à ce qui se passe 
aujourd'hui à la suite de l'épidémie connue sous le nom de Corona ou Covid 19, 
car cette situation est exceptionnelle sous divers aspects et constituera 
inévitablement un tournant majeur dans l'histoire de l'humanité dans son 
ensemble, non seulement en raison de sa gravité mais aussi en raison de ses effets 
désastreux sur le plan économique, social et politique également, car on sait que 
les dangers des épidémies et des maladies à travers les générations ont soulevé de 
nombreuses questions et problèmes, et c'est la même discussion que la pandémie 
Corona soulève maintenant en tant qu'épidémie mondiale, qui a directement 
affecté les transactions humaines, commerciales et politiques internationales, où 
l'éclosion de l'épidémie a obligé les gens à prendre un ensemble de mesures de 
précaution et les mesures, d'isolement, de la quarantaine, la distanciation sociale et 
les interdictions de voyager, ces mesures ont eu un impact négatif sur l'économie 
alors qu'elle devenait dans un état de grave récession et de contraction soudaine, et 
donc l'émergence d'une crise économique mondiale inattendue.  

Depuis le début de l'épidémie, le virus Corona continue de faire des ravages dans 
l'économie mondiale jusqu'à ce qu'il la paralyse, car il a entravé la production, 
l'offre, le transport aérien à travers le monde, affaibli la demande mondiale, isolé 
les pays (il les a placés en quarantaine, et d'autres sous couvre-feu), et il a frappé 
les secteurs de la finance, de l'aviation, des transports et du tourisme avec de 
lourdes pertes. La soudaine perturbation économique causée par le nouveau 
coronavirus est extrêmement dévastatrice, par exemple, l'industrie du voyage est 
un indicateur des pertes qui frappent les secteurs économiques. Les craintes de 
contagion à bord des avions ont mené les pays a fermé leurs frontières qui a porté 
un coup dur au secteur de l'aviation et, en réponse, les compagnies aériennes ont 
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fortement réduit leurs vols en essayant de maintenir leur viabilité opérationnelle et 
financière, ils ont également licencié des employés. Les mesures prises par les 
pays pour lutter contre l'épidémie, telles que la fermeture des frontières, 
l'isolement et la quarantaine, sont importantes pour sauver les gens, mais elles ont 
aggravé les choses pour l'économie et elles ont fermé un secteur économique 
après l'autre. 

 Le monde peut être témoin de la pire crise économique, et son potentiel dépend 
de l'ampleur de l'épidémie de virus en termes de temps, de lieu, et de la 
profondeur de la crise qu'elle provoquera. Cependant, plus le conflit contre le 
Coronavirus se prolonge, plus la valeur des actifs financiers baisse avec une 
courbe croissante de la dette et du manque de production, ce qui conduira 
inévitablement à l'émergence, et aura de grandes conséquences sociales et 
économiques et une pression énorme sur les gouvernements pour qu'ils renforcent 
la stabilité économique et sociale grâce à diverses mesures sociales et prendre des 
programmes de soutien pour améliorer la stabilité économique et sociale, et 
soutenir la croissance pour éviter d'entrer dans une grave récession économique. 
Ces interventions reflètent la crainte des gouvernements que le virus Corona 
déstabilise la stabilité économique et sociale de leurs pays. Il ne fait aucun doute 
que les programmes de sauvetage et de soutien des secteurs économiques et 
sociaux touchés atténueront les souffrances de nombreuses personnes dans le 
monde, mais l'effet de la relance financière reste limité pour relancer la demande 
dans une économie paralysée et un monde en quarantaine jusqu'à ce que 
l'épidémie est progressivement réduite, et il ne fait aucun doute que le monde 
post-Corona différera de ce qu'il a précédé. L'épidémie du virus Corona, avec 
l'effondrement des prix du pétrole, (après que les prix du pétrole sont passés 
d’environ 70 dollars le baril, à environ 33 dollars sans avertissement préalable), 
aura un double impact négatif sur les pays du Moyen-Orient, et ils poseront un 
grand défi aux pays souffrant de la fragilité de leurs conditions économiques et 
sociales. Il ne sera pas facile de redémarrer une économie mondiale moderne et 
interconnectée après la fin de la crise, et que la reprise de l'économie commencera 
lorsque les responsables de la santé pourront assurer aux gens que le virus a été 
contenu et que l'immunité contre la maladie qui le cause a augmenté, soulignant 
que la récupération ne sera pas immédiate mais plutôt rapide.  
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Problématique de recherche: 

Dans ce contexte, nous avons estimé que la problématique de notre recherche est 
la suivante: Dans quelle mesure l'économie mondiale en général, et l'économie 
algérienne en particulier, sont-elles affectées par les répercussions de la 
propagation du Coronavirus (Covid 19)? 

Hypothèses de recherche:  

• En plus des pertes humaines, l'émergence du virus Corona a des répercussions 
économiques qui ont conduit à une contraction significative des taux de 
croissance mondiaux et du commerce dans l'économie mondiale;  

• Les répercussions sociales du virus Corona entraîneront une augmentation du 
chômage dans l'économie mondiale.  

Objectifs de recherche: Le but de traiter ce sujet est en fait de pratiquer la 
réalisation des objectifs suivants: 

• Connaissant dans quelle mesure les différents indicateurs financiers de base 
de l'économie mondiale et de l’Algérie en particulier sont affectés par les 
répercussions du Coronavirus;  

• Analyser les indicateurs économiques mondiaux après avoir pris des 
mesures de quarantaine et des mesures par divers pays ; 

• Essayez de déterminer si les répercussions de la pandémie créeront une 
nouvelle crise économique mondiale 
Méthodologie de recherche : 

En fonction de la nature du sujet, l’approche descriptive a été adoptée dans le 
cadre théorique et l’approche analytique pour analyser les données extraites des 
sites Web des organismes officiels et collecter des informations à travers des 
études étrangères récentes fournies avec des données financières, des études et des 
rapports publiés traitant de la récente pandémie. 

2. Développements de la pandémie Corona « covid-19 » :  
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Récemment, un nouveau type d'infection virale est apparu à Wuhan, en Chine, car 
les données de séquence génétique initiale de ce virus ne correspondent pas au 
Coronavirus séquencé précédemment, ce qui indique la présence d'une nouvelle 
souche de virus Corona, qui a été décrit comme le syndrome respiratoire aigu 
(SRAS-CoV-2) On soupçonne que la maladie à coronavirus Covid-19 provient 
d'un hôte animal (d'origine animale) suivie d'une transmission interhumaine. Le 
virus Corona est l’exemple le plus marquant du virus émergent qui a franchi la 
barrière d'espèce des animaux sauvages aux humains, comme le SRAS et le 
MERS, et le virus émergent est également soupçonné d'être un hôte animal 
intermédiaire (Kuldeep, Khan, &Ruchi, 2020, p 02) 

Le bureau de l'Organisation mondiale de la santé (OMS) en Chine a été informé 
des cas de pneumonie de source inconnue le 31 décembre 2019, qui ont été 
découverts à Wuhan, dans la province du Hubei, où un nouveau coronavirus 
responsable de cette maladie respiratoire a été identifié le 7 janvier 2020 , et il a 
ensuite été appelé (SRAS-CoV-2) Après que cette épidémie a augmenté 
régulièrement et que le nombre de personnes touchées a augmenté, l'évolution de 
la situation épidémiologique du coronavirus a conduit le Directeur général de 
l'Organisation mondiale de la Santé à convoquer un comité d'urgence mondial le 
22 et 23 janvier 2020, pour déterminer le niveau de menace associé à ce virus au 
niveau mondial, à ce moment-là, il était considéré comme modéré. Le 30 janvier 
2020, sur recommandation du même comité, « l'Organisation mondiale de la 
santé », par l'intermédiaire de son directeur général, a déclaré le coronavirus 
Covid-19 pandémie mondiale et a déclaré une urgence de santé publique de portée 
internationale (Ministère de la Santé, 2020, p 05). Le Covid-19 est un coronavirus, 
qui est d’une grande famille de virus qui provoque des maladies allant du rhume 
(certains virus saisonniers sont des coronavirus) à des cas plus graves tels que le 
MERS-CoV et le SRAS-CoV, et il s'appelle maintenant SARS-CoV-2. La maladie 
associée à ce virus, COVID-19, est un symptôme courant de fièvre, de toux, 
d'essoufflement, et d'autres symptômes peuvent inclure comme la fatigue, 
douleurs musculaires, diarrhée, maux de gorge, perte des odeurs et des douleurs 
abdominales. Les symptômes apparaissent pendant environ cinq jours, mais ils 
peuvent survenir dans une période de deux à quatorze jours, et dans la plupart des 
cas, ils entraînent des symptômes bénins (Imane, Faical, &Sohayb, 2020, p. 01).  
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Le coronavirus Covid-19 est un risque d'épidémie mondial (pandémie) qui 
menace toute l'humanité car il s'agit d'une maladie respiratoire très contagieuse, et 
elle peut être affectée par des personnes de tous âges et des personnes atteintes de 
maladies cardiovasculaires, de problèmes respiratoires, de diabète ou les 
personnes âgées de 60 ans ou plus sont plus sensibles à la maladie et présentent 
des symptômes plus graves, et dans les cas graves, le coronavirus Covid-19 
provoque une pneumonie et un syndrome respiratoire aigu et la maladie peut 
entraîner la mort, et il est particulièrement important que les personnes de cette 
tranche d'âge suivent les directives de prévention et de traitement plus que les 
autres, et il y a encore des choses qui ne sont pas connues sur le virus jusqu'à 
présent, mais les chercheurs travaillent d'arrache-pied pour découvrir comment le 
prévenir et le traiter, et en absence de données scientifiques précises, il est encore 
difficile de mesurer la gravité absolue du Coronavirus Covid-19 ( medicines for 
humanity, 2020, p 09) 

Au niveau mondial, il y a eu une augmentation terrible du nombre de cas et de 
décès a cause du Covid 19, en particulier entre la fin mars et la fin août 2020, 
lorsque le nombre de personnes infectées est passé de 6 009 à 23 017 521 
personnes en moins de 8 mois, et la plupart des cas se sont produits en Amérique 
du Nord et dans les pays européens (Organisation mondiale de la santé, 2020, p 
15). 

3. L’économie mondiale face à la pandémie de la Covid-19 

3.1.L'économie mondiale avant l'émergence de la pandémie « covid-19 »: 

Le virus Corona continue de faire des ravages dans l'économie mondiale jusqu'à 
ce qu'il soit paralysé, car il a entravé la production, l'approvisionnement et le 
transport aérien à travers le monde, affaibli la demande mondiale, isolé les pays et 
il les a placés en quarantaine et d'autres sous couvre-feu, et infligé de lourdes 
pertes sur les secteurs financier, aérien, des transports et du tourisme. L'impact du 
virus a été significatif à la fois sur les économies mondiales et locales, par 
exemple, il a affecté l'économie mondiale dans le secteur du commerce et des 
services ainsi que les marchés financiers qui ont connu des effondrements et les 
pires performances depuis le déclenchement de la crise financière mondiale en 
2008 (Hirsch, 2020, p124). 
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Nous clarifions la réalité économique mondiale avant l'émergence du virus 
Corona en identifiant plusieurs indicateurs économiques, financiers et même 
sociaux. 

a) Le produit intérieur brut  : c’est le meilleur indicateur pour évaluer la 
croissance et le développement de l'activité productive, car il mesure la valeur 
des biens et services produits à l'intérieur du pays pendant une certaine 
période, généralement un an ou trois mois. La contribution du PIB par rapport 
au taux de croissance économique mondiale a été estimé à 34,5%. 

Graphique 1.Le pourcentage de croissance du PIB dans l'économie 
mondiale au cours de la période (2000-2019) 

 

 
Source : élaborer par le chercheur a base des données de la banque mondiale 

 Après la baisse significative du PIB mondial en 2009 à la suite de la 
crise hypothécaire mondiale, le taux du PIB mondial a connu une reprise au cours 
de l’année 2017, enregistrant un taux de 2.37% puis une baisse au cours des 
années 2018 et 2019 pour enregistré un taux de 1.42% (Banque mondiale, 2020). 

b) Taux de chômage: un indicateur économique important qui reflète le niveau 
social des économies des pays. 

Graphique 2. L'évolution du taux de chômage en pourcentage dans 
l'économie mondiale au cours de la période (2000 à 2019) 
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Source: élaborer par les chercheurs a base des données de la banque mondiale 

L'économie mondiale a connu une baisse du taux de chômage d'environ 6% en 
2003 à 5.37% en 2019. La baisse des taux de chômage est une préoccupation pour 
les différentes politiques économiques de divers pays développés et en 
développement (Banque mondiale, 2020). 

c) Le commerce international : Du fait du développement économique 
mondial et de l’évolution des taux de croissance mondiaux, le commerce 
international des produits de base s’est considérablement développé, en 
particulier avec le début du XXIe siècle, Après avoir représenté 51,02% du 
PIB mondial en 2000, il est devenu 60,28% en 2019 (Banque mondiale, 
2020). 

Graphique 3. L'évolution du commerce des marchandises par rapport au 
PIB total en termes de pourcentage dans l'économie mondiale au cours de la 

période (2000 à 2019) 
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Source : élaborer par le chercheur a base des données de la banque mondiale 

d) Revenu national par habitant: De nombreux pays de l'économie mondiale 
cherchent à doubler le revenu par habitant des résidents urbains et ruraux 
pour bâtir une société moyennement riche. Le taux de croissance du revenu 
national par habitant dans l'économie mondiale a considérablement augmenté 
ces dernières années, passant d'un taux de 0,256% en 2003 et d'un taux de -
2,164% en 2009 à un taux 1,42% en 2019. 

Graphique 4. Revenu national par habitant (croissance annuelle en%) dans 
l'économie mondiale au cours de la période (2000-2018) 

 

Source : élaborer par les chercheurs a base des données de la banque mondiale 
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3.2.Coûts économiques mondiaux de la pandémie covid-19 : 

La pandémie de la Covid-19 évolue de façon exponentielle dans le monde (Kibala 
K.J., 2020), au regard du nombre de cas infectés qui est passé, en l’espace 
d’environ deux mois pour illustrer, de 84.473.812 infectés au 01 janvier 2021 à 
170.123.695 infectés en date du 28 mai 2021. On enregistre également des décès 
qui progressent, soit 1.860.415 décès de la Covid-19 en 01 janvier 2021 contre un 
effectif 3.537.169 de décès au 28 mai 2021. Toutefois, il y a lieu de signaler que, 
comparativement au nombre d’infectés et de décès, l’évolution du nombre de 
guéris porte espoir: on est passé de 66.399.337 individus guéris de la Covid-19 au 
01 janvier 2021 à 152.103.589 guéris en date du 28 mai 2021, ce qui porte le 
nombre de patients actifs ou actuellement infectés de Covid-19 dans le monde à 
14.487.035 en date du 28 mai 2021, contre 16.214.060 patients actifs au 01 
janvier 2021. Les graphiques ci-dessous illustrent nos propos. 

Figure 1 : Nombre de cas infectés liés à la covid-19 dans le monde1 

 

Source : https://www.worldometers.info/coronavirus/worldwide-graphs/#total-cases 

Figure 2 : Nombre de décès liés à la covid-19 dans le monde 

 
 
1« Nombre total de cas » = nombre total cumulé (170 450 151).Ce chiffre comprend les décès et 
les patients guéris ou sortis (cas avec issue positif).  
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Source :  https://www.worldometers.info/coronavirus/worldwide-graphs/#total-deaths 

Figure 3 : Evolution du nombre de guéris liés à la covid-19 dans le monde 

 

Source : https://www.worldometers.info/coronavirus/worldwide-graphs/#recovered 

Les effets négatifs de l'épidémie du nouveau virus Corona vont au-delà des pertes 
humaines directes sous la forme du nombre croissant de décès et d'infections par 
le virus, pour inclure de nombreux effets économiques désastreux, qui menacent 
l'économie mondiale d'entrer dans une phase de récession qui ne peut être prédite 
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avec toutes ses répercussions en ce moment. Cela a amené de nombreux pays à 
prendre des mesures sans précédent, telles que la fermeture des frontières et des 
aéroports, ainsi que l'imposition de couvre-feux dans certaines villes, dans le but 
de limiter la propagation du virus. De même que les gouvernements et les 
organisations économiques internationales s'efforcent d'atténuer les effets négatifs 
de la propagation du virus sur l'économie mondiale. En conséquence, ce rapport, 
cherche à expliquer les effets économiques résultant de l'épidémie du nouveau 
virus Corona sur l'économie mondiale on se concentrent sur la narration des 
résultats économiques de la propagation du virus, sur la base des dernières 
estimations publiées par des organisations économiques internationales telles que 
le Fonds monétaire international (FMI), l'Organisation de coopération et de 
développement économiques (OCDE), L'Organisation internationale du travail 
(OIT) et d'autres organisations compétentes. Il est à noter qu'il est difficile de 
prévoir et de limiter tous les impacts économiques, car la situation est en 
constante évolution, et personne ne sait combien de temps durera la nouvelle crise 
épidémique de Corona. 

L'Organisation internationale du travail (OIT) a annoncé que 147 millions de 
personnes ont perdu leur emploi dans le monde, entraînant une baisse des 
paiements de salaire de 2,1 billions de dollars perdus en raison de la crise 
économique provoquée par le Covid-19, et cette détérioration de l'emploi signifie 
également une perte de revenu importante pour les travailleurs entre 860 et 3,4 
billions de dollars à la fin de l’année 2020 (OIT, 2020).  

Le niveau de la consommation mondiale a diminué de 4,2 pour cent, ce qui 
équivaut à 3,8 billions de dollars, ce qui équivaut au produit intérieur brut d'un 
pays comme l'Allemagne. Le coût des répercussions résultant de Corona dépasse 
les coûts des guerres que les États-Unis ont menées en Afghanistan et en Irak 
réunis.Les marchés boursiers mondiaux ont fortement chuté alors que les 
investisseurs continuent de s'inquiéter des effets économiques incertains plus 
larges de la pandémie. Le FTSE, le Dow Jones IndustrialAverage et le Nikkei ont 
tous connu d'énormes chutes (plus de 25%) depuis le début de la pandémie (BBC, 
2020).   
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Les flux nets de portefeuille et la valeur des devises des économies émergentes 
par rapport au dollar ont considérablement baissé depuis le début de 2020 
(UNCTD, 2020).  

Pour calmer les marchés et encourager les dépenses, les banques centrales de 
nombreux pays ont abaissé les taux d'intérêt pour rendre les emprunts moins chers 
et injecté des liquidités dans le marché financier pour garantir la liquidité sur les 
marchés du crédit souverain et privé. En outre, le Fonds monétaire international 
(FMI) et la Banque mondiale ont annoncé des paquets de 50 milliards de dollars et 
de 14 milliards de dollars respectivement pour un financement destiné à aider les 
pays souffrant de la pandémie (FMI, 2020). 

 Les économistes prévoient que la pandémie exerce une pression à la baisse sur 
l'inflation en raison de la volatilité des chocs d'offre et de demande qui 
fonctionnent de manière opposée et asynchrone. Selon le suivi de l'Organisation 
des Nations Unies pour l'éducation, la science et la culture (UNESCO), plus de 
160 pays ont mis en œuvre des fermetures à l'échelle nationale, impliquant plus de 
91% de la population étudiante mondiale. Cela entraîne des coûts économiques 
élevés car les parents qui travaillent sont plus susceptibles de s'absenter du travail 
ce conduit à une perte de salaire et à un impact négatif sur la production à court 
terme. À long terme, cette situation entraînera une détérioration du capital humain 
qui aura un impact important sur le développement économique des pays 
(UNESCO, 2020). 

Le tourisme est un secteur mondiale énorme qui représente 10,4% du PIB mondial 
et 10% de l'emploi mondial selon le World Travel&Tourism Council, et comme 
prévu, le secteur du tourisme et des voyages a été le plus touché parmi les secteurs 
économiques, en raison de l'annulation des vols et de la fermeture de nombreux 
pays de leurs frontières, notamment en Asie, en Europe et aux États-Unis. 
(WTTC, 2019).  

 Avec la propagation du virus dans le monde entier, l'Organisation mondiale du 
tourisme (WTO) a annoncé que le secteur du tourisme est actuellement est l'un 
des plus durement touchés par le Covid-19, avec des impacts à la fois sur l'offre et 
la demande de voyages. Une baisse attendue des arrivées de touristes 
internationaux se situera entre 20% et 30% pourrait se traduire par une baisse des 



Proceding Colloque National virtuel: L'économie mondiale à l'heure des crises 

 -répercussions et solutions- 
07 Juillet 2021 

 

351 

 

recettes du tourisme international comprise entre 300 et 450 milliards de dollars 
(World TourismOrganization, 2020).  

L'Association du transport aérien international (IATA) a estimé le coût des 
compagnies aériennes à 252 milliards de dollars, avec une baisse de 44% des 
revenus perdus en raison de l'effondrement de l'industrie du transport aérien 
(Pierce. B, 2020, p5). 

4. L’économie mondiale face à la pandémie de la Covid-19 

4.1. Les répercussions de la pandémie COVID-19 sur l'économie 
algérienne : 

La pandémie COVID-19 a pris d'assaut l'économie algérienne.Le premier cas 
de COVID-19 en Algérie a été signalé le 25 février 2020. Le 2 mars 2020, deux 
nouveaux cas de COVID-19 ont été confirmés, des cas quotidiens étant signalés 
par la suite et le premier décès étant signalé le 12 mars 2020. Au cours de la 
première vague de la pandémie, les nouveaux cas quotidiens confirmés ont 
culminé à 675 le 24 juillet 2020. Suite à l'aplatissement de la courbe en août et en 
septembre, les cas ont recommencé à remonter en octobre. Au 28 mai 2021, il y 
avait un total de 128.456 cas confirmés et 3.460 décès, Malgré une réponse 
politique rapide, une deuxième vague d'infections au COVID-19 est en cours 
(Voir Figure 4). 

Figure 4 : Nombre de cas infectés / nombre de décès total 

 

Source :https://www.worldometers.info/coronavirus/country/algeria/ 

Compte tenu du nombre limité de kits de test disponibles, cependant, le nombre 
de cas confirmés a probablement sous-estimé sensiblement le nombre réel de cas. 
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Le Gouvernement a adopté une politique de réponse rapide à la pandémie. Les 
allocations du gouvernement au secteur de la santé se sont élevées à 3,7 milliards 
DZD (473,6 millions USD) pour les fournitures médicales, 16,5 milliards DZD 
(128,9 millions USD) pour les primes aux agents de santé et 8,9 milliards DZD 
(69,5 millions de dollars EU) pour le développement du secteur (FMI, 2020). 

Des importations importantes de produits et d'équipements de santé ont eu lieu, 
les procédures d'importation étant simplifiées pour faciliter les échanges. Des 
hôpitaux locaux ont été créés et les entreprises publiques ont été invitées à 
contribuer, avec Getex, qui opère dans l'industrie textile, chargée de produire des 
masques; Saidal, qui opère dans l'industrie pharmaceutique, a demandé à produire 
des désinfectants pour les mains; et ENIE, qui fabrique des produits électroniques, 
mandatée pour produire des ventilateurs. Un soutien en nature (nourriture, eau) a 
également été distribué à 600 000 familles touchées. Les efforts du gouvernement 
ont été complétés par le don de la Chine pour les masques chirurgicaux, de kits de 
test et d'appareils respiratoires artificiels, et le déploiement de ses équipes 
médicales en Algérie pour aider à lutter contre la pandémie.  

Les effets du covid 19 sur l'économie algérienne ne peuvent être identifiés et 
limités car la pandémie aura certainement des effets à moyen et à long termes, 
mais ce qui a été observé, c'est que l'émergence de la crise du virus Corona a 
révélé un net défaut dans la structuration d’une économie national basée sur les 
rentes pétrolières. Son taux de croissance a enregistré 0,2% en janvier 2020 contre 
1,3% à la même période de l'année dernière 2019. On s'attend à ce que ce taux 
atteigne 2,6% d'ici le début de l’année 2021, et cela est dû à la baisse des prix du 
pétrole en raison du manque de demande mondiale pour cette substance 
stratégique. (The NorthAfrica Post; 2020) 

En même temps, les prix internationaux du pétrole ont fortement chuté à la fin du 
mois de février, au moment où la pandémie de COVID-19 frappait le monde 
entier. Les prix du Sahara Blend ont chuté de 50,9 USD le baril en février 2020 à 
17,9 USD le baril en mars 2020, la demande pétrolière chinoise a chuter ( qui 
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représente 14% de la demande mondiale)2, entraînant un excédent de l'offre, et 
comme Les membres de l'OPEP + ne sont pas parvenus à un accord sur les 
réductions de production, lors de la réunion extraordinaire de l'OPEP + tenue en 
avril 2020, les pays membres ont convenu de réduire la production jusqu'à fin 
2020. L'Algérie s'est engagée à réduire sa production de pétrole de 200 kb / j. En 
conséquence, la production de pétrole de l’Algérie entre janvier et novembre 2020 
a diminué de 11,9 pour cent par rapport à la même période de référence l’année 
dernière(figure 5). 

Figure 5: Production algérienne de pétrole brut, mb/j 

 

Source : L’Agence Internationale de l’Énergie (AIE) pour la production de pétrole et 
l’OPEP pour les prix du pétrole du Sahara Blend. 

 
 
2Selon l’AIE, la demande de pétrole de la Chine s’établissait à 13,7 mb/j en 2019 et la demande 
mondiale à 99,8 Mb/j. 
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En raison du ralentissement économique mondial et de la baisse de la demande de 
pétrole, le prix du pétrole brut a enregistré son plus bas niveau depuis 18 ans. En 
revanche, le conflit entre l'OPEP et le groupe de producteurs de pétrole et la 
Russie a poussé le prix à une nouvelle baisse en production, alors que l'Algérie, 
qui produisait 1032 millions de barils par jour en janvier 2019, ne produit plus que 
807 millions de barils par jour, et bien que l'OPEP et d'autres pays aient accepté 
de réduire leur production, le monde a toujours plus de pétrole brut qu'il ne le peut 
utiliser, c'est ce qui a fait baisser les prix.  Les économistes soulignent que les 
pertes de l'Algérie dues à la baisse des prix du pétrole sur les marchés mondiaux 
ont atteint des niveaux records au cours des trois premiers mois de 2020, qui ont 
dépassé 2 milliards de dollars. (Lora Jones, DanielePalumbo&DavidBrown; 
2020). 

 La balance commerciale:  
La baisse des prix du pétrole sur le marché public s'est reflétée dans la balance 
commerciale algérienne, qui a connu un déficit remarquable ces dernières années 
en raison de la crise pétrolière que l'économie mondiale a connue au second 
semestre 2014, mais la crise du covid-19 a exacerbé ce déficit, qui a été enregistré 
au premier semestre 2019, un déficit estimé à 3170 millions de dollars. Au 
premier semestre de 2020, les exportations se sont contractées de 39 % en 
glissement annuel, principalement en raison de la chute des exportations 
d’hydrocarbures à 10 milliards de dollars au premier semestre de 2020, contre 17 
milliards de dollars au premier semestre de 2019. En même temps, les 
importations ont baissé de 23,3 milliards de dollars au premier semestre de 2019 à 
18,1 milliards de dollars au premier semestre de 2020 (–22 %) en raison de la 
faible demande intérieure, des politiques de réduction des importations et de la 
dépréciation du dinar (banque mondiale, 2020). 

Figure 6 : évolution de la balance commerciale de l'Algérie au cours de la 
période (juillet 2017 - janvier 2020) en millions de dollars américains 
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  Source : https://ar.tradingeconomics.com/algeria/balance-of-trade 

 Sur les réserves de change : 
L'Algérie s'appuie sur son revenu de base en devises fortes, qui provient des 
exportations de pétrole et de gaz, à un taux de 98%, en plus de sa dépendance à 
50% des prélèvements pétroliers, et paie 70% de ces revenus, ce qui a conduit à 
l'émergence d'un déficit sévère du budget général de 1500 milliards de dinars. Elle 
a également perdu la moitié de ses revenus en devises fortes pendant la crise du 
virus Corona (Covid-19), en raison de la baisse des prix du pétrole sur les marchés 
mondiaux, qui a mis les décideurs dans une nouvelle impasse sur les fronts social 
et économique en plus de la crise politique qui a débuté au début de 2019, et qui a 
provoqué un déficit budgétaire. 

En raison d'un ensemble de facteurs, dont la baisse des exportations de pétrole 
algérien, une baisse des revenus, et une baisse des réserves de change en a résulté, 
et c'est ce que montre la figure suivante. 

Figure 7 :L'évolution des réserves de change en Algérie au cours de la période 
(juillet 2018-avril 2020) d'un million de dollars américains 
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Source : https://ar.tradingeconomics.com/algeria/foreign-exchange-reserves 

L'Algérie utilise ses réserves de change pour importées des biens et de services, 
qui s'élèvent à 45 milliards de dollars par an. Le gouvernement tente de réduire les 
dépenses d'importation pour atténuer les pressions financières causées par la 
baisse des recettes pétrolières et gazières. Les réserves de change ayant atteint 55 
milliards de dollars en avril 2020, contre 79,88 milliards en décembre 2018. 

 Sur l’emploi : 
Les données préliminaires du Ministère du Travail ont révélé l’impact négatif 
significatif de la pandémie de COVID-19 sur le marché de l’emploi en Algérie, 
334 000 Algériens ont enregistré une baisse de leur nombre d’heures de travail, 53 
000 se sont retrouvés au chômage de façon temporaire ou permanente, et 180 000 
ont subi des retards dans le paiement de leurs salaires. Les secteurs les plus 
touchés étaient le secteur du transport, le tourisme, la restauration, l’hôtellerie, 
l’artisanat, l’énergie et le commerce de détail et de gros. Les artisans, par 
exemple, ont connu une baisse de leur activité comprise entre 80 % et 100 %, 
avec une perte économique estimée à 36,2 milliards de dinars. L’Agence 
Nationale de l’Emploi (ANE) fait également état d’une baisse de l’offre de main-
d’œuvre, le nombre des demandeurs d’emploi chutant de 67 672 en janvier 2020 à 
8 579 en avril 2020 (banque mondiale, 2020). 

4.2.La politique adoptée par l’état Algérien pour faire face au covid-19 : 
Pour faire face aux répercussions de la crise, Les décideurs politiques en Algérie 
ont travaillé sur:  
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- La promulgation d'une loi financière complémentaire, dans une démarche 
visant à prendre plus de mesures d'austérité et à rechercher de nouvelles sources 
de financement du trésor public, affectées par la réduction des recettes fiscales 
provenant des recettes pétrolières, voir l'interdiction d'importer une partie des 
matières consommables, et geler les investissements gouvernementaux pour une 
autre fois, tout en révisant le système législatif pour les hydrocarbures et les 
investissements, en développant de nouvelles incitations pour les capitaux 
étrangers ; 

- Prendre des mesures de sauvetage exceptionnelles pour les entreprises et 
institutions qui ont été les plus touchées lors de l'étape Corona, causée par la 
baisse du mouvement économique, que ce soit en termes de taxes ou de paiement 
de charges sociales ; 

-  Reconsidérer le niveau des dépenses publiques, et le budget 2020 qui était 
programmé en 2019 sur des dépenses totales allant jusqu'à 65 milliards de dollars 
sur la base d'un prix de référence du pétrole de 50 dollars le baril, qui sont les 
indicateurs qui ont changé en 2020. 

 

5. Conclusion : 

Les effets de la pandémie COVID-19 permettent de nombreuses comparaisons, 
certaines avec la crise financière mondiale de 2007-2008, d'autres avec la Seconde 
Guerre mondiale, ainsi qu'avec des crises que nous ne connaissons que par les 
livres d'histoire. Bien que les répercussions de ces crises puissent sembler 
énormes, la pandémie Corona a eu des impacts étendus sur presque tous les 
domaines de développement, et la bonne réponse des gouvernements, des 
entreprises et des particuliers peut limiter et raccourcir le prochain ralentissement 
économique et contribuer à une reprise plus nette, plus forte et plus durable. Tout 
comme la grande dépression qui a suivi la crise financière mondiale de 2008 et 
qui a conduit à l'émergence de la nouvelle situation économique représentée par la 
détérioration continue de la croissance et la stabilité financière artificielle. Il est à 
noter que l'épidémie du virus dans 195 pays à travers le monde, infectant environ 
170.452.413 personnes, et l'augmentation du nombre de décès à 3.544.303 dans le 
monde ont conduit à l'effondrement des marchés boursiers mondiaux, et des 
milliards de dollars en pertes dans diverses parties du monde. Le Fonds monétaire 
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international considérait cette crise comme la pire de l'histoire économique 
moderne en raison de grandes pertes que le monde a subies et en peu de temps.  

En conclusion, on s'attend à ce que la pandémie fournisse des opportunités 
économiques et politiques à certains pays s'ils parviennent à mettre fin au virus 
plus tôt. Selon les discussions présentées dans cette étude, nous résumons que 
l'économie algérienne sera détruite à court terme comme de nombreux autres 
pays, mais si l’Algérie parvient bientôt à contrôler le virus, cela entraînerait une 
croissance durable avec l'augmentation accélérée des exportations 
manufacturières, des revenus touristiques et des investissements étrangers à court 
terme. En outre, le monde ne sera pas le même après la pandémie en raison des 
sensibilités changeantes de la vie sociale ou des mécanismes de production ou de 
gouvernance des pays.  

Recommandations et suggestions : L’Algérie doit développer de nouvelles 
stratégies pour ajuster le nouvel ordre mondial post covid 19 sans trop de retard 
pour obtenir un avantage de gain ou de ne pas se laisser distancer.  

 Le budget de gestion du gouvernement doit être divisé par deux et les 
secteurs numérisés de manière à éviter de gaspiller l'argent public;   

 Contrôler les revenus et à améliorer le rapport coût-efficacité de la collecte 
des impôts ;  

 Rechercher des capitaux étrangers pour financer des projets ; 

 Le tourisme (après l'émergence du virus corona) est un secteur avec un 
potentiel de profit, car il peut agir comme une source alternative de 
devises. 

 Arrêter de financer les grands projets des réserves de change, comme cela 
s'est produit avec l'aéroport international et la Grande Mosquée ;  

 Préparer un plan de diversification économique massif. 

On conclut que ce qui empêche l'Algérie de sortir de la crise, c'est l'exclusion des 
personnes qualifiées et la marginalisation des élites réelles. 
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 عGH حماية المسDEلكCن &% التجارة الإلك=>ونية   19-أثر أزمة جائحة كوفيد

The impact of the COVID-19 pandemic crisis on consumer protection in  
e-commerce 

  ،  1 أ.د توات عثمان

  alger3.dz-touat.othmane@univ ، 3جامعة ا��زائر 1

 

  :  مNOص

) ع;: المس78لك�ن 23 التجارة 19--ستعرض *ذه الورقة البحثية التأث�� الاقتصادي ��ائحة ف��وس �ورونا (�وفيد 

. وتقدم TUة عامة عن استجابات مختلف الدول  2020الإلك�Jونية، 23 ظل تنامي *ذه الأخ��ة منذ بداية ا��ائحة مطلع عام  

جعل  المس78لك�ن و  حماية  لتعزZز  الأزمة  الناشئة عن *ذه  التحديات  اتخذ_7ا لمواج^ة  قد   `aال و الإجراءات  ا��ائحة  خلال 

وقد أظ^رت نتائج الدراسة، أن قوان�ن وسياسات حماية المس78لك ضرورZة لمعا��ة   ية.التجارة الإلك�Jونية أك�e أمنا و موثوق 

المس78لjون   يواج^^ا   `aال الإن�Jنت القضايا  شبكة  ع;:  الدفع  عملية  أمان  nشمل  بما  الأزمة  خلال  الإلك�Jونية  التجارة   23

وoطرZقة  المناسب  الوقت   23 المس78لك،  حماية  و�الات  اتخاذ  ضرورة  المنازعات.مع  و-سوZة  وا�sصوصية  البيانات  وحماية 

  23 خاصة  الأزمة.  الناشئة عن *ذه  التحديات  و *ما  مناسبة وفعالة، إجراءات لمواج^ة  ا��ائحة  فاقم78ما  رئuسية  مجالات 

  ة. حماية بيانات المس78لك�ن 23 الأسواق الرقمية الدولية، والتعاون الدو2v 23 مجال مjافحة ا��رZمة الإلك�Jوني

  19جائحة �وفيد  ؛أمن الإن�Jنuت؛ تجارة إلك�Jونية؛ حماية المس78لك :يةQلمات مفتاح

  JEL :    D18  , K4 تصSيف

Abstract:  
This research paper reviews the economic impact of Covid-19 pandemic on 
consumers in e-commerce, in light of the growth of the latter since the start of the 
pandemic in early 2020. It provides an overview of the responses of various 
countries during the pandemic and the measures they have taken to face the 
challenges arising from This crisis is to enhance consumer protection and make e-
commerce more secure and reliable. The results of the study showed that 
consumer protection laws and policies are necessary to address the issues that 
consumers face in e-commerce during the crisis, including the security of the 
online payment process, data protection, privacy and dispute settlement. With the 
need for consumer protection agencies to take timely, appropriate and effective 
measures. To meet the challenges arising from this crisis. Especially in the main 
areas exacerbated by the pandemic, which are consumer data protection in 
international digital markets, and international cooperation in combating cyber 
crime. 
Keywords: consumer protection; E-commerce; Internet security ; Covid-19 pandemic 
Jel Classification Codes: D18  , K4    
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 مقدمة . 1

 مسبوقة غ��  تحديات أمام الاقتصادية السياسات صا2yz �ورونا ف��وس جائحة وضعت

الاستقرار للمحافظة  الاقتصاديات ا��ائحة كبدت حيث والاجتما{2. والما2vالاقتصادي   ع;: 

 ا�jTومية الإعانات وoرامج ال�Tية، الأنظمة  ع;: ال^ائل الضغط تمثلت 23 با*ظة، �لف  العالمية

للشر�ات التدفقات تراجع لمعا��ة وضع والأفراد، النقدية   فقدان حالات مع للتعامل خطط و 

  .الشر�ات و�فلاس الوظائف 

أدت   �وفيدفقد  صدمة   19-جائحة  أك��   23 -س�ب  مما   ،
ً
تقرZبا الاقتصادية  الأzشطة  توقف   :vإ

 2vالإجما  2;TUا الناتج  ينخفض  أن  المتحدة  الأمم  وتوقعت  عقود.  منذ  العالم  ش^د*ا  اقتصادية 

، وZقدر أن 232021 المائة 23 عام    4,1، مع توقع انتعاش عالمي ب�سبة  232020 المائة23 عام    4,3بنحو  

مليون �sص إضا23، بمن ف�7م ملاي�ن العامل�ن 23 القطاع غ�� الرس�`، دون خط الفقر   34,3 يقع

  23 المائة من *ذه الزZادة.  56، وتمثل بلدان أفرZقيا 2020 المدقع 23 عام

عام   منذ  العالمي  الفقر   23 زZادة  أول  ا��ائحة  س�س�ب   ،2vالدو للبنك   
ً
أكتوoر 1998ووفقا  �aوح  .

الم2020 من  �ان  الذين  ،  العالم  سjان  بحصة  يقاس  الذي  المدقع،  الفقر  معدل  يبلغ  أن  توقع 

، أي أع;: من ا�Tصة  232020 المائة 23 عام    9,4إv:    9,1دولار 23 اليوم، من  n1,90عuشون بأقل من  

  .232019 المائة 23 عام   8,4الa` �ان معدل^ا 

الات و-سارعت  الرقمية.  الوسائل  استخدام  ع;:  ا��ائحة  حفزت  التجارة وقد   23 المتنامية  جا*ات 

ا�Tركة.   ع;:  المفروضة  القيود  ذلك   23 بما  ا��ائحة،  �7ذه  المتصلة  التداب��  بفعل  الإلك�Jونية 

أك�e من  الدولية عن زZادة المشاركة ع;: الإن�Jنت خلال ا��ائحة. و�ان  البيانات  وكشفت مختلف 

� الإن�Jنت  بواسطة  ي�سوقون  مثلا،  المتقدمة  الدول  سjان  و�ستمدون  نصف   
ً
تواترا  �eأك شjل 

الإخبارZة   القنوات  من   
ً
بدلا الإن�Jنت  من  بال�Tة  المتعلقة  والمعلومات  الرق�`  ال�Jفيھ  معلومات 

  التقليدية. 

التجارة   ازد*ار  من   
ً
كث��ا واستفادت  ا��ائحة  خلال   

ً
رئuسيا  

ً
فاعلا الرقمية  المنصات  أصبحت  وقد 

ش  
ً
تأث��ا أثرت  ا��ائحة  أن  إلا  وما الإلك�Jونية.  الإمداد  سلاسل  -عطل  �س�ب  المس78لك�ن  ع;:   

ً
ديدا

ا�sادعة  الإعلانات  وان�شرت  الأسعار؛  زZادة   23 -س�ب  مما  الأساسية،  المنتجات   23 نقص  من  تلاه 

 �eأك المنخفض  الدخل  ذوو  المس78لjون  وأصبح  ؛ 
ً
واسعا  

ً
ان�شارا ا��ائحة  -ستغل   `aال والمضللة 

  عرضة لعمليات الاحتيال الما2v والغش.
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 �عض التحديات الa` يواج^^ا 
ً
و أبرزت التجارب و الممارسات التجارZة الإلك�Jونية خلال الأزمة أيضا

بدون  التجاري  التعامل  أسلوب   :vإ ال��وء  أثناء  تصادف   `aال تلك  عن  تختلف   `aوال المس78لjون 

  :vإ ا�Tاجة  zشوء  طرحت   `aال التحديات  *ذه  نتائج  ومن  الرقمية.  التكنو��يا  تكييف استخدام 

ع;:   طرأ  الذي  التغ��  �ان  بالأزمة. وقد  ا�sاصة  المتطلبات  مع  القائمة  والتنظيمية  القانونية  الأطر 

البuئة ا�Tالية بال�سبة إv: �ل من المس78لك�ن والمؤسسات التجارZة القوة الدافعة وراء اتخاذ الكث��  

  . 19ي ��ائحة �وفيد من الدول إجراءات تنظيمية متعددة �Tماية المس78لك�ن 23 سياق التصد

  من *نا ت�بع إشjالية البحث، الa` يمكن صياغ78ا كما ي;2:

مــا ¥ــ2 الاتجا*ــات والتحــديات الناشــئة 3ــ2 مجـــال حمايــة المســ78لك 3ــ2 التجــارة الإلك�Jونيــة خـــلال   -

  ؟ 19أزمة جائحة �وفيد 

  و للإجابة ع;: الإشjالية السابقة يمكن صياغة الفرضيات التالية:

، تك�سب حماية المس78لك�ن 19ت التجارة الإلك�Jونية خلال أزمة �وفيد  23 ظل أ*م تطورا -

ا̈يدة بال�سبة للمس78لك�ن و ا�jTومات والمشار�ع التجارZة.  J23 الأسواق الرقمية أ*مية م 

الموضوعة،  الفرضية  اختبار  وكذا  البحث،  يطرح^ا   `aال الإشjالية  ع;:  الإجابة  من  نتمكن   �aوح

عرض   ع;:  و�ساعد  الدراسة  ونوع  ي�ناسب  نراه  ما  *ذا  و  التحلي;2.  الوصفي   ©ªالمن س�ستخدم 

  المعلومات وفق مراحل تحليل^ا لاستخلاص النتائج، ومن ثم اق�Jاح التوصيات المناسبة. 

  

  عGH المسDEلكCن &% التجارة الإلك=>ونية 19ئحة كوفيد أثر جا .2

الشر�ات   ب�ن  الإلك�Jونية  للتجارة  (الأونكتاد)  التنمية  و  للتجارة  المتحدة  الأمم  مؤتمر  لمؤشر   
ً
وفقا

عام1والمس78لك�ن   23 أوروoا  تزال  لا  التجارة   2020 ،   23 للمشاركة   
ً
استعدادا  �eالأك المنطقة 

¯7ا، بقيادة سو�سرا. و-شمل المعاي�� الوصول إv: خواديم الإن�Jنت الآمنة، الإلك�Jونية والاستفادة م

الإن�Jنت   nستخدمون  الذين  الأفراد  وحصة  الأساسية  وال^يا�ل  ال��يدية  ا�sدمات  وموثوقية 

م ل�sدمات المالية المتنقلة. و�انت الاقتصادات النامية   لدى مؤسسة مالية أو مقدِّ
ً
وZمتلjون حسابا

  `aال (الص�ن)  العشرة  �وzغ  و*وzغ  سنغافورة  �³لت  حيث  آسيا،   23 �ل^ا  الدرجات  أع;:  �³لت 

 ¥2 الa` حصلت ع;: معظم أدzى الدرجات. ومثلت أمرjZا 
ً
أع;: الدرجات، و�انت أقل البلدان نموا
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  `¶Zارjال البحر  23   6اللاتي�ية ومنطقة  العالم   23 الإن�Jنت  ع;:  الم�سوق�ن  عدد   2vإجما من  المائة   23

بلغ عدد  2019  عام  ،
ً
المنطقة. ففي الأرجنت�ن، مثلا  23 ال�سوق ع;: الإن�Jنت  الوoاء  ، ومع ذلك عزز 

nعادل   ما  مرة  لأول  ا��ائحة  خلال  الإن�Jنت  ع;:  من  30المش�Jين  المائة  ع;:  23  ال�سوق  قاعدة 

عام    23 ال��ازZل، -سوق  2019الإن�Jنت  و23  الإن�Jنت  7,3؛  ع;:  �sص  مرة. و�ستخد ملاي�ن  م  لأول 

  من ثلث السjان 23 أفرZقيا مقارنة بثلاثة أرoاع السjان 23 غرب آسيا.  الإن�Jنت أقل

، لاسيما 23 أفرZقيا وآسيا، ش^د    23كم أظ^رت دراسة أخرى أجر_7ا الأمم المتحدة وشملت  
ً
 ناميا

ً
بلدا

23    64نحو   ثالثة زZادة  التا�عة لأطراف  المائة من الأسواق الإلك�Jونية  23   58المبيعات، و�³لت  23 

إيرادا_7ا   23 ارتفاعا  الإن�Jنت  طرZق  عن  خدما_7ا  أو  منتجا_7ا  ت�يع   `aال التجارZة  الأعمال  من  المائة 

ب�سبة   الرائدة  التكنولوجيا  شر�ات  أس^م  قيم  وارتفعت  مثل    41الش^رZة.  المتوسط،   23 المائة   23

  . 232 المائة 64ازون الذي زاد ب�سبة 23 المائة، وسعر س^م أم  50سعر س^م أبل الذي زاد ب�سبة 

المستجد ع�� العالم، برزت العديد    19و23 ظل الظروف ال�Tية الa` أفرز*ا تف¹¸` ف��وس �وفيد  

ع;:   ا��ائحة  حفزت  حيث  الظروف.  *ذه  خلال  المس78لك�ن  بحماية  المتعلقة  التحديات  من 

الاتجا*ات   و-سارعت  الرقمية،  الوسائل  التداب��  استخدام  بفعل  الإلك�Jونية  التجارة   23 المتنامية 

المتصلة �7ذه ا��ائحة، بما 23 ذلك القيود المفروضة ع;: ا�Tركة. فخلال *ذه ا��ائحة، ازداد عدد  

معاملات التجارة الإلك�Jونية والشjاوى ذات الصلة 23 آن واحد. ففي شي;2 مثلا، زادت المش�Jيات 

مارس   منذ  الإن�Jنت  طرZق  من    2020عن   �eالمرتبطة    200بأك الشjاوى  تضاعفت  كما  المائة   23

ي̈ا، تلقت وزارة   بالتجارة الإلك�Jونية الa` تلق78ا الو�الة الوطنية للمس78لك�ن 23 نفس الوقت. و23 مال�

شjاوى تتعلق بالمعاملات عن طرZق الإن�Jنت 23 الف�Jة    51011التجارة الداخلية وشؤون المس78لك  

دnسم�  :vإ جانفي  مع�2020  من  بالمقارنة  عام  4155 ،   23 المش�Jكة  2019  شjوى  السوق  و-ش��   .

لشرق أفرZقيا وا��نوب الأفرZقي إv: أن -سليم المنتجات �عد وقت قص�� من بداية ا��ائحة تأخر 

لف�Jة أطول مما �ان عليھ قبل بداي78ا؛ ولم يتمكن �عض التجار ع;: الإن�Jنت من -سليم المنتجات 

تأخ أ نظم داخلية ل�سوZة  أو �ان *ناك 
َ

�ش
ُ
ت أو السلع المس�بدلة؛ ولم  المبالغ المردودة  23 إصدار   ��

  .3الشjاوى 

يقتصر أن  اTUتمل  غ��  التجارZة ومن  العمليات  ع;:  سلوك   الوoاء  يتغ��  قد  فقط.  ا�Tقيقية 

لوoاء. المس78لjون الذين nعuشون 23 جائحة، وZمكن أن تjون التغي��ات طوZلة الأمد ح�a �عد ¾7اية ا

ع;: الرغم من زZادة   ٪ من المستجيب�ن لتقليل الإنفاق أثناء الوoاء46، يخطط  4فوفقًا لمÀ¿ حديث
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ل̈ية، ومن المتوقع أن ينخفض   Âالإنفاق الطلب ع;: فئات محددة، بما 23 ذلك البقالة أو اللوازم الم

يخطط   حيث  الأج^60التقديري  ع;:  الإنفاق  �sفض  المستطلع�ن  من  تقرZبًا  الإلك�Jونية  ٪  زة 

  ). 1الاس78لاكية أو السيارات  (انظر الشjل 

  حسب فئة البيع بالتجزئة.  19التخفيضات &% الإنفاق ^س[ب جائحة كوفيد  :)1رقم ( الشWل 

  
  )2021(الإطلاع ماي   E-marketer: www.eMarketer.comالمصدر: متاحة ع;: موقع مؤسسة 

كما يتوقع المدراء أن تتعــا3: المبيعــات بطرZقــة مــا عنــدما يخــف الموقــف؛ و *ــذا nعتمــد ع;ــ: مــا إذا �ــان 

العمــلاء ســيعودون �عــد الوoــاء وعــدد*م ع;ــ: مــدى تكيــف الشــركة مــع ثقافــة المســ78لك المتطــورة عــدد 

  �س�ب الوoاء.

أن   من  الرغم  ع;:  60وع;:  الإنفاق  �sفض  يخططون  أ¾7م  أجابوا  الناس  من  الأقل  ع;:   ٪

ار  الإن�Jنت  ع��  التجزئة  بتجارة  يتعلق  فيما  الشراء  حركة  أن  إلا  الاس78لاكية،  تفعت  الإلك�Jونيات 

ا̈يد ح�a قبل بداية  16ب�سبة   Jل مjنت نمت �ش�Jاء. رغم أن وت��ة ال�سوق ع�� الإنoمنذ تف¹¸` الو ٪

، ش^دت خدمات ال�سوق 5،إلا أن الوoاء إv: أدى -سر�ع التغي�� ال^يك;2. ع;: س�يل المثال   �19وفيد  

حقق   حيث   ، سر�عًا  نموًا  الإن�Jنت  ع��  را  Instacartوال�سليم  تطبيق  و*و  البقالة ،  لتوصيل  ئد 

. و أدي استمرار الوoاء  2020مليار دولار أمرjZي 23 عام    2.9، عائدات بقيمة    2012تأسس 23 عام  

البقالة خلال أسبوع   لتطبيقات  اليومية  ي̈لات  Âالت بالفعل. تضاعفت  المذ*ل  النمو  إv: -سر�ع *ذا 

  أصبح وoاءً. 19-وفيد عندما أعلنت منظمة ال�Tة العالمية رسميًا أن �  2020مارس  11منذ 
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 بالمبيعات  
ً
وع;: الرغم من زZادة المبيعات 23 التجارة الإلك�Jونية بمعدل أسرع بخمس مرات مقارنة

ما يقرب من   ، فإن  المتاجر   23 23 عام  90بالتجزئة  التجزئة  23 المتجر.    2019٪ من مبيعات  حدثت 

الشر�ات إv: اس�ثمار الموارد ��عل البيع ومن المتوقع أن تزداد المبيعات ع�� الإن�Jنت، وقد تضطر  

الرق�`  البيع  بأ*مية  الاع�Jاف  تم  لقد  الاف�Jاضية.  التجارZة  العمليات  وكذلك  فاعلية   �eأك الرق�` 

ح�a قبل ان�شار الوoاء ، حيث يتوقع المدراء أن يjون ا��يل ا��ديد ، المعروف أيضًا باسم "ا��يل 

  لإن�Jنت. الرق�` "، أك�e راحة 23 ال�سوق ع�� ا

من   العديد  وأن  خاصة  الإن�Jنت،  ع��   :vإ الاس78لاك  ثقافة  انتقال  -سر�ع  ع;:  فقط  الوoاء  و�عمل 

 
ً

احتمالا وأقل  العملاء   :vإ الوصول  إمjانية  �ل  فقدت  الرق�`  بالتحوZل  تقم  لم   `aال الشر�ات 

المس78لك�ن ع;:   أن  Instacartللاستمرار خلال الوoاء، يُظ^ر المثال الوارد سابقا حول نجاح منصة  

استعداد لشراء البقالة أو ح�a السيارات ع�� الإن�Jنت إذا ابتكرت الشر�ات الطرZقة الa` توفر �7ا 

 معلومات المنتج وتضمن خدمات العملاء �عد الشراء. 

  

  .19مستخدمو الkسوق عj> الإن=>نت لأول مرة ^س[ب وhاء كوفيد  :)2رقم ( الشWل 

  
 )2021(الإطلاع ماي   E-marketer: www.eMarketer.comالمصدر: متاحة ع;: موقع مؤسسة 

  

الرقمية.   المبيعات  آلية  ي�تكروا  و  التطور  سر�عة  المس78لك  ثقافة  مع  المدراء  يتكيف  أن  يتوقع  كما 

المتاجر.    23 بال�سوق  الوقت والموقع مقارنة  23 جوانب  أك��  ال�سوق ع�� الإن�Jنت راحة  حيث يوفر 



2021جو	لية  7يوم   
� حول:التقى مسطرة المل �  الاقتصاد العالمي &% ظل الأزمات    وط

  - التداعيات وا/.لول –

 

164 

 

3 ال�سوق  يزالون يفضلون  الa` تجعل �عض المس78لك�ن لا  ، فإن أحد الأسباب  المتاجر ومع ذلك   2

عندما ي�سوق المس78لjون    الفعلية *و أنھ من الصعب معا��ة المعلومات عند ال�سوق ع�� الإن�Jنت

قد  الباÓعون.  يقدم^ا   `aال المنتجات  وأوصاف  الصور  ع;:  المنتج  معلومات  تقتصر  ما  غالبًا  رقميا، 

اتخا ع;:  المس78لك�ن  لمساعدة  ا�Tديثة  التقنيات  استخدام   23 المديرون  �س^ولة يرغب  القرارات  ذ 

  أك�� أثناء ال�سوق ع�� الإن�Jنت. 

  القضايا الأساسية ا/Nاصة بحماية المسDEلك &% التجارة الإلك=>ونية  .3

ف�7ا  يمكن  التجاري  ال�شاط  ع;:  القائم�ن  و�oن  المس78لك�ن  ب�ن  العلاقة  _7م  مراحل  ثلاث  *ناك 

مجال التجارة الإلك�Jونية، و ¥2 مرحلة ماقبل التعرف ع;: تحديد معالم قضايا حماية المس78لك 23 

يواج^^ا   `aال التحديات  المبحث  *ذا  وZب�ن  الشراء.  إتمام  �عد  ما  ومرحلة  الشراء  ومرحلة  الشراء 

  المس78لك 23 �ل من *ذه المراحل.

  

  حماية المسDEلك &% مرحلة ما قبل الشراء 1.3

تجارة الإلك�Jونية أمر أوÖ¿ �س�ب طبيعة  إن تباين المعلومات الa` يمكن ا�Tصول عل�7ا 23 مجال ال

المناسب.  الوقت   23  
ً
دائما المس78لك  عل�7ا  يحصل  لا  قد   `aال والشروط  الأحjام  و-عقد  الإن�Jنuت 

ولذلك، فإن المس78لك�ن أك�e عرضة للوقوع 23 فخ الدعاية المضللة الjاذبة ع;: الإن�Jنuت. ولاتخاذ  

  23 الشراء  عمليات  بخصوص  مس�ن��ة  يحتاج  قرارات  الإلك�Jونية  التجارة  معاملات  مجال 

  .6المس78لjون إv: معلومات مناسبة ودقيقة عن السلع وا�sدمات والتجار الذين يقدمو¾7ا

ومن التحديات الa` يواج^^ا المســ78لjون 3ــ2 أغلــب الأحيــان خاصــة 3ــ2 البلــدان الناميــة صــعوoة تحديــد 

و*نـــــــاك بلــــــدان تضـــــــع معــــــالم التحـــــــديات   *وZــــــة مـــــــن يقــــــدمون ا�sـــــــدمات ع;ــــــ: المواقـــــــع الإلك�Jونيــــــة.

المطروحـــــة مـــــثلا لمعلومـــــات المضـــــللة �شـــــأن الأســـــعار الفعليـــــة والســـــعر الإجمـــــا2v الـــــذي يتعـــــ�ن ســـــداده 

  ومعدلات الفائدة الفعلية وحقوق المس78لك 23 إطار القانون الوطÙ` ذي الصلة.

التجارة الإلك�Jونية من الأمور كما -عد عدم الإحاطة بالsÚص الذي يجري التعامل معھ 23 مجال  

موقف   ضعف  من  يزZد  مما  والمس78لك�ن،  البيع  خدمات  مقدمي  ب�ن  العلاقة  تضعف   `aال

 ير-ع فيھ من 
ً
المس78لك�ن. ذلك أن الظروف الa` تتم ف�7ا المعاملات التجارZة الإلك�Jونية تjون مجالا

المس78لك�ن 23   جارZة. وoالتا2v، فإن ثقةnعمدون إv: التعامل بما ين78ك الأعراف التجارZة العادلة الت

أسواق السلع الرقمية ¥2 من التحديات الرئuسية المطروحة أمام تطوZر التجارة الإلك�Jونية. وتؤثر  
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ا�sاصة   المعاملات  �شأن  المس78لك  يتخذ*ا   `aال القرارات  ع;:  العادلة  غ��  التجارZة  الممارسات 

خيا اتخاذ  من  المس78لك�ن  وتمنع  يتعلق  بالمنتجات  فيما  المس78لك�ن  خداع   :vإ وتؤدي  مس�ن��ة،  رات 

  :vإ يؤدي  مما  ا�Tثuثة  ال�سوZق  تقنيات  واستخدام  �اذبة،  بمعلومات  بJ¨وZد*م  المنتج  بطبيعة 

 `Ùة المنافسة و�بداء -عليقات �اذبة ع;: المنتج المعZة أو العلامات التجارZلط ب�ن الأسماء التجارsا�

مس78ل بأ¾7م  يقدم^ا  من  23  بوصف  الأمثلة  باسم *ؤلاء. ومن  ممن جرoوه  وzشر استعراضات  jون 

إv: اك�ساب    2yالمباشر. ولدى الس بالاتصال ا�TاسوÛي  الفندقية  *ذا الصدد منصات ا��Üوزات 

 وخدمات أفضل و/أو ي�يعون المس78لك 
ً
ة̈ تنافسية بالمقارنة مع المتنافس�ن الذين يقدمون سلعا م�

ل التجار
ّ
 أرخص قد يُضل

ً
المس78لك�ن بالمبالغة 23 إطراء نوعية منتجا_7م أو �عدم تقديم صورة   سلعا

  . 7حقيقية عن خصائص منتجا_7م أو خدما_7م

  

  حماية المسDEلك &% مرحلة الشراء 2.3

�عد الشراء  مرحلة  التحديات خلال  من   
ً
عددا المس78لjون  ع;:   يواجھ  مّا  منتج  شراء  اتخاذ قرارات 

 23 *ذه المرحلة شروط التعاقد غ�� المنصفة، ومأمونية عملية  الإن�Jنت. ومن أك�e التحديات شيوع
ً
ا

  الدفع ع;: الإن�Jنت وحماية البيانات وا�sصوصية، بما 23 ذلك 23 إطار المعاملات غ�� النقدية. 

النقال ¥2 عمليات يتوv: خلال^ا العميل   إن عمليات الدفع ع;: شبكة الإن�Jنت و بواسطة ال^اتف 

با  رسوم  من  عليھ  ما  حسابھ دفع  طرZق  عن  اTUمولة  الأج^زة  أو  وا�Tاسوب  الإن�Jنت  ستخدام 

تjاليف  سداد   :vتتو شركة  أو  الائتمانية  البطاقات  أو  بنjي،  حساب   23 عادة  الموجود   `¸ÞsÚال

 23 اTUمولة  للأج^زة  المس78لك�ن  استخدام  التكنولوجية،توسع  التطورات  مع  وoالتوازي  ا�sدمات. 

جارة الإلك�Jونية. بيد أن نظم الدفع الإلك�Jونية واستخدام الأج^زة  إطار دفع تjاليف معاملات الت

المس78لك�ن  أن  ذلك  للمس78لك�ن.  بال�سبة  تحديات  -شjل   `aال الأمور  من  الدفع   23 اTUمولة 

ل^ا   مأذون  غ��  ثالثة  لأطراف  وZمكن  الإن�Jنت.  ع;:  عل�7م  ما  سداد  عند  أمنية  sUاطر  يتعرضون 

78لك دون علمھ وموافقتھ. ومن المشكلات الa` تواجھ المس78لjون، ا�Tالات  الاطلاع ع;: بيانات المس

تأكيد عمليات    23 القابلة للإلغاء؛ والتأخر  23 دفع الأموال؛والمدفوعات غ��  التجار  يتأخر ف�7ا   `aال

تjون   قد   `aال الشركة  أو  الدفع  بوابة  أو  البنك   23 إما  يحدث  الذي  الدفع  عمليات  و�يقاف  البيع؛ 

الدفع تمت لصا�T^ا بدون أن nعلم المس78لك المjان الذي احتجز فيھ المبلغ المسدد. وÛعض عملية  
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23    13*ذه المشكلات قد ينجم عن قلة تطور شبjات الإن�Jنت. ففي ألمانيا، ع;: س�يل المثال، *ناك  

  8المائة من المس78لك�ن ممن تضرروا ن�يجة تلق�7م فوات��  لقاء خدمات قدم78ا ج^ات ثالثة. 

كما قد يjون المس78لك أك�e عرضة ل�sطر عندما يقوم �عمليات شراء ع;: الإن�Jنت عند استخدام 

بطاقات الائتمان وoطاقات الTÀب، 23 إطار عمليات الشراء الa` تتم ع�� الإن�Jنت، من خلال زZادة 

والوس ا�sدمات  مقدمو  �7ا  يتاجر   `aال المس78لك�ن  عن  الsÚصية  المعلومات  جمع  وت��ة  طاء. 23 

عمليات    23 -سا*م  لأ¾7ا  التجارZة  المؤسسات   :vإ بال�سبة  قيمة  الإن�Jنت  ع;:  الsÚصية  وللبيانات 

المتعلقة   المطروحة  التحديات  ومن  المس78لك�ن.  تص�يف  وتuسر  الأسواق  عن  للمعلومات  جمع^ا 

ش ع;:  ا�Uمعة  البيانات  استخدام  كيفية  معرفة   :vإ الافتقار  البيانات  وحماية  بكة با�sصوصية 

الإن�Jنت، وتحديد ا��^ة المسؤولة عن الان78ا�ات المتعلقة بالبيانات وتقاسم البيانات ب�ن الأطراف  

الثالثة والقانون المنطبق والولاية القضائية. وال^واجس المتعلقة با�sصوصية من الأمور الa` ت�تاب 

  �9ل الناس م^ما اختلفت أعمار*م ونوع ج�س^م وoلدا¾7م و�sصيا_7م. 

وقـــد لاحـــظ البـــاحثون أن التجـــارة الإلك�Jونيـــة مـــن ا��يـــل القـــادم ســـيدير*ا وكـــلاء يتعـــاملون بـــالطرق 

الرقميــــة بالاســــ�ناد إvــــ: خوارزميــــات رZاضــــية ســــ�توv: أمــــر اختيــــار المنتجــــات و أداء المعــــاملات. و-شــــ�� 

ــاليب تقــــــوم ع;ــــــ: ــ78لjون ي�بعــــــون أســــ ــ: الــــــوكلاء الــــــرقمي�ن ع;ــــــ: أ¾7ــــــم مســــ  إحــــــدى *ــــــذه الدراســــــات إvــــ

وع;ـــــ: الـــــرغم مـــــن المنـــــافع الaــــ̀ـ nعـــــودون �7ـــــا فـــــإن المســـــ78لك�ن ا�sـــــوارزمي�ن  10ا�Tســـــابات ا�sوارزميـــــة.

ســيفاقمون مــن -عــرض المســ78لك�ن للمخــاطر 3ــ2 مجــالات مثــل ا�sصوصــية والأمــن الســي��اzي. ونظــم 

المســـــــ78لك�ن ا�sـــــــوارزمي�ن نظـــــــم قـــــــادرة ع;ـــــــ: جمـــــــع و-Àـــــــ�يل وتجميـــــــع كميـــــــات *ائلـــــــة مـــــــن البيانـــــــات 

  ة الa` يمكن الاطلاع عل�7ا من جانب أطراف غ�� مأذون �7ا دون موافقة المس78لك�ن.الsÚصي

  حماية المسDEلك &% مرحلة ^عد الشراء 3.3

الa` ت�شأ 23 مرحلة ما �عد إتمام الشــراء المســؤولية وال�Jتuبــات ا�sاصــة بإعــادة  الأخرى   من الشواغل

السلعة واس�Jداد قيم78ا إذا لم تصل إv: صاح7áا أو إذا وصلتھ و¥ــ2 3ــ2 حالــة غ�ــ� مرضــية، أو إذا تبــ�ن 

 أ¾7ا تختلف �شjل ملموس عن السلعة الa` طل7áا. و23 *ذه المرحلة، قد يواجھ المس78لك صعوoات 23

الوصــــول إvــــ: المــــورِّد أو 3ــــ2 إيجــــاد وســــيلة للتواصــــل مــــع المؤسســــة التجارZــــة. ومــــن التــــداب�� الaـــ̀ـ يمكــــن 

اتخاذ*ا �Tماية المس78لك ع;: شــبكة الإن�Jنــت، 3ــ2 *ــذه المرحلــة، إم^الــھ فJــ�ة انتظــار �عــد شــراء المنــتج 

  ية.  ع;: الإن�Jنت وتحديد نطاق المسؤولية الa` يتحمل^ا المس78لك 23 السوق الرقم
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مجال    23 سيما  ولا  متكرر،  �شjل  تطرح   `aال التحديات  من  أيضا  المنازعات  -سوZة  مسألة  و-عت�� 

ع;: �عض   التقليدية  بالوسائل  المنازعات  أنظمة -سوZة  ا�Tدود. وتنطوي  ع��  الإلك�Jونية  التجارة 

ذ المنازعات   23 لاسيما  و  القضائية،  والولاية  المطبق  بالقانون  يتعلق  فيما  الصلة  الصعوoات  ات 

وقد الإلك�Jونية.  ت�يح  بالتجارة  المنازعات،  ل�سوZة  بديلة  آليات  وضع   :vإ التحديات  *ذه  أدت 

خارج  والتاجر  المس78لك  ب�ن  ت�شب   `aال المنازعات  حل   :vإ أقل،  وoتjلفة  أقصر  وقت   23 التوصل، 

الية سبل  إطار القضاء. و-ش�� إحدى الدراسات إv: أن *ذه ا�sصائص "نالت إv: حد �عيد من فع

  23 أدت،  ما   
ً
وغالبا الدولة،  محاكم   :vإ ال��وء  طرZق  عن  التقليدية  بالوسائل  المنازعات  -سوZة 

. ففي الأنظمة 11الممارسة العملية، إv: -عذر استفادة المس78لك الاستفادة التامة م¯7ا ع;: الإن�Jنت" 

المن إv: -سوZة  المنازعات، nستطيع المس78لك أن يتوصل  القانونية البديلة ل�سوZة  ا̈عات  Âازعات وال

23 إطار ترتuب خاص، دون حاجة إv: التقاâ¸` أمام اTUاكم العامة. وعندما تنفذ *ذه الإجراءات 

الإجراءات   تتخذ  أن  وZمكن  المباشر.  ا�TاسوÛي  بالاتصال  المنازعات  ب�سوZة  -عرف  الإن�Jنت  ع;: 

 و-سميات مختلفة، من قبيل 
ً
  الوساطة والتحكيم والمصا�Tة. البديلة ل�سوZة المنازعات أشjالا

 من ب�ن الإجراءات البديلة ل�سوZة المنازعات. و23  
ً
والوساطة والتحكيم *ما الإجراءان الأك�e ان�شارا

خلال  من  المشjلة  -سوZة  ع;:  الأطراف  مساعدة  محايد  وسيط  أو  ثالث  طرف   :vيتو الوساطة، 

أقل  
ً
 رسميا

ً
طا�عا  `¸ãيك� فإنھ  التحكيم  أما  ا�Tوار.  عقد جلسات   تuس��  nشمل  لكنھ  اTUاكم  من 

ا�Tكم حال  أو يصدر  القرار  اTUكم  يتخذ  الوسيط،  لدور   
ً
الأدلة. وخلافا تقديم  استماع وZتطلب 

.
ً
 قانونا

ً
   12تقديم الدعوى. وقد يjون *ذا القرار ملزما

 3ــ2 معــاملات التجــارة الإلك�Jونيــة، خاصــة العــابرة ل
ً
 أساســيا

ً
�Tــدود، كمــا nعــد نيــل ثقــة المســ78لك أمــرا

ب�ن مس78لك�ن ومؤسسات تجارZة يخضعون لنظم قضائية مختلفة ولذلك فä` تضع المســ78لك أمــام 

  13تحديات خاصة من أ*م^ا:

  التعامل مع علامات تجارZة ولغة غ�� معروفة؛ -

  عدم التأكد من استلام منتج nستو23 المواصفات الa` قدمت أو الشروط المبuنة 23 الطلب. -

 عــن تjــاليف مخفيــة، -شــمل ا -
ً
لتjــاليف المتصــلة بالرســوم ا��مركيــة وتحوZــل العملــة فضــلا

  تjاليف الTÚن أو التوصيل؛

  مطابقة المنتجات للمعاي�� اTUلية؛ -



2021جو	لية  7يوم   
� حول:التقى مسطرة المل �  الاقتصاد العالمي &% ظل الأزمات    وط

  - التداعيات وا/.لول –

 

168 

 

الغمـــوض الـــذي يكتنـــف نــــوع ا�Tمايـــة المكفولـــة 3ــــ2 إطـــار الولايـــة القضــــائية الaـــ̀ يخضـــع ل^ــــا  -

عــوZض اjTUـــوم بـــھ البــاÓع وســـ�يل الانتصــاف المتـــاح 3ـــ2 حــال zشـــوب منازعــة و�نفـــاذ قـــرار الت

  للمس78لك.

  الاستجابة /.ماية المسDEلكCن &% التجارة الإلك=>ونية خلال ا/qائحة  .4

 23 والمس78لك�ن  الأعمال  مؤسسات  ب�ن  التوازن   23 الاختلالات  معا��ة   :vإ المس78لك  حماية   :yس-

إخفاء   �س^ولة  يمكن  حيث  الإن�Jنت،  لطبيعة   
ً
ونظرا التجارة.  أشjال  عن  جميع  الم^مة  المعلومات 

الباÓع�ن (مثل ال^وZة والموقع والمصداقية)، تزداد حدة *ذه الاختلالات 23 حالة التجارة الإلك�Jونية.  

فالمس78لjون يjونون أشد عرضة ع;: الإن�Jنت لأzشطة ا�sداع والغش، و قد فاقمت جائحة �وفيد 

  من *ذا الوضع. 

   `aال ي��ز دور قوان�ن حماية المس78لك    *نا 
ً
الa` تمارس zشاطا يجب أن -ساعد مؤسسات الأعمال 

 ع;: توضيح شروط ممارسة الأعمال ع;: الإن�Jنت 23 إطار ولاية قضائية معيّنة. و
ً
 إلك�Jونيا

ً
 تجارZا

المس78لك�ن  حقوق  تبّ�ن  أن  بالمس78لك�ن  المتعلقة  والأنظمة  والسياسات  للقوان�ن  يمكن  عليھ، 

الإ  ع;:  المتوقعة  الأعمال  الغش  وممارسات  ع;:  القائم  التجاري  السلوك  من  وتحدّ  ن�Jنت، 

الاستجابة   من  بالرغم  و  الذا-ي.  للتنظيم  لوائح  وضع  ع;:  الأعمال  مؤسسات  و-ساعد  والتضليل، 

اsUتلفة لدول العالم و تدخل^ا �Tماية المس78لك�ن خلال ا��ائحة، إلا أنھ يمكن ال�Jك�¨ ع;: �عض  

  الغش و التضليل، و كذا -سوZة المنازعات و إنفاذ القانون. التجارب الوطنية المتعلقة بمحارoة 

 الاستجابة المتعلقة بتوفC> و شفافية المعلومات حول المنتجات المسوقة رقميا:  1.4

زادت المنصـــات الرقميـــة مـــن قو_7ـــا الســـوقية زZـــادة كب�ـــ�ة وان�شـــرت الإعلانـــات الjاذبـــة وا�sادعـــة مـــن 

، ممــا -ســ�ب 3ــ2 أضــرار ماليــة وماديــة  2020ا��ائحة 23 عــام خلال *ذه المنصات �سرعة عقب بداية 

للمســـــ78لك�ن. وZمكـــــن أن تـــــؤدي العلاجـــــات المزعومـــــة أو الjاذبـــــة إvـــــ: ضـــــرر خط�ـــــ� أو مخـــــاطر åـــــTية. 

وzســــقت المفوضــــية الأوروoيــــة عمليــــة تمشــــيط للمواقــــع الشــــبكية �7ــــدف الكشــــف عــــن الادعــــاءات أو 

ا الصــدد، أزالــت المنصــات ملايــ�ن الإعلانــات المضــللة أو المنتجــات الjاذبــة 3ــ2 ســياق ا��ائحــة، و3ــ2 *ــذ

مليــون  80قــوائم المنتجــات أو �æب78ــا؛ فع;ــ: ســ�يل المثــال، �æبــت شــركة غوغــل أو أزالــت أكeــ� مــن 

مــــن ســــوق^ا  إعــــلان متعلــــق بف�ــــ�وس �ورونــــا ع;ــــ: مســــتوى العــــالم، و�æبــــت شــــركة إيبــــاي أو أزالــــت

اعــد المفوضــية الأوروoيــة �Tمايــة المســ78لك. وoالإضــافة مليــون قائمــة ان78كــت قو  17العالميــة أكeــ� مــن 

 لرصــــد الإجــــراءات الaـــ̀ـ تتخــــذ*ا المنصــــات ل�Tــــد مــــن 
ً
إvــــ: ذلــــك، أzشــــأت المفوضــــية الأوروoيــــة برنامجــــا
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-غرZــدة  2631ان�شار المعلومات المضللة المتصلة با��ائحة، و23 *ذا الصدد، ذكــرت شــركة تــو�JZ أن 

جة ان78كت سياسات المنصة �ش ، حيث كشــفت 2020س�تم��  30إv:  1أن ا��ائحة 23 الف�Jة من مروَّ

 2vتــوى المســ�ب للان78ــاك وخضــع مــا يقــرب مــن  93الأنظمــة الآليــة عــن حــواTU3ــ2 المائــة  37ــ2 المائــة مــن ا

  .14للمراجعة ال�شرZة ورُفِض �س�ب ان78اكھ للسياسات

مــن التجـــارب الaــ̀ـ يمكـــن ذكر*ـــا 3ـــ2 إطـــار الاســتجابة �Tمايـــة المســـ78لك�ن عـــل الصـــعيد الرق�ــ̀ـ 3ـــ2 ظـــل 

7èــدفان  2020جائحــة �وفيــد عــل المســتوى الــوطÙ`، ووافقــت ال��ازZــل ع;ــ: مبــدأين تــوج�7ي�ن 3ــ2 عــام 

ع المنصــات الإلك�Jونيــة ع;ــ: Úــ�َّ
ُ
فــرض  إvــ: بنــاء ثقافــة ممارســات تجارZــة جيــدة 3ــ2 الســوق الرقميــة: -

قدر أك�� من الســيطرة ع;ــ: -Àــ�يل مســتخدمي الأعمــال التجارZــة و-عليــق أولئــك الــذين ي�بــ�ن بــيع^م 

لمنتجــــات غ�ــــ� مشــــروعة؛ ومــــن المتوقــــع أن -عتمــــد المنصــــات الإلك�Jونيــــة تــــداب�� لتحديــــد ومنــــع وجــــود 

ســات  مــع مصــن2y ومــوز{2 المنتجــات المضــادة للف��و منتجــات غ�ــ� مشــروعة. واجتمعــت حjومــة جامايjــا 

ـ̂ــا لتلبيـــة طلـــب المســـ78لك�ن  ـ̂ـرة لضـــمان زZـــادة إنتاج ووقـــف ال�ســـع�� المفـــرط. و3ـــ2 نيج��يـــا، �عـــد  و/أو المط

البـــــاÓع�ن المتـــــورط�ن 3ـــــ2 التلاعـــــب  تحـــــذير وج^تـــــھ ال��نـــــة الاتحاديـــــة للمنافســـــة وحمايـــــة المســـــ78لك إvـــــ: 

 مــــن منصــــتھ  
ً
   390بالأســــعار، شــــطب مشــــغل رائــــد للســــوق ع;ــــ: الإن�Jنــــت طوعــــا

ً
 168منتجــــات  مــــن منتجــــا

 لأقنعــــة الوجــــھ ومط^ــــر اليــــدين و3ــــ2 ب�ــــ�و، أطلــــق المع^ــــد الــــوطÙ` للــــدفاع عــــن المنافســــة وحمايــــة 
ً
باÓعــــا

الملكيـــــــة الفكرZـــــــة أول جـــــــائزة للمســـــــ78لك�ن -عJـــــــ�ف بالشـــــــر�ات ذات الممارســـــــات ا��يـــــــدة الaــــــ̀ـ تحـــــــاÛي 

ــارة العادلـــة اجتماعـــات  ــار المســـ78لك�ن أثنـــاء ا��ائحـــة. و3ـــ2 سuشـــيل، عقـــدت ��نـــة التجـ مـــع رابطـــة تجـ

التجزئـــة لإشـــراك^م 3ـــ2 معا��ـــة مختلـــف الشـــjاوى 3ـــ2 قطـــاع التجزئـــة. و3ـــ2 الولايـــات المتحـــدة، أzشـــأت 

التجــــــارة الاتحاديــــــة الموقــــــع الشــــــبjي اsUصــــــص لإرشــــــاد الشــــــر�ات خــــــلال ف�ــــــ�وس �ورونــــــا لJ¨وZــــــد  ��نــــــة 

-ســــ78دف الشــــر�ات،  الشــــر�ات بإرشــــادات الامتثــــال والمشــــورة �شــــأن ا�Tمايــــة مــــن عمليــــات الاحتيــــال الaـــ̀ـ  

ـ̂ـــــاتف اTUمــــــول ذات الصــــــلة   ـ̂ـــــات تنظيميــــــة قطاعيــــــة أخــــــرى، أداة لمطــــــوري تطبيقــــــات ال وأzشــــــأت، مــــــع ج

ـ̂ــــــم القـــــــوان�ن واللـــــــوائح الاتحاديـــــــة الaــــــ̀ـ قـــــــد تنطبـــــــق ع;ـــــــ:   بال�ـــــــTة مصـــــــممة لمســـــــاعدة المطـــــــورZن ع;ـــــــ: ف

ليا_7ا الاجتماعيــة  تطبيقــا_7م. وحــث مجلــس المســ78لك 3ــ2 *وzــغ �وzــغ (الصــ�ن) الشــر�ات ع;ــ: الوفــاء بمســؤو 

 15وسط ا��ائحة وا�Tفاظ ع;: الأسعار عند مستوى معقول. 
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  الاستجابة المتعلقة بkسو	ة المنازعات و إنفاذ القانون: 2.4

الأس�Jالية  ال��نة  من  �ل  أzشأت  فقد  المس78لك�ن،  �Tماية  ا��ائحة  خلال  الدول  تدخل  تفاوت 

23 المملكة المتحدة ل��يطانيا العظ�� وأيرلندا  للمنافسة وحماية المس78لك و*يئة المنافسة والأسواق  

بجائحة �وفيد معنية  عمل  العادلة وتحديد*ا    19-الشمالية فرقة  غ��  التجارZة  الممارسات  لرصد 

تقنية  ��ان  خمس  الاقتصادي  للدفاع  الإداري  ا�Uلس  أzشأ  ال��ازZل،  و23  ضد*ا.  تداب��  واتخاذ 

التالية ا�Uالات   23 ل��ائحة  للتصدي  البديلة  مؤقتة  والسبل  الزoائن؛  وخدمة  المالية؛  المعاملات   :

للاستجابة   ال��ازZل   23 التنظي�`  الإطار  وتحليل  المزعومة؛  التعسفية  والأسعار  المنازعات؛  ل�سوZة 

ثلاثة    :vإ  
ً
أمرا والتجارة  الصناعة  ع;:  الرقابة  *يئة  أصدرت  �ولومبيا،  و23  المس78لك�ن.  لاحتياجات 

اللذين يمكن   19-إزالة إعلانات مرتبطة بمصطل2ê ف��وس �ورونا و�وفيدمشغل�ن ع;: الإن�Jنuت ب

المشغلون   وأزال  المس78لك�ن؛  يضللا  أو   2861أن   ،
ً
فحصا ال^نغارZة  المنافسة  *يئة  وأجرت   .

ً
إعلانا

مضادة   كمنتجات  ع¯7ا   
ً
معلنا للوجھ  وأقنعة  منتجات  nعرضون  الإن�Jنت  ع;:  تجزئة  لتجار   ،

ً
مTÀا

 لوقف الإعلان عن مستحضرات التجميل ع;: أ¾7ا -عا�© �وفيد  للف��وسات، واتخذت
ً
 مؤقتا

ً
-تدب��ا

. وأشعرت و�الة شؤون المس78لك اليابانية المس78لك�ن والشر�ات بأنھ لم يتم التأكد من وجود أي  19

�وفيد علاج  أو  لمنع  الملكية 19- أغذية  وحماية  المنافسة  عن  للدفاع   `Ùالوط المع^د  بدأ  ب��و،  و23   .

موردين �س�ب إعلانات مضللة تفيد بأن    10إجراءات جزائية إدارZة ضد    2020رZة 23 دnسم��  الفك

�وفيد ��ائحة   
ً
علاجا توفر  23 19-منتجا_7م  �ورZا  جم^ورZة   23 العادلة  التجارة  ��نة  وحققت   .

�وفيد بجائحة  المتعلقة  المنتجات  �شأن  الإن�Jنت  ع;:  الjاذبة  تنقية 19-الإعلانات  أج^زة  مثل   ،

الولايات  ال و23  الإعلانات.  *ذه  تنقيح  أو  حذف   :vإ الشر�ات  وسارعت  ال^واء،  ومرطبات  ^واء 

    330، أرسلت ��نة التجارة الفيدرالية رسائل تحذر لأك�e من  2020المتحدة، ح�a نوفم��  
ً
مسوقا

-عا�©   أو  تمنع  أن  يمكن  منتجا_7م وعلاجا_7م  بأن  بأدلة  مدعومة  غ��  ادعاءات  تروZج  عن  للتوقف 

�وفيدبف جائحة  دnسم��  19-عالية  و23   ،2020  `aال الاحتيال  عمليات  ع;:  وطنية  حملة  أعلنت   ،

 للنتائج المستخلصة من است�يان  
ً
اس78دفت المس78لك�ن بوعود �اذبة للدخل والاستقلال الما2v. ووفقا

أكتوoر    23 الم  2020صدر  التداب��  �شأن  الاقتصادي  الميدان   23 والتنمية  التعاون  منظمة  الية عن 

دولة، بما 23   64منظمة 23    2389 المائة من ا�Uيب�ن من    T�96ماية المس78لك أثناء ا��ائحة، يقوم  

ا��ائحة،  ن�يجة  الماليون  المس78لjون  يواج^^ا   `aال اsUاطر  بمراقبة  أعضاء،  غ��  بلدان  عدة  ذلك 
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أصدروا   و/أو  با��ائحة  متصلة  احتيال  عمليات  ا�Uيب�ن  نصف   2vحوا اك�شف  تحذيرات  وقد 

  �16شأ¾7ا.

5 .   yCتتطلب ال=>ك �zالات الq{وا %Hالعمل المستقب  

ســــ�بقي و�ــــالات حمايــــة المســــ78لك و كــــذا ســــلطان إنفــــاذ القــــانون تواجــــھ تحــــديات يث��*ــــا و/أو nعزز*ــــا 

ســياق ا��ائحــة. وZمكــن تحديــد عــدة مجــالات رئuســية مــن مجــالات الا*تمــام الaــ̀ تتطلــب الاســتجابة 

رأس^ا _7يئة بuئة قانونية مناســبة وداعمــة -شــيع الثقــة ع;ــ: الإن�Jنــت وتضــمن التعــاملات ل^ا. يقع ع;:  

ــار�ع التجارZــــة والمســــ78لك�ن والســــلطات العامــــة. و لتحقيــــق *ــــذا ال^ــــدف  ــة بــــ�ن المشــ الإلك�Jونيــــة الآمنــ

يتطلب ع;: مختلف الــدول أن تــوفر القــوان�ن ذات الصــلة 3ــ2 أرÛعــة مجــالات قانونيــة أساســية لتعزZــز 

لثقـــــــة 3ـــــــ2 التجـــــــارة الإلك�Jونيـــــــة، ¥ـــــــ2 قـــــــوان�ن المعـــــــاملات الإلك�Jونيـــــــة، وحمايـــــــة المســـــــ78لك، وحمايـــــــة ا

 ا�sصوصية والبيانات، ومjافحة ا��رZمة الإلك�Jونية.

  |عز	ز قوانCن المعاملات الإلك=>ونية 1.5

ونية،  23 ذلك المدفوعات الإلك�J  من الشروط المسبقة لإجراء المعاملات التجارZة ع;: الإن�Jنت، بما

المعاملات  قوان�ن  *دف  *و  و*ذا  والإلك�Jونية،  الورقية  التبادل  أشjال  ب�ن  قانوzي  تjافؤ  وجود 

تدرج   أن  التجارZة،  العقود   23 الإلك�Jونية  للمعاملات  النموذجية  القوان�ن  ع;:  لذا  الإلك�Jونية. 

التجارة الإلك�Jونية.    عناصرَ مش�Jكة 23 قواني¯7ا المتعلقة بالتعاقد الإلك�Jوzي بما nساعد 23 -س^يل 

الوظيفي.  ب�ن ا�sطابات الإلك�Jونية، والتjافؤ  التمي�¨  التكنولو2ë، وعدم  �التقيّد بمبادئ ا�Tياد 

المسائل   �عض  تظل  الإلك�Jونية،  المعاملات  قوان�ن  اعتماد  صعيد  ع;:  اTUرَز  التقدم  رغم  ولكن 

لا حيث،  قائمة.  الإل الرئuسية  للمعاملات  قوان�ن  عدة  التوقيع  ت�ناول  عنصر  سوى  ك�Jونية 

ولا (التحقق)  والاستلام   الإلك�Jوzي  الإرسال  وقت  مثل  أخرى،  م^مة  -عاقدية  شروط   :vإ تتطرق 

يجب  بالمثل،  و  الآلية.  الرسائل  م 
ُ
ظ

ُ
ن واستخدام  الطرف،  وموقع  بالاستلام،  والإقرار  ومjا¾7ما، 

ل أن الدولية  ا��وانب   :vإ الإلك�Jونية  المعاملات  قوان�ن  اختيار تتطرق  مثل  الإلك�Jونية،  لتجارة 

ا̈ع 23 التجارة الإلك�Jونية ع�� ا�Tدود. وعلاوة   Âتملة للTUالقانون النافذ، و¥2 واحدة من المسائل ا

ع��  الإلك�Jونية  بالتوقيعات  الاع�Jاف  �شأن   
ً
أحjاما القوان�ن  *ذه  تتضمن  أن  يجب  ذلك،  ع;: 

إ بذلك،  المرتبطة  الأحjام  تنفيذ  كيفية  و  و  ذا�Tدود،  المتبادل،  للاع�Jاف  نظام  وجود  يتطلب  إنھ 

  . 17يبدو أن وضع *ذا النظام عملية شاقة 
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  حماية المسDEلكCن عGH الإن=>نت: 2.5

  
ً
ونظرا ا�Tدود.  وع��   

ً
محليا المش�Jيات   `aحال  23 الإن�Jنت  ع;:  الم�سوق�ن  حماية  ضمان  الم^م  من 

إخفاء   �س^ولة  يمكن  حيث  الإن�Jنت،  والموقع لطبيعة  ال^وZة  (مثل  الباÓع�ن  عن  الم^مة  المعلومات 

أشد  يjونون  فالمس78لjون  الإلك�Jونية.  التجارة  حالة   23 الاختلالات  *ذه  حدة  تزداد  والمصداقية)، 

 
ً
أيضا -ساعد  أن  المس78لك  حماية  قوان�ن  وoمقدور  والغش.  ا�sداع  لأzشطة  الإن�Jنت  ع;:  عرضة 

  
ً
zشاطا تمارس   `aال الأعمال  ع;:  مؤسسات  الأعمال  ممارسة  شروط  توضيح  ع;:   

ً
إلك�Jونيا  

ً
تجارZا

معيّنة  قضائية  ولاية  إطار   23 المتعلقة  18الإن�Jنت  والأنظمة  والسياسات  للقوان�ن  يمكن  وعليھ،   .

من  وتحدّ  الإن�Jنت،  ع;:  المتوقعة  الأعمال  وممارسات  المس78لك�ن  حقوق  تبّ�ن  أن  بالمس78لك�ن 

ال ع;:  القائم  التجاري  لوائح  السلوك  وضع  ع;:  الأعمال  مؤسسات  و-ساعد  والتضليل،  غش 

  للتنظيم الذا-ي. 

أمام    
ً
عائقا الصلة  ذات  الأحjام  بلد  �ل  �7ا  nعتمد   `aال الطرZقة   23 التفاوتاتُ  ل 

ّ
jش- أن  وZمكن 

المعاملات التجارZة ع�� ا�Tدود. وقد تتصل *ذه التفاوتات بحقوق وواجبات المس78لك�ن ومؤسسات  

وoالأح وآليات الأعمال،  بالإفصاح،  ا̈مات  Jالال  :vإ  
ً
وصولا مقبولة،  عت�� 

ُ
-  `aال والشروط  jام 

آخر،    
ً
تحديا المس78لك  �Tماية  ا�Tدود  ع��  القانون  إنفاذ  ل 

ّ
jو�ش الفعالة.  الدولية  الانتصاف 

 ب�ن و�الات إنفاذ القانون الوطنية. 
ً
 فعالا

ً
  وZتطلب -عاونا

  قضايا ا/Nصوصية و حماية البيانات: 3.5

جارة الإلك�Jونية، تك�ã¸` نظم حماية البيانات الوطنية الم�سقة فيما بي¯7ا والمتوافقة ع;:  لتuس�� الت

الصعيد الدو2v أ*مية أك�e من أي وقت مí¸� 23 ظل التكنولوجيات ا��ديدة. و nعت�� إيجاد الثقة 

 بالغ الأ*مية لاغتنام الفرص الa` ت�يح^ا التجارة الإلك�Jونية والاق
ً
تصاد الرق�`. ع;: الإن�Jنت عاملا

-شjل  الرا*ن،  الرق�`  عالمنا  ففي  الغاية.  *ذه  لتحقيق   
ً
أساسيا  

ً
عنصرا البيانات  معا��ة  ل 

ّ
وتمث

 لتحرZك كث�� من الأzشطة التجارZة ع;: الإن�Jنت. وZمكن أن تث�� كيفية 
ً
البيانات الsÚصية موردا

لآونة الأخ��ة، أس^مت استخدام *ذه البيانات شواغل متعلقة با�sصوصية وأمن المعلومات. و23 ا

. و23
ً
أك�e إ�Tاحا تلك الشواغل ع;: نحو  إثارة   23 آثار سياسية  بارزة ذات  ي��ز   قضايا  البuئة،  *ذه 

السواء.  ع;:  التجارZة والمس78لك�ن  ل�jTومات والمشار�ع  ا̈يد  Jم قلق  مصدر  المعلومات بوصفھ  أمن 
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والعدد  الدول اsUتلفة،   23 �ِ�ز طفرة ا�sدمات الTÀابية 
ُ
البيانات،   وت ا̈يد من عمليات اخ�Jاق  Jالم

 إv: استجابات سياساتية مناسبة 
َ
  . 19ا�Tاجة

ا̈يد حدة *ذه الشواغل ن�يجة تحليلات "البيانات الsîمة" الa` _7دف إv: ف^م   Jت ومن الممكن أن 

 لأحدث البيانات 
ً
دد ، زاد ع20سلوك المس78لك�ن والتأث�� فيھ من أجل تحقيق الأرoاح التجارZة. و وفقا

عام  23 ع¯7ا  المبلغ  ب  2  100عن    2018 ا�Tوادث  يقدّر  عمّا  خلال^ا  من  شف 
ُ

ك مليون   822  حادث، 

23 و  عن   �³ل.  شف 
ُ

ك السياق،  ورقم   152*ذا  مشفرة  مرور  و�لمة  مس78لك  و*وZة  اسم  مليون 

أو مباشر  خصم  قطاع   بطاقة  و�ان  المس78لك�ن.  بطلبات  المتصلة  المعلومات  من  وغ��*ا  ائتمان، 

  60يقرب من   23 المائة). ونتج ما  2319 المائة من ا�Tوادث، تليھ ا�jTومات (  53مال المس78دف 23  الأع

23 المائة من ا�Tوادث عن عمليات اخ�Jاق للبيانات. ومن حيث الأنماط ا��غرافية، �انت الولايات  

إذ  ع;: الإطلاق، 
ً
البلدان اس78دافا  �eأك ما المتحدة  ا�Tا �ان نصي7áا  لات المعروفة. يقرب من نصف 

  و�ان أك�e أنواع البيانات المكشوفة �لمات المرور و الأسماء وال��يد الإلك�Jوzي وأسماء المستخدم�ن. 

  مWافحة ا/qر	مة الإلك=>ونية:  4.5

ا̈يد للبلدان ع;: جميع مستوZات التنمية، وتؤثر 23 �ل  Jونية مصدر قلق م�Jمة الإلكZل ا��ر
ّ
jش-

بـ  2018  من المش�Jين والباÓع�ن. ففي عام ر   3.5، -سب�ت عمليات الغش ع;: الإن�Jنت بخسائر تقدَّ

، الa` أبلغت ع¯7ا 21بليون دولار من إيرادات المورّدين
ً
. و23 أوروoا، �انت أشjال الغش الأك�e شيوعا

السيارات  وoيع  الاحتيالية  الشبكية  بالمواقع  تتعلق  المس78لك،  حماية  لمراكز  الأوروoية  الشبكة 

ع;:   إغراء المستعملة  *ذه،  الغش  أشjال  ب�ن  المش�Jكة  القواسم  ومن  المزZفة.  والسلع  الإن�Jنت 

المفضل  الدفع  أسلوب  وأما  مجانية،  أو  الثمن  ز*يدة  سلع  عن  الإعلان  طرZق  عن  المس78لك�ن 

و المالية.  التحوZلات  ف^و  البلدان   للمحتال�ن   23 كب��ة  زZادة  بالغش  المرتبطة  المبالغ  قيمة  زادت  قد 

ففي أمرjZا اللاتي�ية، ع;: س�يل المثال، تصل مبالغ حالات الغش 23 التجارة الإلك�Jونية إv: النامية.  

مجموعھ   الكيÙ`    430ما  الاقتصاد  أفرZقيا   23 الإلك�Jونية  ا��رZمة  فت 
ّ
�ل بuنما  دولار،  مليون 

ولار، ع;:  مليون د 573مليون دولار، و 200مليون دولار، و 36والنيج��ي وا��نوب أفرZقي ما يقدّر بـ 

2v201822وفق بيانات سنة   التوا  .  

أن  ح�ن  و23  الإن�Jنت.  ع;:  المس78لك�ن  تواجھ   `aال التحديات  ع;:  الضوء  ا�Tوادث  *ذه  ط 
ّ
و-سل

رتكب منذ سنوات عديدة، فإن استخدام^ا ا-سع �سرعة من  
ُ
�عض ا��رائم المرتكبة ع;: الإن�Jنت ت
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عدة  ضد  إلك�Jونية  جرائم  يرتكب  أن  �Uرم  يمكن  إذ  ا��غرا23.  والنطاق  ا�Tوادث  عدد  حيث 

الفضاء   أ�sاص �Uرمي  يمكن  المثال،  س�يل  فع;:  ل̈ھ.  Âم nغادر  أن  دون  من   �aح كث��ة  بلدان   23

الاتصالات   خدمة  ومزودي  اTUلية،  ال^اتف  شر�ات  طرZق  عن  اتصالا_7م  تحوZل  الإلك�Jوzي 

من  يمرّوا  أن  وZمك¯7م  الساتل،  وع��  اللاسلكية  والشبjات  الإن�Jنت،  خدمات  ومقدمي  ا�sارجية، 

حواسuب 23   خلال  الأدلة  حفظ  وZمكن  معّ�ن.  نظام  ع;:  ال�ªوم  قبل  متعددة  بلدان   23 مختلفة 

كب فيھ العمل الإجرامي. 
ُ
  حاسوب 23 بلد غ�� البلد الذي ارت

اTUمولة  وال^واتف  الإلك�Jونية  والألواح  اTUمولة  ا�Tواسuب  الإلك�Jونية  ا��رائم  و-س78دف 

ب من  بأن  التقارZر  �عض  وتفيد  بأكمل^ا.  ع�� والشبjات  التجار  يتكبّد  التجار،  فئات  جميع  �ن 

الغش وتواجھ *ذا   عمليات  ن�يجة  الإيرادات  مئوZة من  الأك�� ك�سبة  ا�sسائر  اTUمولة  ال^واتف 

للتجارة  رئuسية  أداة  اTUمولة  ال^واتف  -ستخدم  حيث  خاصة،  بصفة  النامية  البلدان  التحدي 

الصلة  ذات  والدفعات  ذلك،23الإلك�Jونية  ع;:  وعلاوة  الإلك�Jوzي   .  الفضاء  مجرمو  nستخدم 

م¯7ا   ا̈يد لأسباب  Jم النامية ع;: نحو  المقام الأول    -البلدان  القانون.    -23  إنفاذ   23 ترا2ï السلطات 

الاتحاد   
ً
أولا  2¥ الإلك�Jونية  ل��رائم  ا�sمسة  الرئuسية  المواقع  فإن  الدراسات،  إحدى  وoحسب 

  . 24ام الروð¸`، تليھ الص�ن وال��ازZل ونيج��يا وفي�ن

  خاتمة:  .6

يث�� البيع والشراء ع�� الإن�Jنت تحديات عديدة بال�سبة للمس78لك�ن و ا�jTومات. و قد فاقم ظ^ور 

من *ذه التحديات، و برزت عدة قضايا اختلفت الاستجابة ل^ا ع�� العالم.   19وoاء �ورونا �وفيد  

الق التطور  من  معيّنة  بدرجة  تتمتع   `aال المتقدمة  الدول   23  �aالآثار  فح ل 
ّ
jش- أن  يمكن  انوzي، 

إحراز   رغم  و  الإلك�Jونية.  التجارة  أمام  تحديا  قانونيا  ل^ا  الاستجابة   كيفية  و  ل��ائحة  اsUتلفة  

تقدّم كب�� 23 اعتماد القوان�ن، و�v: حد ما 23 المواءمة القانونية 23 دول كث��ة، لا يزال يتعّ�ن مواءمة  

الدولي القانونية  الصjوك  مع  ا�Tدود.  القوان�ن  ع��  الإلك�Jونية  التجارة  -عزز  بطرZقة  الرئuسية  ة 

 23 أساسية  قوان�ن  اعتماد  النامية،  البلدان   23 لاسيما  حjومات،  عدة  ع;:  ذلك،  ع;:  وعلاوة 

ب�ن  ت�سّق  أن  النامية  للبلدان   2ñي�ب بذلك،  القيام  لدى  و  القوان�ن.  *ذه   :vإ تفتقر   `aال ا�Uالات 

بال�شر�عات  المjلفة  مبادئ    الأطراف  اعتماد  أجل  من  الإلك�Jونية،  بالتجارة  المتعلقة  اsUتلفة 

  رئuسية مش�Jكة من شأ¾7ا تuس�� تقديم جميع *ذه ا�sدمات.
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و بــالنظر إvــ: التــداب�� والقــرارات والإجــراءات المتعلقــة بحمايــة المســ78لك الaــ̀ اتخــذت 3ــ2 جميــع أنحــاء 

�ســرعة وع;ــ: النحــو المناســب للأزمــات غ�ــ�  ، اســتجابت و�ــالات حمايــة المســ78لك2020العــالم 3ــ2 عــام 

ـ̀ـ تث�ـــ� القلـــق تتطلـــب مواصـــلة الا*تمـــام،  المســـبوقة الaــ̀ـ ســـ�ب78ا ا��ائحـــة. غ�ـــ� أن �عـــض ا�Uـــالات الaـ

ــيما فيمــــا يتعلــــق بالمســــ78لك�ن الضــــعفاء  خاصــــة -عزZــــز حمايــــة المســــ78لك 3ــــ2 الأســــواق الرقميــــة، ولا ســ

  نفاذ القانون.واTUروم�ن؛ وتحس�ن التعاون الدو2v 23 مجال إ

ع;:   التطورات   23  
ً
حاليا تؤثر  مختارة  بمسائل  نورد*ا  أن  يمكن   `aال التوصيات  أ*م  أحد  وتتعلق 

منھ   -ستفيد  أن  يمكن  لما  خاص  اعتبار  إيلاء  مع  الإلك�Jونية،  التجارة   23 المس78لك  حماية  صعيد 

ة دعم ت�سيق ج^ود ا��زائر، بما يفتح الباب مستقبلا لمناقشة طرق تنفيذ تلك التوصيات، وكيفي

أ*م  تتضمن  و  و�نفاذ*ا.  الإلك�Jوzي  الفضاء   23 المس78لك  حماية  قوان�ن  إعداد  ع;:  ا��زائر 

  ي;2:  التوصيات 23 *ذا الإطار فيما

و  - الإلك�Jونية،  بالتجارة  المتعلقة  القضايا  �ل  ل�شمل  المس78لك  حماية  سياسات  -عميم 

مع   المس78لك  حماية  -شر�عات  �Tماية مواءمة  التوج�7ية  المتحدة  الأمم  مبادئ  -شر�عات 

أجل  من  الاقتصادي،  الميدان   23 والتنمية  التعاون  لمنظمة  التوج�7ية  والمبادئ  المس78لك، 

 -عزZز ثقة المس78لك�ن بالتجارة الإلك�Jونية. 

-   .`Ùالوط الصعيد  ع;:  الإلك�Jوzي  الفضاء  جرائم  ومjافحة  البيانات  حماية  قوان�ن  -عميم 

  لأمان والثقة 23 استخدام الإن�Jنت.  لضمان ا

ــ78لك 3ــــ2 الســــوق الرقميــــة، مــــع ال�Jك�ــــ¨ �شــــjل  - ي�بñــــ2 للــــدول أن -عــــزز سياســــات حمايــــة المســ

ــ: الـــدروس المســـتفادة �عـــد مـــرور عـــام واحـــد ع;ـــ:   إvـ
ً
خـــاص ع;ـــ: المســـ78لك�ن الضـــعفاء، نظـــرا

  . 19بداية ان�شار جائحة �وفيد 

-  �Jالإلك للتجارة  القانونية  البuئة  المعاملات  تطوZر  تتجاوز  مسائل  و  قضايا  لتعا�©  ونية 

ومنع   الإن�Jنت،  شبكة  ع;:  المس78لك  وحماية  وا�sصوصية  البيانات  وحماية  الإلك�Jونية، 

ا��رائم الإلك�Jونية. ومن الأطر القانونية والتنظيمية الأخرى ذات الصلة ما nشمل حقوق 

 لضرائب 23 التجارة الإلك�Jونية.  الملكية الفكرZة، وقوان�ن المنافسة ومjافحة الفساد و ا

قانونية   - م 
ُ
ظ

ُ
ن  :vإ  `¸íف

ُ
ت بطرZقة   ،

ً
وعالميا  

ً
إقليميا الإلك�Jونية  التجارة  قوان�ن  مواؤمة 

بالتوقيعات والعقود والأدلة الإلك�Jونية لا    
ً
وسياسات تجارZة متوافقة. �الاع�Jاف قانونيا

 عن دول و شر�اء آخرZن.ع;: الصعيد الوطÙ` فحسب، و�نما عندما تjون صادرة 
ً
  أيضا
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-عزZز قدرات و�الات حماية المس78لك وأج^زة القضاء، بحيث يجب تدر7áZا 23 مجال قوان�ن  -

جديدة  الإلك�Jونية  بالتجارة  المتعلقة  القانونية  المسائل  تزال  فلا  الإلك�Jونية.  التجارة 

. وZمكن لعدة منظمات دولية و�قليمية، م¯7ا الاتحاد الدو2v ل
ً
لاتصالات،  الأوzسي�Jال  zس�يا

 و الاتحاد الأوروÛي، أن تقدّم المساعدة 23 مختلف ا�Uالات القانونية. 
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اقع    . روناو الاقتصاد الرق:� &% ا/9زائر &% ظل أزمة ك و

The reality of the digital economy in Algeria in light of the Corona crisis.  

  2د/قاجة أمينة، 1د/ كنيدة زليخة

Dr/ KENIDA Zoulikha1, Dr/ KAJA amina2 
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� عبد ا��فيظ   1
  aminakadja@gmail.com ، ا��زائر ،)ورقلة(جامعة قاصدي مر"اح  2

  

واقع الاقتصاد  .-دف ,ذه    :  مCDص تحليل  إ67  ا��زائر   الرق<= ومؤشراتھالدراسة  أزمة Aورنا    ?�  Aوفيد  –?� ظل 

19 ،  Hتھ ، ولقد  توصلنا إ67  من خلال تحليل مؤشرات الاقتصاد الرق<= وتحليل مختلف الإجراءات المتخذة لمواج

الاقتصاد   6Uع ايجاWي   Z[تأث Aورونا  لف]Zوس  التجارة  ، ا��زائري   أن  غرار   6Uع مaوناتھ  من  العديد  تحسcت  حيث 

Zgات الايجابية إلا أنالالكZ[متأخرة ?� مجال الرقمنة و,و ما   ونية والتعليم الرق<=، ورغم ,ذه التأث Zkعتl ا��زائر

mnتلف   ومتطورة  شاملة  لرقمنة  الالكZgوpي  الأمن   Z[وتوف التحتية  البcية  تحس]ن   �? بجد  العمل  علr-ا  يفرض 

  قطاعات الاقتصاد. 

  .ا��زائر ،.اقتصاد رق<=.، Aورونا ف]Zوس :يةGلمات مفتاح

 

Abstract: This study aims to analyze the reality of the digital economy and its 
indicators in light of the Corona crisis - Covid 19 - and the impact of this latter on 
the digital economy in Algeria. By .  By analyzing the indicators of the digital 
economy and analyzing the various measures taken to confront Covid 19 in 
Algeria, we have concluded that Corona has a positive impact on the digital 
economy, as many of its components have improved, such as e-commerce and 
digital education However, despite these positive effects, Algeria is lagging 
behind in the field of digitization, which forces it to work diligently in improving 
the infrastructure and providing electronic security for   a comprehensive and 
advanced digitization of various sectors of the economy. 
Keywords: Corona; Digital Economy ; Algeria. 
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    :مقدمة.1

انvشاره  زwادة  وWسyب  ا��ياة،  مجالات  مختلف   �? وتأث]Z,ا  Aورنا  ف]Zوس  انvشار  ظل   �?

إ67   الدول  من  العديد  اتجHت  فقد  انتقالھ،  منھ، وسرعة  تحد   =zال الإجراءات  من  مجموعة  اتخاذ 

لف]Zوس   للتصدي   Z[التداب من  مجموعة  بدور,ا بوضع  قامت  العالم فقد  غرار دول   6Uع وا��زائر 

، حيث ��أت ?� بادئ الأمر إ67 الغلق وتوقيف العديد من الcشاطات، مما أثر سلبا عA19  6Uوفيد  

زاد كما   وال��ة   التعليم  مثل  الأpشطة  من  والدخل    العديد  النمو  مستوwات   �? الانخفاض  من 

ضرورة   الف]Zوس  مع  التعا�ش  من  جعل  ما  و,ذا  السابقة،  البZgولية  الأزمة  عن  الناجمة  الإجما7� 

آثار   من  للتخفيف  أسا��=  كحل  الرقمنة  إ67  ا��زائر  ��أت  فقد  العالم  دول  وكبا��  حتمية، 

ا��زائر  �? للرقمنة  التحتية  البcية  وضعف الإمaانيات تطرح الإشaالية   الف]Zوس، و?� ظل ضعف 

  التالية: 

مؤشرات الاقتصاد الرق:� &% ا/9زائر؟  ن&% تحسM فLMوس كوروناكيف أثر   

  lس
6 ,ذه الدراسة إ67 تحقيق مجموعة من الأ,داف تتمثل ?�:أWداف الدراسة:  •

 . تحليل انvشار ف]Zوس Aورونا ?� ا��زائر  -

 . 2020ا��زائر خلال سنة تحليل واقع الاقتصاد الرق<= ?�  -

  . إبراز الإجراءات المتخذة لمواجHة ف]Zوس Aورونا وتأث]Z,ا ع6U الاقتصاد الرق<= ?� ا��زائر -

يك��v= ,ذا الموضوع أ,مية بالغة، حيث �عتZk ف]Zوس Aورونا من ب]ن   أWمية الدراسة: •

تبار أن أخطر الف]Zوسات الz= مست الyشرwة والl =zستوجب دراسات عميقة ومتنوعة، و"اع 

الرقمنة أ,م حل تم اعتماده ?� أغلبية الدول عZk العالم فقد استوجب الوقوف علr-ا وتحليل 

  مؤشرات الاقتصاد الرق<= ?� ا��زائر وآليات استخدامھ ?� ا��د من ف]Zوس Aورونا. 

  تم تقسيم الدراسة إ67 ثلاثة أقسام رئ�سية ��:  تقسيم الدراسة:  •

 .وواقع مؤشراتھ ?� ا��زائر الاقتصاد الرق<=مفا,يم عامة حول  - 1

 .وتأث]Zاتھ ?� الاقتصاد ا��زائري  covid 19مفا,يم عامة حول ف]Zوس Aورونا  - 2

  .ا��زائر ف]Zوس Aورونا ?�الإجراءات الرقمية المتخذة  لمواجHة  - 3
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2.  �الرق: الاقتصاد  حول  عامة  ا/9زائر  مفاWيم   %& مؤشراتھ  اقع  مفHوم   :وو توضيح  يمكن 

الاقتصاد الرق<= وواقع مؤشراتھ ?� ا��زائر وفقا لمؤشر الاقتصاد الرق<= العرWي ع6U النحو التا7�: 

    

1.2.    :�الرق: الاقتصاد  الرق<=  مفZوم  بالاقتصاد  إ67  ذلك:"يقصد  �سvند  الذي  الاقتصاد 

�شبكة   الارتباط  ودرجة  والاتصالات  المعلومات  العالمية  تكنولوجيا  وتوافر   - الانZgنت  –المعلومات 

 =zال الأسس  للمعلومات و��  الرق<=  التبادل  وخدمات  النقالة  والHواتف  السر�عة  المعلومات  طرق 

  ) 34، صفحة 2017(قاسم،  ."أصبحت تحكم Aافة منا � ا��ياة أسلوب أداء الأعمال

ذلك أنھ  أيضا  ع6U "  :وعرف  و�عتمد  الرقمية،  المعلوماتية  التقنية   6Uع �سvند  الذي  الاقتصاد 

التفاعل والتaامل ب]ن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات من جHة و"]ن الاقتصاد القومي والقطا¤�  

القرارات   بما يحقق الشفافية ��ميع المؤشرات الاقتصادية المساندة ��ميع  والدو7� من جHة أرى 

، صفحة 2019(معHد التخطيط القومي،    ."ارwة والمالية ?� الدولة خلال فZgة ماالاقتصادية والتج

3(.  

اقعZا &% ا/9زائر:   مؤشرات  .2.2 تطورت مؤشرات الاقتصاد الرق<= بتطوره،  الاقتصاد الرق:� وو

 :,م المؤشرات ا��ديدة لھ تتمثل ?�وأ

�عكس ,ذا المؤشر مدى توافر خدمات الاتصالات وتكنولوجيا الب\ية التحتية للاتصالات:    -أ

أقل و"تaلفة  إلr-ا  للوصول  الأفراد  وقدرة  العرWي،    المعلومات،  الرق<=  الاقتصاد  ،  2020(مؤشر 

التحتية )33صفحة   البcية  غرار   6Uع حسابھ   �? الأ�عاد  من  العديد  المؤشر  ,ذا  و�شمل   ،

اللوج�سvية،  ا�mدمة  أداء  إ67  بالإضافة  والثابت،  النقال  الHاتف  اشZgاAات  مثل  للاتصالات، 

§ واقع مؤشر البcية التحتية ?� ا��زائر     .2020 خلال العاموا��دول الموا7� يو̈
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اقع   :)01رقم ( ا/9دول  وفقا لمؤشر الاقتصاد   2020 للعام  مؤشر الب\ية التحتية &% ا/9زائر و

ي    . الرق:� العر̀

  القيمة   مؤشر الب\ية التحتية 

  57,27  الب\ية التحتية للاتصالات   .1

  p  89,69سمة  100اشZgاAات الHاتف ا�nمول لaل -          

  49,04  خدمون الانZgن�ت pسبة الأفراد الذين �ست -          

  22,93  اشZgاAات الHاتف السلaي -          

  p  67,41سمة  100الHاتف ا�nمول الcشط لaل -           

  18  أداء ا/Cدمة اللوجسسaية .2

  37,63  قيمة المؤشر  

التا7�  المصدر: الرابط   6Uع متاح  العرWي،  الرق<=  الاقتصاد  تقرwر   6Uع بالاعتماد  الباحثت]ن  إعداد  :  من 

https://www.arab-digital-economy.org/07.pdf ، ارةwخ الزw130، ص: 12/05/2021تار  .  

بـ   التحتية ضعيف نوعا ما حيث قدر  البcية  من خلال ا��دول السابق يتÀ§ أن قيمة مؤشر 

لبcية تفتقر  نقطة نجد أن ا��زائر لا تزال    100نقطة، بالمقارنة مع القيمة المث6U المقدرة ب    37.63

Uع العر"ية  الدول  ببعض  قارنا,ا  إذا  الرق<=، خاصة  للاقتصاد  الفعال  التطبيق   �? 6  تحية lسا,م 

قيم بلغت  أين  المتحدة  العر"ية  الإمارات  المؤشر  غرار  ,ذا  الضعف  نقطة  94.06ة  ,ذا  وwرجع   ،

طق للتغطية بالشبكة بالإضافة ا أساسا إ67 ضعف توز�ع الانZgنت حيث لازالت فتقر العديد من المن

قو   إ67  �? عر"يا  متأخرة  مراتب  ا��زائر  تحتل  تدفقHا حيث  إ67 ضعف  بالإضافة  الاتصال،  ة  شبكة 

اللوج�سvية  ما �عكسھ  ضعف مؤشر ا�mدمات  ب  ،1تدفق الانZgنت، و,و  نقطة و,و    18  ـأين قدر 

معدل ضعيف جدا، كما سا,م أيضا ضعف استخدام الHاتف السلaي ?� قيمة ,ذا المؤشر، ورغم  

التحتية إلا أن ا��زائر شHد معدل نمو ضعيف ?� مaونات ,ذا المؤشر والشaل الموا7�    البÂ=أ,مية  

  ¨§ ذلك:يو 
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  . 2021-2020 &% ا/9زائر  : معدل نمو مؤشرات الب\ية التحتية)01( الشcل رقم

  
متاحا ع6U الرابط التا7�:  : التقرwر السنوي للاقتصاد الرق<= ?� ا��زائر، المصدر

algeria-2021-https://datareportal.com/reports/digital ارةwخ الزw18 ، ص:02/05/2021، تار .  

أو   النقالة  الHواتف  استخدام   �? سواء  ضعيفة  الزwادة  pسبة  أن  أعلاه  الشaل  من  يلاحظ  وما 

 . عكس ضعف البcية التحتية للاقتصاد الرق<= ?� ا��زائرالانZgنت، و,و ما �

الابتcار   -ب الابتaار   :مؤشر  مدخلات  و,ما  فرعي]ن  مؤشرwن   6Uع المؤشر  ,ذا  حساب   �? �عتمد 

خمسة    6Uع أساسا  فيعتمد  العرWي  الرق<=  الاقتصاد  حسب  الابتaار  لمؤشر  و"الcسبة  ومخرجاتھ، 

l ،ا القدرة  مؤشرات أساسيةHونات الاقتصاد الرق<=،  عكس ?� مجملaعد أ,م مl =zار والa6 الابتUع

 .?� ا��دول الموا7� 2020و"الcسبة ل�Äزائر فيظHر واقع �عد الابتaار لسنة 
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ي.  2020 للعام : gعد الابتcار ل9Dزائر )02( ا/9دول رقم   وفقا لمؤشر الاقتصاد الرق:� العر̀

  القيمة   مؤشر الابتcار

  73,3  المcشورات العلمية   

  0,5  عدد براءات الاخZgاع لaل مليون pسمة

  �U�nسبة من إجما7� الناتج اcر كw6 البحث والتطوU17,8  الانفاق ع  

  9,8  بروز مؤسسات البحث  

  28,82  قيمة المؤشر  

للعام من إعداد الباحثت]ن بالاعتماد ع6U تقرwر    المصدر:    : ص  مرجع سبق ذكره،  ،2020  الاقتصاد الرق<= العرWي 

131 .  

حسب ا��دول السابق فان ا��زائر lعتZk ضعيفة من حيث مؤشر الابتaار، حيث بلغت قيمة 

الابتaارw  28.82المؤشر   المشار�ع  تموwل  لضعف  اpعaاسا  و,ذا  جدا،  ضعيفة  قيمة  و��  ة،  نقطة 

حصلت حيث  الاخZgاع  براءات   �? ا��اد  النقص  إ67  شبھ    0.5ع6U   بالإضافة  قيمة  و��  نقطة 

المرتبة    6Uع ا��زائر  حصل  فقد  العالمي  بالابتaار  ا�mاص  للرت�ب  و"الcسبة  عالميا    121منعدمة، 

2عر"يا   12والمرتبة  
فقد   ، العل<=  للبحث  لليون�سaو  السنوي  التقرwر  وحسب  متأخرة،  مراتب  و�� 

  241عر"يا من حيث الإنفاق ع6U البحث العل<= حيث قدر ,ذا الإنفاق بـ    11حتلت ا��زائر المرتبة  ا

مليون، و�� قيمة منخفضة مقارنة ببا�� الدول العر"ية ع6U غرار السعودية الz= فاق الإنفاق فr-ا  

  3. مليار دولار ?� نفس السنة 12ع6U البحث العل<= 

§    والتكنولوجيا:المعرفة  ج/ فيو̈ بالcسبة ل�Äزائر  أ�عاد أساسية،  أرWعة  و�شمل ,ذا المؤشر 

إليھ أن �عد تكنولوجيا المعلومات والاتصالات   الموا7� واقع ,ذا المؤشر، وما يجب الإشارة  ا��دول 

 6U6 ا��صول عUونة لھ لكن نظرا لعدم القدرة عaأحد أ,م الأ�عاد الم Zkشاء نموذج مؤس��= �عتpÈو

  للعام اتھ فلم يتم اعتماده ?� حساب ,ذا المؤشر، وا��دول الموا7� يب]ن واقع المؤشر ?� ا��زائر  بيان

2020 .  
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اقع مؤشر المعرفة والتكنولوجيا &% ا/9زائر سنة  )04( ا/9دول رقم وفقا الاقتصاد  2020: و

ي.   الرق:� العر̀

  القيمة   مؤشر المعرفة والتكنولوجيا 

  0,7 مليار دولار من الناتج اU�n� الاجماISO .�7شHادات ا��ودة 

  0,3  صادرات خدمات التكنولوجيا المعلومات والاتصال من إجما7� التجارة.

  0  إpشاء تطبيقات الHاتف ا�nمول/مليار دولار من الناتج اU�n� الاجما7�.

  10,58  قيمة المؤشر  

  . 131 :صمرجع سبق ذكره، ، 2020من إعداد الباحثت]ن بالاعتماد ع6U تقرwر المؤشر العرWي  المصدر:

قيمة  قدرت  حيث  ا��زائر   �? والتكنولوجيا  المعرفة  مؤشر  ضعف  السابق  ا��دول  من  يلاحظ 

و�� pسبة منخفضة جدا، و,ذا اpعaاسا للبعاد المaونة لHذا المؤشر، ع6U غرار    10.58  ـ,ذا المؤشر ب

التجارة ا�mارجية، حيث قدرت ب  صادر  التكنولوجيا من إجما7�  ٪، ورغم أن ,ذه  0.3ات خدمات 

قدر,ا   زwادة  �Íلت  أÎ-ا  إلا  منخفضة  منذ  2.7الcسبة  لم  ٪2017  ا��زائر  أن  بالذكر  وا��دير   ،

٪ من إجما7� الصادرات، 0.02أين قدرت pسبÐ-ا ب    l2016عرف ,ذا النوع من الصادرات حÏz سنة  

  4. س تأخرا ?� الابتaار التكنولوÑ�و,و ما �عك

و�شمل ,ذا المؤشر ثلاثة أ�عاد رئ�سية والعديد من الأ�عاد الفرعية، و,و lعكس   المؤسسات:   -ت

الرقمية،  الثقة  إ67  بالإضافة  المصا�§،  أ�Òاب  مع   �Ñالتكنولو للتaامل  الفعالة  ا��وكمة  آليات 

 .72020� واقع مؤشر المؤسسات لسنة و"الcسبة ل�Äزائر فيعكس ا��دول الموا

اقع مؤشر ا)05( ا/9دول رقم وفقا لمؤشر الاقتصاد الرق:�    2020لمؤسسات &% ا/9زائر لسنة : و

ي.   العر̀

  القيمة   مؤشر المؤسسات 

  41,5  الب�ئة السياسية. 

  16,65  الب�ئة التنظيمية.

  35,77  الثقة والأمن.

  31,31  قيمة المؤشر  
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  :ص مرجع سبق ذكره، ،2020 الاقتصاد الرق<= العرWي للعاممن إعداد الباحثت]ن بالاعتماد ع6U تقرwر  المصدر:

130 .  

ب   قيمتھ  قدرت  حيث  ضعيف   Zkفيعت المؤسسات  لمؤشر  ا��زائر    31.31بالcسبة  احتلت  وقد 

سنة   الالكZgوpي  الأمن  حيث  من  الأخ]Zة  مؤسسة    2020المرتبة  عن  صدر  تقرwر  حسب 

Comparitech   القانونية للتنظيمات  ا��زائر  تفتقر  كما  السيZkاpي،  الأمن  الZkمجة   �? المتخصصة 

 Zgي، بالإضافة إ67 ضعف استخدام التكنولوجيا ?� العديد من القطاعات.المنظمة للعمل الالكpو  

حسب خمسة مؤشرات رئ�سية من    ي من حيث الرقمنةا��زائر   الاقتصاد  وwمكن إظHار ترت�ب      

  خلال ا��دول الموا7�. 

  . 2020: ترتsب ا/9زائر حسب gعض مؤشرات الاقتصاد الرق:� عرpيا سنة )06(  ا/9دول رقم

  الأ�عاد   الإسZgاتيجية الأ�عاد 

  الرقمية 

  الابتaار  

  الرق<= 

  ا��aومة

  الإلكZgونية  

  الأعمال 

  الرقمية  

المواطن  

  الرق<= 

  48,90  43,84  46,83  36,36  41,05  متوسط الإقليم

  10  12  12  09  11  ترتsب ا/9زائر 

  :ص مرجع سبق ذكره، ،2020 الاقتصاد الرق<= العرWي للعاممن إعداد الباحثت]ن بالاعتماد ع6U تقرwر  المصدر:

50.   

حسب الأ�عاد الإسZgاتيجية للاقتصاد الرق<= فان ا��زائر تحتل مراتب متوسطة وحسب تقرwر 

، والصورة التا7�  المؤشر العرWي فان ا��زائر lعتZk من ب]ن الدول الواعدة ?� مجال الاقتصاد الرق<=

§ ذلك:   يو̈

ي )02( رقم  شcلال   .2020: نتائج المؤشر الرق:� العر̀

  
  . 54 :صمرجع سبق ذكره، ، 2020 الاقتصاد الرق<= العرWي للعامتقرwر   المصدر:
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من خلال الصورة يظHر بأن ا��زائر من الدول الواعدة رقميا حيث lعكس مستوى متوسط من      

  . ايالقدرة ع6U تطوwر وزwادة استعمالHا للتكنولوجالرقمنة، ولHا 

 الاقتصاد ا/9زائري  ع�~وتأثLMاتھ   covid 19مفاWيم عامة حول فLMوس كورونا  .3

كورونا: .1.3 فLMوس  سلالة   �عر	ف   �� Aورونا  ف]Zوسات  فإن  العالمية  ال��ة  منظمة  حسب 

ل�Äيوان   المرض  lسyب  قد   =zال الف]Zوسات  من  من والإpسانواسعة  عددا  أن  المعروف  ومن   ،

إ67   الشاÖعة  الZkد  نزلات  من  حد.-ا  تZgاوح  تنفسية  أمراضا  الyشر  لدى  lسyب  Aورونا  ف]Zوسات 

ا الشرق  متلازمة  مثل  وخامة  الأشد  التنفسيةالأمراض  Aورونا )م]Zس (لأوسط  ف]Zوس  و�سyب   ،

  19.5المكvشف مؤخرا ف]Zوس مرض Aوفيد 

,و مرض معد �سyبھ آخر ف]Zوس تم اكvشافھ من سلالة  A :19وفيد �19عر	ف مرض كوفيد  . 2.3

ف]Zوسات Aورونا، ولم يكن ,ناك أي علم بوجود ,ذا الف]Zوس ا��ديد ومرضھ قبل بدء تفشيھ ?�  

الآن إ67 جائحة تؤثر ع6U العديد من   19، وقد تحول Aوفيد  2019وو,ان الص�نية ?� د�سمZk  مدينة  

العالم  المسyب  6بلدان  كرونا  ف]Zوس  lسمية  الف]Zوسات  لتصcيف  الدولية  ال�Äنة  أعلنت  وقد   ،

ا��اد    الرئوي  الالÐ-اب  فيفري    SARS-COV-02لمتلازمة   �? ��ديد  للف]Zوس  رس<=  ،  2020اسما 

,  Z[اب واخت-Ðالال متلازمة  فاشية  �سyب  الذي  Aورونا  بف]Zوس  جيcيا  الف]Zوس  لارتباط  الاسم  ذا 

Aوفيد   أن  الدولية  ال��ة  منظمة  وأعلنت  ا��اد،  المرض   19الرئوي  لHذا  الرس<=  الاسم  ,و 

  . )16، صفحة p)2020شرwة الألكسوا العلمية، جوان  .ا��ديد

ا/9زائر:  3.3  %& من خلال عدد المرÏ�Ü المصاب]ن بھ   19يظHر تطور Aوفيد  . تطور فLMوس كورونا 

  ، والشaل الموا7� يظHر ذلك: وعدد الوفيات

  . : تطور فLMوس كورونا &% ا/9زائر)03(  الشcل رقم
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 وقع التا7�:العرWي ا��ديد، lغطية خاصة ��ائحة Aورونا ف]Zوس، متاح ع6U الم  المصدر:

https://www.alaraby.co.uk/coronavirus  

§ الشaل السابق تطور ف]Zوس Aورونا ?� ا��زائر منذ ظHوره ?�         Î-اية  إ67    2020فيفري    25يو̈

حيث يلاحظ ارتفاعا مستمرا ?� عدد المصاب]ن ß-ذا الف]Zوس، حيث Aانت pسبة    2021شHر فيفري  

  Zkتمyر سHر الموالية، و?� شHا خلال الأشZ[ن الأول]ن لتعرف ارتفاعا كب[wرHادات ضعيفة ?� الشwالز

العنصر   وفاة، و,و ما �شaل خسارة ?�   1571و    مصاب  46938الإجما7� للمصاب]ن ل    وصل العدد

Aانت ب]ن شHر اكثو"ر   19الyشري، وwلاحظ من الشaل أيضا أن أكZk زwادة لعدد المصاب]ن بالaوفيد  

سنة   من   Zkر د�سمHش غاية  الوقاية واسÐ-تار 2020إ67  إجراءات  إ67 تخفيف  ، وwرجع ,ذا أساس 

الزAام بفZgة  الفZgة  اقZgان  إ67  بالإضافة  ا��زائري  الان الفرد  سرعة   �? ساعد  لكن مما  vشار، 

wا��زائر الدولة  فرضÐ-ا   =zال والإلزامية  المكثفة  الكمامة   ةالإجراءات  ارتداء  إجبارwة  غرار   6Uع

العد نقص   �? سا,مت   =zال  �àالص ا��áر  من  و وÈجراءات  أقل  المصاب]ن  عدد  بلغ  حيث    200ى 

 Zkر د�سمHر فيفري �عدما فاقت ألف إصابة ?� شHإصابة ?� ش.  

كورو .  4.3 فLMوس  ا/9زائري:  تأثLMات  الاقتصاد  ع�~  جعلنا  Aورونا  ف]Zوس  خطورة  لھ   تإن 

مخلفات ذات طباÖع مختلفة حيث مست Aل القطاعات، ال��ية، الاجتماعية وحÏz الاقتصادية، 

ا��زائر،وlعتZk ,ذ  �? أكZã ضررا  الأخ]Zة  الz= خلفÐ-ا   ه  التداعيات  من  العديد  تزال  Aانت ولا  حيث 

  ، وwمكن تyياÎ-ا من خلال النقاط التالية:Aورونا ع6U الاقتصاد ا��زائري 

ا/9زائري   • للفرد  الشرائية  القدرة  البZgول  انخفاض  أزمة  منذ  ا��زائري   2014:  والمواطن 

�عاpي من انخفاض القدرة الشرائية خاصة ?� ظل سياسة التقشف الz= اتبعÐ-ا الدولة ا��زائري،  

حوا7�   إ67  انخفضت  سنوات  50حيث  ا�mمس   �? نيمبو ٪  مؤشر  وحسب  ا��زائر  7الأخ]Zة،  فان   ،

lعتZk مع الدول الأخ]Zة ?� التصcيف حسب متوسط القدرة المع�شية للأفراد حيث احتلت المرتبة 

 8؛ عالميا  388

ا/9زائر  •  %& الصرف  احتياطي  ع�~  كورونا  أزمة  مستمرا خلال   :أثرت  انخفاضا  شHد  حيث 

حوا7�   إ67  الانخفاض  وصل  حيث  سنة  مل  47الأزمة،  أوائل   �? دولار  تصرwحات   2021يار  حسب 

 ؛م ?� شHر فيفري من السنة ا��اليةيمHورwة ?� اللقاء ال��في الذي أقرئ�س ا��
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، و,ذا راجع للإجراءات المتخذة 19: تأثرت السياحة ?� ا��زائر �شaل كب]Z بaوفيد  السياحة  •

الZkية   الدولة ا��زائرwة ع6U غرار غلق ا��دود  للتنقل من وا67 ا�mارج، من قبل  وا��وwة والبحرwة 

الداخلية   السياحية  الإيرادات   6Uع أثرت  ما  و,ذا  الولايات،  ب]ن  النقل  توقيف  إ67  بالإضافة 

 9؛ 2020٪ سنة  80وا�mارجية، و,ذا ما أدى إ67 تراجع الإيرادات السياحية بحوا7� 

 ؛ ٪، وتأجيل المشروعات ا��aومية 30بcسبة   :خفض الإنفاق العام  •

حيث   • البطالة  معدلات  ارتفاع  lشHد  ا��زائر  فإن  للإحصاء   =Âالوط الديوان  حسب  البطالة: 

سنة  15قار"ت   Aانت  ٪2020  �عدما  متوسط  2019سنة    12.3،  و?�  السنوات   11إ67    10،   �?  ٪

§ ذل ،10السابقة  ك.والشaل الموا7� يو̈

  . 2002/2020للف�Lة  سنة  24-15: معدلات البطالة الشباب )04( الشcل رقم

 
الموقع:    المصدر: من  نقلا  الدو7�،  البنك   �? العالمية  التنمية  لمؤشرات  المعلومات  بنك 

https://www.brookings.edu /    

الaورونا خاصة من الشaل السابق يظHر أن pسبة البطالة بالcسبة لفئة قد ارتفعت ?� سنوات 

  بالcسبة للإناث.

للصادرات:  • من    بال\سبة  العديد  وتوقف  Aورونا  أزمة   Z[وتأث التقشف  سياسة  فyسyب 

§ ذلك:  الأpشطة فaل ,ذه العوامل ثرت ع6U مختلف الصادرات ل�Äزائر: والشaل الموا7� يو̈
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  . 2020- 1980  خلال الف�Lة : تطور صادرات ا/9زائر )05( الشcل رقم

  

   =zسن خلال  الصادرات  �èم  انخفاض  السابق  الشaل  خلال  من  و,ذا   2020و    2019يظHر 

فقد   ا�nروقات  لصادرات  فالcسبة  البضاÖع  لصادرات  بالcسبة  Aورونا،  لأزمة  أساسا  راجع 

مداخيل قطاع ا�nروقات ?�    انخفاض٪، و,ذا ما أدى إp7.5     67سبة    2020انخفضت خلال سنة  

ب   ا��aومة  دولارمل  20.6قطاع  صفحة  2020(بولعراس،    يار  الشHرwَن )169_168،  أنھ  حيث   ،

العام   من  بcسبة    �èم   انخفض  ،2020الأوّل]ن  فة 
ّ
المكث والمواد  ا�mام  النفط  ع6U  27صادرات   ٪

ر ف]Zوس Aورونا   26تراجعت أ�èام صادرات الغاز بcسبة   أساس سنوي فيما 
ّ
٪. علاوة ع6U ذلك، أث

أبرwل    Ïzّفح ا��زائر،  من  الغاز  lشZgي   =zال الدول  أ,مّ  �عض   �? �شدّة  تراجعت  2020المستجدّ   ،

و�ش]Z خZkاء اقتصاديون إ67    ،11٪ ع6U أساس سنوي 44يا بcسبة  صادرات الغاز بالأناب�ب إ67 إسبان

خلال  قياسية  مستوwات  بلغت  العالمية  الأسواق   �? النفط  أسعار  تراجع  من  ا��زائر  خسائر  أن 

  12. مليار دولار 2، والz= فاقت 2020الأشHر الثلاثة الأو67 من سنة  

فإن            الدولية  العمل  لمنظمة  تجارة وفقا  قطاعات   �� تضررا   Zãالأك الاقتصادية  القطاعات 

فr-ا   �عمل  حيث  العمال  من  حصة   Zkأك يمثلان  اللذان  والتجزئة،  حول    482ا��ملة  عامل  مليون 

الفنادق   ٪15.7مليون عامل أي    1.775العالم و   تأثر قطاع  ?� ا��زائر، كما  العامل]ن  من مجموع 

مليون عامل ?� ا��زائر،    1.297التحوwلية الذي يضم    والمطاعم �شدة، كما تأثر قطاع الصناعات
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عامل ?� ا��زائر، بالcسبة لقطاع النقل فقد بلغت    729وwضم قطاع النقل والتخزwن ولاتصالات  

حوا7�   المالية  ب    1ا�mسائر  يقدر  ما  أي  دج  سنة    ٪50مليار  منتصف   �? الشركة  أعمال  رقم  من 

مليار دينار ?� منتصف   1.3ا��زائر خسائر قيمÐ-ا    ، بالcسبة للنقل ا��وي فقد تكبد مطار2020

,ذا  2020سنة   إيرادات  انخفضت  فقد  السياحة  يخص  ما   �? أما  ا��ديدية،  بالسكك  للنقل   ،

ب   الإفلاس  ٪80القطاع  وشك   6Uع سياحية  وAالة  ألفي  قرابة  إ67  بالإضافة  Aورونا،  فZgة    . خلال 

  )3  ، صفحة2020(منھ، 

ا/9زائر:  5.3  %& فLMوس كورونا  لD.د من  المتخذة  الإجراءات  ?� ظل الانvشار السر�ع والمستمر . 

لف]Zوس Aورونا سارعت ا��زائر إ67 اتخاذ مجموعة من التداب]Z والإجراءات ل�Äد من ,ذا الف]Zوس  

:�Uوتقليل آثاره ومن ,ذه الإجراءات ما ي  

، صفحة 2020(منھ،    ؛اU�n� الإجما7� لتغطية النفقات ال��يةمن الناتج  ٪  7.4تخصيص    •

3( 

وضع    • إ67  رامية  تكميلية   Z[تداب الدولة  وضعت  Aورونا   ف]Zوس  انvشار  من  الوقاية  أجل  من 

وتموwن   التجارwة  الأpشطة   Z[وتأط ا��ركة،  وتقييد   ،�àالص ا��áر  وقواعد أنظمة  المواطن]ن، 

الوضعية  حسب  محددة  ولفZgات  جزئيا  أو  Aليا  يaون  أن  يمكن   �7ìíالم ل�áÄر  و"الcسبة  التباعد 

 ) 258، صفحة 2020(حرقاس و مصطفاوي،  ؛الو"ائية للولاية أو البلدية

القطاع العام وا�mاص: حيث تم منح عطلة  الإحالة ع6U العطلة الاستîنائية للمستخدم]ن ?�    •

القطاع ٪  50ل  استîنائية لموظفي  الإجراء  ,ذا  تمديد  تم  ثم  ا�mاص،  القطاع  موظفي  من 

الأمن   أيضا   ،Ï�Üللمر ال��ية  الرعاية  توفر  لضمان  ال��ة  عمال  استîناء  وتم  الاقتصادي، 

سنة،    15أطفال أقل من    والاتصالات، أيضا منح عطل استîنائية ل�Äوامل، للcساء اللواlي لذï-ن

Hي،  ر؛وقد تم تطبيق ,ذا الإجراء لمدة تتجاوز ثلاث أشp233، صفحة 2020(العلوا ( 

 ) 372، صفحة 2020(قدال، مو��Ï، و بلفوضيل، بالإضافة إ67:   •

   الدولة قطاعات  Aافة  الاسvشفائية  تجنيد  المؤسسات   �? قصوى  اسvنفار  وحالة 

 ؛ والمراكز ا��وارwة
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  ة؛wجميع المواد الغذائية الضرور Z[ار"ة الندرة بتوف�n ضبط السوق 

  �? الvسر�ع  مع  المستورد  الغذائية  بالمواد  المتعلقة  ا��مركية  الإجراءات  lسHيل 

 الإجراءات المصرفية المرتبطة ß-ا؛

  زة ال��ية؛٪ من الواردات با25تقليصHناء المواد الغذائية والمواد والأجîست 

 .ارجيةmة ا�wية وا��وZkغلق ا��دود ال 

   ال��ة منظمة  مع  بالتعاون  والسaان  ال��ة  وزارة  قبل  من  إعلامية  خطة  وضع 

، بالإضافة 30-30العالمية من خلال إpشاء مركز لاستقبال المaالمات ع6U الرقم ا�nاpي 

الإعلا  المواقع  تطوwر  والتلفزwون  إ67  الإذاعة   6Uع بð-ا  يتم  بحيث  لغات  �عدة  نية 

وÈرشادات  نصائح  تحمل   =zال والملصقات  الكت�بات  من  العديد  وتوز�ع  الوطني]ن، 

 13؛خاصة بالموضوع

 ؛ منع حفلات الزواج، ومختلف التجمعات 

  6 غرار التعليم، حيث تم استخدامU6 الاقتصاد الرق<= ?� عدة مجالات عUالاعتماد ع

  التحاضر عن �عد. تقنيات

ا/9زائر .4  %& كورونا  فLMوس  لمواجZة  المتخذة   الرقمية  ف]Zوس  :  الإجراءات  انvشار  سرعة  إن 

كرونا وطبيعة خصائصھ جعل من نتائجھ ذات طبيعة انتقالية حيث مست العديد من القطاعات، 

الرقمية حيث تم إpشاء اتخذت الدولة ا��زائرwة العديد من ا��لول    19ومن أجل مواجHة Aوفيد  

"استدراك   إ67  ا�mصوص  وجھ   6Uع .-دف  والإحصائيات  للرقمنة  حصرwًا  مخصصة  وزارة 

الرقمنة"التأخر عملية   �? الإدارة  ،  الم�òل  ورقمنة  والتكنولوجية  الاقتصادية  التحديات  ورفع 

بالcسبة لقطا ال�ó=ء  العمومية، ونفس  المادي mnتلف ا�mدمات  الطا�ع  ع العدالة،  المركزwة وÈزالة 

الإلكZgوpي   الإخطار  وتجسيد  القضاÖي،  الملف  رقمنة  مثل  فتحHا  تم   =zال العديدة  للورشات  نظرا 

�عد  عن  والطلبات  الشaاوى  وتقديم  الإلكZgونية،  النيابة  وÈطلاق  القضائية،  بالإضافة ،  14للوثائق 

 ات مô-ا:إ67 العديد من الإجراءات ذات الطبيعة الرقمية والz= مست العديد من القطاع



2021جو	لية  7يوم   
� حول:التقى مسطرة المل �  الاقتصاد العالمي &% ظل الأزمات    وط

  - التداعيات وا/.لول –

 

192 

 

التعليم:.1.4 مستوى  من    ع�~  العديد  ا��زائر  اتخذت  Aورونا  ف]Zوس  ذات    تالإجراءالمواجHة 

الإجراءات   ,ذه  أ,م  ب]ن  ومن  الف]Zوس،  انvشار  من  للتقليل  التعليم،  مجال   �? الرق<=  الطا�ع 

ميت   و  وغوغل،  زوم  تطبيقات  مثل  �عد  عن  ا�nادثات  طرwق  عن  �عد  عن  التعليم   6Uع الاعتماد 

لرا�عة وغ]Z,ا من التطبيقات، بالإضافة إ67 إطلاق برامج الدعم عر الانZgنت لفائدة تلاميذ السنة ا

Öامسة ابتداmمنصات رقمية لتلاميذ السنة ا� Z[ي. متوسط والثالثة ثانوي، وتوف  

وزارة التعليم العا7� والبحث العل<= العديد من الإجراءات   تبالإضافة إ67 تلك الإجراءات اتخذ

  15مô-ا:

عملية من    38ت  ز ل رقمنة الإجراءات والعمليات، حيث أنجlعزwز الرقمية ?� القطع من خلا   •

 عملية م�òلة؛  47مجموع 

��قوق   • الالكZgوpي  الدفع  ذلك   �? بما  �عد،  عن  مرة  أول  ا��دد  للطلبة  الô-اÖي  ال�òvيل 

 ورثقة؛الباAالورwا ال�òvيل عن طرwق البطاقة الذ,بية وا��والات المشفرة عن طرwق شHادات 

 وترقيÐ-م؛lعزwز المنصات الرقمية لتنظيم عمليات توظيف الأساتذة الباحث]ن   •

إعلان عن المشار�ع،    –lعزwز المنصات الرقمية ا�mاصة بتأ,يل عروض التaوwن ?� الدكتوراه    •

النتائج إعلان  الشHادات -التقييم،  وتوثيق   =Âwوaالت البحث  مشار�ع  ومتا�عة  للمسابقة   §õZgوالم  ،

 ا��امعية، وتلقي العرائض؛ 

 إعداد تطبيق رق<= حول السرقة الرقمية؛  •

تطب  • القانونية إعداد  النصوص  مجمل  حول  والباحث]ن  والأساتذة  الطلبة  لفائدة  رق<=  يق 

إ67   وlعميمHا  بالأخلاقيات  الصلة  ذات  والعل<=   �Ñالبيداغو بالcشاط  المتعلقة  والتنظيمية 

 المستخدم]ن الرقمي]ن؛ 

للمعلومات    • القطاعية  للشبكة  التحتية  البcية  التجì[Hات   l(ARN)عزwز  تجديد  خلال  من 

 تمHيد لرفع معدلات التدفق ?� مس
6 تطوwر نمط التعليم عن �عد؛
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•  �? جامعة    05انجاز    الشروع  من  لaل  وتوسيعHا  الانZgنت  شبaات  لإpشاء  اسvثمارwة  عمليات 

 �سكرة، ا��لفة، تلمسان، والمركز ا��ام
� بvندوف ومغنية؛ 

•    ì[H05تج   ì[ساب المكثف، و  20يوكيميائية، وانجاز  أرضيات تقنية للتحاليل الف�Ä06منصة ل  

 أرضيات تكنولوجية. 

الالك�Lونية:.  2.4 والصLMفة  التجارة  مستوى  تأثرت   ع�~   =zال القطاعات  ب]ن  من  التجارة   Zkعتl

  ، ومن ب]ن مظا,ر تأثر,ا ?� ا��زائر نجد: 19بالاقتصاد الرق<= ?� ظل ف]Zوس Aوفيد 

 16؛٪3.2ة ب زwادة مستعمU� البطاقات البنكي  •

 ؛ 2021إ67 غاية  2020٪ من 4.6زwادة عمليات الشراء الكZgونيا ب   •

عالميا سنة   80تحسن المستوى العالم للتجارة الالكZgونية ?� ا��زائر فقد حصلت ع6U المرتبة    •

المرتبة    2019 التقرwر السنوي الصادر عن   �109عدما Aانت تحتل  الرا�عة إفرwقيا حسب  والمرتبة 

حققت قفزة   =zال أرWع دول  ب]ن أفضل  من  ا��زائر   Zkعتlو للتجارة والتنمية،  المتحدة  الأمم  مؤتمر 

 ؛ 19نوعية ?� استخدام التجارة الالكZgونية ?� فZgة الaوفيد 

•   Zgالالك الدفع  عمليات  برwد  عرفت  لز"ائن  لافتا  وÈقبالا  الأخ]Zة  الآونة   �? م�Äوظا  تطورا  وpي 

سنة   ففي  فرضت  خص  2020ا��زائر  الذي   �àالص ا��áر  وظروف  Aورونا  جائحة  ظل   �? وصا 

شروطHا ع6U ا��ميع وجد المواطن نفسھ مضطرا للعمل ß-ذه ا�mدمات الذي اكvشف أيضا جديÐ-ا 

ألف   51بلغ المعدل الشHري لعمليات الدفع الالكZgوpي لZkيد ا��زائر    2019ونجاعÐ-ا. فخلال سنة  

  317مارس تحديدا إ67 غاية أيامنا ,ذه، بلغ المعدل الشHري    ومنذ شHر  2020عملية شHرwا، أما ?�  

مرات و,و مؤشر ايجاWي �õع الز"ون ا��زائري ع6U الإقبال    6ألف عملية و"التا7� تضاعف العدد  

مليار دينار ?�   2المìgايد، أما المبالغ الz= تم تحوwلHا من خلال عمليات الدفع الالكZgوpي فقد بلغت  

، و,و 2020أشHر الأو67 لسنة  8مليار دينار خلال الـ 6.6بالغ العمليات ا�nولة ، ب�نما بلغت م2019

الدفع   خلال  الم�òلة  العمليات  مجموع  و"خصوص  الالكZgوpي،  الدفع  �mدمات  مشHود  تطور 
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لسنة   الأو67  أشHر  ثمانية  ظرف   �? بلغت    2020الالكZgوpي  مô-ا    2.4فقد  عملية،  مليون   2مليون 

  17ة.بالمائة من مجموع المعاملات الم�òل 86نقدية لZkيد ا��زائر أي بمعدل عملية ?� المنصة ال

ال�.ة:  3.4 مستوى  ع�~  ال��ة  .  قطاع   �? رقمية  طبيعة  ذات  إجراءات  عدة  ا��زائر  اتخذت 

  تتمثل أساسا ?�:

مع   • التعاقدية  العلاقات  ورقمنة  الرق<=،  والمسvشفى  الإلكZgونية،  الصيدلة  مشروع  وضع 

 18؛الضمان الاجتما¤�,يئات 

و�� منصة عن تvبع وpشر الأخبار الرسمية حول منصة رقمية خاصة بف]Zوس Aورونا،  إpشاء    •

 الف]Zوس وتطوراتھ ومختلف الإجراءات المتخذة لøáÄ من انvشار ,ذا الف]Zوس؛ 

بتطوwره المHندس لطفي مخناش،    • الكZgوpي من قبل وزارة ال��ة والذي قام  اعتماد تطبيق 

Aورونا  حيث   تحاليل  إجراء  بطلب  البلاد   �? الاسvشفائية  المؤسسات  ��ميع  التطبيق  ,ذا  �سمح 

أيام، كما   أرWعة  مدة  وتأخذ  تتم ورقيا  العملية  Aانت  �عدما  اليوم،  نفس   �? النتائج   6Uع وا��صول 

يمكن من خلال التطبيق معرفة خرwطة انvشار الو"اء �شaل دقيق، واتخاذ القرارات المناسبة حيال 

 19.ذلك، إضافة إ67 أنھ يvيح حوسبة الملفات الطبية ��ميع المصاب]ن

  من ب]ن ,ذه الإجراءات ما يU�: : . ع�~ مستوى الاتصالات4.4

المتماثل    •  Z[غ الرق<=  الاشZgاك  خط  أسعار  آل  (خفيض  آس  دي  طيف   )ا  تنظيم  وÈعادة 

الآلة   إpعاش  أجل  من  والنقال  الثابت  الانZgنت  شبaات  من  الاستفادة  ß-دف  الوطنية  الZgددات 

 ؛ الاقتصادية

البنكية    • البطاقة  أو  الذ,بية  البطاقة  طرwق  عن  الالكZgوpي  الدفع  لأول    CIBتوف]Z استعمال 

والتطبيق ا�nمول، بالإضافة إ67 خدمة بطاقات التعبئة   https://ec.at.dzمرة عZk فضاء الز"ون  

 20؛ أيام مجانية ?� استعمال الانZgنت 6وتقديم ,دايا تصل إ67 

ا�mطط   • وتفعيل  حسابا.-م  وÈدارة  فوات]Z,م  دفع  خدمة  لمشZgكr-ا  مو"يل�س  شركة  وفرت 

الوwب   واجHة   �? ممثلة  الرقمية  المنصات   Zkع لتطبيقالمرغو"ة  تvيح  MeetMob ا�nانية   =zوال  ،
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خدمة و��   ”�Uأرس“ أو  مستقل  �شaل  الدعم  معلومات  واستخدام  حسابھ  إدارة  عZk   للز"ون  دفع 

الإنZgنت تvيح للز"ون إعادة �õن خطوطھ المدفوعة مسبقا وخطوط الدفع الآجل ، ودفع فوات]Zه ?�  

سبا�س”   “موWي  تطبيق  أو  السفر  إ67  ا��اجة  دون  وقت  أسا��=  أي  �شaل  للز"ون  �سمح  الذي 

حسابھ،  تحميل  وÈعادة  رصيده،   �? والفصل  بھ،  ا�mاص  مو"يل�س  حساب   �? �سHولة  بالتحكم 

  21. والمساعدة عZk الإنZgنت

  : ا/Cاتمة  .5

Aوفيد         وï-لكHم   19شaل  الأفراد  �Òة   6Uع يؤثر  حيث  ا��زائرwة،  الدولة  أمام  كب]Zا  تحديا 

خلف   قد  أنھ  إ67  خاصة بالإضافة  القطاعات  من  العديد  مست   =zال السلبية  النتائج  من  العديد 

المع��ó= وغ]Z,ا، ولأنھ   المستوى  تدpي  الصادرات،  انخفاض  البطالة،  زwادة pسبة  من  الاقتصادية، 

 6Uع ا��زائر  اعتمدت  فقد  معروفة   Z[غ عليھ  القضاء  وطرwقة  وخصائصھ   Z[وغ الانvشار  سر�ع 

ليل من آثاره، ومن خلال ,ذا الدراسة فقد تم التوصل إ67 العديد الاقتصاد الرق<= لمواجHتھ والتق

  من النتائج أ,مHا: 

تبدلHا ا��aومة ا��زائرwة إلا أÎ-ا لم lستطع القضاء Î-ائيا ع6U ف]Zوس   •  =zودات الH�nرغم ا

 Aورونا؛ 

Aوفيد    • تأث]Zات  فإن  العالم  دول  غرار   6Uلتمس   19ع ال��ية  طبيعÐ-ا  تجاوزت  ا��زائر   �?

 العديد من القطاعات و,ذا ما خلف العديد من النتائج السلبية خاصة الاقتصادية؛ 

لaوفيد    • الايجابية  الآثار  ب]ن  أحرزت    19من  حيث  ا��زائر   �? الرقمنة  مستوى  تحس]ن  ,و 

ب   تقدما  سنة    29ا��زائر  من  الالكZgونية  التجارة  مستوى   �? غاية    2019مرتبة  كما  2020إ67   ،

ى الدفع الالكZgوpي، و"ناء مشروع ال��ة الالكZgونية، بالإضافة إ67 تطبيق شHدت زwادة ?� مستو 

 التعليم عن �عد و,و ما �عتZk قفزة نوعية ?� تارwخ ا��زائر. 

فيلاحظ بأن أكZã   19حسب تحليل الإجراءات الرقمية الz= اتخذ,ا ا��زائر ?� مواجHة Aوفيد    •

 عرفت العديد من القطاعات الأخرى .-م�شا؛ قطاع تم الZgك]ì عليھ ,و قطاع التعليم، ?� ح]ن 
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جدا    • متأخرا  لازال  أنھ  إلا  ا��زائر   �? الرق<=  الاقتصاد  شHده  الذي  التحسن  من  الرغم   6Uع

مقارنة بمستوى التطور الذي lعرفھ العديد من الدوال الأجنyية والعر"ية، فلا تزال ا��زائر تتذيل 

 الالكZgوpي. قائمة الدول العر"ية من حيث الأمن 

  و"ناء ع6U النتائج المتوصل إلr-ا فقد تم وضع مجموعة من التوصيات تتمثل ?�:

 تكثيف ا��Hود والبحوث ?� القضاء ع6U ف]Zوس Aورونا؛   •

وتوف]Z,ا   • الانZgنت،  تدفق  خاصة  للتكنولوجيا  التحتية  البcية  lعزwز  ا��زائرwة  الدولة   6Uع

 غرافيا؛mnتلف طبقات ا�nتمع وتوسيع انvشار,ا ج

 توسيع الرقمنة ?� مختلف القطاعات؛   •

ما    • و,ذا  جدا  ضعيف   Zkعت� أÎ-ا  إلا  الالكZgوpي  الدفع  مستوwات   �? التحسن  من  الرغم   6Uع

 �ستوجب ضرورة تطوwر النظام والانتقال إ67 العمل بالبنوك الالكZgونية؛

,ذه    •  Zkعتl بحيث  التنو�ع،  سياسة   6Uع الاعتماد  ا��زائرwة  ا��aومة   6Uكحاجز ع  Z[الأخ

 تصدي mnتلف أنواع الأزمات.

أي   • لمواجHة  الالكZgونية  الأنظمة  قوة  وتحس]ن  الرق<=،  الأمن  lعزwز  ا��زائر   6Uع �ستوجب 

 اخZgاقات. 

  ضرورة التعاون ب]ن مختلف الدول إقليميا أو عر"يا لتطوwر الرقمنة.   •
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الرقR; من طرف المؤسسات  LMدف Aذه الورقة البحثية إDE إبراز الأAمية البالغة ?< تب>; ال:سو8ق  :  مpqص

الاقتصادية، وكذا مساAمتھ الفعالة ^عز8ز م��LMا التنافسية تماشيا مع الظروف ا#Wالية و الLUديد الذي  

  .  h-19عgشھ الاقتصاد العالمي تبعا لإفرازات أزمة dوفيد

 ;kاتيجيات ال�mموعة من العلامات التجار8ة و الاس"o عض التجاربr DEا ?< كما قمنا بالتلميح إLUنtت

، و استخدامvا تقنية ال:سو8ق الرقR; كخيار بديل للتواصل مع  19-مواجvة الLUديد المصاحب لأزمة dوفيد

 .z#لك�ن، وكسر حاجز الغلق المستمر للمتاجر و مراكز ال:سوق...اLUالمس  

نخفضة،  ع�D أrعاد الم��ة التنافسية (الت�لفة الم لرقR;وجود أثر ال:سو8ق ا إDE  نتائج الدراسة أظvرت

المرونة، ا#"ودة، و ال:سليم ) و الk; من خلالvا ^ستطيع المؤسسة اWoافظة ع�D موقعvا التناف��;، و كذا  

، ومن جانب آخر لنتائج الدراسة فإن تحقيق التفوق التناف��; من خلال تب>;  19-التعاhش مع أزمة dوفيد

الرقR; لمتطلبات و أساسيات ال:سو8ق    لا يأ^ي بالصدفة و إنما يجب الاستغلال الأمثل  الرقR;ال:سو8ق  

 ح�k ^ستطيع المؤسسة خلق م��ة تم��Aا عن با�< المنافس�ن . 

  ال:سو8ق ؛ ال:سو8ق الرقR;؛ الم��ة التنافسية ،أrعاد الم��ة التنافسية   :يةtلمات مفتاح

 JEL : M150 ; M210 ; M310 ; M370تصuيف 
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Abstract:  
This research paper aims to highlight the critical importance of digital marketing 
adoption by economic institutions, as well as its effective contribution to 
enhancing their competitive advantage in line with the current conditions and the 
threat experienced by the global economy according to the consequences of the 
Covid-19 crisis. 
We also alluded to some experiences of a group of brands and strategies that they 
have adopted in facing the threat associated with the Covid-19 crisis, and their use 
of digital marketing technology as an alternative option to communicate with 
consumers, and breaking the barrier of continuous closure of stores and 
malls...etc.. 
The results of the study showed that there is an impact of digital marketing on the 
dimensions of competitive advantage (low cost, flexibility, quality, and delivery), 
through which the institution can maintain its competitive position, as well as 
coexist with the Covid-19 crisis. Competitive superiority through the adoption of 
digital marketing does not come by chance, but the optimal exploitation of the 
requirements and basics of digital marketing so that the organization can create an 
advantage that distinguishes it from the rest of the competitors. 
 
Keywords: Marketing; Digital marketing; Competitive Advantage, Dimensions 
of Competitive Advantage 
Jel Classification Codes: M370 ; M310 ; M210 ; M150 
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    :مقدمة. 1

من أك�� الأزمات LMديدا الذي عرفتھ للمؤسسات الاقتصادية ع�D مر   19^عت�� أزمة dوفيد          

الأفراد dالمتاجر و المعارض التجار8ة و مراكز السن�ن، ن:يجة الغلق المستمر �oتلف أماكن تجمع 

ال:سوق وح�k الأفراد فرض عل�Lم حظر تجول ، ون:يجة لvذه الإجراءات أصبحت مختلف  

 Dع� 
ً
 مباشرا

ً
المؤسسات الاقتصادية ?< ا عزال تام عن عملا�Lا ، وأصبحت Aذه الأزمة ^ش�ل LMديدا

المؤسسات الاقتصادية بالبحث عن  استمرار8ة  شاطvا ، ولكسر Aذه العزلة ، باشرت rعض

التقنيات و الاس�mاتيجيات المتاحة ل:سو8ق منتجاLMا بما ي:ناسب مع ظروف المسLUلك�ن و ا#Wفاظ 

.;��  ع�D موقعvا التناف
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و�ما أن ال:سو8ق الرقR; يمتلك م��ة البيع والشراء عن rُعد و ي:يح للمسLUلك إم�انية إجراء          

المناسب و?< الم�ان المناسب و?< بgئة ¦Wية جيدة ، ومن ناحية أخرى يمنح عملية الشراء ?< الوقت 

للمؤسسة فرصة التواصل مع عملا�Lا ، مما يضمن استمرار  شاطvا ومواجvة منافس�Lا.، فقد رأت 

rعض المؤسسات الاقتصادية أن Aذه ¨< الطر8قة الوحيدة والأك�� فعالية للاق�mاب من عملا�Lا 

دائم و مستمر، خاصة ?< ضل Aذه الظروف ، و أصبح من الواª© أمام  والبقاء ع�D اتصال 

المؤسسة أن تركز جvودAا ال:سو8قية ع�D مواقع الو8ب #"ذب الاAتمام العملاء و إ¬Lاء عملية 

  .;Rا ال:سو8ق الرقAيوفر ;kعد باستخدام مختلف الوسائل و التقنيات الr الشراء عن  

ارتأينا إDE تقديم مفvوم شامل لل:سو8ق الرقR; و مدى فعاليتھ   من خلال Aذه الورقة البحثية        

  .19-?< ^عز8ز مصادر الم��ة التنافسية للمؤسسات الإقتصادية ?< ضل أزمة dوفيد

  الإش{الية . 1.1

  انطلاقا مما سبق ذكره نطرح الاش�الية التالية :         

  ؟  19-التناف��� &% ضل أزمة كوفيدإ�� أي مدى �سا�م ال<سو	ق الرق>� &% �عز	ز التفوق 

��; نقوم بإدراج مجوعة من الأسئلة الفرعية :          gانطلاقا من السؤال الرئ  

  ميتھ بال±سبة للمؤسسات الاقتصادية ؟Aوما أ ،;Rماذا نقصد بال:سو8ق الرق  

  المؤسسات  >?  ;��التناف التفوق  تحقيق   >?  ;Rالرق ال:سو8ق  لاستخدام  يمكن  كيف 

  الاقتصادية؟ 

 وفيدd ش مع أزمةhاتيجيات المنت²"ة من طرف المؤسسات الاقتصادية للتعا�mما ¨< الاس -

  ؟ 19

  .فرضيات الدراسة :  2.1

  للإجابة ع�D الإش�الية المطروحة قمنا بصياغة مجموعة من الفرضيات .        

  hساعد ال:سو8ق الرقR; ?< تحقيق الت�لفة المنخفضة.  •

•   Dا.بالاعتماد ع�LMستطيع المؤسسة من تحس�ن جودة منتجا^ ;Rمدخلات ال:سو8ق الرق  

رغبات  • و  حاجات   >? عة  السر́ التغ��ات  مع  التكيف  من  المؤسسة  يمكن   ;Rالرق ال:سو8ق 

  المسLUلك�ن. 

  hسvل ال:سو8ق الرقR; ع�D المؤسسة عملية ^سليم المنتج للمسLUلك ?< وقت وج��.  •
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  .أ�مية الدراسة : 3.1

        Aللمؤسسات الاقتصادية تكمن أ ;Rمية الدراسة ?< الدور الفعال الذي يحققھ ال:سو8ق الرق

  . 19-?< ا#Wفاظ ع�D م��LMا التنافسية ?< ضل أزمة dوفيد

  .أ�داف الدراسة :4.1

       : DEذه الورقة البحثية إA دفLM  

  .;Rمية ال:سو8ق الرقAإبراز أ  

  تنافسية Dع� ;Rالمؤسسة . معرفة أثر ال:سو8ق الرق  

 وفيدd ش مع أزمةhللتعا ;Rيتم من خلال اس:ثمار ?< ال:سو8ق الرق ;k19-إبراز الكيفية ال  .  

  نموذج الدراسة . 5.1

  

  ): نموذج الدراسة المق��ح من طرف الباحثان01الش{ل رقم ( 

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  المصدر: من إعداد الباحثان 

  من��ية الدراسة. 6.1

سنعتمد ع�D المن²· الوصفي الاستقرا¶ي التحلي�< عن طر8ق الاطلاع ع�D المذكرات و الرسائل و       

للإحاطة   الان�mنgت  شبكة   Dع� المواقع  rعض   DEإ إضافة  العلمية  و اo"لات  المصط¸Wات  بجميع 

  المعلومات الk; تمكننا من التعرف ع�D المفاAيم الk; نحن بصدد دراسLUا . 

  أساليب جمع البيانات . 7.1

 الرق>� ال<سو	ق 

ة 
سي

اف
تن

 ال
9ة

لم:
ا

     
    

    
 

 

 رونة الم

 /�ودة ا

 المنخفضة  الت{لفة

 ال<سليم 
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المصادر        من  مجموعة   Dع� اعتمدنا  دقيق،  rش�ل  الدراسة  متغ��ات  وصف   ستطيع   �kح

 ;kنت ال�mشبكة الان Dلات و رسائل الأطروحات و والمقالات ع�"oاd.ا علاقة بمتغ��ات الدراسةvل   

  خطة الدراسة  . 8.1

الم��ة التنافسية ، من أجل سgتم الوقوف ع�D المفاAيم النظر8ة لل:سو8ق الالك�mو ي و أrعاد         

است±تاج تأث�� ال:سو8ق الرقR; ?< تحقيق الم��ة التنافسية مع الإشارة إr DEعض تجارب لعديد من 

  .    19-املvا مع أزمة dوفيدالعلامات التجار8ة و كيف ^ع

2.  �  ال<سو	ق الرق>

  :مف¡وم ال<سو	ق. 1.2

و             ال:سو8ق أشمل   ، الغ��  التفرد عن  و  التم��  ال:سو8ق Aو   " بي�m دراكر  يرى عبقري الادارة 

أوسع من عملية البيع ، إنھ  شاط ممتد لا متنا¨< hشمل العمل التجاري dلھ و يركز ع�D الvدف 

  . )2009(شبايك، ال:سو8ق ل¸"ميع،  العميل "" و لvذا تقع مسؤولية ال:سو8ق ع�D ا#"ميع .ال«Lا¶ي ""

بأنھ dافة الأ شطة المصممة لتوليد و ^سvيل أي عملية تبادل ^سLUدف إشباع    stantonكما عرفھ  

  .  )2008(الضمور،  حاجات و الرغبات الإ سانية . 

أما مفvوم ال:سو8ق وفق ا#"معية الأمر8كية لل:سو8ق Aو عبارة ع�D عملية تخطيط و تنفيذ و          

ع الأف�ار و السلع و ا#�دمات من أجل خلق التبادلات الk; تحقق تصميم و ^سع�� و   ترو8ج و توز́

  .)2017(حنان و العرÃي،  أAداف الأفراد و المنضمات

2.2 .�   :مف¡وم ال<سو	ق الرق>

والمشاركة وتحو8ل  مصط¸© hستخدم لوصف خدمات ال:سو8ق المت�املة المستخدمة ?< ا#"ذب       

العملاء ع�� الإن�mنت. hستخدم ال:سو8ق الرقR; قنوات متعددة مثل ^سو8ق اWoتوى ،ال:سو8ق ع�� 

المؤثر8ن وتحس�ن محرdات البحث ووسائل التواصل الاجتماÄ< والإعلان ع�� الإن�mنت لمساعدة 

8ق ?< الوقت الفع�< ، العلامات التجار8ة ع�D التواصل مع العملاء والكشف عن أداء برامج ال:سو 

  (BELABED, CHENAG, & MOKADDEM, 2019) يمكن ل�ل من المسوق والعميل بدء التفاعل

أما التعر8ف الثابت لرابطة ال:سو8ق الأمر8كية، فvو ينظر إDE ال:سو8ق الرقR; ع�D أنھ أ شطة         

الرقمي التقنيات  تgسرAا  للعملاء وأ¦Wاب مؤسسات وعمليات  القيمة  التواصل وتقديم  ة لإ شاء 

 .)2020(صا#©، محمد، و محمد،  المص¸Wة الآخر8ن
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3.2 .�  :الفرق ب:ن ال<سو	ق التقليدي و ال<سو	ق الرق>

  ): يو¤£ الفرق ب:ن ال<سو	ق الرق>� وال<سو	ق التقليدي01ا/�دول رقم ( 

 الرق>�  ال<سو	ق  التقليدي  ال<سو	ق

 ال��يد ع��  وال:سو8ق الإن�mنت، ع��  ن الإعلان  والvات  المباشر وال��يد والبث الطباعة hشمل

 الإعلام الاجتماعية، ووسائل الإلك�mو ي،

 بالعمولة، وال:سو8ق النصية، والرسائل

  محرdات  وتحس�ن

 ف�mة مدار ع�D الإعلانية ل¸Wملات التخطيط يتم

  طو8لة زمنية

 زمنية ف�mة خلال الإعلانية ا#Wملات تخطيط يتم

  ة  قص�� 

 إDE  تقديمvا و8مكن rسvولة ا#Wملات ^غي��  يمكن  طو8لة لف�mة ^سود واحدة ف حملة

  حملة  أي

   ا#"مvور  مع التفاعل  ا#"مvور  مع تفاعل لا

ستغرق  م�لفة عملية عة وطر8قة معقول  rش�ل رخيصة وسيلة  لا  طوي  وقتا و̂  سر́

  ا#�دمات  أو المنتجات لتعز8ز

 استخدام rسtب للعميل أوسع وصول   للعميل  محدود وصول 

  ا�oتلفة  الز�ائن تكنولوجيا

 ساعات خلال فقط الاستجابات تحدث أن يمكن

  العمل 

 أي ?< التعليقات أو الاستجابة تحدث أن يمكن

  وقت

  ة  للمحادث ن طر8قتا  ة للمحادث واحدة طر8قة

  ممكن السنة مدار ع�D 7 / 24 لتعرض  ممكن  غ��  العام مدار ع�D 7 / 24 التعرض

  )2019(إل¡ام و سارة،  مصدر:

4.2.�  فوائد ال<سو	ق الرق>

  : بالuسبة للمؤسسة  . 1.4.2
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o   ، ا ?< جميع أنحاء العالم دون انقطاعLMو8ج لمنتجا�mللشركة بال ;Rسمح ال:سو8ق الرقh مما

يمنحھ المز8د فرص النجاح ، و�التاE< ضمان ديناميكية واستمرار8ة العلاقة مع العملاء من 

  ساعة. 24خلال العمل ع�D مدار 

o  فعالية الإعلان ع�� ���ع إDE العملاء بدون ن± hسمح ال:سو8ق الرقR; أيضًا بالوصول السر́

  ;Rسمح ال:سو8ق الرقh نت، كما�mالإن  

o م محادثات  إجراء  التجار8ةإم�انية  العلامة  مع  إيجابية  تجر�ة  يولد   >Eو�التا العملاء   ع 

)Karima  وAbd el madjid سم��h2019، د( .  

    :بالuسبة للمس¨§لك. 2.4.2

o   الأماكن DEإ إDE بذل ا#"vد للسفر  ال:سو8ق السvل بحيث لا يضطر المسLUلك  م��ة  عرض 

 المزدحمة. 

o  تلفة المتاحة. بفضل�oلك بم��ة مقارنة العلامات التجار8ة اLUنت ، يتمتع المس�mالإن 

o  . معلومات مفصلة عن المنتجات Dصول ع�W#إم�انية ا 

o .التواصل مع رجال الأعمال ?< أي وقت و?< أي م�ان (MAHRI S. , 2018) 

    )2009(ع�<،  ول الناميةتحديات نجاح ال<سو	ق الرق>� &% الد. 5.2

 .ديثةW#ذا النوع من التجارة اvغياب الب±ية التحتية الضرور8ة ل 

  .اتdو ي لدى مدراء الشر�mعدم وضوح الرؤ8ة المستقبلية لل:سو8ق الالك 

  .و ي�mال:سو8ق الالك DEارتفاع الت�لفة المادية للتحول إ 

   اطر المتعلقة بجودة السلع  عدم تقبل العملاء�oم باvت لإحساسgن�mلفكرة الشراء ع�� الان

 و رغبLUم ?< فحصvا قبل الشراء.

  .عض الدول الناميةr >? ت بصورة كب��ةgن�mعدم ان:شار الأن 

  . الم:9ة التنافسية 3

  مف¡وم الم:9ة التنافسية : . 1.3

Aاما             دورا  التنافسية  الم��ة  من  تلعب  الاستفاذة  ل  خلا  من   . المؤسسة  نجاح  و  استمرار8ة 

  الفرص ?< الوقت و الم�ان المناسب�ن و إحباط اي LMديد hش�ل خطر ع�D  شاط المؤسسة . 
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LÝا تم�� المؤسسة بخصائص و طرق جديدة لا تملكvا با�< المؤسسات           و الم��ة التنافسية hع>; 

التغ��ات ا#"ديدة ?< التكنولوجيا، التغ��ات ا#"ديدة مثلا  المنافسة أو ^عا ي ضعف ?< استخدامvا .

 . z#النظم و القوان�ن....ا >?  

أن الم��ة التنافسية ت±شأ بمجرد توصل المؤسسة إMichael PORTER    DEماي{ل بورتر  ف��ى             

بمقدورAا  ي�ون  حيث  المنافس�ن،  من قبل  المستعملة  تلك  من  فعالية  أك��  جديدة  طرق  إك:شاف 

(محمد، تجسيد Aذا الاك:شاف ميدانيا، و�معن آخر بمجرد إحداث عملية إبداع بمفvومھ الواسع  

2010( .  

 الاستخدام خلال من المؤسسة تطوره الذي  الفر8د  الموقع أ¬Lا (Reed & Deffilpi) بgنما يرى           

 مباشر rش�ل سيولد التنافسية الم��ة تحقيق وÞن بالمنافس�ن مقارنة ومصادرAا   vاراLMالم الفاعل

 .)2009(الأم�ن،  عاE< أداء وضم>;

  : أFعاد الم:9ة التنافسية. 2.3

م��ة   Conner 2003أشار            اك:ساب  من  المؤسسة  تمكن  التنافسية  للم��ة  أrعاد  أرÃع   DEإ

ع.  < الت�لفة المنخفضة، ا#"ودة، المرونة، و ال:سليم السر́   تنافسية عن با�< منافس�Lا ?< السوق، و̈

   : الت{لفة المنخفضة.1.2.3

تناف��;   كسلاح Aاما  دورا تلعب  ا¬Lا كما للمؤسسة، التنافسية الم��ة مصادر أحد الت�لفة ^عت��         

 المؤسسات من الكث��  أن ح�k للت�اليف، مستمر  ضبط دون  تنافسية أسعار تحديد يمكن فلا 

س ?< منافس�Lا  ب�ن الت�لفة عناصر خفض ?< الرائدة ت�ون  أن  ^سLUدف  تنافسيا  المتم��ة  نف

 أسعار وتحديد  الكفاءة تحس�ن ?< hسvم  ترشيدAا LÝدف  الت�لفة عناصر فتحليل ال±شاط،

 تخطيطية dأدوات معينة معاي��   ، استخدام ع�D للت�اليف  الفاعلة المراقبة وتقوم تنافسية،

   .)2018(دلال،  والتقييم القياس ?< ^ستخدم رقابية أدوات باعتبارAا وكذا أAدافا، باعتبارAا

  :   ا/�ودة.2.2.3

         Dáالمؤسسة  ^س DEبالاعتماد عالية  سوقية  حصص تحقيق إ ;kا#"ودة،  وال Dش��  ع�^ DEقدرة إ 

س:ند تز8د أو العملاء بتوقعات الوفاء ع�D ا#�دمة أو المنتج و̂  ا#"ودة مفvوم إDE  المؤسسة ع«Lا 

السوق  تنافسية م��ة ع�D ل¸Wيازة اس�mاتيâ< كسلاح   المتعامل�ن  ثقة كسب وكذا الدولية ودخول 

  .)2015(حراير8ة، 

  المرونة :.3.2.3
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ع>; القدرة ع�D الاستجابة للتغ��ات الإنتاجية و مز8ج المنتج لتلاؤم مع ا#Wالات الفر8دة للز�ون       و̂

ع و الم:سارع ?<   و الاستجابة #Wاجات الز�ون المتغ��ة ، ون:يجة لكث�� من العوامل مثل التغ�� السر́

التأث��ات rسtب حاجات و رغبات و تفضيلات و أذواق الز�ائن و سvولة الاتصال و سرعة انتقال  

طلب  حسب  الإنتاج  ز8ادة  و  الز�ائن  رغبات   Dع� ا ع�اسvا  و   ، ا#"زئية  و  ال�لية  البيãية  التغ��ات 

الز�ون و الذي يتم من خلال القدرة ع�D التجاوب مع ا#Wالات الفر8دة للز�ون مما يتطلب تصاميم 

 . )2011(الtس:نâ<، متغ��ة للمنتجات 

   ال<سليم :.4.2.3

يقصد بھ القدرة ع�D ^سليم المنتج ?< الوقت المناسب و بالكمية المطلو�ة بالإضافة إDE السرعة         

  Dع� hس:ند  عموما  ال:سليم  فبعد  الآجال.  أقرب   >? للعملاء  تقديمvا  و  جديدة  منتجات  تصميم   >?

  ثلاثة اعتبارات أساسية متمثلة ?< :

   سرعة ال:سليم 

 >? دد  ال:سليمWoالوقت ا 

  2019(كر8مة، سرعة التنمية (  

  ال<سو	ق الرق>� وأFعاد الم:9ة التنافسية  . 4

المبذولة من طرف المؤسسة باستخدام             الرقA ;Rو dل ا#"vود  ال:سو8ق  إDE أن  أشرنا سابقا 

LÝدف   التطبيقات...  و  الالك�mونية  سلوكياLMم الوسائط  ^عز8ز  و  ا#Wالي�ن  المسLUلك�ن  مع  التواصل 

ان:باه  جذب  و كذا  لمتطلباLMم  الفعالة  عة و  السر́ و الاستجابة  المؤسسة  منتجات  اتجاه  الايجابية 

 Dع� او  مستقبلا  منتجاLMا  لاقتناء  دفعvم  و  المؤسسة  بمنتجات  اقناعvم  و  المرتقب�ن  المسLUلك�ن 

المؤسسة من المنتجات ، و?< مجمل القول أن المؤسسة LMدف    الاقل ت�ون لvم نظرة عن ما تقدمھ

أAداف   تحقق  أن  شأ¬Lا  من   ;kال  ( المرتقب�ن  و  (ا#Wالي�ن،  المسLUلك�ن  مع  متgنة  علاقات  بناء   DEإ

  .المؤسسة المسطرة

غ��              فرصة  أعطى  الالك�mون  ال:سو8ق  استخدام  أن  الدراسات  من  العديد  ركزت  ولقد 

، يمك«Lا )2009(ع�<،    إس�mاتيجيات المم��ة و تحس�ن الوضع التناف��; للمؤسسات  مسبوقة ?< دعم 

  >? ^عمل  المؤسسات  من  الكث��  أن  نجد   >EاW#ا الوقت  و?<  المنافس�ن  با�<  عن  التم��  تحقيق  من 
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خلال الاستخدام الفعال  البحث عن المصادر لاك:ساب الم��ة التنافسية و ^عز8زAا أو تطو8رAا من  

 .;Rلل:سو8ق الرق  

  :  ال<سو	ق الرق>� و الت{لفة المنخفضة.1.4

الت�لفة المنخفضة سلاح تناف��; تبحث عنھ المؤسسة ?< مواجvة منافس�Lا، فأغلب المؤسسات          

  المتم��ة تنافسيا ت�ون رائدة ?< خفض عناصر الت�لفة ح�k ^ستطيع ضبط أسعار تنافسية .

:سو8ق الرقR; ي:يح للمؤسسة إم�انية خفض ت�اليفvا ال:سو8قية وخاصة ?< جانå; ال�mو8ج و ال       

المرآة  دور  يلعبون  لا¬Lم  مقبول  أمر  وAذا  ت�لفة،  الأك��  العناصر  من  hعت��ان  اللذان  ع  التوز́

ع منتجاLMا و ال�mو8ج لvا عن   العاكسة لصورة المؤسسة، حيث اصبحت المؤسسة تمارس  شاط توز́

ق منصات التواصل الاجتماÄ<، حيث تنخفض ت�لفة الاتصالات مع المسLUلك�ن و ت:سع فرص طر8

البيعية العروض  أو  المنتجات  بالمعلومات الإضافية عن  ثابت،    تزو8دAم  الدين و  ، )2005(جمال   .

البيع   رجال  عن  تماما  استغنت  المؤسسات  أغلب  أن  نجد  ع�D  وكذالك  منتجاLMا  تطرح  فأWªت 

فتح فروع   بدون   �kأو ح المسLUلك�ن  تواجد  أماكن   DEإ التنقل  بدون  و   >Äالتواصل الاجتما منصات 

  جديدة، مع إم�انية توف�� المعلومات rش�ل أفضل و ?< الوقت المناسب .

من         جزء  ^س�mجع   ;Rالرق ال:سو8ق   >? أفضل  rش�ل  ^س:ثمر  أن  المؤسسة  استطاعت  وÞن 

  ت�اليف ما يمنحvا فرصة ضبط أسعار تنافسية و التم�� عن منافس�Lا . ال

  ال<سو	ق الرق>� و ا/�ودة : .2.4

       >âاتي�mالمؤسسة من خلالھ التم�� عن با�< المنافس�ن ، وكذا كسب ثقة   ا#"ودة سلاح اس Dáس^

  .  المسLUلك�ن و تحقيق حصص سوقية عالية 

      Aساh و كيفA تحقيق جودة المنتجات تتوافق و حاجات والسؤال المطروح >? ;Rم ال:سو8ق الرق

  المسLUلك�ن ؟

Aو    الأغلبية       بل  أك��،  لا  المؤسسة  منتجات  عن  لتعر8ف  وسيلة  Aو   ;Rالرق ال:سو8ق  أن  يرون 

أراء   و  ^عليقات  و  ش�اوي   >? ^س:ثمر  الرائدة  المؤسسات  معظم  أصبحت  حيث  ذالك  من  أشمل 

ال منصات   Dع� من المسLUلك�ن  المسLUلك�ن.  متطلبات  مع  منتجاLMا  تكييف  rغية   >Äالاجتما تواصل 

خلال شب�ات الأن�mنgت يمكن للمسLUلك تحديد الم�ونات و الإضافات ا�oتلفة الk; يرغLæا ?< المنتج 

الانتاج  )2012(ز8±ب،    ا#"ديد عملية   >? مسLUلك�Lا  ^شرك  المؤسسة  أصبحت  ذالك   Dع� بناءا  و   ،

وأن  خاصة  جديدة،  اضافات  أو  ^عديلات   >? اق�mاحاLMم  و  أرا�Lم   Dع� بالاس:ناد  الاف�mاضية، 
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فرصة  للمسLUلك�ن  المؤسسة  ت:يح  السtب  لvذا  اك:شافvا،  الصعب  من  خفية  حاجات  للمسLUلك 

LMاحا�mم و إقLم . التعب�� عن ارا�vم و أذواقLMم الغ�� المشبعة و كذا تفضيلاLMم و الإفصاح عن رغبا  

أواسط   >? قبول  تلقى  و  عالية  جودة  ذات  منتجات  بطرح  المؤسسة  تقوم  المطاف  ¬Lاية  و?< 

  المسLUلك�ن مناسبة لرغباLMم ومتطلباLMم. 

  ال<سو	ق الرق>� و المرونة :.3.4

المتغ��         مع  المؤسسة  تكيف  مدى   Dع� و  ^ش��  المسLUلك�ن  تفضيلات  و  حاجات   >? الم:سارعة  ات 

   قدرة التجاوب مع ا#Wالات الفر8دة لدLèم.

المشبعة         غ��  ا#Wاجات  المؤسسة رصد  الرقR; ^ستطيع  ال:سو8ق  اس�mاتيجيات  تب>;  ومن خلال 

الالك�mو ي الذي hسvل ع�D المؤسسة  ،باستخدام الإعلان  (MAROUANE, 2003) لدى المسLUلك�ن

أمام   متاحة  فرصة  ^عت��   ;kال  ، المسLUلك�ن  حاجات   >? ا#"ديدة  للتغ��ات  المبكر  الكشف  عملية 

  المؤسسة و عدم استغلالvا ?< الوقت المناسب س:تحول إLM DEديد hش�ل خطر ع�D المؤسسة .

كشف و معرفة التغ��ات ا#"ديدة ?<  و المؤسسة الk; ^س:ثمر ?< ال:سو8ق الرقR;، ت�ون سباقة ?< ال

  حاجات المسLUلك�ن ما يكسLæا م��ة تنافسية عن با�< المؤسسات. 

  ال<سو	ق الرق>� و ال<سليم :.4.4

الاستجابة          و  تأخ��  بدون  و  المناسب�ن  الم�ان  و  الوقت   >? المنتجات  توف��   Dع� المؤسسة  قدرة 

عة لمتطلبات المسLUلك�ن يخلق فضول لدى ا   لمسLUلك�ن عن درجة اAتمام المؤسسة LÝم . السر́

و   المؤسسة  ب�ن  فLæا  التفاعل  ي�ون  بحيث  الك�mونية  الرقR; فلسفة جديدة لسوق  ال:سو8ق  يقدم 

(المسLUلك دون ا#Wاجة لوجود وسطاء أو ما hس�R بمصط¸© "عدم التوسط" ا (ص��ة،   ) 02لش{ل 

2010( .  

طر8ق ال:سو8ق الرقR; ^ستطيع المؤسسة التعامل مع عدد كب�� من الطلبيات ?< آن واحد ،  عن  و       

اقتناء   كيفية  حول  معلومات  تقديم   DEإ إضافة  المؤسسة،  فروع  أقرب   DEإ المسLUلك�ن  توجيھ  وكذا 

  المنتوج و إم�انية توفره . 

المؤسسة م��ة مقارنة بالمنافس�ن ، الاس:ثمار rش�ل أفضل لمواقع التواصل الاجتماÄ< تك:سب  و       

  أطلب منتجاتك من م{انك" وعنوا¬Lا "
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  Désintermédiationعدم التوسط): 02الش{ل رقم ( 

  

  

  

  

  

  

Source : (Marouane, 2003)  

  19-ات &% �عامل¡ا مع أزمة كوفيدعرض تجارب Fعض المؤسس .5

  : علامة نايك.1.5

علامة           أزمة   dNikeانت  خلال  الإلك�mو ي  لل:سو8ق  المكثف  الاستخدام   >? الرائدة  التجار8ة 

Covid 19    عرضت لذلك   ، معvم  دائم  اتصال   Dع� والبقاء  المسLUلك�ن  من  منتجاLMا    Nikeللتقرب 

  ، لvا مثل تطبيق ا#�دمة  التاrعة  التطبيقات  أيضًا rعض  الو8ب واستخدمت  ا�oتلفة ع�D مواقع 

NIKE TRAINING CLUB   مLÝ ا#�اصة  البدنية  اللياقة  أAداف  تحقيق   Dاص ع��ìلمساعدة الأ

التدر8بات خلال  مدر�ون    من  أ شأAا   ;kالNike    شركة أعلنت  و  ستجعل    Nikeا�mWoفون،  أ¬Lا 

  تطبيق اللياقة البدنية ا#�اص LÝا مجانيًا. 

ستغلق المتاجر مؤقتًا ، طلبت الشركة من المí"ب�ن البقاء ?<   Nikeمارس أن  r15عد الإعلان ?<         

�ìالأ لملاي�ن  باللعب  دائمًا  تحلم  كنت  rشعار"إذا  فرصتك الداخل،   >¨ فvذه  العالم  حول  اص 

  الآن". 

ان:شرت          ،  Nikeلقد   >Äالتواصل الاجتما "،   (Danielle, 2020) ع�� جميع قنواLMا ع�D وسائل 

  لتعز8ز العلاقة مع عملا�Lا وتحقيق رضاAم. 

شركة        جمعت  مبيعات    Nikeلقد  لز8ادة  مvم�ن  شgئ�ن  ب�ن  الإلك�mو ي  ال:سو8ق  خلال  من 

 منتجاLMا ل¸Wفاظ ع�D موقعvا التناف��;، وكسب ثقة عملا�Lا .

 المسLUلك  المؤسسة 

ع  التوز́
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علامة   و      تمكنت  لvا  بيان   >?Nike    ب±سبة الإن�mنت  ع��  مبيعاLMا  ز8ادة  الت�امل  30من  بفضل   ٪

  .)Gauthier ،2020(الناr ©ïش�ل خاص لتطبيقات اللياقة البدنية وال:سو8ق الإلك�mو ي 

    :بر	د ا/�زائر.2.5

، يفتح بر8د ا#"زائر لنفسھ   19?< ظل الظروف السائدة وا#ó"ر الصò< المصاحب لأزمة dوفيد        

 ?< ال:سو8ق الإلك�mو ي ، بإطلاق خدمة  
ً

، Tite(ل:سvيل عملية الدفع الإلك�mو ي    BARID PAYمجالا

 كب�ً�ا من    )2020
ً

?< ا#"زائر ، وقد لاقت Aذه ا#�دمة قبولا ^عت�� Aذه ا#�دمة من نوعvا الأول  و 

فقد   طو8لة،  لف�mة   >òالص ا#ó"ر  استمرار  و  السائدة  ال÷Wية  الظروف  ظل   >? خاصة   ، العملاء 

الفوات��   دفع   �kوح الدفع  وسائل  قلة  rسtب   ، الإلك�mو ي  الشراء   >? صعو�ات  عدة  العميل  واجھ 

خدمة  ل¸�د فإن   ، ذلك  من  النقيض   Dوع�  ، ا�oتلفة  الفئات   BARID PAYمات  #"ميع  مناسبة 

خدمة   وأن  خاصة   ، ا�oتلفة  الدخل  Aاتف    BARID PAYومستو8ات  تطبيق  ع��  ^عمل 

BARIDIMOB   >? دت تراجعا كب��اvة ش�mذه الفA الأمر الذي لا يتطلب ت�اليف عالية ، خاصة وأن

أع  >? المسLUلك  شراء  dوفيد  القوة  أزمة  إلك�mونية    19قاب  أجvزة   DEإ أيضًا  حاجة  Aناك  س  gول  ،

  متقدمة ، مما جعل Aذه ا#�دمة أrسط وأسvل ?< الاستخدام.

أجvزة دفع  مرة أخرى       تقديم  من خلال  الإلك�mونية  المعاملات   >? ا#"زائري بصمتھ  ال��يد  ي�mك   ،

 . إلك�mونية مجانية �oتلف المتاجر

إطلاق       تم  ا#�دمات   BARIDIWEBخدمة    كما  من  الاستفادة  ا#"زائري  ال��يد  لعملاء  ت:يح   ;kال

ع للعمليات ?< أي وقت (  www.poste.dzالمالية ال��يدية من خلال بوابة الو8ب     7مع التنفيذ السر́

  )Algérie poste ،2020( ساعة ?< اليوم). 24أيام ?< الأسبوع و 

يتغلب بر8د ا#"زائر ع�D جميع ا#Wواجز الk; فرضLUا أزمة ف��وس dورونا المستجد ، واستفاد         

من الموقف لصا#Wھ بالتحول إDE الواقع الإلك�mو ي وÞطلاق عدة خدمات إلك�mونية ت:يح لھ تقديم  

قا من خدمات عالية ا#"ودة لعملائھ ، ل¸Wصول ع�D التقرب م«Lم وتحس�ن صورة المؤسسة انطلا 

  ) Algérie poste ،2020( نحن مل�9مون بالتواجد &% tل م{ان". "

  : جازي .3.5

وتحقق تأث�ً�ا قو8ًا ?< عالم ال:سو8ق الإلك�mو ي بم��ة  19-من أزمة dوفيد  جازي ¨< أيضا ^ستفيد      

  >? الإعلان  خلال  من  ا#"زائر8ة  المؤسسات  با�<  عن  تمامًا  س    9مختلفة  إطلاق   2020أغسط عن 

 شر8حة توصيل جديدة مرونة ا#�دمة والالك�mونيات الم�þلية. 
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< منصة رقمية للبيع عن rعد   TIDJARA MARKETوقعت شركة جازي مؤخرًا شراكة مع             ، و̈

طلب   ت:يح  جديدة  خدمة  من  بالاستفادة  والمستقبلي�ن  ا#Wالي�ن  لعملا�Lا  السماح  أجل  من   ،

س اليوم ع�D رصيد أو رقائق إلك�mونية إDE عنوان منازلvم.  وا#Wصول ?< نف

الشراكة         Aذه  خلال  توفر  من   ،TIDJARA MARKET    لعملاءDJAZZY    ص    100من  أك���ì

لتوصيل طلبيات  إDE الم�þل #"ميع الطلبات المتعلقة با#�دمات ال�mو8جية أو الفوات�� الائتمانية أو 

، إDE تزو8د عملا�Lا   Tidjara Marketم¸Wقات الvاتف اWoمول ، ^سDá جازي من خلال عقدAا مع  

عة وآمنة.   مع خدمة سر́

جات مثل م¸Wقات ا#"وال والرقائق و�طاقات إعادة  يقدم متجر تجاره مجموعة كب��ة من المنت       

بالبطاقة  الدفع  خيار  لھ  و   ، العميل  عنوان   DEإ ^سليمvا  يمكن   ;kال rعد  عن  التعبئة  أو  التعبئة 

 ) Matteo ،2020( الإلك�mونية ع�D الموقع أو نقدًا عند استلام المنتوج.

أعلن    ، المناسبة  خطوة  LÝذه   >¨ ا#�دمة  Aذه  أن   ، جازي  لشركة  العام  المدير   ، جالفا ي  ماتيو 

 ٪ ?< ا#"زائر. 100إضافية ?< إ شاء تجر�ة رقمية ب±سبة 

أثناء          خاصة   ، للعملاء  اليومية  ا#Wياة  ^سvيل  أجل  من  جازي   >? مستمر  الابت�ار  أن  وأضاف 

  ) Matteo ،2020( 19-ا#ó"ر الصò< ، من أجل المساعدة ، ?< م�افحة ان:شار dوفيد 

  . تحليل النتائج 6

   :إختبار فرضيات الدراسة .1.6

 : �  hساAم ال:سو8ق الرقR; ?< تحقيق الت�لفة المنخفضة"" الفرضية الأو�

تم ثبوت ¦Wة Aذه الفرضية بحيث hساAم ال:سو8ق الرقR; ?< تحقيق الت�لفة المنخفضة                 

ع المنتجات أو ح�k ال�mو8ج لvا، و يقدم أيضا للمؤسسة فرصة تقديم المنتجات و  سواء ?< توز́

  الاف�mا��; بدون ا#Wاجة إDE مستلزمات المادية .عرضvا ع�D الواقع 

  :ستطيع المؤسسة من تحس�ن  الفرضية الثانية^ ;Rمدخلات ال:سو8ق الرق Dبالاعتماد ع�"

  جودة منتجاLMا" 

من خلال نتائج الدراسة ات�© لنا ¦Wة Aذه الفرضية حيث جودة منتجات المؤسسة يرتكز             

�ل اق�mاحات و ش�اوي أو ح�k ^ساؤلات الk; ^ستغلvا المؤسسة  ع�D مدخلات ال:سو8ق الرقR; ?< ش

  ?< ^عديل منتجاLMا حسب ما يحتاجھ المسLUلك�ن . 
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  :عة ?< الفرضية الثالثة "ال:سو8ق الرقh ;Rساعد المؤسسة ?< التكيف مع التغ��ات السر́

  حاجات و رغبات المسLUلك�ن" 

ع ?<            حاجاتھ و رغباتھ نظرا لما تفرضھ البgئة ا#�ارجية، ما أصبح المسLUلك ي:سم بالتغ�� السر́

فرض ع�D المؤسسة حتمية الاعتماد ع�D ال:سو8ق الالك�mو ي للتكيف مع Aذه المتغ��ات نظرا  

  للمعلومات الk; يوفرAا با#ó"م الكب�� و ?< ظرف وج��. 

  و بالتاE< تم ثبوت ¦Wة الفرضية الثالثة

  :عةFل ال:سو8ق الالفرضية الراvسh" لكLUالمؤسسة عملية ^سليم المنتج للمس Dع� ;Rرق

  ?< وقت وج��" 

Aذه الفرضية ¦Wيحة حيث أصبحت عملية ال:سليم المنتج تتم rش�ل و حسب ظروف         

صعو�ة تنقل المسLUلك�ن إDE اWoلات التجار8ة  19-المسLUلك،  فقد شاAدنا مؤخرا خلال أزمة dوفيد

Aذا المقال المؤسسة الk; اس:ثمرت ?< ال:سو8ق الرقr ;Rش�ل ن:يجة ا#ó"ر الصò< المفروض، و ?< 

  فعال استطاعت أن تحافظ استمرار عملية البيع من خلال المتاجر الالك�mونية.   

    :مناقشة النتائج.2.6

          ;kمية الAو الأ ;Rيم و خصائص ال:سو8ق الرقAب�ن أيدينا مفا ;kعا#"ت الورقة البحثية ال

وتدعيمھ لمصادر الم��ة التنافسية للمؤسسات الاقتصادية و با#�صوص ?< ضل بلعLæا ?< ^عز8زه 

  إذا ما تم تطبيقھ بالش�ل الأمثل.  19،-أزمة dوفيد

و تب�ن لنا من خلال Aذه الدراسة دور ال:سو8ق الرقR; ?< تحقيق الت�لفة المنخفضة الk; ^عد        

فمن خلال ال:سو8ق الرقR; ^ستطيع أول مصادر الم��ة التنافسية للمؤسسات الاقتصادية ، 

المؤسسة تخفيض ع�D سtيل المثال ت�اليف ال�mو8ج و عرض منتجاLMا بأقل ت�لفة، و Aذا راجع  

o"انية عنصر الإعلان الالك�mو ي  و قوة تأث��ه و درجة وصول الرسالة الإعلانية إDE عدد كب�� من 

الت�لفة المنخفضة فإن ال:سو8ق الرقR; يضع  المسLUلك�ن ا#Wال�ن أو المرتقب�ن ، إضافة إDE خاصية 

أمام المؤسسات الاقتصادية إم�انية تحس�ن جودة منتجاLMا المعروضة و درجة تكيفvا مع التغ��ات 

الم:سارعة ?< حاجات و رغبات المسLUلك�ن، من خلال ما يتم تحصيلھ من ش�اوي و أراء المسLUلك�ن و  

نتجات و تحقق رغباLMم و الموافقة لتوقعاLMم، و يوفر rعض التعديلات الk; يرو¬Lا مناسبة ?< الم

ساعة و Aذا راجع إDE خاصية  24ال:سو8ق الرقR; إم�انية تقديم طلبية شراء المنتجات ع�D مدار 
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المواقع الالك�mونية الk; تبقى دائما مفتوحة أمام الزوار من المسLUلك�ن ا#Wال�ن و المرتقب�ن، مقارنة 

  . باWoل المادي للمؤسسة

س  و       س بمجرد تب>; ال:سو8ق الرقR; أو  ا#Wصول ع�D موقع الك�mو ي hعك gخلاصة القول ل >?

القوة التنافسية للمؤسسة الاقتصادية،  ح�k الأ�ìاص العادي�ن يمك«Lم ا#Wصول ع�D المواقع 

المؤسسات و  إDE توقف  شاط rعض  19-الالك�mونية و قد لوحظ ذلك خلال الأزمة العالمية dوفيد

 >Äذه المؤسسات تدA لك�ن و ?< الواقع أنLUش�ل مفا�� و انقطاع التام مع المسr تراجع عملية البيع

ممارسLUا لل:سو8ق الرقR; و لvا عدة صفحات ع�D مواقع التواصل الاجتماÄ< لكن لم تؤدي دورAا 

و ا#"يد لمتطلبات و أrعاد بالش�ل اللازم ، بمع>� آخر سر القوة  و التم�� يكمن ?< استغلال الأمثل 

  ال:سو8ق الرقR; و تفعيلھ بالش�ل المناسب و ?< الوقت الملائم. 

    : ا/pاتمة . 7

الأAمية         و   ;Rالرق لل:سو8ق  النظري  با#"انب  الإحاطة  البحثية  الورقة  Aذه  خلال  من  ارتأينا 

المؤسسة عن با�< المنافس�ن  البالغة الk; يفرزAا ?< تحقيق و دعم مصادر الم��ة التنافسية تتم�� LÝا  

?< محيط أصبح hعرف rشدة و حدة المنافسة ، لvذا أصبح أمام المؤسسة من الضروري استخدام 

ال:سو8ق الرقR; لتوسيع قاعدة المسLUلك�ن أو ع�D الأقل ا#Wفاظ ع�D المسLUلك�ن ا#Wالي�ن، وعليھ 

ال:س و  المرونة  ا#"ودة،  المنخفضة،  الت�لفة  من  dل  بتحديد  يمكن قمنا   ;kال الأrعاد  dأحد  ليم، 

من   بجملة  ا#�روج  يمكننا  المطاف  ¬Lاية   >? و  تنافسية.  م��ة  من أجل دعم  عل�Lا  ال�mك��  للمؤسسة 

  التوصيات الk; من شأ¬Lا أن تفعل دور ال:سو8ق الرقR; ?< دعم و ا#Wفاظ ع�D الم��ة التنافسية.

 قاعدة تحتية لتك DEإ  ;Rالرق لل:سو8ق  الفعال  تب>;  نولوجيا المعلومات و الاتصال، يحتاج 

ا#�اصة  الالك�mونية  مواقع  و  صفحات  ل:سي��  ومتخصص  م�ون  فر8ق   DEإ إضافة 

  بالمؤسسة ل:سvيل عملية التواصل مع المسLUلك�ن و إم�انية تبادل المعلومات rش�ل جيد.

  Dع� الاعتماد  خلال  من  فعال  rش�ل   ;Rالرق ال:سو8ق   >? الاس:ثمار  المؤسسة   Dع� يجب 

  ?< Aذا اo"ال.  خ��اء

   التح�< بالمصداقية و الشفافية حول المعلومات المقدمة سواء عن المؤسسة أو ما ^عرضھ

  من منتجات .

  من إلك�mونيا،  الشراء  rعملية  القيام  لvم  سبق  الذين قد  المسLUلك�ن  تجارب rعض  عرض 

  أجل أثارة الفضول لدى المسLUلك�ن المرتقب�ن و كسر حاجز الغموض. 
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 لك�ن . ضرورة التواLUمختلف منصات التواصل الاجتماعية لتوسيع قاعدة المس Dجد ع�  

   غية الكشفr ونية�mالوسائط الالك Dا ع�L»محاولة خلق جو التفاعل ب�ن المؤسسة و ز�ائ

  عن ا#Wاجات ا#�فية لدى المسLUلك�ن .  

  لتحقيق مناسبة  يرو¬Lا  المؤسسة  منتجات  حول  أرا�Lم  لإبداء  للمسLUلك�ن  فرصة  إعطاء 

  رغباLMم .

  .لك�نLUعدد كب�� من المس DEالاستعانة بالإعلانات الممولة للوصول إ  
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 ( على الشركات التكنولوجية العالمية21-تداعيات فيروس  كورونا )كوفيد
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on Global Technology Companies 

- Stripe Company as a Model- 
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 ملخص:

 حيث مست التكنولوجية على الشركات كورنا فيروس انتشار أثر البحثية الى تبيان تهدف هذه الورقة
والاجتماعي.  والاقتصادي المالي بالإضافة الى الخسائر في المجال العالم شهدها التي الكبيرة البشرية الخسائر تداعياتها

 كورونا،   جائحة من والطيران السياحي كالقطاع قطاعات اقتصادية فيه عدة تضررت الذي الوقت في أنهّ الَا 
الرقمي وخاصة  الاقتصاد وكذا الاقنعة، صناعة الصيدلانية، كالصناعة مثلا مكاسب أخرى قطاعات حققت

مليون دولار من  066جمعت  الدفع الالكتروني مثل شركة سترايب، التي الشركات التكنولوجية العاملة في مجال
 الشركة الأمريكية الناشئة الأعلى قيمة. Stripeمليار دولار مماَ يجعل  59التمويل الإضافي وبتقييم 

 .الدفع الالكتروني ،سترايب ،كورنا فيروس :يةتاحكلمات مف

 JEL :G01, E42تصنيف

Abstract: 

This research paper refers to post-publication, the Corona virus on technology 

companies, as its repercussions affected the great losses that the world witnessed, 

in addition to the losses in the financial and economic field.  
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Suitable for masks, the digital economy and the bottom line, tech companies 

working in the online payment space like Stripe, which raised $ 600 million in 

funding. The value added at $ 95 billion makes Stripe the most valuable startup. 

Keywords: Coronavirus;Stripe; online payment. 

Jel Classification Codes:G01, E42. 
 

 . مقدمة:1

 خلال القرون البشرية عرفتها التي الأوبئة أخطر بين من " 19 -كوفيد" كورونا جائحة تعتبر

 فادحة، في خسائر وتسببت والبشرية الاقتصادية الأنشطة جميع إلغاء أدّت إلى حيث الأخيرة،

 الوباء بخطورة الأدوار ولتحسيس تقاسمل دولي وعي برز  المقابل وفي الوفيات، مستوى  على خاصة

 .العالم عبر انتشاره وسرعة

فقد تسببت جائحة فيروس كورونا المستجد في اضطرابات اقتصادية كبيرة مست جميع 

 الانبعاثات نسب خفض في الجائحة دول العالم وعانى منها ملايين البشر، لكن مع هذا ساهمت

 على الحفاظ إلى أدّى الذي الش يء النقل، كوسائل وكذل الأنشطة الصناعية توقف نتيجة الملوثة

 الحية للكائنات والتوالد للتكاثر الفرصة وإعطاء محدودة، لفترة  والطبيعي البيئي التوازن 

هذه الفترة. كما استفادت كبرى شركات التكنولوجيا العالمية من الجائحة  خلال النباتية والأصناف

 ذاإ تأثيرا والاكثر الأسوأ وتعتبر تداعيات الجائحة كورونا هي .وحققت أرباحا هائلة وازدهارا ماليا

 الكبيرة البشرية الخسائر إلىبالنظر  ،2008العقاري  الرهن أزمة خاصة السابقة بالأزمات هااماقارن

 والاجتماعي. والاقتصادي المالي المجال تتداعياتها العالم فقد شمل شهدها التي

 من أكبر وقع ذات جديدة مالية أزمة مواجهة إلى العالم"  11كوفيد" كورونا جائحة دفعت

 لأن وذلك الركود الشديد، من حالة في العالمي الاقتصاد أدخلت فلقد ،8002 لعام المالية الأزمة

ل كورونا لفيروس السريع الانتشار
ّ
 من حالة يشهد قد كان العالمي الذي للاقتصاد موجعة ضربة مث

 على زخما ستضفي الأزمة هذه السابقة،حيث أنّ  المالية الأزمة من الطفيف والتعافي الانتعاش

 سياسة وفعالية ىسرعة مد على وتعتمد الأضرار العالمي، الاقتصاد في طرأت التي التغييرات بعض

 .(55، صفحة 8081) نويرة، سلمان نصيف جاسم، و القذافي،  .العدوى  لاحتواء الحكومات

والنقل  كالسياحة الاقتصادية القطاعات من العديد فيه تضررت الذي الوقت في انه الا

 من الاكبر الرابح البيئة التي تعد مثلا مكاسب أخرى  قطاعات حققت جائحة كورونا، من الجوي 
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 عنه نتج مما غازاتها السامة، ضخ عن العالم حول  المصانع آلاف توقفت فقد الازمة، تداعيات

 صناعة الصيدلانية، بالإضافة كالصناعةالكربون.  ثاني أكسيد غاز لانبعاثات ملحوظ تراجع

تصدرت شركات التكنولوجيا والتجارة الإلكترونية قائمة الرقمي حيث  الاقتصاد اذوك الاقنعة،

"الرابحين" من الأزمة كرونا التي ضربت القطاعات الاستثمارية على مستوى العالم خلال عام 

ضمن خطط لإعادة الهيكلة وترشيد  ، بينما كانت جميع القطاعات تسرح موظفيها وعمالها8080

ألف وظيفة في  15شركة رينو لصناعة السيارات تلغي الإنفاق للحد من الخسائر المحتملة مثل 

، كانت شركات التكنولوجيا والتجارة الإلكترونية هي طوق النجاة في فرنسا 0000العالم من بينها 

الضخمة مئات آلاف العمال  لأسواق التوظيف على مستوى العالم، حيث استخدمت الشركات

والموظفين لتنفيذ طلبات العملاء والمشترين التي شهدت ارتفاعات بنسب صاروخية على مدار العام 

كما ارتفعت الأرباح والمكاسب هذه الشركات خلال انتشار فيروس كرونا بمعدلات خرافية  .الحالي

، وانتشار حالات الإفلاس في على الرغم من مواجهة جميع القطاعات الاستثمارية خسائر حادة

 .بعض القطاعات، وبالأخص قطاع السياحة والسفر

"أمازون"، و"فيسبوك"، و"ألفابت"، و"مايكروسوفت"، و"أبل" شركات عالمية  5وقد ربحت

 في أرقام المبيعات أشهر.  1مليار دولار في  201ما قيمته 
ً
 كبيرا

ً
وتشير البيانات إلى أنها حققت تحسنا

مليار دولار، وذلك بعدما ارتفعت  10.1في المئة بزيادة بلغت  15.8وارتفعت أرباحها بنسبة والأرباح. 

مليار دولار خلال  182إلى نحو  8011مليار دولار في أول تسعة أشهر من عام  111.1أرباحها من 

 الفترة ذاتها من العام الحالي.

 الإشكالية:

 : كالتالي بحثنا تكون اشكالية نا وبالإضافة الى ما سبق ارتأينا هذاالسياق وفي

 الالكترونية؟ على شركة سترايب( 21كوفيد(كورونا  فيروس انتشار تأثير تداعيات مامدى

 : الورقةالبحثية فرضيات

 الالكترونية. على شركة سترايبكورونا تأثيرًا إيجابيًا  فيروس يأثر انتشار

 :البحثية الورقة أهداف

 :التالية الأهداف تحقيق حول  ينصب الأمر حقيقة في الموضوع هذا تناولنا من الغرض إن

 كورونا ومدى انتشاره؛ فيروس على التعرف 
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 ؛الالكترونية شركة سترايب على التعرف 

 كورونا؛ فيروس تداعيات من جراء الالكترونية شركة سترايب تأثر مدى على التعرف 

 :المنهجية البحث

 خلال التطرق لجائحة كورونا ولشركة من وذلك الوصفي المنهج على البحثية الورقة هذه ترتكز

 وتستعرض ،الالكترونية شركة سترايب على كورونا فيروس ووصفها وكذا لآثار الالكترونية سترايب

  :التالية المحاور  الدراسة

 عموميات حول فيروس كورونا 

 الالكترونية اثار الجائحة كورونا على شركة سترايب 

 كورونا. مفاهيم حول فيروس 0

قبل التطرق إلى فيروس كورونا ومدى انتشاره يجب عرض بعض المفاهيم حول الوباء 

 والجائحة.

 :تعاريف حول الوباء، الجائحة وفيروس كورونا 2.0

 :الوباء 2.2.0

أوبئة وهو انتشار مفاجئ وسريع لمرض معين في رقعة جغرافية ما فوق معدلاته  جمعهو وباء 

خلال العصور الوسطى. وفي العصر الحديث  دالموت الأسو  المعتادة. وكالأمثلة على الأوبئة نذكر وباء

ا  انتشار مرض سارس وإنفلونزا الطيور وفيروس كورونا. ويسمى الوباء ما بين الحيوانات
ً
سواف

(https://bit.ly/2R9zwRm, 2021). 

ه حالة انتشارو ا هو  لمرض معين، حيث يكون عدد حالات الإصابة يُعرَّف الوباء بأنَّ أكبر ممَّ

متوقع في مجتمع محدد أو مساحة جغرافية معينة أو موسم أو مدة زمنية. وهذا وفقًا 

وقد يحدث الوباء في منطقة جغرافية محصورة أو يمتد في عدة .منظمة الصحة العالمية لتعريف

 .(https://bit.ly/3uBQtS6 ،8080)دول، وقد يستمر لعدة أيام أو أسابيع، وربما يستمر لسنوات

 :الجائحة 0.2.0

: جمع جائحات وجوائح، جدبة، غبراء قاحلة، سنة، جائحة، داهية، مصيبة تحل 
ً
لغة

في عدة دول وقارات وتصيب عدد كبير  بالرجل في ماله فتشتاحه كله. والجائحة تنتشر بشكل واسع

 .من الناس

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D9%88%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D9%88%D8%AF
https://www.aljazeera.net/encyclopedia/organizationsandstructures/2015/10/30/%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A%D8%A9
https://www.aljazeera.net/encyclopedia/organizationsandstructures/2015/10/30/%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A%D8%A9
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 من درجة وباء إلى درجة (COVID-19) 11-رفعت منظمة الصحة العالمية مرتبة تفش ي كوفيد

 جائحة؛ مع العلم أنَّ العديد يخلط بين المفهومين. فما الفرق بينهما؟

في تصريح خاص للجزيرة مباشر، أوضح )د. محمد الدسوقي(، استشاري الأمراض الصدرية أنَّ 

الوباء هو ظهور حالات أمراض معدية في دولة أو مجموعة دول صغيرة متجاورة، وينتشر بصورة 

 سريعة بين الناس.

ا ال جائحة فهو ظهور حالات لأمراض معدية في أغلبية دول العالم، ويصعب السيطرة على أمَّ

ا يهدد صحة الناس ويتطلب الأمر إجراء تدابير طبية  الحالات المرضية على مستوى العالم، ممَّ

 سريعة، وخطط عاجلة لإنقاذ البشر.

 تعتبر أمراض يطلقان على الأمراض المعدية فقط، فلا وأشار إلى أنَّ هذين المصطلحين

القلب أو السكر أو غيرها أوبئة أو جائحة على سبيل المثال. وأكد أنَّ التدابير العامة نفسها، لكن 

) تختلف من دولة لأخرى حسب الإمكانات الصحية وطبيعة الناس والظروف البيئية وعوامل أخرى 

https://bit.ly/3uBQtS6 ،8080) . تصنف الحالة تبعًا لمستوى الانتشار، فالتفش ي هو الزيادة في و

ا الجائحة فهي انتشار  ا الوباء هو زيادة حادة في عدد المصابين أمَّ عدد الإصابات بالمرض الواحد، أمَّ

 .(91، صفحة 8080)معزوز، الوباء في كافة أنحاء العالم 

 كورونا: فيروس 3.2.0

ستخدم مصطلحات فيروس كورونا وكوفيد
ُ
في حين  للإشارة إلى نفس العدوى، 11غالبًا ما ت

فيروسات كورونا في الواقع هي عائلة من الفيروسات تحمل بعضها أمراض للإنسان في حين لا 

ا في الوقت الحالي هو فيروس كورون يتسبب البعض
ً
ا الآخر في ذلك والفيروس الذي يثير قلقًا بالغ

حيث  11مرض كوفيد  المترابط بمتلازمة التنفسية الحادة الشديدة. أطلق على فيروس كورونا اسم

 .8080فبراير  11أطلقتهم منظمة العالمية للصحة في 

فيروسات كورونا هي فصيلة كبيرة من الفيروسات التي قد تسبب المرض للحيوان والإنسان. 

 من فيروسات كورونا
ً
تسبب لدى البشر حالات عدوى الجهاز التنفس ي التي  ومن المعروف أنَّ عددا

تتراوح حدتها من نزلات البرد الشائعة إلى الأمراض الأشد وخامة مثل متلازمة الشرق الأوسط 

التنفسية والمتلازمة التنفسية الحادة الوخيمة )السارس(. فيروسات كورونا هي مجموعة من 

الزكام والالتهاب التنفس ي الحاد الوخيم )السارز( الفيروسات التي يمكنها أن تسبب أمراضًا مثل 

 ومتلازمة الشرق الأوسط التنفسية )ميرز(.
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تمَّ اكتشاف نوع جديد من فيروسات كورونا بعد أن تم التعرف عليه كمسبب لانتشار أحد 

 .8011الأمراض التي بدأت في الصين في 

)سارز كوف  8الوخيمة كورونا  يُعرف الفيروس الآن باسم فيروس المتلازمة التنفسية الحادة

، أعلنت 8080(. في مارس/آذار 11)كوفيد  8011(. ويسمى المرض الناتج عنه بفيروس كورونا 8

 .( كجائحة11)كوفيد  8011منظمة الصحة العالمية أنها صنفت مرض فيروس كورونا 

ة منها وتقوم المجموعات المختصة في الصحة العامة، مثل مراكز مكافحة الأمراض والوقاي

، بمراقبة الجائحة ونشر التحديثات  (WHO)ومنظمة الصحة العالمية  (CDC)في الولايات المتحدة

على مواقعها على الإنترنت. كما أصدرت هذه المجموعات توصيات حول الوقاية من المرض وعلاجه 

(https://mayocl.in/3wKBgQe ،،8081) . 

 الفيروس في العالمتطور   0.0

 تطور الفيروس في الجزائر:  2.0.0

إصابة جديدة بفيروس كورونا  729عن تسجيل  8080أوت  82أعلنت وزارة الصحة الجزائرية يوم 

وأوضح المكلف بالإعلام عن لجنة المتابعة ورصد فيروس كورونا إرتفاع حصيلة  .أشخاص 2ووفاة 

حالة مؤكدة بالفيروس منذ ظهوره في الجزائر، في حين وصل عدد الوفيات  128465الإصابات إلى 

ماي  81حالة منذ ظهوره إلى غاية  89419حالة وفاة وعدد المتعافين منه  7000بكورونا العدد 

 .(8081)زويد،  .8081

 تطور الفيروس في العالم  0.0.0

المؤكدة حول العالإصابات لم انتشار ملفت للانتباه، حيث بلغ عددفي العا 11انتشر فيروس كوفيد 

ا الوفيات المؤكدة فقد تجاوز العدد   168980906الم بــــــــ:  ما 82 ةحول العالم إلى غاي  3511632أمَّ

 ينالتالين:مثلما يوضح الشكل 8081ي 
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 المؤكدة حول العالموأعداد الإصابات  21 -خريطة انتشار وباء كوفيد(:2الشكل رقم )

 
 الدوائر تبين عدد حالات فيروس كورونا المؤكدة في كل بلد

 News, (BBC (2021 المصدر:

 حول العالم 21 -خريطة الوفيات المؤكدة بوباء كوفيد :(0رقم )الشكل 

 
 بلدالدوائر تبين عدد حالات الوفاة المؤكدة بسبب فيروس كورونا في كل 

 News, (BBC (2021 المصدر:

 



0202جويلية  7يوم   
تقى وطني حول:مل  

-التداعيات والحلول –الاقتصاد العالمي في ظل الأزمات    
 

226 

 

حول العالم حيث تصدرت الولايات  11-فيروس كوفيدالجدول التالي حصيلة انتشار ويبين 

وفاة ثم تليها البرازيل في  120000ملايين حالة وأكثر من  77المتحدة الأمريكية الصدارة بأكثر من 

منذ ظهوره إلى وفاة  812000ملايين حالة وأكثر من  10المرتبة الثانية الصدارة بأكثر من 

 .8081ماي  108280غاية

 الجدول رقم )2(: بيانات مفصلة لتفش ي فيروس كوفيد-21 حول العالم

 
 News, (BBC (2021 المصدر:

 

 :(Stripeالالكترونية ). اثار الجائحة كورونا على شركة سترايب3

 :Stripeتقديم لشركة سترايب 2.3

من قبل الأخوين الأيرلنديين جون وشقيقه باتريك كوليسون  8010في عام  Stripeتأسست 

عامًا،(، ووفرت  70و"جون كوليسون"  -عامًا  78البالغ من العمر  –)الرئيس التنفيذي( )"باتريك" 

مليون دولار من رائد  8بعد الحصول على استثمار بقيمة  8011الشركة خدماتها في سبتمبر 

 Andreessenو Sequoia Capital لعديد من الشركات الاستثمارية مثلالأعمال بيتر ثيل وا
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Horowitz.  وهي واحدة من الشركات التجارية الناشئة التي رأت قيمة بناء طريقة بسيطة للمطورين

لدمج الدفع الالكتروني في أي تطبيق أو موقع عن طريق بضعة أسطر من الرمز، في وقت بدأت فيه 

دفع الالكتروني او الرقمي( وعلى وجه التحديد عبر الإنترنت في الظهور. المدفوعات الرقمية )ال

 .مليار دولار 11.0وارتفع صافي ثروة كل منهما إلى 

كبرنامج معالجة الدفع للشركات عبر  8011في عام Stripeتم الإطلاق الفعلي لشركة 

دولة  07دوليًا لتشمل في البداية فقط في الولايات المتحدة، ثم توسعت Stripeوبدأت .الإنترنت

مليار دولار  1سنوات لتحقيق تقييم يزيد عن  7مختلفة حيث استغرقت الشركة الناشئة أقل من 

 (.8015مليارات دولار في عام  5مليار دولار حاليا )مقابل  15وتقدر قيمة الشركة بـ 

آني  تستعمل الشركة خدمة سترايب في التحويلات المالية الرقمية المختلفة وفي وقتو 

وتعتمد طرق أمنية محصنة ضد الاحتيال جعلتها قبلة لأغلب المتاجر الالكترونية والتي أصبحت 

 8010منتشرة بها بشكل واسع. ودعمت شركة سترايب التحويل المالي باستعمال البيتكوين في سنة 

 .(8012)دليمي،  8081ثم توقفت عن ذلك بشكل رسمي في شهر يناير من السنة 

 Collisonأنَّ صافي الثروة الجماعية للأخوين  Forbes، قدرت مجلة 8081اعتبارًا من فبراير 

عندما كانت قيمة  8012أضعاف منذ أوائل عام  7مليار دولار. زاد صافي ثروتهم بأكثر من  0.0يبلغ 

عندما كان  8002ن في عام مليار دولار. وأصبح الأخوانكوليسون من أصحاب الملايي 1كل منهم 

 ملايين دولار. 5مقابل  Auctomaticعامًا، بعد بيع شركتهما  80كلاهما أقل من 

 .المؤسسون: باتريك كوليسون )الرئيس التنفيذي(، جون كوليسون 

  :8010تاريخ الإطلاق. 

 .المقر: سان فرانسيسكو 

  :مليار دولار 8.0التمويل (PitchBook). 

  :دولارمليار  15التقييم (PitchBook). 

 .الصناعة: التكنولوجيا المالية 

  مليون موقع ويب نشط تطبيق سترايب 1.10حاليًا، يستخدم حوالي. 

 جمعتStripe مليار دولار من التمويل 8.55ما مجموعه. 

 كانElonMuskمن أوائل المستثمرين فيStripe 8011خلال جولة أولية في عام. 

  لدىStripe 77اختراع براءة38 مستثمرًا و. 
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  في فئة معالجة الدفع عند تصنيفها حسب  ٪12.50تمتلك"سترايب" حصة سوقية تبلغ

 .عدد مواقع الويب التي تستخدم البرنامج

  دولة جديدة، بما في ذلك  19ثم توسعتإلى  8011دولة منذ عام  07تتواجد الشركة في و

، وهي خدمة  Stripe Atlas تتوفر خدمة .الدنمارك وماليزيا والمكسيك وهولندا وبولندا

 .(Dean, 2021)دولة  100لتأسيس شركة في الولايات المتحدة )ديلاوير(، في أكثر من 

  Stripeخدمات سترايب 0.3

الدفع نظاما لمعالجة الدفع عبر الإنترنت يتيح للشركات إرسال واستلام Stripeتقدم سترايب

وسرعة، وهو ما يسهل معاملات الالكترونية للعديد من الشركات بما في ذلك بسهولة الالكتروني 

الشركات الكبيرة والشركات الناشئة ويسمح لهم ببدء عملهم التجاري عبر الإنترنت، وتعتمد العديد 

من الشركات الكبرى على خدمات سترايب مثل عملاق التجارة الإلكترونية أمازون 

وريديت Lyftوشركة سبوتيفاي الرائدة في بث الموسيقى عبر الإنترنت وأوبر وShopify  وشوبيفاي

 .ومئات الشركات الأخرى حول العالم

للشركات والمؤسسات التجارية بتلقي المدفوعات من البطاقات Stripeوتسمح سترايب

المدفوعات مباشرة إلى الحسابات المصرفية لهذه البنكية في ثوان معدودة، مع تحويل هذه 

الشركات، كما تدعم الخدمة تحصيل المدفوعات من مختلف الخدمات الأخرى مثل خدمة آبل 

والعديد من طرق الدفع الأخرى بحيث تستخدم  Payجوجلو Ali Pay  وخدمة Apple Pay للدفع

 طريقة دفع مثلما يوضح الجدول التالي: 81ما مجموعه الشركة

 عدد طرق الدفع لشركة سبرايت(: 0الجدول رقم )

 الفئة عدد طرق الدفع

 البطاقات 1

 محافظ 6

 الديون المصرفية 5

 عمليات إعادة توجيه البنك 8

 القسائم النقدية 1

https://www.shopify.com/
https://tech-echo.com/2019/02/appl-pay-how-use-work-supported-devices/
https://tech-echo.com/2020/11/google-pay-new-features-iphone-android/
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 الفئة عدد طرق الدفع

 اشترِ الآن وادفع لاحقًا 1

(Dean, 2021) :المصدر   

تم بناء نموذج عملسترايبعلى أساس فرض عمولة على كل معاملة ناجحة. المعدل القياس ي 

أداة ) Stripe Radarويتم احتساب تسعير .سنتًا 70المعاملة + من  ٪8.1هو Stripeالذي تفرضه

 .سنتات 9إلى  5حماية من الاحتيال( لكل معاملة يتم فحصها، مقابل رسوم قياسية تتراوح من 

 :(Jackson ،8081)وتحسب مصاريف )نفقات( الدفع الالكتروني لشركة سترايب بالطريقة التالية 

 
 
 

دولار إلى  500ولإنشاء شركة جديدة عبر منتج أطلس، تتقاضىالشركة رسوم إعداد بقيمة 

 100وير )جانب التكاليف الجارية لإدارة الشركة، بما في ذلك رسوم الوكيل المسجل في ولاية ديلا 

دولارًا، ويتم إصدار  850دولار في السنة( وحزم مختلفة لإعداد ضرائب الشركات. تبدأ الحزم بمبلغ 

 .(Dean, 2021)الفاتورة على أساس سنوي 

 :(Stripeالالكترونية ) الاثار الايجابية لفيروس كورونا على شركة سترايب 3.3

لافتًا للنظر خلال الوباء لكون إيراداتها مرتبطة إلى حد كبير بالنمو في نموًا Stripeشهدت

واعتبرته  Covid-19 تسلط الضوء على تفش يStripe، كانت8080التسوق عبر الإنترنت. في أبريل 

". الالكترونيمحفزًا لنشاطها حيث أنه "يشجع الاقتصاد عبر الإنترنت او ما يعرف بالاقتصاد 

الى الالكترونية ة التحتية التي تعمل على تعزيز التجارة عبر الإنترنت او التجارة واستثمرت في البني"

وما بعده" حسب المديرة المالية ديفياسورياديفارا، التي انضمت إلى الشركة في أوت  8070غاية عام 

عن  8081بعد تركها منصب المدير المالي لشركة جنرال موتورز. وأعلنت الشركة في بداية  8080

سعها في منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيا، بالإضافة الى خطط لفتح مكاتب في دبي تو 

خدماتها في الإمارات حيث توفر سترايب للشركات والمؤسسات التجارية و  .والإمارات العربية المتحدة

تسهل على الشركات تحصيل الدفع الالكتروني بسهولة وأمان عبر الإنترنت، حيث تتطلب عملية 

32.9¢ $1.00: 2.9% of $1 = 2.9¢ et 2.9¢ + 30¢ = 

44.5 $5.00: 2.9% of $5 = 14.5¢ et 14.5¢ +30¢ = 
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فيحين تتم  .الدفع عبر الإنترنت الآن وقتا طويلا والعديد من الإجراءات والعمليات المرهقةقبول 

 سترايب. بسهولة ومرونة مع شركة

بزيادة  8080مليار دولار في عام  12.5في الإمارات حوالي الدفع الالكتروني حيث بلغت قيمة 

توقع أن يستمر نمو التجارة (، ومن الم8080و 8011أكثر من الضعف خلال العامين الماضيين )

الإلكترونية في الإمارات العربية المتحدة خلال الفترة المقبلة مع توقعات بأن يضيف القطاع ما 

مليارات أخرى خلال العامين المقبلين وهذا ما دفع بشركة سترايب الى التوجه نحو  10يقرب من

مارات للاستفادة من خدمات شركة في الإ  10000السوق الاماراتية. ونظرا لتسجيل أكثر من 

في  سترايبسترايب، فقد قالت الشركة الإمريكية أنها ستضع بعض الشركات الراغبة في التعامل مع 

 .(8081)سيد، قائمة انتظار في البداية لضمات تقديم أفضل تجربة للمستخدمين 

 Goldman Sachs بالشراكة مع، أطلقت الشركة خدمات مصرفية 8080في ديسمبر 

مليون دولار في  102 حيث استثمرت اكثر من.Evolve Bank & TrustوBarclays و Citigroupو

 .8081بداية ثلاثي الأول لسنة 

 UnderوShopifyوGlossierوSlackو Amazon وتعمل مع سترايب حاليًا آلاف الشركات مثل

Armor.  بالإضافة  ٪8.1م على هؤلاء العملاء بنسبة وتجني الشركة الأموال من خلال فرض رسو ،

الدفع ( كما جلب برنامج .(PayPalسنتًا عن كل معاملة تقوم بمعالجتها مثل  70إلى 

، 8080في العام  .ElonMuskوPayPal Peter Thielاستثمارات مبكرة من خريجيStripeالالكتروني

 .(.CNBC, s.d) مليار دولار. 15وارتفع تقييمها إلى 

الشركة الناشئة الأكثر قيمة في Stripe ""سترايبالدفع الالكتروني أصبحت شركة معالجة 

وادي السيليكون، بعد أحدث جولة تمويلية، لتتجاوز "سبيس إكس" التابعة للملياردير "إيلون 

مليون دولار من مجموعة من المستثمرين، ليزيد تقييمها  000حيث جمعت "سترايب"  ."ماسك

واستفادت الشركة المتخصصة في  .مليار دولار 15حوالي ثلاثة أضعاف خلال أقل من عام إلى 

من طفرة التجارة الإلكترونية التي  الدفع الالكترونيالبرمجيات التي تسمح للشركات بقبول 

 ."11 -ة "كوفيدتسارعت بسبب جائح

وذكرت شركة الفينتك أنها تخطط للاستثمار في عملياتها الأوروبية ولا سيما مقراتها 

الرئيسية في دبلن، لدعم الطلب المتزايد وتوسيع شبكة الدفع الالكتروني العالمية وللتوسع خارج 
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فقط من  سوقها الأساس ي للشركات الصغيرة. ويتعين على "سترايب" التغلب على المنافسة ليس

ولكن أيضًا شركات الجيل GlobalPayments  "شركات الدفع التقليدي مثل "جلوبال بايمنتس

القادم الأخرى بما يشمل "باي بال"، ومجموعة من الشركات الناشئة الصغيرة التي تبحث عن جزء 

مويل جولة ت 11مليار دولار عبر  8.55ما قيمته Stripeوجمعت .من سوق قيمته مليارات الدولارات

(Dean, 2021) 8010منذ عام  سترايب. والجدول التالي يبين ايرادات شركة: 

 0222منذ عام  سترايبايرادات شركة (: 3الجدول رقم )

Funding round, Date Amount 

Seed, June 2010 $200 thousand 

Seed VC, March 2011 $2 million 

Series A, February 2012 $18 million 

Series B, July 2012 $20 million 

Series C, January 2014 $80 million 

Series C – II, December 2014 $20 million 

Series C – III, July 2015 $100 million 

Series D, November 2016 $150 million 

Line of Credit, November 2016 $250 million 

SeriesUnknown, December 2016 $16 million 

SeriesUnknown, March 2017 $5.05 million 

SeriesUnknown, July 2017 $6.22 million 

SeriesUnknown, March 2018 $38.65 million 

Series F, September 2018 $245 million 

Series F – II, January 2019 $100 million 

Series G, August 2019 $250 million 

Series G – II, April 2020 $600 million 

Series H, March 2021 $600 million 

(Dean, 2021) :المصدر   

، بلغت قيمةالشركة 8081اعتبارًا من جولة التمويل الأخيرة التي تم الكشف عنها في مارس 

، وهو العام الذي انضمت فيه 8010ضعفًا منذ عام  50بمقدار Stripeدولار. وزاد تقييممليار  15

مليار دولار حيث نلاحظ لان ما بين  1.95إلى نادي يونيكورن للشركات الناشئة بتقييم بلغ 

مليار  55مليار دولار اي بأكثر من  15الى  70لارتفعت قيمة الشركة من  8081ومارس  8080افريل
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. وهذا نظرا لارتفاع معاملات التجارة الالكترونية بسبب تفش ي الوباء مما (Dean, 2021)دولار 

منذ عام  سترايبيتطلب ازدياد معاملات الدفع الالكتروني والجدول التالي يبين نمو قيمة شركة 

8011: 

 0222نمو قيمة الشركةمنذ عام : (4رقم )الجدول 

Funding round, Date Valuation 

Seed, March 2011 $20 million 

Series A, February 2012 $100 million 

Series B, July 2012 $500 million 

Series C, January 2014 $1.75 billion 

Series C – II, December 2014 $3.5 billion 

Series C – III, July 2015 $5 billion 

Series D, November 2016 $9.2 billion 

Series E, September 2018 $19.8 billion 

Series E – II, January 2019 $22.4 billion 

Series G, September 2019 $35.25 billion 

Series G – II, April 2020 $36 billion 

Series H, March 2021 $95 billion 

(Dean, 2021)و   :المصدر  

 TechCrunch, Bloomberg, Crunchbase, CB Insights, CNBC. 

مليار دولار اعتبارًا من عام 350 لغ إجمالي الدفع الالكتروني التي تمت من خلال"سترايب" ب

، شهد حجم الدفع 8011-8015في الواقع من  .8019أضعاف منذ عام  9. بزيادة قدرها 8080

وعلى مدى السنوات الخمس الماضية، شهد  .٪91.22الالكترونيمعدل نمو سنوي مركب بنسبة 

وفيما يلي الجدول  (Dean, 2021).كحد أدنى كل عام ٪50عاتمعدل نمو بنسبة حجم معالجة دفو 

 :8015موضحا النمو المقدر لحجم معالجةالشركةمنذ عام 

 

 0225النمو المقدر لحجم معالجةالشركةمنذ عام (: 5الجدول رقم )

Year Estimatedpayment volume 

2015 $10 billion 

https://techcrunch.com/2020/04/16/stripe-raises-600m-at-36b-valuation-in-series-g-extension-says-it-has-2b-on-its-balance-sheet/
https://techcrunch.com/2020/04/16/stripe-raises-600m-at-36b-valuation-in-series-g-extension-says-it-has-2b-on-its-balance-sheet/
https://www.bloomberg.com/news/articles/2020-11-24/payments-startup-stripe-is-said-in-talks-to-raise-new-funding
https://www.crunchbase.com/organization/stripe/company_financials
https://www.cbinsights.com/
https://www.cnbc.com/2021/03/14/stripe-valued-at-95-billion-in-600-million-funding-round.html
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Year Estimatedpayment volume 

2016 $20 billion 

2017 $50 billion 

2018 $100 billion 

2019 $150 billion 

2020 $350 billion 

(Dean, 2021) المصدر:   

 استثمارات شركة سترايب 

 81مليار دولار عبر  1.09قامت الشركة بتمويل شركات أخرى كمستثمر رئيس ي. حيث استثمرت 

 0مليون دولار في  208.5وحده، استثمرت ما قيمته  8081. وخلال أوائل عام 8019صفقة منذ عام 

 08ترتبط مباشرة بالدفع الإلكتروني. من بين  Safepayو Balanceو Fastشركات ناشئة. ثلاثة منها 

أوروبا. وتقوم العديد من أكبر  دولة في 71الأعمال التجارية اليوم، هناك  Stripeدولة تدير فيها 

 Axelوأسرع الشركات نموًا في القارة بالبناء على النظام الأساس ي. واتجهت كل من الشركات 

Springer وJaguar Land Rover  وMaersk  وMetro  وMountainWarehouse وWaitrose 

شكل أسرع في مشاريع التحول لتنمية وتنويع إيراداتهم عبر الإنترنت، أو التحرك ب Stripeمؤخرًا نحو 

الالكتروني الخاصة بهم. وفي الوقت نفسه ، فإن الشركات ذات النمو الكبير في أوروبا مثل 

Deliveroo  المملكة المتحدة( ، و(Doctolib  و ، )فرنسا(Glofox  و ، )أيرلندا(Klarna  و ، )السويد(

ManoMano  فرنسا( ، و(N26  و ، )ألمانيا(UiPath  و ، )رومانيا(Vinted  كلها تعتمد على )ليتوانيا(

 شريط للتنافس على المسرح العالمي. 

 Baillie Giffordو  Axaو Allianz Xويشمل المستثمرون الأساسيون لشركة سبرايت شركة 

ووكالة إدارة الخزانة  Sequoia Capitalو  Fidelity Management &ResearchCompanyو

(. وستستخدم الشركة رأس المال للاستثمار في عملياتها الأوروبية، NTMA)الوطنية الأيرلندية 

لدعم الطلب المتزايد من الشركات ذات الوزن الثقيل في جميع أنحاء أوروبا، وتوسيع شبكة الدفع 

منذ عام  Stripe . وفيما يلي تحليل لاستثمارات(SULLIVAN, 2021)الالكتروني العالمية والخزينة

8019: 
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 0227منذ عام  Stripe: استثمارات 6الجدول 

Year Funding amount, number of deals 

2017 $93 million, 1 deal 

2018 $133.57 million, 5 deals 

2019 $363.6 million, 9 deals 

2020 $295.27 million, 8 deals 

2021* (as of midFebruary) $208.5 million, 6 deals 

(Dean, 2021) المصدر:   

 نمو المشاريع الشركة 

شركة بين عملائها من المؤسسات. ويعالج كل من عملاء المؤسسات  50( Stripeتمتلك الشركة )

شركة  15000الخمسين ما لا يقل عن مليار دولار من الدفع الالكتروني كل عام. تم تأسيس 

. وتتقاض ى 8011شركة في نوفمبر  10000حتى الآن. أي بزيادة تقدر بـــــــ  Stripe Atlasباستخدام 

مليون  9.5قد حقق  Stripeدولار لكل معاملة. لذلك يمكننا أن نفترض أن  StripeAtlas 500شركة 

 دولار من شركة بدء التشغيل وهذا فقط من الرسوم الأولية.

 نمو العمالة الشركة 

. 8011منذ منتصف عام  ٪00مكتبًا. زيادة بنسبة  10عبر  Stripeموظف في  8500ويعمل أكثر من 

وظيفة شاغرة في جميع المواقع  127زيادة في التوظيف مع  Stripe، تشهد 8081واعتبارًا من فبراير 

وظيفة )حصة  710والفرق. يتم تعيين معظم الوظائف الشاغرة في فريق الهندسة، مع فتح 

من جميع الوظائف الشاغرة في الشركة( في جميع المواقع، ويرجع هذا الارتفاع في العمالة  71.57٪

ع الالكتروني بسبب توجه المستهلك نحو التجارة الإلكترونية للطلب المتزايد على معاملات الدف

هو  Stripeالراتب للموظف في . ويقدر متوسط (Bayad, 2020, p. 268) 11بسبب ازمة كوفيد 

الذين يحملون  Stripeدولارًا. بناءً على نتائج قاعدة بيانات الرواتب، حصل موظفو  189،111

دولارًا )استنادًا  119.990قدره في الولايات المتحدة على راتب متوسط  H1Bجنسية أجنبية بتأشيرة 

(. وتعتبر مجموعة سترايب   لعام  29إلى 
ً

. أحد اللاعبين الرئيسيين في صناعة 8081سجلا

. وبشكل عام، (Dean, 2021)التكنولوجيا المالية، حيث تعالج مئات المليارات من الدولارات سنويًا 

هو بوابة الدفع المفضلة لأعمال التجارة الإلكترونية،  Stripeنظرًا لبساطتها وأدائها الاستثنائي فإن 

بحيث تجذب شركة سبرايت الشركات الناشئة )وخاصة الشركات الناشئة الجديدة الصغيرة( مثل 
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Axel Springer  وJaguar Land Rover  وMaersk وMetro  وMountainWarehouseوWaitrose، 

)السويد(  Klarna)أيرلندا( و Glofox)فرنسا( و  Doctolib)المملكة المتحدة( و Deliverooإلى جانب 

 )ليتوانيا(. Vinted)رومانيا( و  UiPath)ألمانيا( (،  N26)فرنسا( و  ManoManoو 

حتى مع المنافسة الشديدة في الدفع الالكتروني والخدمات المجاورة، هناك فرصة كبيرة لمزيد 

وميول الأشخاص الذين يتسوقون بشكل  COVIDمن النمو. فحسب شركة سبرايت أنه في أعقاب 

من التجارة عبر  ٪ 10كبير عبر الويب والتطبيقات وليس بشكل شخص ي، تتم حاليًا حوالي 

 ٪0اي ارتفع بنسبة  ٪ 10تحول كبير بالنظر إلى أنه قبل عام واحد فقط كان حوالي  الإنترنت، وهو

 .(SULLIVAN, 2021)بسبب جائحة كورونا

شركة سترايب هي مسرّع للنمو الاقتصادي العالمي ورائدة في التمويل المستدام. قال 

على الرغم من إحراز تقدم كبير خلال السنوات  ،NTMAكونورأوكيلي، الرئيس التنفيذي لشركة 

لم يتحقق بعد. "يسعدنا أن ندعم قصة  Stripeالعشر الماضية، إلا أننا مقتنعون بأن معظم نجاح 

النجاح الأبرز في أيرلندا وأوروبا، وبذلك نساعد الملايين من الشركات الطموحة الأخرى على أن 

 اد العالمي."تصبح أكثر قدرة على المنافسة في الاقتص

أكثر شركة معالجة للدفع الالكتروني لأكثر من مليار دولار  50الآن من بين  Stripeوتعد 

سنويًا وأصبحت إيرادات المؤسسة الآن أكبر وأسرع قطاعات نموًا، حيث تضاعفت أكثر من العام 

ة أيضًا كشركة في الآونة الأخير  Stripeالماض ي بفضل مخلفات انتشار فيروس كرونا. كما تم اختيار 

، محققة أعلى 8080: مزودي الدفع التجاري، الربع الثالث من عام ForresterWaveرائدة في 

 الدرجات من بين شركات المصنفة. 

وتسعى شركة سترايب لرفع إيرادات الدفع الالكتروني فحسب مايك كلايفيل، كبير مسؤولي 

سنضاعف قدراتنا المؤسسية، ولا سيما فِرق نجاح العملاء لدينا،  ،8081الشركة: "في عام 

على زيادة إيراداتها بشكل كبير". سوف  Zapierأو  Twilioلمساعدة المزيد من الشركات الكبيرة مثل 

على زيادة  MATCHESFASHIONأو  Glofoxنستثمر أيضًا في توسعنا العالمي لمساعدة شركات مثل 

 ،Salesforce Commerce Cloudلال الشراكات مع حلول المؤسسات مثل فرصها في السوق. ومن خ

 . "Stripeسنجعل من السهل على الشركات متعددة الجنسيات الكبيرة حول العالم التحول إلى 
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ببناء بنية تحتية قابلة للبرمجة لحركة الأموال العالمية، والمعروفة باسم شبكة  Stripeقامت 

والخزينة الخاصة بها، بالإضافة إلى قائمة متزايدة من المنتجات  الدفع الالكتروني العالمية

والخدمات بما في ذلك الفوترة ورأس المال والاتصال والإصدار والرادار وغيرها. كما صرَّح المدير 

المالي للشركة ديفياسورياديفارا: "نحن نستثمر في البنية التحتية التي ستعمل على تعزيز التجارة 

وما بعده". "علمنا الوباء الكثير من الأشياء عن المجتمع، بما في ذلك  8070في عام عبر الإنترنت 

عبر الإنترنت، لكن الإنترنت لا يزال ليس المحرك للتقدم  -ثمنهودفع-مقدار ما يمكن تحقيقه 

الاقتصادي العالمي كما يمكن أن يكون. نحن نركز على مساعدة الشركات الطموحة على النمو 

يعالج بالفعل مئات المليارات من الدولارات سنويًا لملايين الشركات  Stripeفي حين أن بشكل أسرع. 

أكبر بكثير مما كانت عليه عندما بدأت الشركة  Stripeفي جميع أنحاء العالم، فإن الفرصة أمام 

 سنوات ". 10قبل 

بها،  بناء شبكة المدفوعات العالمية والخزينة الخاصة Stripeستواصل  ،8081في عام 

لتوسيع مجموعة البرامج والخدمات الخاصة بها لمساعدة الشركات الطموحة على تحقيق المزيد من 

أيضًا قريبًا لملايين الشركات الأخرى في البرازيل والهند وإندونيسيا وتايلاند  Stripeالإيرادات. سيتوفر 

 والإمارات العربية المتحدة.

لإنترنت اليوم، على الرغم من تسريع الاقتصاد فقط من التجارة العالمية عبر ا ٪10تتم 

ع من استعمال  8080العالمي للتحول إلى الإنترنت في عام  بفضل تداعيات وباء كرونا الذي وسَّ

الانترنت والتسوق الالكتروني والدفع الالكتروني وتتمثل مهمة الشركة في زيادة الناتج المحلي 

 Press)لالكترونية للشركات الطموحة وتنمية أعمالهاالإجمالي للإنترنت، مما يسهل المعاملات ا

Release, 2021).وعليه نقبل الفرضية ، 

 الخاتمة:. 4 

 الاقتصادية والأنشطة الإنسان على عموما سلبي  تأثير له ،كان" 19 -كوفيد "كورونا فيروس

  مشرقة يجب خلفية له ذلك فإن ومع .المختلفة 
َّ

 حققت بعض القطاعات الأخرى ننكرها حيث  ألا

 وكذا البيئة.  الاقنعة، صناعة الصيدلانية، كالصناعة مثلا مكاسب

فقد نتجت عن جائحة كورونا اضطرابات اقتصادية كبيرة مست جميع دول العالم وعانى 

قت منها ملايين البشر، لكن مع هذا استفادت كبرى شركات التكنولوجيا العالمية من الجائحة وحق
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وقد كان وراء تفش ي كرونا ظهور بعض التغييرات في أنماط الانتاج  .أرباحا هائلة وازدهارا ماليا

والاستهلاك والمعاملات حيث ارتفع معدل التسوق الالكتروني والدفع الالكتروني وبالتالي التجارة 

حيث انتعش العمل جرفت شركات التكنولوجيا بجميع أنواعها المليارات خلال الوباء، الالكترونية. و 

رغم تضرر الفئات الضعيفة من الأزمة الصحية والتجارة عبر الإنترنت أكثر من أي وقت مض ى. ف

 كبيرة وأحسنت استغلال 
ً
التي أشعل فتيلها فيروس كورونا، فإن أطرافا أخرى حققت استفادة

ك"، و"ألفابت"، كورونا: "أمازون"، و"فيسبو  جائحة بين الشركات العالمية الرابحة من منو .الأزمة

عت شركة سترايب التي كانت لب موضوع دراستنا فقد و"مايكروسوفت"، و"أبل" و  شركة وسَّ

شركة ناشئة للتجارة الإلكترونية  نشاطها في اسيا ودول الخليج حيث أطلقت شركة  Stripeسترايب

مارات العربية للدفع الالكتروني وخدمات التكنولوجيا المالية خدماتها رسميا في دولة الإ  سترايب

المتحدة، وذلك للمرة الأولى في دول الشرق الأوسط، كما أعلنت الشركة الأمريكية أنها افتتحت 

مكتبا جديدا لها في مدينة دبي للإنترنت في دولة الإمارات ليكون أيضا أول مكتب للشركة في الدول 

 .العربية ومنطقة الشرق الأوسط وهذا بفضل جائحة كورونا

-COVIDللشركات لقبول الدفع الالكتروني، شهدت واحدة من أبرز مطبات وتصنع برامج 

سنتًا، مقابل كل  70، بالإضافة إلى ٪7في وادي السيليكون. وتتقاض ى الشركة ما يقرب من  19

معاملة بطاقة ائتمان تتم معالجتها باستخدام برنامجها. في مارس، كما أعلنت الشركة أنها جمعت 

مليون يورو( من التمويل الإضافي، اي ما يقرب عن ثلاثة أضعاف مقارنة  500مليون دولار ) 000

الشركة  Stripeمما يجعل  -مليار يورو(.  20مليار دولار ) 15من تقييمها وبتقييم  8080بسنة 

 الأمريكية الناشئة الأعلى قيمة.

 التوصيات:

 وكتوصيات مقترحة لهذه الدراسة نذكر ما يلي:

 الحديثة ونشرها في المؤسسات الناشئة الجزائرية وكذا  الاهتمام بالتكنولوجيات

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة.

 ؛تبني استراتيجيات الدفع الالكتروني 
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  الاهتمام بالتجارة الالكترونية لما لها من جلب للعملة الصعبة وترقية الصادرات وتنويع

 ؛الاقتصاد

 .خلاق فرص عمل والتقليل من البطالة 

 المراجع:. 5

 

أحد مؤسس ي خدمة سترايب متحمس ،  https://bit.ly/3c5QIP0 . Récupéré sur .(18 9 ,2018) .ش,دليمي

  https://bit.ly/3c5QIP0 ،2018-09-19 :دفع بشأن استعمال العملات المشفرة في عمليات ال

 :كورونا اليوم Récupéré sur .ومع في عدد الاصابات الجديدة بكورونا اليتراج .(29 5 ,2021 ) .ش,زويد

https://bit.ly/3vyOGhY دقيقة 30سا و 12، على الساعة 2021ماي  29 :، تاريخ الاطلاع. 

 .؟ ما الذي تقدمه؟ شركات ما هي :للمدفوعات تطلق خدماتها في الإمارات Stripeترايب س .(11 4 ,2021) .م,سيد

Récupéré sur https://tech-echo.com/2021/04/strip-what-is-benfits-uae/ 

درسا من تكيف شركات الصين مع  12كيف تعاملت الشركات الصينية مع وباء كورونا؟  .(27 3 ,2020) .ا,مصطفى

 Récupéré sur (https://bit.ly/3wJ4Fdm) 27 .انتشار الفيروس صحافي متخصص في الشؤون الدولية

 .2021ي ما 19 2020مارس 

من الطلبة بالجامعات  ةدراسة ميدانيه على عين:مواقع التعليم الجامعي عن بعد عبر الانترنيت .(2020) .معزوز

 .عدد خاص جويلية 3العدد  3، المجلد ةمدارات سياسي ةمجل .الجزائرية

وانعكاساته البيئية  " 19 -كوفيد"فيروس كورونا  .(2021) .ز ,القذافي& ,.ن ,سلمان نصيف جاسم ,.إ,نويرة

 :جامعة برج بوعريريج المجلد – "الإبراهيمي للآداب والعلوم الإنسانية"مجلة .والاقتصادية والاجتماعية،

 .70-49 ,جانفي – 01 :العدد 02

https://bit.ly/3uBQtS6. (2020, 3 15). Récupéré sur ما الفرق بين الوباء ..يروس كورونا مفهومان مختلفانف

 31سا و 13على الساعة  2020أوت  23، تم الاطلاع عليه بتاريخ shorturl.at/cNQVW :؟والجائحة

 .دقيقة

Bayad, A. (2020). Impact of COVID-19 on consumer buying behavior toward online shopping in 

Iraq. Journal of Economic Study, Octobre, Volume 18/N° 03, 267-280. 

BBC News. (2021, 5 28). Récupéré sur فيروسكورونا: لأرقام المسجّلةخريطة انتشار الوباء وأحدث ا : 

https://bbc.in/3wMb73i 

CNBC. (s.d.). Récupéré sur https://www.cnbc.com/2021/05/25/stripe-disruptor-50.html 



0202جويلية  7يوم   
تقى وطني حول:مل  

-التداعيات والحلول –الاقتصاد العالمي في ظل الأزمات    

 

239 

 

Dean, B. (2021, 3 15).  How Many People Use Stripe in 2021? Récupéré sur Stripe Statistics: 

https://backlinko.com/stripe-users 

https://bit.ly/2R9zwRm. (2021, 5 28). Récupéré sur ةباء، من ويكيبيديا، الموسوعة الحرو : 

https://bit.ly/2R9zwRm, 28 Mai 2021 

https://mayocl.in/3wKBgQe،. (2021). Récupéré sur  (19-كوفيد) 2019مرض فيروس كورونا المستجد،: 

https://mayocl.in/3wKBgQe، 

Jackson, B. (2021, 5 4). https://bit.ly/3i1ZIbH. Récupéré sur Stripe vs PayPal – Quelle passerelle de 

paiement devriez-vous choisir ?: https://bit.ly/3i1ZIbH 

Press Release. (2021, 3 14). Récupéré sur Stripe has raised a new round of funding to accelerate 

momentum in Europe and reinforce enterprise leadership: 

https://stripe.com/newsroom/news/stripe-series-h 

SULLIVAN, J. R. (2021, 4 22). 2021 TIME100 MOST INFLUENTIAL COMPANIES.Récupéré sur Stripe 

Catalyzing digital payments: https://time.com/collection/time100-

companies/5950011/stripe 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دراسات إستشرافية وقياسية لإدارة الأزمات   
المحور  

لثالثا  

 



2021جو	لية  7يوم   
� حول:التقى مسطرة المل �  الاقتصاد العالمي &% ظل الأزمات    وط

  - التداعيات وا/.لول –

 

241 

 

  تحو	لات الم;اجر	ن كبديل تمو	5% للدول النامية &% ظل الازمات المالية العالمية 

  . 2021-2000خلال الف?<ة 

Migrants' remittances As a financing alternative for developing countries in 
the global financial crises- During the period 2000-2021. 

  2صادق جميلة، 1سوداDي نادية

Soudani nadia1, sadek djamila2 
  tissemsilt.dz-Soudani.nadia@cuniv، ا��زائر ، جامعة ت�سمسيلت1

  sadek.djamila.ecom@gmail.com، ا��زائر ، جامعة ت�سمسيلت2

  

  

  :  مJKص

الناميـــة وخاصـــة �ـــ� وقـــت الازمـــات العالميـــة، و0/ـــدف الدراســـة ا+ـــ* تبـــ)ن ا&ميـــة تحـــو�لات الم ـــاجر�ن �ـــ� الـــدول 

� مصـــادر التمو�ـــل الاخـــرى، بالإضـــافة ا+ـــ� التطـــرق ا+ـــ* Bـــا مـــع بـــا/Dوذلـــك مـــن خـــلال التطـــرق ا+ـــ* تطور&ـــا ومقارن

  امNانية اعتماد&ا كمصدر بديل للتمو�ل التقليدي للدول.

� مصــادر وقــد توصــلنا ا+ــ* ان تحــو�لات الم ــاجر�ن قــد اثبPــت صــمود&ا امــام الازمــات العالمBيــة بالمقارنــة مــع بــا

  التمو�ل الاجنVية UالاسPثمار الاجنRS والمساعدات الانمائية.

  . والمساعدات الانمائيةبيالاستثمار الاجن،،مصادر التمويل الاجنبية،التمويل، تحويلات المهاجرين:يةLلمات مفتاح

  .JEL :J24  ،F22   ،F24تصNيف

Abstract: 
The aims of  study The demonstrate the importance ofMigrants' remittances in 
developing countries, especially in global crises, Compared to other sources of 
foreign funding, such as foreign investment and development aid. 
Keywords: Migrants' remittances; financing; foreign sources of financing; foreign 
investment and development aid. 
Jel Classification Codes:J6 ,F22,F24. 
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  : مقدمة.1

gعتef التمو�ل من ب)ن ا&م المشاUل الb Rcعاaي م_/ا معظم الدول وخاصة الدول النامية، ف و عصب ا�]ياة  

مختلفة،   تنمو�ة واسPثمارات  مشارjع  انجاز  الاقتصادية من  التنمية  bستمر �lلة  الاقتصادية فبفضلھ 

� المعتمد  المصدر  اختلاف  حسب  اخرى وذلك  ا+*  دولة  من  التمو�ل  مصادر  لتغ)e  وتختلف  ونظرا  فr/ا،   �

� &ذه الدول اصبحت  �الظروف الاقتصادية عu* المستوى الدو+� فان مصادر التمو�ل الرئ�سية المعتمدة 

عن   البحث   �� الدول  &ذه  فبدات  �wم ا،  وقل  كب)eة  لتذبذبات  تتعرض  واy]ت  الظروف  تتاثرzتلك 

وا�{�م الكب)e ف}�ات Uل دولة ا+*  مصادر اخرى للتمو�ل بحيث تتمتع &ذه المصادر ا��ديدة بالاستقرار  

مصادر bساعد&ا Uالاعتماد عu* المساعدات المالية الRc تقدم ا الدول المتقدمة ا+* الدول النامية من اجل  

� ح)ن ان دول اخرى قدمت تنازلات وامتيازات لبعض  �مساعد0/ا عu* التقدم وا��روج من دائرة التخلف، 

م ا���سيات  المتعددة  والشرUات  النامية  الدول  الدول  من   e(الكث ان  كما  اسPثمارا0/ا،  اجل استقطاب  ن 

المتقدمة لسد فجوة التمو�لن وقد  الدول   ��المالية لم اجر�/ا  التحو�لات   *uال ند والص)ن قد اعتمدت عU

  Rcال العالمية  تتاثرzالازمات  التحو�لات لا  ان &ذه  الواقع  ا�/ا  bاثVت  اثبPت  بل  العالم من ح)ن لاخر  ع�eض 

� وقت الازمات حيث ان الم اجر�ن gساندون ا&الr/م و�خففون من تاث)e الازمات علr/م.  ت�� �  ايد 

التالية      التوطئة يمكننا طرح الاشNالية  الم;اجر	ن  من خلال &ذه  تحو	لات  اعتبار  يمكن  مدى  اي   WXا  :

  كمصدر تمو	ل معتمد  ومضمون &% الدول النامية &% الازمات العالمية؟ 

  تم اعتماد المن�� الاستقرا�ي بأداتيھ الوصف و التحليل  .  المعتمد: المن[\ 

الدراسة:   التنمية  ا^مية  تمو�ل   �� الم اجر�ن  تحو�لات  ا&مية  البحث  محاولة   �� الدراسة  ا&مية   *uتتج

�Bحالة الازمات العالمية بالمقارنة مع با ��� الدول المتلقية ، اضافة ا+* توضيح مدى صمود&ا � الاقتصادية 

  مصادر التمو�ل الاخرى UالاسPثمار الاجنRS والمساعدات المالية. 

  تقسيمات الدراسة: 

  تم تقسيم الدراسة ا+* ا�]اور التالية:

  ا_.ور الاول:مدخل حول تحو	لات الم;اجر	ن. 

  . 2021-2000ا_.ور الثاDي:الازمات الدولية خلال ف?<ة 

اقع تحو	لات الم;اجر	ن &% الدول ا   لنامية.ا_.ور الثالث: و

اdع: تحو	لات الم;اجر	ن اداة تمو	لية للدول النامية خلال الازمات الدولية خلال الف?<ة   ا_.ور الر

2000-2021 .  

    مدخل حول تحو	لات الم;اجر	ن..2
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  :تعريف تحويلات المهاحرين.1.2

� اقتصاد �� تحو�لات يجر�/ا النازحون الموظفون أو الذين ينوون البقاء موظف)ن لأك�e من عام    -*�

  ) 2004(الدو+�، آخر يقيمون فيھ.

*-   �bعرف تحو�لات العامل)ن وفق دليل م)�ان المدفوعات (الطبعة ا��امسة) لصندوق النقد الدو+

عu* أساس أ�/ا تحو�لات جار�ة خاصة تضم السلع والأصول المالية من م اجر�ن أو عامل)ن مقيم)ن  

� دول م الأصل.خارج �  ) 2006(العر£ي، الدولة لف�eة سنة أو أك�e لأ¢�اص )عادة أفراد أسر&م( 

*-  " ا��ارج   ��)الم اجر�ن( العامل)ن  تحو�لات  من  "    bWorkersRemittancesعرف  ا��زء  ذلك  بأ�/ا 

� ا��ارج غ)e المنفق  ��، ف´R تمثل جزء دخول العامل)ن من أبناء الوطن uوا�]ول إ+* موط_/م الأص

القوى   ل��رة  المباشرة  الرئ�سة  المنفعة   �و� ا��ارج،    �� العامل  الVشري  الاسPثمار  من  جدا  م ما 

  ) 2007(صيدم،  العاملة.

عن   عبارة   �� الم اجر�ن  تحو�لات  أن  القول  يمكننا  المستعرضة  التعار�ف  خلال  مجموع من 

وفق  الأصل  دول  إ+*  المقصد  دول  من  الم اجر  يجر�/ا   Rcال عي�ية  أو  مالية  Uانت  سواءا  التدفقات 

و�� حاصل جمع تحو�لات العمال وbعو�ضات   قنوات التحو�ل سواءا Uانت رسمية أو غ)e رسمية ،

� ا��ارج.�  العامل)ن، وتحو�لات المغ�eب)ن والم اجر�ن 

  الم;اجر	ن.أنواع تحو	لات  . 2.2

كما قلنا فان تحو�لات الم اجر��تعرف التحو�لات بأ�/ا الأموال الRc يجري تحو�ل ا من مNان إ+* أخر 

التحو�لات  Uانت  ما  إذا   ¸cح النقدية  التدفقات  إ+*   e(شg ما  عادة  المصط}¹  &ذا  أن  من  بالرغم 

� التدفقات التالية: �  عي�ية،  وان تحو�لات الم اجر�ن تتمثل 

  :و�ندرج تحت &ذا التص�يف الأنواع التالية:hiاحسب نوعي-أ
  

السائلة: الأصل.  التدفقات  الدولة   �� عائلتھ  وأفراد  ذو�ھ  إ+*  الم اجر   يرسل ا   Rcال الأموال   � و�

(MARCBICHLER., 2006)  

العيNية خلال  التدفقات  من  والممولة  الأصل  دولة  إ+*  إرسال ا  يتم   Rcال المستوردة  و&يالسلع   :

و   الم اجر�ن،  الملاÄس ، قطع  استخدام تحو�لات   ، العديد من الأشNال Uالأج زة الالك�eونية  تأخذ 

 . Åلية...ا���  الغيار، ال دايا، الأج زة الم

� دول الاستقبال والRc   التحو	لات المعرفية:�� المعارف والكفاءات الRc اكPسÆ/ا الم اجرون �تتمثل 

� &ذه الدول.�� أaشطة اقتصادية تدعم عملية التنمية �  يمكن تحو�ل ا إ+* البلد الأم لتوظيف ا 
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الإرسال:-ب قنوات  �  حسب � الم اجر  يد  من  الأموال  تPبعھ  الذي  المسار  الإرسال  بقنوات  ونقصد 

� الدول الأصل، وتتمثل أ&م أنواع التحو�لات وفق    دول المقصد�حc¸ الوصول إ+* من gستقبل م 

 :��  &ذا المعيار 

و�� التحو�لات الRc ترسل من قبل الم اجر�ن عن طر�ق القنوات الرسمية التحو	لات الرسمية:  -*

وتتضم الأموال،  تحو�ل  شرUات  الصرافة،  مNاتب  الefيد،  مNاتب  البنوك،   �� تتمثل   Rcن وال

التحو�لات  المسافر،  شيNات  التحو�ل،  طلب  مسودة  التحو�لات  لتلك  المقدمة  الPس يلات 

التحو�لات  أو  الآلية،  الصرف  خدمات  ا�]ساب،  تحو�لات  الefيدية،  ا�]والات  التلغرافية، 

  الالك�eونية، والتحو�لات الرسمية الدولية �� الRc يمكن قياس ا ومعرفة �wم ا.

الرسمية:  -*  >nغ م)�ان  التحو	لات   �� و�Ébيل ا  إحصاء&ا  aستطيع  لا   Rcال التحو�لات   R´ف

  المدفوعات وتتضمن العمليات التالية: 

� العطل أو الRc يقوم بإرسال ا إ+*  -�الأموال النقدية الRc يجلÆ/ا الم اجر معھ عند  عودتھ إ+* وطنھ 

غ)e رسمية ��ميع الأموال أو إرسال ا   أسرتھ عن طر�ق ¢�ص أخر، وتمر &ذه التدفقات ÄشيNات

  للبلدان الأصلية. 

� دولة الاستقبال Äشراء   -� الم اجر  يقوم  bستعمل حينما  آلية  الواحد  البلد  أبناء  ب)ن  التعو�ضات 

مالا  يودع  المقابل   ��و العلاج،  كمصار�ف  بلده  من  أخر  ¢�ص  �]ساب   e(فوات دفع  أو  مقت�يات 

� حسابھ أو حسا�  ب أسرتھ. بالعملة الوطنية 

السيارات، - ولاسيما   �uالأص لبلده  الم اجر  gستقدم ا   Rcال الممتلNات  �Ébر  الم اجر:  ممتلNات 

  �� لبيع ا  أو  ا��اص  للاسD/لاك   ،Åونية...ا�eالالك� الآلات  والأثاث،  الم��لية  الآلات  ا��و&رات، 

  ) 2007(ا���شاaي،  الأسواق غ)e المنظمة.

الأموال المدفوعة من جانب الم اجر�ن نيابة عن أفراد أسر&م عu* سVيل المثال مدفوعات تذاكر    -

  الط)eان وغ)e&ا من تNاليف السفر، وتNاليف ز�ارة أفراد الأسرة أو غ)e&م. 

  : ونجد من خلال &ذا المعيارحسب الإرسال:-ج

الفردية:  -1 جميع  التحو	لات  إرسال  التي�تم  التحو�لات   �تمثل و�  �و� فردية  بصفة  التحو�لات 

  ا��زء الأكef من التحو�لات المرسلة.

ا/qماعية:  -2 خلال التحو	لات  من  العامل)ن  مجموعات  طر�ق   إرسال  يتم   Rcال التحو�لات   �و�

  ا��معيات المنضم)ن إلr/ا و�� تمثل  جزء Äسيط  من التحو�لات المرسلة.
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�ا^مية تحو	لات الم;اجر	ن والعوامل  .  3.2sلات ال	تحفز التحو.  

  ا^مية تحو	لات الم;اجر	ن:.-1

      �� أ&مية  ا��وانب   eأك� من  ال��رة  ظا&رة  يم)�  الذي  والبضا�ع  الأموال  تحو�لات  تدفق  gعد 

ال��رة الدولية من الناحية الاقتصادية، وانھ من المعلوم بان تدفق &ذه الأموال يمثل أ&مية كب)eة،  

ذلك من   eأك� إ+*  يتعداه  بل  المرسلة  الدول   �� الم اجر�ن  لعائلات  بال�سبة  فقط  ل�شمل    ل�س 

� &ذا الشأن: �� أ&م  النقاط المتفق علr/ا uاقتصاديات الدول المرسلة، وفيما ي  

تتمثلتحو�لاتالم اجر�نفيتدفقاتماليةشأ�/اشأنالتدفقاتالأخرىNالاسPثمار  -*

  (Dilip, 2007) الأجنVيالمباشر،المساعداتالإنمائيةواسPثماراتا�]فظةالمالية

تتم من طرف الم اجر�ن من الدول الغنية إ+* الدول المتخلفة و &ذه التحو�لات تنعكس بالإيجاب -*

  (MARCBICHLER., 2006)عu* اقتصاد الدول المستقبلة ل ا.

من  -* (أي  الإنتاج  عناصر  مقبوضات  ضمن  المالية  التحو�لات  &ذه  تصنف  النامية  الدول  Äعض 

مNونات إجما+� الدخل الوطRÔ)،لأ�/ا ت�تج عن العمال الم اجر�ن والذين gعتefون من أ&م عناصر 

 ) 2004(الدو+�،  الإنتاج.

الاقتصادي)ن -* المستو�)ن    *uع وذلك  ال��ر�ة  الإشNالية   �� أساسيا  ر&انا  المالية  التحو�لات   efعتb

  �uالك  

،بحيث   ودخلا وا��ز�ي  الأصل  البلدان   �� الصعبة  للعملة  م ما  مصدرا  الأموال  تحو�لات  bشNل 

  للكث)e من الأسر. 
� ا��ارج،  و�� المنفعة الرئ�سة المباشرة  -*�ف´R تمثل جزء م ما جدا من الاسPثمار الVشري العامل 

 ل��رة القوى العاملة.

� ت�شيطھ وز�ا  -*�دة معاملاتھ و ذلك أن لم يتم يؤثر ذلك عu* سوق الصرف الموازي حيث bس م 

� البنوك.�  إيداع ا  

� تحفز التحو	لات:ا -2sلعوامل ال 

العوامل الأساسية للتحف)� عu* ال��رة، ومن ثم عu* التحو�لات �� اتجا&ات عالمية كب)eة جلية 

 :(https://al-sharq.com/opinion/02/01/2014, 2014) بالفعل. راثا يدرج ا باعتبار&ا

� الدخل-* �� بلد مرتفع الدخل &و  -فجوات �دولارا  795ألف دولار مقابل  43متوسط دخل الفرد 

� البلد منخفض الدخل� .إ+* واحد 54أي ب�سبة  -
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ن تبلغ أعمار&م ، س)�يد عدد السNان الذي2030و  2018ب)ن عامي  -الاختلالات الديموغرافية-*

� البلدان مرتفعة   552سن العمل إ+*  �� البلدان منخفضة ومتوسطة الدخل. �مليون aسمة 

 .مليون ¢�ص 40الدخل، س�نخفض عدد السNان الذين يبلغون سن العمل بمقدار 

� بلدا�/م  -bغ)e المناخ-*� .ما يقرب من نPيجة bغ)e المناخ 

� بلدان أخرى  25.9فr/م ، بمن 2018ال شاشة والصراع والعنفعام -*�  .مليون لاßà يطلبون ال}�وء 

  .2021-2000الازمات الدولية خلال ف?<ة  .3

  :2008الازمة المالية العالمية .1.3

فefاير/شباط       �� المالية  الأزمة  العقاري 2007انطلقت  الر&ن  قروض  أزمة  شرار0/ا  وUانت   ،

من   عدد  اش�eى  وقد  التأم)ن،  وشرUات  والمصارف  البورصات  إ+*  انتقلت  ثم  المتحدة،  بالولايات 

ميم  البنوك الأم)eكية الكefى مصارف أخرى Uانت عu* وشك الا�/يار، كما قامت الإدارة الأم)eكية بتأ

عدد من شرUات التأم)ن، وتم إعداد وتنفيذ خطة إنقاذ إبان ع د جورج بوش الابن لإنقاذ المصارف 

�يوم  .الأم)eكية� الازمة  (ليمانبرذر)   2008سVتمefعام    15ولكنرسميًابدأت  عندماأعلنبنك 

. �&ـذاالتار�خ ��أمر�Nاعنإفلاسھوضرورةحمايتھمنالدائن)ن�ذلك  و&ـوأكـefبنكاسPثماري سVب  وقد 

&ذه   bسديد   e(الكث gستطع  ولم  المسPثمر�ن  ب)ن  الاق�eاض  aسبة  وارتفعت  عقار�ة  أخرى  فقاعة 

القروض و&ذا أدى إ+* الاسPيلاء عu* &ذه العقارات من قبل البنوك وzحكم ملكيD/م ا��ديدة Uان 

من  لزا aسبة  bستطيع  ولم  أخرى  مرة  العقارات  أسعار  انخفضت  ول ذا  الضرائب  دفع  علr/م  مًا 

Uانت   لك_/ا  وخليجية  أوروzية  أخرى  الأزمة،  &ذه  صاحبت  إفلاس ا.  وأعلنت  الفقاعة  &ذه  البنوك 

�) أقل ضررًا من مركز الفقاعةu2021 ,ع). 

 لعالمية: اسباب الازمة المالية ا-1 

أن   وا�]قيقة 

�القروضالعقار�ةيرجعلNونأسواقالر&ـنالعقاريتتم)� �الأسبابالRcأفضتإ+*ز�ادةنموالائتمانوالتوسع

    (2019 ,،)بخصائصمعينةنذكـرمنها :

أي  -أ  ) )    ارتفاعaسبةالقرضإ+*القيمة  aسبةالقرضالعقار�إ+*قيمةالسكن 

ب�نما    ، ومدةالقرضفارتفاعaسبةالقرضإ+*القيمةيف¹Éا��الأمامالمق�eض)نلإقراضالمز�د 

(المقصودبخدمةالدينسدادالقسطمض   bسمحمددالسدادالأطولبا�]افظةعa*uسبةخدمةالدين  

��اإليھالفائدةالمستحقة) إ+*الدخل
ً
   حدوديمكناسPيعابها.   اف
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 -ب

لاق�eاضبضمانقيمةالسكنوالسدادالمبكرللقرضبدونرسومفإمNانيةالاق�eاضبضما إمNانيةتكرارا

 ، نالقيمةالم�eاكـمةللسكنbسمحل}�هودبالاستفادةمباشرةمنثرواتهمالسكنية 

 ، وا�]صولعu*المز�دمنالقروضعندارتفاعأسعارالمساكـن 

�حالةانخفاضأسعا��تقيدقدرتهمعu*إعادةتمو�لقروضهمالعقار�ة�رالف وbسVبرسومالسدادالمبكر

  ائدة .

ازداد    -ج فNلما   ، إaشاءأسواقثانو�ةللقروضالعقار�ة 

  efلع�التمو*uا�]صولع��efةسيجدالمقرضونسهولةأكـ�ةالثانو�أسواق  تطورأسواقالقروضالعقار

   رأس المالوتقديمالقروضل}�هود إذا ماbساوتالشروطالأخرى. 

  اDعvاسات الازمة:-2

% أي أك�e من الانخفاض الذي  31.8أسعار المساكن ب�سبة  أدى ذلك الرUود الكب)e إ+* انخفاض  

ب�سبة  البطالة  ظلت  الرUود  انD/اء  من  عام)ن  و£عد   ،e(الكب الاقتصادي  الكساد  ف�eة  خلال  حدث 

 �  .% و&ذا لا gشمل العمال ا�]بط)ن الذين تخلوا عن عمل م9مرتفعة حوا+

� مقدمة البنوك   – �الأمر�كية الRc أعلنت إفلاس ا ÄسVب    19الـ  ا�/يار بنك ليمان براذرز والذي Uان 

  .مليار دولار 4ممارسات س�ئة وتلاعب بالبيانات وzلغت خسائره ما يقرب من 

أغلÆ/م   – bستطع  ولم  المنازل  لشراء  الاق�eاض  إ+*  الأسر  دفع  مما  النقدية  بالأموال  السوق  bشبع 

  .الPسديد وظلت الدوامة لف�eة أطول 

ا من نقص السيولة مما  جمد Äعض الأفراد والمؤسس –
ً
ات المالية أرضد0/م وأوقفوا القروض خوف

  .أدى إ+* انكماش اقتصادي حاد وتد&ور الاقتصاد الأمر�Nي وzالتبعية الاقتصاد العالمي

  .تراجع سعر الدولار بالطبع، وزادت القيمة العامة للدين Äعد&ا Äسنوات وقد يNون مؤثرًا إ+* الآن –

  .aي مستوى المع�شةز�ادة aسبة البطالة وتد –

� دول الاتحاد الأورو£ي واليونان ووأيرلندا والbefغال وأسبانيا وçيطاليا وغ)e&ا  –�ازمات اقتصادية 

�).عالم  من دول الu2021 ,ع) 

  :ArabSpring.2010ثورات الرxيع العرwي 2.3

ودوافع   مNائد  من  تنفجر  ولم  أجنVية،  لمتطلبات  استجابة  تكن  لم  العرzية  الشعبية  فالانتفاضات 

 عن  
ً
بلدان أخرى أو ك��وة للأطراف ا�]لية. إن الاستعراض الشامل �]الة حقوق الإaسان، فضلا
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 e(شb الانتفاضات،  فr/ا  وقعت   Rcال البلدان   �� والاجتماعية  والاقتصادية  السياسية  الأوضاع 

الذين سئموا من الاسPبداد والفساد والرشوة لم  الثورات. فالشباب  تلك  إ+* حتمية قيام  جميع ا 

 é/ذه الطر�قة 
ً
و&ذه الثورات شملت مجموعة من  (كرمان)1يكن لد�/م خيار آخر سوى المRêë قدما

المغرب،   الاردن،  توaس،ليVيا،  و��:مصر،  العرzية  سور�االدول  اليمن،  السودان،   ،     .ا��زائر 

ى)   (2021 ,مصطف

الأنظمة    العر£ي ضد  الرzيع  ثورات  اندلاع   �� الوحيد  العامل  العامل الاقتصادي &و  يكن  لم 

وكرامتھ  الإaسان  حقوق  اح�eام  إ+*  أيضا  حاجة  &ناك  Uانت  بل  عرzية،  دول   �� الاسPبدادية 

 e(ة التعب�انت معظم أو جميع ، و وحرU ،يع العر£يzخلال ا�]قبة الممتدة لعقود قبل ثورات الر

� نطاق الأسر �الدول العرzية تحكم ا أنظمة اسPبدادية لا تؤمن بالتداول السلRí للسلطة إلا 

� غالÆ/ا أنظمة عسكر�ة� � .ا�]اكمة أو ا�]زب الواحد، و�

وأنتجت ا�]رUات الاحتجاجية، أو ثورات الرzيع العر£ي، مNاسب اجتماعية وسياسية واقتصادية      

و�zية   لمدن   e(وتدم  �îجما ونزوح  قسري   e(وت�� داخلية  وصراعات  عنف  جانب  إ+*  عدة،  دول   ��

 .تحتية، وغ)e ذلك

عامي   ب)ن  الأو+*  العر£ي،  الرzيع   Rcموج �    2013و   2010وخلال � ش دت 2019و  2018والثانية   ،

،  2018معظم الدول العرzية حراUا جما&)eيا لم يؤد إ+* bغي)e أنظمD/ا، مثل لبنان والعراق منذ عام  

 .والمغرب والأردن ومور�تانيا وسلطنة عمان

� قيادا0/ا بدرجات متفاوتة.  �� توaس ومصر وليVيا واليمن bغي)eا � ,الفقيھ)وش دت الأنظمة 

2020)  

  : 2014.ازمة الب?<ول 3.3

  

المادة ا�]يو�ة للاقتصاد      � سعر &ذا � التقلبات ا�]ادة  العديد من  الدولية  النفط  ش دت سوق 

عام   من  الثاaي  النصف  ش د  الب�eولية،   بالصدمات  bعرف   Rcال أسعار  ا�/يارا  2014العالمي،   ��
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efميل دولارا لل  62و&بط سعر خام برنت الأورو£ي القياRêï إ+*  ،  % من قيمD/ا45أفقد&ا نحو   النفط

� �/اية  30دولارا، وقد انخفض سعر الefميل ما دون  115من � 
ً
�).2015دولاراu2020 ,ساح)  

مليون برميل يوميا ،والشNل  30عu* سقف إنتاج ا عند  و�zنما أبقت منظمة الدول المصدرة للنفط

� اسعار النفط.  �  الموا+� يب)ن الانخفاض 

  . 2017-1970):تطور أسعار النفط ا/.قيقية خلال الف?<ة 01الشvل رقم ( 

 

، 2016-2014ثمانية أشvال بيانية تظ;ر أسباب ا�hيار أسعار النفط &% الف?<ة  مدونات البنك الدوX%،المصدر: 

  ، عW5 الموقع الالك?<وDي: 2018/ 18/01وفشل ^ذا الا�hيار &% �عز	ز الNشاط الاقتصادي، تار	خ الNشر:

https://blogs.worldbank.org. 

  . 2021/ 05/ 29تار	خ الاطلاع:

، ش دت فr/ا اسعار  2016وأوائل عام  2014من خلال الشNل نلاحظ ان الف�eة ب)ن منتصف عام     

� التار�خ ا�]ديث. وUان انخفاض الأسعار ب�سبة �� أسعار النفط �%  70النفط أكef الانخفاضات 

منذ  خلال تلك الف�eة واحدا من أكef ثلاثة انخفاضات منذ ا�]رب العالمية الثانية، و&و الأطول 

  .ÄسVب العرض 1986ا�/يار&ا عام  

:��  واسباب  ا�/يار الأسعار bعود إ+* المضارzة بالأسواق وا+* عدة اسباب اخرى والRc تتمثل 

  حرب أسعار النفط ب)ن المملكة العرzية السعودية وروسيا.-1

�) .تحول الولايات المتحدة الأمر�كية من أكef مستورد إ+* أكef منتج لھ-2u2020 ,ساح) 

� العراق-3� ز�ادة الإنتاج 
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 عودة إيران إ+* تصدير النفط-4

� الefاز�ل-5� نفط ا�]يط 

 ا��وف من الص)ن-6

7- �� نصف الكرة الأرضية الشما+� شتاء معتدل 

8-.
ً
 احتNار الأوzك لم gعد فعالا

  :2019ازمة كورونا .4.3

�     أول وفاة لقد Uانت  �، أخذت منظمة الò]ة العالمية علما ببلاغ 2019 دgسمU/efانون الأول   31

� المدينة. لم تحصل المنظمة �من سلطات وو&ان gش)e إ+* حالات الD/اب رئوي ناجمة عن ف)eوس 

  ��ذلك.و  *uع أيام  ثلاثة  Äعد  إلا  الص�نية  السلطات  من  تأكيد   *uع الثاaي   7العالمية  يناير/Uانون 

الك2020 تم  أول  ،  عن  بك)ن  أعلنت  أيام،  أر£عة  Äعد  Uورونا.  ف)eوس  &و  جديد  ف)eوس  عن  شف 

  ��� الأيام التالية،   23وفاة.�يناير/Uانون الثاaي، Uانت مدينة وو&ان الص�نية مقطوعة عن العالم. 

  تم إغلاق Uل مقاطعة &وzاي. وzدأت دول بإعادة رعايا&ا من الص)ن. 

�� آسيا  خارج  رسميا  وفاة  أول  ى   فefاير/شباط،   15  و�ôُلت  مسPشف  �� gعا��  Uان   RÔصي لسائح 

  بفرaسا.

  ��6    ��� العالم. و�مارس، فرضت روما   8مارس/آذار، تجاوزت حصيلة الوzاء عتبة مائة ألف وفاة 

� شمال البلاد ثم وسعتھ Äعد عدة أيام ل�شمل Uل أنحاء البلاد. �  إغلاقا 

  ��الò]ة    11 منظمة  صنفت  Uورونامارس/آذار،  بورصات   العالمية  و�ôلت  "جائحة".  أنھ   *uع

أول  مركز�ة  ومصارف  حNومات  وأعلنت  تار�خيا.  &بوطا  الاقتصاد. العالم  لدعم   الإجراءات 

(https://www.alaraby.co.uk/society)  

العام   العالمي  للاقتصاد  مسبوقة"   e(غ" ضرzة  عن  العالمي  الوzاء  إلغاء  أسفر  إ+*  أدى  مما   ،Rêùالما

 ) مليون وظيفة دائمة، وفقا للتقر�ر الصادر عن منظمة العمل الدولية التاÄعة للأمم المتحدة. 225

Rêùورونا أصاب الاقتصاد العالمي بأسوأ أزمة منذ ثلاثي�يات القرن الماU, 2021) 

  اDعvاسات كورونا:

�  :أوروxاإغلاق &%   -*�� المنازل"، فيما دعت بر�طانيا   مارس/آذار،  16�دعت ألمانيا شعÆ/ا إ+* "البقاء 

�"، وفرضت فرaسا اعتبارا من  îآذار إغلاقا وأعلن الاتحاد   مارس/  17إ+* "تجنب أي تواصل اجتما

  الأورو£ي عن إغلاق حدوده ا��ارجية.
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لل�شر	ة-* �   hديد �الأ  24: إرجاء  إعلان  تم  من مارس/آذار  طوكيو   �� الأولمبية  لعاب 

"�/دد   2020 يوليو/تموز  الوzاء  أن  من  المتحدة  الأمم  حذرت   ،�التا+ اليوم   ��و التالية.  السنة  إ+* 

  الVشر�ة بأسر&ا".

العالم-* �   عزل نصف سvان �� Uل أنحاء العالم. و�رضت إجراءات العزل 
ُ
�   إبر�ل/ن�سان  2:فîد

� بحسب bعداد لوUالة  مليارات ¢�ص أي نصف سNان  3,9أك�e من úر ص�ûالعالم، إ+* الال��ام ب

� اليوم نفسھ، تجاوزت حصيلة الإصابات�  المليون إصابة.  فراaس برس. 

الاقتصاد-*  �  : ا�hيار �الطائرات   إبر�ل/ن�سان،  29 لصناعة  بو�نغ  شركة  وظيفة.   16ألغت  ألف 

النقل   إ+* وأعلنت عدة مجموعات كefى عن خفض موظف)ن وخسائر من شرUات  ا��وي، وصولا 

� السيارات وقطاعات أخرى. üمصن  

اقع تحو	لات الم;اجر	ن &% الدول النامية. .4   و

  .تطور تحو	لات الم;اجر	ن:1.4

� سنة    2016-2000تحو�لات الم اجر�ن ازداد �wم ا بصفة كب)eة خلال الف�eة      �  200حيث Uان 

يقارب   سنة    126ما   �� ووصل  دولار  دولار.  575ا+*    2016مليار   مليار 

(https://arabi21.com/story.)  قدره قياسيا  مستوى  بلغت  عام    529كما  دولار   ،2018مليار 

(https://www.knomad.org/sites/default/files/2019-

04/Migrationanddevelopmentbrief31) سنة  و ��ا+*    2019لقد وصل مبلغ تحو�لات الم اجر�ن 

  %  14إلا أنھ توقع أن ت�eاجع التحو�لات الRc يرسل ا الم اجرون إ+* بلدا�/م ب�سبة  مليار دولار،    554

  ��2021  �� Uورونا  وzاء  أزمة  قبل  ما  بمستو�ات  مقارنة  التقر�ر،  2019،  تقديرات  وzحسب   .

ب�سبة   الدخل  والمتوسطة  المنخفضة  البلدان  إ+*  ا��ارج   �� العامل)ن  تدفقات  ،  %7سPنخفض 

�    508لتصل إ+*  �مليار دولار    470لتصل إ+*    %  7.5، وت�eاجع مرة أخرى ب�سبة  2020مليارات دولار 

� �ى ا.،  .2021  )2020(مصطف

  . 2019-1990والشNل الموا+� يب)ن تطور تحو�لات الم اجر�ن خلال الف�eة     

تدفقات التحو	لات اWX الدول منخفضة ومتوسطة الدخل خلال الف?<ة ):02الشvل رقم ( 

1990-2019. 
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يوليو  22تحو	لات الم;اجر	ن: شر	ان حياة &% عالم ما dعد الوxاء، تار	خ المصدر: أمينھ عثمانذز	كوفي£ش، 

 https://trendsresearch.org/ar/insight ، عW5 الموقع الالك?<وDي:2020

  . 2021/ 04/ 25تار	خ الاطلاع:

الم;اجر	ن. .2.4 لتحو	لات  الإقليمية  (الدو+�،  الاتجا^ات 

https://www.albankaldawli.org/ar/news/press-release/2020/10/29/covid-19-

remittance-flows-to-shrink-14-by-2021  ،2020(  

�  11ب�سبة    إWX منطقة شرق آسيا وا_.يط ال;ادئ:-أ�مليار دولار ÄسVب   131لتصل إ+*    %2020 

� المنطقة. �  الأثر السلRS ��ائحة Uورونا. وتأbي الص)ن والفلب)ن عu* رأس البلدان المتلقية للتحو�لات 

الوسطى  -ب وآسيا  أوروxا  ب�سبة    منطقة  إ+*  16سPنخفض  لتصل  من    %48  حيث  دولار،  مليار 

وانخ Uورونا  ��ائحة  تNون  أن  الاقتصادات،  المر�¹   *uع النطاق  واسعة  آثار  النفط  أسعار  فاض 

  *uع زادت  ب�سبة  التحو�لات   �� انخفاضا  تقر�با  المنطقة  بلدان  جميع  �ôلت  �  9وقد �  %2020. 

 أن يؤدي انخفاض قيمة الروzل الروRêï إ+* ضعف التحو�لات المالية إ+* ا��ارج 
ً
ومن المر�¹ أيضا

 من روسيا.

�   96حوا+�  أمر	vا اللاتيNية والبحر الvار	»�  منطقة    -ج�%  0.2، بانخفاض قدره  2020مليار دولار 

الدومي�يكية  وا��م ور�ة  والسلفادور  Uولومبيا  إ+*  المالية  التحو�لات  و�ôلت  السابق.  العام  عن 

انخفضت  أن  Äعد  وسVتمef/أيلول  يونيو/حز�ران  ش ور  ب)ن  سنوي  أساس   *uع إيجابيا  نموا 

حا متلق  انخفاضا  بلد   efأك  �و� المكسيك،  إ+*  التدفقات  وارتفعت  ومايو/أيار.  أبر�ل/ن�سان   �� دا 
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� الولايات  �� ا��دمات الأساسية � إ+* توظيف الم اجر�ن 
ً
� المنطقة، و�رجع ذلك جزئيا�للتحو�لات 

 المتحدة، كما استفاد الم اجرون المؤ&لون من برامج التحف)� الRc قدمD/ا الولايات المتحدة. 

أفر	قيا-د وشمال  الأوسط  الشرق  �  8ب�سبة    منطقة � إ+*    %2020  مليار دولار ÄسVب    55لتصل 

إ+* مصر،  المالية  التحو�لات  العالمي. وعملت تدفقات  النمو  معدلات  تباطؤ  الأثر السلRS لاستمرار 

الآ   ¸cح الأزمة  ل ذه  الدور�ة  التقلبات  مواج ة   *uع المنطقة،   �� للتحو�لات  متلق  بلد   efأك  �ن،  و�

 �� إ+* أسر&م  كب)eة دفعة واحدة  بمبالغ  بإرسال تحو�لات  ا��ارج   �� المصر�ون  العمال  يقوم  حيث 

النفط  أسعار  انخفاض  ÄسVب  المطاف  �/اية   �� التدفقات  &ذه  تنخفض  أن  المر�¹  ومن  مصر. 

�Ébل   أن  ا�]تمل  من  نفسھ  الوقت   ��و ا��ليج،  بلدان   �� الاقتصادي  النمو  معدلات  وتباطؤ 

� التحو�لات.البلدا� ن المتلقية للتحو�لات انخفاضا 

آسيا  -ه �  4ب�سبة تبلغ حوا+�    منطقة جنوب �إ+*    %2020  � باكستان   .مليار دولار  135لتصل �و

من  التحو�لات  مسار   e(بتغي ما  حد  إ+*  العالمي  الاقتصادي  التباطؤ  مواج ة  تمت  وzنغلادgش، 

صعوzة نقل الأموال باليد نظرًا للقيود المفروضة القنوات غ)e الرسمية إ+* القنوات الرسمية ÄسVب 

عu* السفر والانتقال، كما قدمت باكستان حوافز ضر�Vية تم بموجÆ/ا الإعفاء من ضر�بة ا��صم  

من   اعتبارًا  المنبع  والوثائق    2020يوليو/تموز    1من  الش ادات   *uع أو  النقدية  الÉ]وzات   *uع

�  .سابات البنكية ا�]ليةوالأدوات البنكية وعu* التحو�لات ب)ن ا�]�و�ôلت بنغلادgش ز�ادة كب)eة 

� يوليو/تموز Äعد موجة الفيضانات الRc أغرقت ر£ع مساحD/ا. �  تدفقات التحو�لات 

  ا^م الدول المتلقية لتحو	لات الم;اجر	ن: .3.4

العوامل       من  مجموعة  وتحكمھ  خرى  ا+*  دولة  من  للم اجر�ن  المالية  التحو�لات  �wم  يختلف 

والRc تم التطرق الr/ا سابقا، وbعتef الدول النامية الاك�e ارسالا للم اجر�ن الدول الاك�e استقبالا 

 fاك  efعتb ايضا   �و� للم اجر�ن  راسالا  الدول   efاك والص)ن  ال ند   efعتbو الدول للتحو�لات،   e

ا+*   والص)ن  ال ند  طرف  من  المتلقية  التحو�لات  قيمة  وصلت  وقد  للتحو�لات،   60و  83استقبالا 

� Uل من ال ند والص)ن عu* التوا+� اضافة ا+* دول اخرى Uالميكسيك ومصر وغ)e&ا من  �بليون دولار 

  الدول.

� سنة �� العالم �  .2020والشNل الموا+� يب)ن الدول الاك�e تلقيا للتحو�لات 

  . بليون دولار 2020):اك¬< الدول المتلقية للتحو	لات &% العالم &% سنة 03الشvل رقم ( 
 



2021جو	لية  7يوم   
� حول:التقى مسطرة المل �  الاقتصاد العالمي &% ظل الأزمات    وط

  - التداعيات وا/.لول –

 

254 

 

 
 
World Bank, Resilience COVID-19 Crisis Through a Migration Lens Migration and 

Development Brief 34 , Migration and Remittances Team Social Protection and Jobs, May 

2021,p6.  

 

  

- 2000تحو	لات الم;اجر	ن اداة تمو	لية للدول النامية خلال الازمات الدولية خلال الف?<ة  .5

2021 .  

الف?<ة مقارنة تحو	لات الم;اجر	ن ببا¾% مصادر التمو	ل الاجن�ية &% الدول النامية خلال .1.5

� تخلل ^ذه الف?<ة. 2000-2021sا^م الازمات ال WXمع الاشارة ا  

UالاسPثمارات       الاجنVية  التمو�ل  لمصادر  منافسا  الاخ)eة  الآونة   �� الم اجر�ن  تحو�لات   efعتb

والمساعدات الانمائية من حيث �wم ا ومن حيث الاعتماد علr/ا من قبل الاسر المتلقية، حc¸ ا�/ا 

� وقت الازمات والمشاUل الاقتصادية والمالية وذلك من اجل تقديم السند    اy]ت تزداد�ا�wام ا 

تحو�لات  تدفقات  ب)ن  مقارنة  يب)ن   �الموا+ والشNل  الاصل،  الدول   �� الم اجر�ن   �لأ&ا+ والدعم 

� مصادر التمو�ل الاخرى. Bن مع با�الم اجر  

در التمو	ل الاجن�ية خلال الف?<ة ):مقارنة بnن تحو	لات الم;اجر	ن وxا¾% مصا 04الشvل رقم ( 

1990-2022.  
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World Bank, Resilience COVID-19 Crisis Through a Migration Lens Migration and 

Development Brief 34 , Migration and Remittances Team Social Protection and Jobs, May 

2021,p4. 

انھ          نلاحظ  الشNل  خلال  سنة  من  �/اية  ففي  العالمية  الازمات  من  مجموعة  الف�eة  تخلل  رغم 

� �wم الاسPثمارات   2008وzداية سنة    2007� e(انت الازمة المالية العالمية  نلاحظ انخفاض كبU

ا+* حوا+�  الاجنVي قيمD/ا  �   600بيليون دولار Äعدما Uانت حوا+�    400ة حيث وصلت � بليون دولار، 

� سنة  �والم��امنة مع ثورات   2012ح)ن ان تحو�لات الم اجر�ن بقيت محافظة عu* ازدياد قيمD/ا، و

وذلك   الاجنVية  الاسPثمارات  قيمة  انخفضت  فقد  السابقة  الملاحظة  نفس  فنلاحظ  العر£ي  الرzيع 

� الدول العرzية الRc ش دت اراضr/ا ثورات الرzيع العر£ي من  ر �اجع لÉ]ب الاسPثمارات المتواجدة 

� ح)ن ان الم اجر�ن بقوا مساندين لأ&الr/م، كما ان ازمة  �الRc    2014سور�ا وتوaس والعراق وليVيا، 

الدولي  السوق   �� النفط  لأسعار   e(الكب بالانخفاض  تأثرت   Rcال النفطية  الدول  ا+*  خصت  ادت  ة 

� مجال النفط خسائر كب)eة و&ذا ما قلص  �انخفاض الاسعار و&ذا ا+* تكبد الشرUات الb RcسPثمر 

� تزايد مستمر، واخ)eا نجد نفس �من �wم اسPثمارا0/ا، فيح)ن ان �wم التحو�لات المالية بقيت 

� تز �ايد مستمر، الا ا�]ال يتكرر مع ازمة Uورونا فنلاحظ انت �wم تدفقات تحو�لات الم اجر�ن 

� سنة  � �    2020ا�/ا ش دت تذبذب Bبا بتأثر  التذبذب طفيف مقارنة  ÄسVب ازمة Uورونا لكن &ذا 

� معظم دول  �� الذي فرض úذا التذبذب &و ا�{�ر الص& �� Rêب الرئ��Vية والسVالتدفقات الاجن
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+* فقدان الكث)e  العالم والذي ادى ا+* قلة ال�شاط وتقلص مناصب الشغل واليد العاملة مما ادى ا

  من الم اجر�ن لوظائف م. 

  تحو	لات الم;اجر	ن كمصدر لتمو	ل الدول المقصد &% وقت الازمات. .2.5

� Uو�/ا أحد أ&م أنواع التدفقات المالية عu* مستوى     �تتمثل أ&مية التحو�لات وأثر&ا عu* التنمية 

الأجنVية،  المعونات  تدفقات  �wم  الم اجر�ن  تحو�لات  تدفقات  �wم  يفوق  حيث  أجمع،  العالم 

ت إحدى  وتأbي مباشرة من حيث ا�{�م Äعد تدفقات الاسPثمار الأجنRS المباشر. كما تمثل التحو�لا 

البلدان   اقتصاديات  تنمية   �� وفعالة  إيجابية  مسا&مة  bسا&م  أن  يمكن   Rcال ال امة  الأدوات 

أداء   من  تمك_/ا   Rcال ا�]فزة  ا�]Nومية  والسياسات  المناسبة  الب�ئة  توافرت  ما  إذا  ل ا،  المستقبلة 

  .&ذا الدور 

� البلدان الفق)eة، كما  bعتef الأموال الRc يبعث é/ا الم اجرون، مصدرا م مّـا لدعم م    �ن gع�شون 

ـعيل  
ُ
b النقود  ف ذه  المتنامية،  الظا&رة  &ذه  من  التحو�لات  خلال ا  من  تتم   Rcال البنوك،  bستفيد 

  ،�u[ا� المستوى   *uالفقر ع مستوى  تقليص   �� � وbسا&م uالبلد الأص  �� مقيمة  ظلت   Rcال العائلة 

للبلد الاقتصادية  للتنمية  دفعة  bعطي  ا.كما  قد  إ+* كما   Rêرئ�� ÄشNل  اتج ت  الأموال  أن  ـ�¹ 
ّ
ت

� ا�]الات الRc تNون فr/ا المرأة رئ�سة بمفرد&ا لعائلة  �الاقتصاديات العائلية الأشدّ فقرا، وخاصة 

  وç+* المسن)ن والعاطل)ن عن العمل.

  ) 2006(الضيف،، 

ت�eاجع      الوارد أن   e(ن تراجعا محتملا، فإنھ من غ�الم اجر الذي قد bعرف فيھ أعداد  الوقت   ��و

لا  التحو�لات  &ذه  أن  باعتبار  العالمية  السوق   �� فوري  ÄشNل  وأس م م  المالية  تحو�لا0/م  قيمة 

فقات رؤوس  تPسم بالزئبقية، ولا ترتبط بتقلبات السوق المالية عu* غرار المؤشرات الأخرى مثل تد

مؤسسات   .الأموال قدمت  فقد  ا��ائحة،  &ذه  عن  الناجمة  اليق)ن  عدم  حالة  و£سVب  ذلك،  ومع 

البنك   ت�بأ  المالية، حيث  الم اجر�ن  � لتحو�لات uة حول المسار المستقبzبارزة توقعات متضار مالية 

تداعيات   ؛ بNل ما قد ي�eتب عu* ذلك من2020% بحلول أواخر عام  20الدو+� بانخفاض ا بواقع  

الاجتماعية التداعيات  من  مجموعة  إ+*  يؤدي  ما  وخيمة،  واقتصادية  الاقتصادية -اجتماعية 

  )2020(الدو+�، مدونات البنك الدو+�، .السلبية

است�ناء   تم  إذا  ولكن  المباشر،   RSالأجن الاسPثمار  تدفق  مستوى  بنفس  تقر�با  تتدفق  الأموال  &ذه 

وفقا  الدخل،  ومتوسطة  منخفضة  البلدان   ��  RSالأجن للنقد  مصدر   efأك تصبح  فإ�/ا  الص)ن، 
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  �و للموجز الإعلامي ا�]ادي والثلاث)ن Äشأن ال��رة والتحو�لات، الذي ت�شره مجموعة البنك الدو+

فقد   التحليل،  من  الص)ن  است�ناء  تم  إذا  آخر،   ¸Ôبمع والتنمية.  لل��رة  العالمية  المعارف  الشراكة 

�، أصبحت àل ا��ار�مصدر للتمو efأكU المباشر RSثمار الأجنPالاس *uلات بالفعل ع�تفوقت التحو

� خمسة بلدان و��: تو25aالتحو�لات bعادل أو تز�د عن  � �u[الناتج ا� �غا، جم ور�ة % من إجما+

  ) 2019(برليا،  ق)eغستان، طاجيكستان، &اييRc، ن�بال.

  : خاتمة.6

      �u�ن يمكن اعتبار&ا كمصدر تمو�لات الم اجر�ا ات�¹ لنا ان تحو/é قمنا Rcمن خلال الدراسة ال

مصادر   �Bبا مع  مقارنة  الازمات  وقت   �� واستمرار&ا  صمود&ا  خلال  من  ذلك  اثVت  وقد  بامتياز 

من   النامية  الدول  تتلق ا   Rcال المالية  والمساعدات   RSالاجن UالاسPثمار  الاخرى  بناء التمو�ل  اجل 

  اقتصاد&ا والقضاء عu* الفقر وتحس)ن الظروف المع�شية.

  النتائج:

  تم التوصل ا+* النتائج التالية:      

� دول المقصد ا+*  -*�تحو�لات الم اجر�ن &و Uل الاموال باختلاف اشNال ا والRc يحول ا الم اجرون 

� دول الاصل. �  ذو�/م 

*-  ��تحس)ن الظروف المع�شية للاسر المتلقية ل ا وتقديم bعليم لائق  bستعمل تحو�لات الم اجر�ن 

� تنمية الدول المتلقية ل ا من خلال اقامة مشارjع اسPثمار�ة مختلفة، �ل م، اضافة ا+* مسا&مD/ا 

  او اقامة مشارjع تجار�ة. 

رت  عرف العالم مجموعة من التغ)eات ا��ذر�ة والNلية والRc اث  2021حc¸ سنة    200منذ سنة    -*

سنة    �� العقاري  الر&ن  ازمة  ا&م ا  من  العالمية  الازمات   �� تتمثل   Rcوال باسره  العالم   *u2008ع  ،

سنة    �� الب�eول  اسعار  وازمة  العر£ي،  الرzيع  اثار 2014ثورات  ل ا  Uان   Rcوال Uورونا  ازمة  واخ)eا   ،

� شc¸ ا��الات. �  سلبية عu* المستوى العالمي و

� تزايد مستمر خلال الف�eة  لقد اثبPت تحو�لات الم اجر -*�  2021-2000�ن ا+* بلدا�/م الاصل ا�/ا 

� مصادر التمو�ل من حيث Bبا *uة بل ا�/ا قد تفوقت عeذه الف�& ��رغم الازمات الRc ش د&ا العالم 

 Rcل ال�مصادر التمو �Bوقت الازمات عكس با ���wم ا واستمرار�D/ا بل حc¸ ان �wم ا قد ازداد 

لازمات المالية، ومنھ يمكننا اعتماد&ا كمصدر تمو�ل دائم يجب استغلالھ احسن تناقصت وتاثرتبا

  استغلال والعمل عb *u��يعھ.
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  التوصيات: 

  يمكننا تقديم التوصيات التالية:

� مصادر التمو�ل الاخرى. -*Bن وعدم اغفال با�لات الم اجر�الا&تمام تحو *uالعمل ع 

�  العمل عb *u��يع التحو�لات وذلك من خ -* �لال فتح شرUات التحو�ل والمصارف ا��اصة بذلك 

� الدول المقصد. �  اطار اتفاقيات مع المصارف المتواجدة 

� ا��الات التنمو�ة الb Rcعود بالفائدة عu* الدولة  -*�حسن استغلال تحو�لات الم اجر�ن وتوظيف ا 

 كNل ول�س استغلال ا فقط عu* مستوى الاسر المتلقية.

  :المراجعقائمة . 7
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 (�  إدارة الأزمات المالية من خلال السياسات النقدية ا/.ديثة (الت9س78 الك5

Managig Financial crises through modern monetary policies  

(quantitative easing) 

  2عادل دعاس، 1فر	د راDم

  tebessa.dz-farid.rahem@univ  ، ت�سة  ، جامعة العر�ي الت����   1

  adel2006mg@yahoo.fr ، سطيف ،1جامعة سطيف  2

           

  :  مIJص

السلطات   تتخذ�ا  ال��  النقدية،  السياسات   $% المستحدثة  الادوات  أحد  الك.�  الت2س01  يمثل 

  2008المالية، و�ذه الورقة البحثية Dسلط الضوء ع<= الأزمة المالية  النقدية  ;أحد سبل معا78ة الازمات  

وتحليل   الأزمة  وصف   خلال  من  الوصفي،   PQالمن مستخدمة  الك.�،  الت2س01  خلال  من  معاRS78ا  وطرق 

المستجدة   الأدوات  من  الك.�  الت2س01  أن   =Yا توصلت  وقد  عملھ،  وطرق  الك.�  الت2س01  وت�يان  أسبا\Rا 

ة. كما أن العودة   والمؤقتة، ال�� Dساعد ع<= حbcلة الازمة المالية بمساعدة بقية السياسات المالية والتجار̀

 "  efبما قالھ كي الفائدة يذكر  ة لأسعار  الصفر̀ اb8دود   =Yالازمات  ا دائم  س9بقى   %Mالرأسم الاقتصاد  أن 

حل دائم قي.�، يحتاج  ". �ذا ما فتح الأبواب ع<= المالية الاسلامية ك مادامت أسعار الفائدة فوق الصفر

�ندسة وnثراء. =Yا    

  .الت2س01 الك.�، السياسات النقدية، الأزمة المالية :يةTلمات مفتاح

  .JEL :.H12.E52 تصVيف

Abstract:  
Quantitative easing represents one of the tools developed in monetary policies, 
which the monetary authorities are taking as one of the ways to deal with financial 
crises, and this research paper sheds light on the 2008 financial crisis and ways to 
address it through quantitative easing, using the descriptive approach, by 
describing the crisis, analyzing its causes and clarifying the facilitation. The 
quantitative and methods of its work, and I have concluded that quantitative 
easing is one of the emerging and temporary tools that help solve the financial 
crisis with the help of the rest of the financial and trade policies. The return to 
zero interest rates is reminiscent of what Keynes said, "that the capitalist economy 
will remain in perpetual crises as long as interest rates are above zero." This is 
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what opened the doors to Islamic finance as a permanent and valuable solution 
that needs engineering and enrichment 
Keywords: Quantitative easing; monetary policies; financial crises. 
Jel Classification Codes: . H12.E52..  

 

___________________________ _______________ 

    :مقدمة .1

المشا;ل  من  جملة  تظsر  بدأت   u�ح الافق   $% يلوح  والعشرون  الواحد  القرن  يبدأ  لم 

شرق   جنوب  بدول  حدث  ما  أشد�ا  لع<=  المالية،  من  أوالأزمات  خلفتھ  وما  مالية إسيا،  }Rيارات 

و  ش|لsا   $% ة  وnدار̀ مالية  طبيعة  ذات  عديدة  تجاوزات  جو�ر�ا،  أ;اشفة   $% خلالsا  إخلاقية  }Rارت 

العوامأ المالية  ك~0  المعاملات   $% حساسية  والمصداقية،  أل  الثقة  و�$  الواحد لا  القرن  بداية  ومع 

ا  والعشرون بدأت بوادر  أخطر الازمات المالية الدولية �عد أزمة الكساد العظيم معطية درسا قو̀

  $% والعالمية  كية  الامر̀ المالية  أن  أللمؤسسات  جليا  تب1ن  لما  خاصة  المالية،  المعاملات  شد أخلقة 

وكسب  السوق  توسيع  نحو  الاخلا�$  غ01  وت|ال�Rا  المصارف  جشع  �و  العقاري  الر�ن  أزمة  أسباب 

د من الار�اح دون إدراك للمخاطر ، ودون شفافية �عيدا عن قيم اb8اكمية. ;اشفة عن ضعف  مز̀

الر� المتمركز حول   $Yالراسما للنظام  الداخ<$  البناء   $% الدوY$ بل خلل جو�ري   $Yالما ا، �ذا  النظام 

الازمة  �ذه  من  ل�cروج  نا�bة  محاولة   $% السالبة   u�وح ة  الصفر̀ اb8دود   =Yا وصل  الذي  الاخ01 

المالية   المؤسسات   $% الثقة  حقن  إعادة  أ�مsا  والنقدية،  المالية  م�Rا  مساعدة  أخرى  عوامل  بمعية 

  بتدخل الدولة �سياسات نقدية غ01 تقليدية. 

بتعادا إزمة �عمق لسياسات نقدية غ01 تقليدية،  الأ ن تب�� مجموعة من الدول ال�� مسRSا  إ

الك.�)  الت2س01  والسالب،  الصفري  (الر�ا  مثل   ،$Yالراسما للنظام  الكلاسيكية  السياسات  عن 

جيا، إن المت�بع لتلك  سا�م �ش|ل ما %$ التقليل من حدة الازمة بل أك~0 من ذلك ا�8روج م�Rا تدر̀

من مر  تحملھ  النقدية وما   =Yا محل  السياسات  الدولة  أصبحت  تدخل  مؤسسة ع<=  ن�باه  إتكزات 

السياسات   دور   $% تتمثل  رئ2سة  مش|لة  الت�سيط  من  بنوع  تناقش  البحثية  الورقة  و�ذه  و�حث، 

  .           2008النقدية اb8ديثة ;الت2س01 الك.� مثلا %$ إدارة الازمات المالية بال�0كe1 ع<= أزمة 

  : مما سبق يمكن طرح الاسئلة التالية

  ما�$ أخر الازمات المالية؟  -
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  الت2س01 الك.� كسياسات نقدية غ01 تقليدية؟   �و ما  -

  ما�$ طرق عمل الت2س01 الك.�؟ -

  م�u وأين ظsر  الت2س01 الك.�؟ -

  للاجابة عaM الاسئلة يمكن تقسيم البحث اab العناصر التالية: 

  أزمة الر�ن العقاري كم�cص للازمات ال�� قبلsا؛  -

  مفsوم ال�س2سر الك.�؛   -

  طرق عمل الت2س01 الك.� ؛  -

  ظsور  الت2س01 الك.�.   -

البحث:   %$ جذور�ا،  أDداف  البحث  العقاري من خلال  الر�ن  الدراسة معرفة اسباب أزمة  رامت 

  $% المتمثلة  النقدية  السياسات  أحد  ع<=  التعرف  �دفت  ومعا78ةكما  لادراة  الك.�  هذه   الت2س01 

   . الازمة

� قبلgا .2hص للازمات الIJن العقاري كمDأزمة الر:   

كية بالازمة المالية الاخطر   2008أعت¢0ت أزمة   الموصوفة بالر�ن العقاري %$ الولايات المتحدة الامر̀

وصف   وقد  العالم،  بقية  ثم  أور�ا   =Yا الم£شأ  بلد  من  السر¤ع  وتوسعsا  لان�شار�ا  غلب  أوالاشمل، 

الأ أا¥bللون    $% الرئ2س  الس�ب  النمو ن   $% خلل  ب1ن  مركب  %ذزمة   وضعف  الرأسمال  اb8|امة ج   $

  ختلالات ;لية ع<= مستوى التوازنات الاقتصادية العالمية.nو 

  :جذور الازمة .1.2

أ§شأت صناديق  العقاري. فقد  الر�ن  أزمة   $% التأم1ن  والبنوك وشر;ات  التحوط  Dسب�ت صناديق 

بمقايضات  التحوط والبنوك سندات مدعومة بالر�ن العقاري. كما قامت شر;ات التأم1ن بتغطيRSا 

ة إY= فقاعة أصول %$ قطاع الإس|ان.   التخلف عن السداد. ومن ثم أدى الطلب ع<= الر�ون العقار̀

ارتفاع   =Yإ أدى  الفيدرالية،  الأموال  ع<=  الفائدة  سعر   $Yالفيدرا الاحتياطي  مجلس  رفع  عندما 

ر المساكن وDع~0  معدلات الفائدة ع<= الر�ن العقاري القابلة للتعديل. ون�يجة لذلك، تراجعت أسعا

المق�0ضون. ومن خلال المشتقات ان�شرت ا¥�اطر %$ ;ل ركن من أر;ان العالم. وقد Dس�ب ذلك %$ 

لعام   المصرفية  لعام  2007الأزمة  المالية  والأزمة  وم2008،  منذ   ن،  الأسوأ  �عت0¢  عظيم  ر;ود  ثم 

  الكساد العظيم. 
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  .لعبت صناديق التحوط دورًا رئ9سيًا &% الأزمة 1.1.2

أدا¬Rا ع<= السوق. و�التاY$ تم خلق          $% لتتفوق  التحوط دائمًا لضغوط �ائلة  تتعرض صناديق 

ق مزاوجRSا بضمانات Dس.u مقايضات  طلب ع<= الأوراق المالية المدعومة بالر�ن العقاري عن طر̀

الفا أسعار  برفع   $Yالفيدرا الاحتياطي  بنك  قام  عندما  المش|لة  و�دأت  السداد.  عن  ئدة.  التخلف 

ة ذات معدل قابل للتعديل لم يتمكنوا من Dسديد �ذه المدفوعات  أولئك الذين لد¯Rم ر�ون عقار̀

المرتفعة؛ فانخفض الطلب، وكذلك أسعار المساكن. وعندما لم يتمكنوا من بيع منازلsم ، تخلفوا 

�ذه   $% لsا  ال�� لا قيمة  المالية  الأوراق  بيع  أو  Dسع01  لا أحد �ستطيع  السداد.  اb8الة. و;ادت  عن 

 ) الدولية  كية  الأمر̀ التأم1ن.AIGا¥7موعة  لتغطية  محاولة   $% إفلاسsا   ( (American Economic 

Association, 2020)  

ة ال��  ومن الأ        ، بحيث سُمح  1999نتجت أزمة الر�ن العقاري رفع القيود %$ عام  أسباب الثانو̀

بالتصرف مثل صناديق التحوط؛  فاس�ثمرت أموال المودع1ن %$ صناديق تحوط خارجية. للبنوك  

. حيث أنفق العديد من المقرض1ن 1989�ذا ما Dس�ب %$ أزمة المدخرات والقروض بداية من عام  

تلك   ;انت  القوان1ن.  لتخفيف  الولايات   $% ال�شر¤عية  ا¥7الس  ع<=  للضغط  الدولارات  ملاي1ن 

ستح.� حقًا.  القوان1ن  تحملsا  يمك�Rم  لا  ة  عقار̀ قروض  ع<=  اb8صول  من   Allen(  المق�0ض1ن 

Independent School District ،2020 (  

� قادت أزمة الرDن العقاري 2.1.2hال %n المشتقات.  

الأوراق           بيع  من  الأموال  من  الكث01  التحوط  وصناديق  البنوك  بالر�ن جنت  المدعومة  المالية 

 ��Èمقر جعل  ما  �ذا  الأساسية.  ة  العقار̀ الر�ون  ع<=   
ً
�ائلا طلبًا  أوجدوا  ما  وسرعان   ، العقاري 

  الر�ن العقاري يخفضون باستمرار معدلات ومعاي01 للمق�0ض1ن ا78دد. 

وnعادة          حزمة   $% القروض  بتجميع  للمقرض1ن  العقاري  بالر�ن  المدعومة  المالية  الأوراق  Dسمح 

د من الأموال للإقراض. مع  بيعsا. %$ أيام القروض التقليدية، سمح �ذا للبنوك باb8صول ع<= المز̀

إعادة   عند  المقرض  تقص01  مخاطر  نقل   =Yإ أيضًا  �ذا  أدى   ، فقط  بفائدة  القروض  ضبط ظsور 

القروض  ظsور  . خلق 
ً

ضÊيلا ا�8طر  ;ان   ، الارتفاع   $% سوق الإس|ان  طالما استمر  الفائدة.  أسعار 

من  الكث01  أضافوا  لقد  أخرى.  مش|لة  العقاري  بالر�ن  المدعومة  المالية  الأوراق  مع  فقط  بفائدة 

 U.S. Government Publishing(  السيولة %$ السوق مما أدى إY= حدوث طفرة %$ قطاع الإس|ان.

Office ،2020(  
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  .الرDون العقار	ة عالية اItاطر والرDون العقار	ة ذات الفائدة فقط لا تختلط 3.1.2

             $Yخ ائتما§ي ضعيف و�التا المق�0ضون من مخاطر الر�ن العقاري �م أولئك الذين لد¯Rم تار̀

عن   للتخلف  عرضة  أك~0  أك0¢  �م  عائد  لتوف01  أع<=  فائدة  معدلات  المقرضون   u�Èيتقا السداد. 

العقاري  الر�ن   ��È0مق� من  للعديد  بال£سبة  للغاية  م|لفًا  الأمر  يجعل  و�ذا   . الأك0¢  للمخاطر 

ة.    الثانوي لدفع أقساط شsر̀

يتمكن            u�ح ة  الشsر̀ المدفوعات  خفض  ع<=  فقط  بفائدة  القروض  ظsور  ساعد  وقد 

المعدلات المق�0ضو  لأن  المقرض1ن  ع<=  ا¥�اطر  من  زاد  ولكنھ   . تحملsا  من  العقاري  الر�ن  من  ن 

حون  ير̀ الذين  المقرضون  سنوات.  خمس  أو  ثلاث  أو  عام  �عد  Dعيي�Rا  إعادة  يتم  ما  عادة  الأولية 

عن  التخلف  من   
ً
بدلا أع<=  �سعر  المefل  بيع  إعادة  يمكنھ  المق�0ض  أن  اف�0ضوا  الذين   ، السوق 

  )Federal Deposit Insurance Corporation ،2020(  السداد.

افتان حول سwب الأزمة4.1.2   .خر

دي ماك من الشر;ات ال�� ترعا�ا اb8|ومة وال�� شاركت     Fannie Mae ;انت فا§ي ماي           وفر̀

%$ أزمة الر�ن العقاري. قد ي|ونون قد جعلوا الأمر أسوأ. لك�Rم لم ي�س�بوا %$ ذلك. مثل العديد من 

  البنوك الأخرى ، فقد وقعوا %$ شرك الممارسات ال�� أدت إY= حدوث ذلك. 

إY=  أسطورة أخرى �$ أن قانون إعادة الا           البنوك  س�ثمار ا¥7تم×$ خلق الأزمة. �ذا لأنھ دفع 

د من الأحياء الفق01ة. ;ان �ذا �و الس�ب الذي من اجلھ تم إ§شاؤه %$ عام   . و%$ 1977إقراض المز̀

(   1989عام   وnنفاذ�ا  واستعادRÙا  المالية  المؤسسات  إصلاح  قانون  عزز   ،FIRREA  تنظيم �يئة   (

الإ 7Ûلات  §شر  خلال  من  لم  الاتصالات  إذا  التوسع  من  منعsم  لقد  بالبنوك.  ا�8اصة  قراض 

لمعاي01   عام  CRAيمتثلوا   $% تنظيم   1995.  قانون  ز  Dعز̀  =Yإ المنظم1ن  ;لي£تون  الرئ2س  دعا   ،

الاتصالات �ش|ل أك¢0 لكن القانون لم يطلب من البنوك تقديم قروض الر�ن العقاري. لم يطلب 

 Federal Deposit(   لإ§شاء مشتقات مر�حة إضافية.  م�Rم خفض معاي01 الإقراض. لقد فعلوا ذلك

Insurance Corporation ،2020 (  

  .ال|}امات الديون المضمونة 5.1.2

ة فقط. تمت إعادة تجميع جميع أنواع الديون وnعادة           لم يقتصر ا�8طر ع<= الر�ون العقار̀

بيعsا ;ال�eامات دين مضمونة مع انخفاض أسعار المساكن ، وجد العديد من مال|ي المنازل الذين 

ن ع<= دعم أسلوب حياRÙم. بدأت   ;انوا �ستخدمون منازلsم، ;آلات صرف آY$، أ}Rم لم �عودوا قادر̀
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ال�eامات  لم �شمل حاملو  %$ الارتفاع ببطء.  الديون  أنواع  ع<= جميع  التخلف عن السداد  حالات 

التقاعد   وصناديق  الشر;ات  تضمنت  كما  فقط.  التحوط  وصناديق  المقرض1ن  المضمونة  الدين 

ن الأفراد.  ادة ا¥�اطر ع<= المس�ثمر̀   والصناديق المش�0كة. أدى ذلك إY= ز̀

يقية %$ ال�eامات الدين المضمونة �$ أن المش�0ين لم �عرفوا كيفية Dسع01�ا. ;انت المش|لة اb8ق     

;ان أحد الأسباب �و أ}Rا ;انت معقدة وجديدة جدًا. س�ب آخر �و أن سوق الأسsم ;ان مزد�رًا، 

ف|ان ا78ميع تحت ضغط كب01 لكسب المال لدرجة أ}Rم غالبًا ما ;انوا �ش�0ون �ذه المنتجات ع<=  

  الشف�ß.  أساس الكلام

  .أدى الانكماش &% أسعار العقارات إT abارثة 6.1.2

، بدأت أسعار المساكن   2006؛ ففي عام Tل طفرة لgا كسادDا%$ الوقاàع الاقتصادية تب1ن جليا ان 

بيع منازلsم �سعر   ة عالية ا¥�اطر من  العقار̀ القروض  يتمكن المق�0ضون من  %$ الانخفاض. فلم 

ل عندما ;انت قيمة المefل أقل من أع<= مما دفعوه لsم. لم تك ن البنوك ع<= استعداد لإعادة التمو̀

  الر�ن العقاري.  

  .ان�شرت فو��� الرDن العقاري &% الصناعة المصرفية7.1.2

;ان �ناك العديد من مش�0ي ال�eامات الدين المضمونة من البنوك. ومع تزايد حالات التخلف         

بي من  البنوك  تتمكن  لم  السداد،  أقل  عن  أموال  لد¯Rا  ;ان   $Yو�التا المضمونة،  الدين  ال�eامات  ع 

دون إقراض البنوك ال�� قد تتخلف عن السداد. و�حلول   لإقراضsا. أولئك الذين لد¯Rم أموال لا ير̀

عام   من  R{2007اية   
ً
و�دلا الأخ01.  الملاذ  كمقرض  يتدخل  أن   $Yالفيدرا الاحتياطي  بنك  ع<=  ;ان   ،

ق  ، مفرطة  ة  بحر̀ بالإقراض  سوق إام   $% ال�0اجع  من  د  مز̀  $% Dس�ب  مما  للبنوك،  ضعيف  قراض 

  )U.S. Government Publishing Office ،2020( الإس|ان.

  

  .كيف أدت قاعدة محاسwية صغ78ة إab جعل الأمور أسوأ بكث8.1.278

أيضًا ع<= محاسبة            باللائمة  ا�8¢0اء  القاعدة يلقي �عض  البنوك. بحيث تج0¢  السوق لمشا;ل 

المالية  البنوك قيمة الأوراق   ، رفعت 
ً
اb8الية: أولا البنوك ع<= تقييم أصولsا وفقًا لظروف السوق 

ادة عدد القروض  المدعومة بالر�ن العقاري مع ارتفاع ت|اليف الإس|ان �ش|ل كب01. ثم جا�دوا لز̀

د من الر�ون ال�� قدمو�ا لbcفاظ ع<= التوازن ب1ن الأ  صول وا�8صوم. %$ حالة من اليأس لبيع المز̀

ة مخاطر عالية.  ة ، خففوا متطلبات الائتمان. قاموا بتحميل الر�ون العقار̀   العقار̀
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عالية  ة  العقار̀ سنداRÙا  قيمة  تخفض  أن  البنوك  ع<=  ;ان  الأصول،  أسعار  انخفضت  عندما 

من أن ال�eاماRÙا لم تكن أك¢0 من أصولsا. و�$ ا¥�اطر. الآن تحتاج البنوك إY= إقراض أقل للتأكد  

ق ت�åم فقاعة الإس|ان وتقلص قيم المساكن. %$ عام   ، خفف مجلس معاي01   2009علامة ل�سو̀

للبنوك   سمح  التعليق  �ذا  السوق.  محاسبة  قاعدة   =Yإ العلامة  كية  الأمر̀ المالية  ا¥bاسبة 

  لك، فقد تد�ورت القيم. %$ دفاتر�ا. ولكن الواقع غ01 ذ MBSبالاحتفاظ بقيمة 

�إ        فأطلق   ، قيمRSا  تخفيض   =Yإ البنوك  المشتقات  ذضطرت  عقود  الواقعية  غ01  البنود  ه 

قيمة   تصل  عندما  السداد  عن  التخلف  مقايضات  تأم1ن  من  Dغطية  العقود  تتطلب  \Rا.  ا�8اصة 

MBS  � مع1ن.  مستوى   =Yالقضاءإ شانھ  من  الاجراء  المصرف  ذا  المؤسسات  أك0¢  العالم.ع<=   $%  ية 

)Journal of Accountancy ،2020 (  

;ان  إ          الفاشلة.  واb8كمة  ال�شري  ا78شع   $% يت�cص  العقاري  الر�ن  لأزمة  ال�Rاàي  الس�ب  ن 

اللاعبون الرئ2سيون �م البنوك وصناديق التحوط و�يوت الاس�ثمار وو;الات التص£يف وأbéاب 

ن وشر;ات التأم1ن. فقد أقرضت البنوك، ح�u لأولئك الذين لا �ستطيعون تحمل  المنازل والمس�ثمر̀

ق�0ض الناس لشراء منازل ح�u لو لم يتمكنوا من تحمل ت|اليفsا حقًا. خلق المس�ثمرون إ.  القروض

ع<=   عالية   MBSطلبًا  ة  العقار̀ الر�ون  ع<=  الطلب  ادة  ز̀  =Yإ بدوره  أدى  مما  ا78ودة،  منخفض 

  ا¥�اطر. تم تجميعsا %$ المشتقات و�يعsا ;اس�ثمارات مؤمنة ب1ن المتداول1ن والمؤسسات المالية.

لذلك عندما أصبح سوق الإس|ان مشبعًا و�دأت أسعار الفائدة %$ الارتفاع ، تخلف الناس عن       

سوق   أزمة  \Rا  أدت  ال��  قة  الطر̀  $� �ذه  ;انت  المشتقات.   $% مجمعة  ;انت  ال��  قروضsم  سداد 

  2008الإس|ان إY= ا}Rيار القطاع الماY$ وDسب�ت %$ الر;ود العظيم لعام  

   التيسير الكميتعريف  .3

 المركزëة البنوك ال�� Dستعملsا المالیة الأزمات  �ناك مجموعة من السياسات المعتادة لمعا78ة       

 التجارëة، للبنوك بھ تقرض الذي الفائدة الاسا��í وكذلك معدل معدل الفائدة تحدید تتمثل %$

 الاقتصاد من خلال إحداثھ Dغي01ات %$المركزي يؤثر ع<=   و�التاY$ فالبنك،  القص01 جدا المدى ع<=

، clerc(  الائتمان. وقناة الفائدة معدل قناة  �ما و ألا رئîسîت1ن قنات1ن الرئ���î ع¢0  الفائدة معدل

الت2س01   )2009 بي�Rا  من  تقليدية  غ01  سياسات   =Yا المركزي  البنك  ي7cأ  الساسة  �ذه  فشل  وعند 

الذي لم يظsر ع<= أرض الواقع، كسياسة نقدية منت7Qة من قبل عدة دول، إلا اعقاب أزمة  الك.�  

الر�ن العقاري، �ذه الأخ01ة ال�� فتحت شsية تدخل الدولة %$ الاقتصاد �سياسات نقدية تقليدية  
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و�و سياسة نقدية توسعية    Quantitative easing خرى حديثة تمثلت أساسا %$ ال�سsيل الك.�  وأ

ادة السيولة، حيث �ش�0ي بموج�Rا البنك المركزي مبالغ محددة سلفا من   RÙدف تحفe1 الاقتصاد بز̀

المالية. الأصول  من  غ01�ا  أو  اb8|ومية  النقدية    )2010(السوëدي،    السندات  السياسة  وعادة 

ج من Dسsيلات الاقراض الثابتة وعملية السوق المفتوحة، و�ذا   التقليدية التوسعية Dستخدم مز̀

معدلات   خفض  لغرض  الاجل  قص01ة  اb8|ومية  للسندات  ة  المركز̀ البنوك  شراء  خلال  من  طبعا 

  الاجل.  فائدة السوق قص01ة

البنوك            شراء  ع0¢  الاقتصاد   $% مباشر  �ش|ل  للاموال   òó عملية  أنھ  ع<=  أيضا  عرف  كما 

الاعباء   علRôا  للاقتصاد، ح�u تخفف  المsمة  الشر;ات  اb8|ومية وسندات  الدين  ة لسندات  المركز̀

وتتمكن الدول المالية الم�0تبة ع<= جداولsا الائتمانية، و�التاY$ تتمكن الشر;ات من الاس�ثمار والنمو 

من الانفاق %$ القطا�عات الاقتصادية وعادةما يقوم البنك المركزي الذي �ش�0ي السندات لاحقا 

ب�يع السندات ال�� اش�0ا�ا �عد حدوث التحسن الاقتصادي. ور�ما يحقق ار�احا حينما Dعود دورة 

ا  $Yالفيدرا الاحتياطي  لمصرف  بال£سبة  اb8ال  �و  مثلما  للانتعاش،  أر�احا  الاقتصاد  حقق  لذي 

(مطاي  �óمة من المبيعات السندات ال�� اش�0ا�ا إبان الازمة المالية من البنوك والشر;ات المتع~0ة.

  ) 2016و راشدي، 

تصبح                 عندما  النقدية  للسياسة  تقليدي  غ01  الاش|ال  ة  المركز̀ البنوك  Dستخدم  ما  وعادة 

المنخفض   الانكماش  أو  الت�åم  م|افحة   $% فعالة  غ01  اوالتقليدية  ة  المعيار̀ النقدية  السياسة 

ثم ومن  من    كث01ا،  محددة  مبالغ  شراء  ق  طر̀ عن  الك.�  ال�سsيل  بتطبيق  المركزي  البنك  يقوم 

الأصول  تلك  أسعار  رفع   $Yو�التا الأخرى،  المالية  والمؤسسات  ة  التجار̀ البنوك  من  المالية   الأصول 

السياسة   عن  يختلف  ما  و�و  الوقت.  نفس   $% النقود  عرض  ادة  ز̀ مع  عوائد�ا،  وخفض  المالية 

البنوك   ب1ن  الفائدة  أسعار  ع<=  لbcفاظ  الأجل  قص01ة  اb8|ومية  السندات  بيع  أو  لشراء  المعتادة 

   عند قيمة محددة محددة.

قيام          عادة  الاقتصاد   e1لتحف التوسعية  النقدية  السياسة  �شراء    تتضمن  المركزي  البنك 

وصول  أن  غ01  السوق،   $% الأجل  قص01ة  الفائدة  أسعار  �8فض  الأجل  قص01ة  ح|ومية  سندات 

قة غ01 قادرة ع<= العمل. و�نا   ة  يجعل �ذه الطر̀ أسعار الفائدة قص01ة الأجل اY= اb8دود الصفر̀

óو الاقتصاد  ت£شيط  ادة  لز̀ الك.�  الت2س01  باستخدام  النقدية  السلطات  من تقوم  د  مز̀  ò

  السيولة.  
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  : طرق عمل التيسير الكمي .4

وتأث01اتھ           الاقتصادي  الانكماش  من  لbcد  المركزي  البنك  من  ممارسة  الك.�  الت2س01  أن  بما 

مقابل دون  النقود  من  فائض  بإصدار  والمركزي  ،  السلبية،  |ي  الامر̀  $Yالفدرا من  استخدم  والذي 

والاور�ي   ازمة  اليابا§ي  خلال  المتحدة  والمتعامل1ن  ،  2008والمملكة  الس|ان  ب1ن  النقود  توزع  ا  فنظر̀

  $Yو�التا أخرى  إقتصادية  قطاعات   =Yا جيا  تدر̀ تتدفق  وم�Rا  المالية  المؤسسات  من  الأصول  لشراء 

ادة الشراء والاس�ثمار.   ) Gro ،2010( إرتفاع الطلب وز̀

أما                 ،=Yأو قة  العملة كطر̀ ع<= تخفيض قيمة  المضار�1ن  �عمل ع<= 7öDيع  الك.�  والت2س01 

تخفض   الثانية  قة  التداول، أالطر̀  $% الاموال  من  �óمة  مبالغ  وجود  خلال  من  الفائدة  سعار 

إق�0اض  من خلالsما  يمكن  الفائدة)  العملة وتخفيض اسعار  (تخفيض قيمة  قت1ن  فالطر̀  $Yو�التا

|ل م2سر دون ت|اليف واستخدامھ ليحقق عائد أو اس�ثماره  %$ ا�8ارج، لتحقيق ر�ح الاموال �ش

من خلال الفرق %$ اسعار الفائدة، أين اسعار الفائدة أع<=. كما أنھ من الناحية الفنية ف�ß ت�يع  

ذكية). عملات  (حرب  قيمRSا  من  يقلل  مما  الدولية،  السوق   $% الوطنية  و    McKinnon(  العملة 

Zhao ،2013(     

مما سبق يتúå أن وصول أسعار الفائدة اY= الصفر يفقد البنك المركزي فرصتھ %$ 7öDيع          

التقليدية،   النقدية  الساسات  أدوات  عن  كبديل  الك.�  الت2س01  تطبيق   =Yا يضطره  مما  الائتمان 

ع<=  الفائدة  معدلات  وتخفيض  الأجل  لة  طو̀ السندات  �شراء  المركزي  البنك  يقوم   $Yو�التا

الاحتفاظ حتإ ع<=  البنوك  إقبال  تقليل   =Yا يؤدي  مما  \Rا  يحتفض  ال��  ة  التجار̀ البنوك  ياطيات 

الإ  ع<=  �ساعد  ما  الائتمان  7ûم  ادة  ز̀  $Yو�التا المركزي  البنك  لدى  السيولة  %$ بفائض  س�ثمار 

(مطاي و    القطاعات الاقتصادية اb8قيقية. و�التاY$ تمر سياسة الت2س01 الك.� بمرحلت1ن رàست1ن: 

  ) 2016راشدي، 

ة و�ا�$ المؤسسات المالية السندات اb8|ومية مما  - شراء البنك المركزي من البنوك التجار̀

لة الأجل  ؛ يرفع من أسعار�ا �س�ب الطلب علRôا، و�التاY$ تخفيض أسعار الفائدة طو̀

ق الإصدار   - إصدار أدوات دين قص01ة الأجل وتوسيع القاعدة النقدية %$ الاقتصاد عن طر̀

 النقدي المضاعف.  

5 .�  ظgور الت9س78 الك5



2021جو	لية  7يوم   
� حول:التقى مسطرة المل �  الاقتصاد العالمي &% ظل الأزمات    وط

  - التداعيات وا/.لول –

 

269 

 

 ف�0ة %$ النقدیة للسیاسة التقلیدیة الأدوات جدوى  بمدى ا�تمت ال�� الدراسات أوY=  ظsرت        

ال��  أوY= تظsر لم بîنما ،"كیef " الاقتصادي ید ع<=  الما��È  القرن  ثلاثîنات %$ سادت الانكماش 

التقلیدیة الأدوات  %$ إلا الاقتصاد إY= انتقالsا می|انe1مات تنظ01  یتم ولم النقدیة للسیاسة غ01 

 من للعدید ال�سعینات خلال الیابان شsده الذي الصعب الاقتصادي الوضع سمح الأخ01ة الآونة

 ا78دل �عث أعاد ما �و  و منخفضة، فائدة معدلات ظل  %$  السیاسة أثر بتحلیل الاقتصادی1ن

  ) 2016(طالب،  السیولة. مصیدة وجود حول 

 حالة  أول  2006 و 2001 عامي ب1ن الیابان بنك اتخذ�ا ال�� التقلیدیة الاجراءات غ01  ش|لت         

 استعمال 2008 المالیة الأزمة خلال تحدیدا و ذلك �عد وتم الك.�، التîس01  أداة فRôا Dستعمل

 الفدراY$ غرار الاحتیاطي ع<= مركزëة بنوك عدة طرف من الك.� التîس01  أداة من أش|ال مختلفة

  )2016(طالب،  . الیابان بنكومرة اخرى %$  الأور�ي المركزي  انجل�0ا،  البنك الأمرë|ي، بنك

العقاري          بالر�ن  المدعومة  السندات  �شراء   $Yالفدرا بدأ  مثلا  كية  الامر̀ المتحدة  الولايات  ففي 

أجل  من  براذرز،  ليمن  بنك  إ}Rيار  �عد  خاصة  الاقتصاد  ب�باطء  شعر  أن  �عد  ح|ومية  واسندات 

ز  الاقتصاد من أواخر نوفم0¢   ون دولار  ترلي   2.1اين اش�0ى ما قيمتھ    2010وح�u جوان    D2008عز̀

بالر�ن  مدعومة  وسندات  نة  خز̀ سندات  شراء  تم  اين   =Yالاو  $% جولت1ن،  مدى  ع<=  الاصول  من 

%$ ر;ود عميق وثانيا   750العقاري بما يبلغ   مليار دولار ، �ذه ا78ولة منعت الاقتصاد من الوقوع 

صيف    $% الت�åم.  معدلات  رفع   =Yا ليتد  2010عادة  الر;ود   =Yإ جديد  من  الاقتصاد  خل عاد 

الفدراY$ مرة أخرى %$ جولة كمية ثانية، (و�التاY$ فأ�م نتائج عمليات الت2س01 الك.� �و الثقة ال��  

نة بمبلغ   مليار دولار بمعدل   600أعطا�ا الفدراY$ للاسواق  بدعمھ لاي خلل)، �شراء سندات خز̀

لة  75 ا، أيضا قام الفدراY$ بمبادلة السندات وذلك �شراء سندات طو̀   30اY=    3الاجل (   مليار شsر̀

�يع السندات قص01ة الاجل، بحيث لا يوسع مe1ان2تھ، %$ س�تم0¢    �علن الفدراY$ عن    2010سنة) و̀

المبلغ الاجماY$ بل حدد   ثالثة غ01 محددة  ا �ش|ل مستمر ح�u يخفض   40جولة  مليار دولار شsر̀

  معدلات البطالة ودعم الاقتصاد       

  : خاتمة .6

وعموما و�ش|ل أك~0 ت�سيطا يمكن القول أن استمرار اقتصاد الدول %$ الر;ود وا78مود، و�عد       

ع<=   البنوك   e1لتحف الفائدة  §سب  بتخفيض  الاقتصاديات  �ذه  لا§عاش  ة  المركز̀ البنوك  أجsاد 

إقراض ال7ýلة الاقتصادية ودفعsا اY= الامام، لكن البنوك %$ �عض الاحيان تفضل عدم إقراض 
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د والمؤسسات ودعم ال£شاط الاقتصادي ن�يجة خوفsا من المستقبل ومن ثم تتجھ للاس�ثمار  الافرا

حصل   ما  و�و  اb8الة،  �ذه  و%$  ا�8زانة،  وسندات  السيادية  السندات  غرار  ع<=  أمنة  أدوات   $%

أزمة   خلال  غ01   2008تماما  أدوات   =Yا الbcوء  ع<=  مج¢0ا  نفسھ  |ي  الامر̀ الاحتياطي  وجد  أين 

با، فوجد نفسھ مضطرا تقليدية � ة تقر̀ عد ان اس�نفد سياسة خفض الفوائد ال�� أصبحت صفر̀

من   واسعة  مروحة  �شراء  السوق   $% النقود   òóو اصدار  عملية  و�$  الك.�  الت2س01  عملية  لبدء 

من   كب01  عدد  �شراء  قام  أنھ  �و   $Yالفدرا بھ  قام  فما  المتحدة،  الولايات   $% المصارف  من  الاصول 

Rا قروض معدومة، قروض عالية ا¥�اطر، ومن ناحية أخرى اش�0ى سندات ا�8زانة الاصول من بي�

وجدت   و�كذا  للاس�ثمار  جذب  أقل  أدوات  فاصبحت  علRôا  العائد  انخفض   $Yو�التا سعر�ا  فرفع 

ال£شاط   لاقراض  العودة  ع<=  وقادرة  التقليدي  §شاطsا   =Yإ للعودة  تضطر  نفسsا  البنوك 

السياسة   �ذه  طبعا  §سبة الاقتصادي.  ورفع  العملة  قيمة  انخفاض  أبرز�ا:   جان�ية  أثار  لsا 

ا �عد Dعا%$ الاقتصاد يقوم البنك المركزي ب�يع تلك الاصول ال�� اش�0ا�ا فbþ2ب  الت�åم، ونظر̀

   .$Yا من النظام الماsخرج تخلص م�Rا و̀   الاموال ال�� s�óا سابقا %$ الاقتصاد و̀
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   الاختيار الA.يح لأنظمة سعر الصرف &% مواج=ة الأزمات المالية (نموذج نظر	ة الركن)

The correct choice of the exchange rate regimes in the face of financial crises                  
(Corner solution model) 

  2إلياس بن سبع  ،1ش=يناز بدراوي 
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    :مNOص

اختيار  مسألة  السياسات   أثارت   DEFوصا الاقتصادي2ن  ب2ن  واسعا  جدلا  الملائم  الصرف  نظام 

وال]Z أثبaت فشل  الاقتصادية خصوصا [عد أزمات العملة ال]Y Zزت العديد من الدول خاصة النامية مTUا  

Yذا ما جعل دول العالم تبحث لإيجاد نظام قادر عgh الTUوض بالاقتصاديات الوطنية  الأنظمة الوسيطة،  

تم   ليحقق  ومن  يكن  لم  جديد  صرف  سعر  نظام   Zoتب فTpا  تم  فrsة  tل  أن  إلا  كvل،   Dxالدو الاقتصاد 

البحثية Yو  الأYداف المرجوة منھ. وعليھ ف ال~دف الأسا{|Z من Yذه الورقة  دراسة مختلف النظر�ات  إن 

الأنظمة  عن   Dhالتخ أسباب  فTpا  بما  النامية،  الدول   D� الصرف  أنظمة  ومثالية  بمحددات  �اصة �  ا

الركن    (Intermediate regimes)الوسيطة   حلول   gxإ الدول    (Corner solution)والانتقال   D� خاصة 

  .(Fear of Floating) من التعويم الناشئة نظرا للأزمات ال]Z عرف�Tا أنظم�Tا �D الaسعي0يات وخوف~ا 

  نظر�ة الركن.أنظمة سعر الصرف، الأزمات المالية، الأنظمة الوسيطة،  :يةQلمات مفتاح

  .JEL : F31 ، G01، F39 تصSيف

Abstract:  
The issue of choosing the appropriate exchange system has sparked a wide 

debate among economists and economic policy makers after the currency crises 
that shook many countries, especially developing ones, and which proved the 
failure of intermediate systems. This is what made the countries of the world 
looking to find a system capable of advancing national economies and the 
international economy as a whole. However, every period in which a new 
exchange rate regime was adopted, it did not achieve its desired objectives. 
Therefore, the main objective of this research paper is to study various theories 
regarding the determinants and idealization of exchange systems in developing 
countries, including the reasons for abandoning intermediate regimes and moving 
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to corner solutions, especially in emerging countries due to the crises that their 
systems have defined in The 1990s and Fear of Floating. 
Keywords: Exchange Rate Regimes, Financial Crises, Intermediate Regimes, 
Corner Solution. 
Jel Classification Codes: F31, G01, F39. 
 

___________________________ _______________ 
  badraoui.chahinez@gmail.com يميل: ، الإ ش=يناز بدراوي   :للمقال المؤلف المرسل

    :مقدمة .1

خاصة  بصفة  النامية  والدول  عامة  بصفة  للدول  والنقدية  المالية  الأنظمة  ش~دت  لقد 

 gxأو فقد  الدول،  ب2ن  والتجار�ة  المالية  المعاملات  تطور  مواكبة  قصد  الإصلاحات  من  العديد 

الباحثون الاقتصاديون أYمية بالغة لاختيار نظام الصرف الذي من شأنھ أن �عمل عgh دفع ��لة  

و�ضمن الوطZo   النمو  الاقتصاد   Zو�ح� ج~ة  من  الداخلية  الاقتصادية  السياسة  أYداف  تحقيق 

المالية من ج~ة أخرى، بحيث أدت Yذه الموجة من   �ارجية والأزمات �إgx الصدمات ا التعرض  من 

  D� عدم الثقة ghمختلف بلدان العالم ع D� القرارات الاقتصادية DEFصا gxباه إaالأزمات لتوجيھ الان

ام صرف مناسب يتم تطبيقھ �D جميع الأوقات [س�ب اختلاف الصدمات والتغr2ات ال]Z اختيار نظ 

 D� ميةYل مستقل عن عوامل أخرى لا تقل أvواختيار نظام الصرف [ش Dh7ع�ش~ا الاقتصاد ا��

  ،Zoالوط الاقتصاد  توجيھ   r2مص  ghع  r2إن  التأث الاقتصادية بل  للأزمة  قادت   Z[ال الأسباب  أحد 

�لل ال~يكDh فيھ، و�ذا لم �عا�� واستمرت حرب العملات فقد العالمية Yو  �نظام سعر الصرف وا

  يقود إgx أزمة اقتصادية أخرى. 

ال~دف منھ Yو تحديد   �صائص أنظمة الصرف �لذلك tان لابد من وضع تص0يف سليم 

المن�� ال�7يح الذي لا ي0ب�D عgh الدول أن تaبعھ من أجل تفادي Fشوب أزمات العملة، ولتحقيق 

فئات  حدّدت   Z[وال  Dxالدو النقد  صندوق  خطة   ghع التجر��ية  الدراسات  اعتمدت  الغرض  Yذا 

. وقد تمثلت أYم نتائج~ا �D تزايد ا��دل القائم 1998- 1975خلال الفrsة    أنظمة الصرف القطر�ة

 حول أفضلية النظام المتبع، بحيث انقسم الاقتصاديون إgx فر�ق2ن Yما: 
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- الركن الثاFي-أو التعو�م ا�7ر    -الركن الأول -فر�ق يؤ�د ضرورة إتباع إمّا نظام الر©ط ا�7كم    -

الزا حلول  بنظر�ة  �عرف  ما  وYذا  الثنائية   « Corner Hypothesis »و�ة  ،  القطبية  نظر�ة  أو 

 وال]Z سوف تvون نموذج لدراسaنا. 

أو    -        r2المس الر©ط  أنظمة  أي  الوسيطة  الأنظمة  إتباع   D� الاستمرار  فيؤ�د  الثاFي  الفر�ق  أما 

  التعو�م الموجھ.  

اسع وعرضة لاختبارات إن فكرة القطبية الثنائية أو نظر�ة الركن وال]Z مازالت مـحل جدل و 

متواصلة إgx يومنا Yذا، توZ|µ بضرورة التخDh عن أنظمة الصرف الوسيطة لصالـح أحد نظامي  

ن أYم الركن إما التث�يت الصارم أو التعو�م ا�7ر. وعليھ تظ~ر أYمية Yذه الدراسة �D أنـ~ا م

ن خلال إبراز أYم أنظمة ا�7اضر، وذلك م الـمواضيع ا�7ديثة ال]Z يs¶ايد الاYتمام بـ~ا �D الوقت

النامية لاسيما [عد ·عرض الاقتصاد العالـ�Z إgx جملة من  طرف الدول  أسعار الصرف الـمتبعة من

�r¹اء الاقتصادي2ن إgx سوء اختيار نظام الصرف المناسب  �الأزمات الاقتصادية، بـحيث أرجع~ا ا

ة الصدمات الاقتصادية وال]Z  [س�ب عدم قدرة السلطة النقدية والمالية عgh تحديد مصدر وطبيع

لأسواق الناشئة وعgh استقرار وتوازن الاقتصاد الكDh بـما �D ذلك ا من أثرت بقوة عgh العديد

ما j% محددات اختيار نظام . ومن Yذا المنطلق يمكن صياغة الإشvالية التالية: النمو الاقتصادي

الدول، قد يجعل=ا قادرة سعر الصرف؟ وkل الاختيار الA.يح لنظام سعر الصرف من طرف 

  عpq مواج=ة الأزمات المالية وتفادي حدوnoا؟

الموجودة  الصرف  أنظمة  مختلف   ghع بالتعرف  سنقوم  البحثية  الورقة  Yذه  خلال  ومن 

الت0بؤ   مـحاولة  وأيضا  الاقتصادية،  والصدمات  بالأزمات  علاق�Tا  إبراز  مع  اختيارYا  ومحددات 

الوسيطة   الأنظمة  من  بـمستقبل  ستؤثر tل  الركن، وYل  أنظمة  أحد   »�عTUا لصا  Dhالتخ وأسباب 

العالمي عY ghذا الاختيار خاصة   الدوDx نحو الانفتاح  والماDx والتوجھ  تطورات ا�7يط الاقتصادي 

الصرف  أنظمة  رأس~ا   ghوع الاقتصادية  التحولات  من  جملة  اليوم  �ع�ش  العالمي  الاقتصاد  وأن 

 الدولية. 

    النظري لأنظمة سعر الصرف:الإطار  .2

  rعر	ف نظام سعر الصرف:  .1.2

�عرف نظام سعر الصرف "بالقواعد المؤسسية ال]Z تو¾« بدقة كيف يتحدد سعر صرف  

الأخرى"   الأجن�ية  العملات  مقابل  طبيعة  (Larbi Dohni, 2004, p. 19)العملة  يrsجم  ف~و   ،
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سياسة سعر الصرف المت�ناة من طرف البلد لتحديد سعر صرف عمل�Tا، فمن ج~ة سياسة سعر  

من  تvون  أن  يمكن  من ج~ة أخرى  أو  الصرف،  سعر  السوق تحدد  تrsك قوى  أن  يمكن  الصرف 

(ك=ينة،    أجل التدخل الفعال �D سوق الصرف والاحتفاظ [سعر الصرف �D المستوى المرغوب فيھ

  . )145، صفحة 2015

  أنواع أنظمة سعر الصرف: .  2.2

أو  كم الوسيطة  أو  الثابتة  سواء  الصرف  سعر  أنظمة  وصور  أشvال  مختلف  حول  8�ص 

 .ZÂو عبارة عن وصف عام لنظم سعر الصرف الأجنY والذي Dxدول التا��  المرنة، س�تم عرض ا

� ):  y/01دول رقم ( اzوصف عام لنظم سعر الصرف الأجن  

  الملاحظات  الوصف  النظام

  

  التعو	م ا/.ر

Free Float  

  حر�ة tاملة لقوى السوق  -
النظر�ة   - الناحية  من  تطبيقھ  إمvانية  رغم 

لفrsة  استمراره  النادر  من  عمليا  أنھ   
ّ
إلا

tالعادة  المركزي  البنك  يرغب  حيث  طو�لة، 

  �D التدخل بدرجة محدودة. 

  التعو	م المدار 

Managed 
Float 

المركزي    - البنك  يتدخل 

من   ل78دّ  عادة  ولكن 

  التقلبات فقط. 

شاÄع الوجود، إلا أن المشvلة DÃ أن البنك    -

سعر  حركة  tانت  إذا  ما  �عرف  لا  المركزي 

  ghالأجل أم علامة ع r2تقلب قص DÃ الصرف

.Z|}وجود اتجاه أسا  

  

الر{ط مع  

  الزحف

Crawling Peg 

-    D� المركزي  البنك  يتدخل 

خاضع   ·عديل  تحقيق 

الصرف،  سعر   D� للسيطرة 

ما يvون ذلك بصورة   وعادة 

  مستمرة. 

مستمر   - ولكن  شيوعا   rÅأك بصورة  موجود 

البنك  رؤ�ة  مع  السوق  اتفاق  حالة   D� فقط 

أن   و�مكن  المعدل،  مسار  لتعديل  المركزي 

مثال:  ما،  لصيغة  وفقا  الإصلاحات  تvون 

الر   ghع  r2أو  للتأث العملات  من  [سلة  ©ط 

�م مع الدول Çلتعكس اختلاف معدلات الت

أو  صيغة  Fشر  يتم  ما  وعادة  المتنافسة، 

  قواعد التعديل الأخرى. 
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ثابت مع kامش   

أو منطقة 

  مس�nدفة 

Fixed with 
margin or 
target zone 

-    D� بالتقلب  لھ  �سمح 

ولكن   ال~امش،  Yذا  حدود 

لمنع   المركزي  البنك  يتدخل 

Yذا   ·عدي  من  المعدل 

  ال~امش.

-    D� �عمل  الذي  الأوروÉي  النقد  نظام  مثل 

حدي   ماب2ن  يrsاوح  Yامش  و 10.5ظل   %

ل78د  15 وصل  أو  المعدل  اقrsب  ما  فإذا   ،%

أو   اختيارات  يواجھ  المركزي  البنك  فإن 

الصرف   نظام   D� ا�7ال  Yو  كما  تحديات 

  الثابت. 

 

ثابت ولكن قابل  

  للتعديل 

Fixed but  
ajustable 

البنك   ثابت  - (و�تدخل 

ذلك)  لزم  إذا  المركزي 

  D� tان  و�ن  ممتدة،  لفrsات 

 
ّ
إلا ضيقة  Yوامش  حدود 

حالة   D� للتعديل  قابل  أنھ 

حالة    D� أو  التوازن  عدم 

يمكن   لا  ضغوط  وجود 

  تحمل~ا.

ا�7د    - tان  حيث  وودز"  بر�تون   " نظام 

ال ل~امش   Î|Ïمن  1تقلبان  الأق أي   ghع  %

وقد   الدولار،  مقابل  المعلنة  ال0سبة   ZÂجان

  1945شاع استخدام Yذا النظام �D الفrsة   

- 1972.  

  

ثابت من قبل  

  البنك المركزي 

Fixed by 
central bank  

صرامة   -  rÅأك �ة ÑF �عد 

ولكن   ثابت  نظام  من  وأشد 

 .قابل للتعديل

Fixed but ajustable  

الدائم    - الثبات   »  « Fixityيقصد 

Indefinite   فقد ضمانھ،  يمكن  لا  ولكن 

يvون الإصلاح ضرور�ا ح]Î و�ن يتم صراحة  

لذلك   خلافا  قياسھ،  بإمvانية  الاعrsاف 

قد  ولكن  الأيام  Yذه  نادرا  التدخل  يحصل 

الأوروÉي،  النقدي  الاتحاد  كمقدمة  يظ~ر 

  [عض الأمثلة التار�خية لإرجاء الثبات إذا ما

  ghع قيود  أو  منخفضة  ·عبئة  Yناك  tانت 

وا��نيھ   الr¹يطاFي  ا��نيھ  (مثال:  المال  رأس 

 Î[1979الايرلندي ح.(  
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س   ثابت بمجل

النقد (معيار 

  الذkب) 

Fixed by 
currency 

board or gold 
standard 

 النقود الأساسية= العملة  -

لدى  البنوك  م2¶انية   +

من  ولابد  المركزي،  البنك 

بالعملة   بالvامل  ·غطي�Tا 

عند   (الذYب)  الأجن�ية 

  معدل ثابت.  

النقود   - تحول  يضمن  وصارم   Dxآ نظام 

ثم   ومن  ثابت  معدل  عند  الأساسية 

" الموازنة  أو  يضمن  Arbitrageبالمراجعة   "

أن   
ّ
إلا السوق،  معدل  من  قر�ب  سعر 

آخر   مvان   ghع الاقتصاد  الضغط  داخل 

(مثلا: عgh البنوك، الأFشطة أو الأسعار) قد 

أو  المعدل   r2لتغي السياسية  الضغوط  يز�د 

  للتنازل عن نظام مجلس النقد. 

  عملة موحدة 

Unified 
currency  

العملة    - عن  التنازل 

عملة   و�تباع  المستقلة 

 أخرى. 

وYنا يظ~ر ·ساؤل حول ما إذا tانت الدولة    -

تحديد تا[عة    D� أخرى  لدولة  بالvامل 

السياسة النقدية ونيل الرسوم أو �سمح ل~ا  

  بحصة. 

الدولية   الصرف  ا/.ديث لأنظمة  التوجھ  افع  ودو م��رات   » أم�ن،  محمد  بر{ري  دراسة حالة سعر    -المصدر: 

  . 59، ص 2011/ 09، مجلة الباحث، العدد -ا/yزائر -»، جامعة الشلف -صرف الدينار ا/yزائري 

  محددات اختيار نظام سعر الصرف المثا�%:  .3.2

من أجل التوضيح أكrÅ قمنا بوضع ا��دول التاDx من أجل ·س~يل عملية اختيار محددات  

  نظام سعر الصرف المثاDx من ج~ة والنظام الموافق لھ من ج~ة أخرى. 

  المثا�% ):  العوامل المؤثرة &% اختيار نظام سعر الصرف y/02دول رقم (ا 

  شرح المعيار  المعيار

�yم ودرجة الانفتاح 

  pqالاقتصادي ع

  العالم ا/Nار�%

tلما tانت درجة الانفتاح بال0سبة للاقتصاد كبr2ة tلما tانت Fسبة   -

ل~ذا   ملائم  الثابت  الصرف  سعر  نظام  يvون   Dxو©التا كبr2ة،  التجارة 

تvاليف   انخفاض  أو  اFعدام   gxإ راجع  وذلك  أو  النوع  المبادلات 

  التحولات التجار�ة الدولية ونقص ا��اطر المتعلقة ×Tا.

  معدلات الت�Nم
شرtاTØا   - �م Çت مستوى  من   ghأع �م Çت مستوى  للدولة  tان  إذا 

التجار�2ن، فعgh البلد المعZo بالأمر تطبيق نظام صرف مرن وYذا من  
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�ارجية. �  أجل مواج~ة الصدمات ا

الصدمات ا/Nارجية  

  والداخلية

إنّ تأثr2 الأزمات فيما يخص اختيار نظام الصرف الأمثل جد صعب    -

لھ   التطرق  تم  أن ولقد  القول  يمكن  ذلك   ghع وز�ادة  سبق  فيما 

Yذا  من  تجعل  العائم  الصرف  نظام  من  العازلة  المكaسبة  �اصية �ا

 أنھ إذا tان Yناك اقتصاديات ناشئة مفتوحة  
ّ
الأخY r2و المفضل، إلا

عgh التجارة الدولية بطر�قة كبr2ة وتحظى بحركة رؤوس الأموال فإنّ  

Y D� 7الة. نظام الصرف الثابت يصبح مثاليا�  ذه ا

درجة حركة رؤوس 

  الأموال 

ا�7فاظ   - صعو©ة  زادت  tلما  كبr2ة  الأموال  رؤوس  حركة  tانت  tلما 

  عgh نظام الصرف الثابت والذي يصبح عرضھ للمضار©2ن. 

درجة مرونة الأسعار 

  والأجور 

tلما tانت الأجور ا�7قيقية ثابتة tلما tانت ا�7اجة إgx مرونة نظام   -

�ارجية. الصرف أكr¹ وYذا �  لمواج~ة الصدمات والأزمات ا

درجة مصداقية  

  السلطات النقدية 

tلما    - �م ضعيفة Çالت مvافحة   D� المركزي  البنك  tانت فعالية  tلما 

 r¹7الة �عت�زادت ا�7اجة إgx تبZo نظام الصرف الثابت، لأنھ �Y Dذه ا

  ا�7صول عgh المصداقية من خلال التعو�م مvلفا جدا. 

  الأسعارنظام تث�يت 

ھ �D ظل نظام صرف    -
ّ
عندما تvون الأسعار مث�تة [عملة المس�Tلك فإن

مرن يبقى مستوى الاس�Tلاك مستقر، ولكن يتغr2 مستوى الاس�Tلاك  

إذا tانت الأسعار مث�تة [عملة المنتج سواء tان ذلك تحت نظام سعر  

  الصرف الثابت أو العائم. 

السلع القابلة للاتجار 

قابلة  والسلع الغ�� 

  للاتجار

سعر    - مرونة  درجة  من  يز�د  للاتجار  قابلة   r2غ سلع  وجود  حالة   D�

الطلب    D� التغr2ات  فإنّ  العرض  صدمات  غياب   D� بحيث  الصرف، 

الغr2 قابلة  �D أسعار السلع  التغr2ات  �D جزء كبr2 مTUا  سوف تمتص 

  للاتجار. 

 ,« ?Laetitia Ripoll, 2001, « Choix du régime de change: Quelles Nouvelles المصدر:

Université de Montpellier, laboratoire LAMETA, 22 Février, p 06 - 07. 
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Fشطة  باقتصاديات  تتمتع  الدول  tانت  tلما  أنھ  ا��دول  Yذا  خلال  من  نلاحظ  أن  يمكن 

أنھ لا    
ّ
إلا العائمة DÃ الأكrÅ مثولية والعكس 7Üيح  يمكن  ومرنة tلما tانت أنظمة سعر الصرف 

المثاDx، بحيث توصل   �D تحديد نظام سعر الصرف  العوامل دفعة واحدة  ×Tذه  إRogoff   gxالأخذ 

حركة  انتقال  حر�ة   ghع البقاء  مع  صرفھ  أسعار  بتÝب�ت  يقوم  أن  واحد  لبلد  يمكن  لا   » خلاصة 

الداخلية الاقتصادية   »�المصا تخدم  نقدية  سياسة  تطبيق   D� والاستمرار  الأموال  »  رؤوس 

(Obstfeld Maurice, 1998, p. 10).  

سنة    Eichengreenأما   مقالة   D�1999    نظام من  للتحول  الإيجابية  النتائج  تحديد  عن 

  D� ةr2ون أن الأنظمة الثابتة تمثل درجة خطورة كبr¹م �عتTÞأ 
ّ
صرف ثابت إgx نظام صرف معوم، إلا

ذكر مع  لكن  الأزمات  ·عرض    ظل  من   gxالأو عليھ   DÃ ما   ghع تام  مأمن   D� ل�ست  العائمة  تلك  أن 

  .(Eichengreen, 1999, p. 06)للأخطار 

  الإطار النظري للأزمات المالية:  .3

  مف=وم الأزمة المالية:  .1.3

حديثة الع~د، بل تب2ّن ال�Ñaيلات إنّ ظاYرة الأزمات الاقتصادية لا ·عتr¹ جديدة ول�ست   

 ghوع متكرر  وÉشvل  بدايتھ  منذ  مالية  لأزمات   Dxالرأسما النظام  ·عرض  والإحصائيات  التار�خية 

 أنّ النصف الثاFي من القرن العشر�ن وكنaيجة للعولمة المالية ش~د ·سارعا  
ّ
مستو�ات مختلفة، إلا

 rÅوأك سبق�Tا  ممّا  حدّة   rÅأك تvون  حيث  الأزمات  عرف    ل~ذه  فلقد  الاقتصادي،  الأداء   ghع tلفة 

العالمي   و  158الاقتصاد  عملة  الفrsة    54أزمة  خلال  مصرفية  الممكن   1998  -  1975أزمة  ومن 

أن    gxإ ذلك   D�  Z|ßالرئ� الس�ب  وàعود   ،Dالمصر� القطاع  وأزمات  العملة  أزمات  ب2ن  تزامن  حدوث 

النوع2ن من الأزمات مشrsكة لأن وقوع إحداYم ما مس�بات كلا  إF gxشأة الأخرى، وYذا  ا قد يؤدي 

حسب مختلف التقار�ر الصادرة عن صندوق النقد الدوDx عgh    2000  -   1980حدث خلال الفrsة  

  ·عرض أغلبية الدول الأعضاء لأزمات مالية ومصرفية عنيفة.

�تلف وظائفھ، حيث عوض أن تvون � Dxأداء النظام الما D� الأزمة المالية عن انحرافات r¹و·ع

Yذه الوظائف دافعا للنمو الاقتصادي تتحول بفعل الانحرافات إgx س�ب �D الأزمات المالية. فل�س 

لا تقتصر   من الس~ل إيجاد ·عر�ف جامع للأزمة المالية، وذلك لvوTÞا ت0تج عن عدة أسباب، كما أTÞا 

عgh مجال واحد من مجالات التمو�ل فقد تص�ب سوق الأس~م، سوق السندات، سوق الائتمان، 
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العملات..  لنا .  سوق  �عكس  ·عر�ف   gxإ Tâدي  لعل~ا  التعر�فات  [عض  نلتمس  أن  Fستطيع  ولكن 

  طبيعة Yذه المشvلة.

&% ¥عض التوازنات  "الأزمة المالية rع�� عن وجود اختلالات عميقة واضطرابات حادة ومفاجئة  

المصرفية  المؤسسات  لدى  سواء  أدا¨nا،  ومؤشرات  المالية  المؤسسات   %& ا©nيار  يªبع=ا  المالية، 

(أزمة سيولة، أزمة ائتمان...) أو لدى أسواق المال (حالة الفقاعات) أو لدى المؤسسات النقدية 

  )45، صفحة 2010(شر	ط،  (أزمة العملات وسعر صرف=ا).

"وYناك من يحاول استعمال خصائص أكrÅ دقة لوصف الأزمة المالية، tأن �عr¹ انخفاض 

خلال سنة واحدة عن أزمة عملة بال0سبة    %25سعر صرف عملة مقابل عملة مرجعية لأكrÅ من  

للعملة المعنية، كما يمكن اعتبار سوق ماD� Dx حالة أزمة، إذا تجاوز تذبذب المؤشر لدTãا بال0سبة  

 Robert)                                  خلال فrsة زمنية محددة".  %  20إgx قيمة وسطية معينة ، ب0سبة  

Boyer, 2004, p. 15)  
 أنواع الأزمات المالية:  .2.3

  يمكن تص0يف الأزمات المالية إgx ثلاثة أنواع: 

 :مصرفية طلب   أزمة   D� ومفاجئة  كبr2ة  ز�ادة  ما  بنك  يواجھ  عندما  المصرفية  الأزمات  تظ~ر 

7äب الوداÄع و©التاDx تحدث أزمة سيولة، و�ذا امتدت إgx بنوك أخرى تحدث �D تلك ا�7الة أزمة 

مصرفية، وعندما تتوفر وداÄع لدى البنوك وترفض منح القروض خوفا من عدم قدرTâا عgh الوفاء 

 دث أزمة إقراض أو ما �س�Î بأزمة ائتمان.بطلبات ال7Ñب تح

 :العملة �D   أزمة  أو  الشديد)  (الانخفاض  الصرف  أسعار  اTÞيار   D� الصرف  أزمة  تت8�ص 

بمقدار   للعملة   Zالاس� الصرف  معدل  انخفاض  أTÞا   ghع ·عرف  لذلك  الصرف،  احتياطي  نضوب 

قدره    25% ارتفاع  حدوث  أو  قصr2ة  فrsة  خلال  الأقل   ghالا   %100ع العملة، لمعدل   D� نخفاض 

بالإضافة إgx إجبار السلطات النقدية عgh الدفاع عن عمل�Tا باستخدام �åم كبr2 من احتياطات  

  .(Aziz.j, 2000, p. 15)صرف~ا أو برفع أسعار الفائدة ب0سب كبr2ة 

   :المال أسواق  الأسواق  أزمة   D� الأزمات  بظاYرة تحدث  اقتصاديا  �عرف  ما  نaيجة  المالية 

الفقاعة وال]Z تحدث عندما يرتفع سعر الأصل [شvل يتجاوز قيم�Tا العادلة نaيجة شدة المضار©ة،  

 بحيث يvون ال~دف من شراء الأصل Yو الر©ح الناتج عن ارتفاع سعره. 

 الأسباب الرئ­سية ¬Nتلف الأزمات المالية: . 3.3
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من    %25إgx أن ما يز�د عن    1998سنة    Kamensky and Reinhartأشارت دراسة tل من  

أسباب   نفس   D� اشrsاك~ما  نaيجة  العملة  أزمة  وقوع  زمن  نفس   D� تحدث   Dالمصر� القطاع  أزمات 

 gxذه الأزمات بالإضافة إY ي مؤشرا لوقوع مختلفÄوقا r2غ Dxالتحر�ر الما r¹وقوع الأزمة، بحيث �عت

لة من الأسباب والظروف ال]Z تضافرت لإحداTæا مTUا ما يتعلق بالاختلالات عgh المستوى وجود جم

وعدم   وضعفھ   Dxالما القطاع  واضطرابات  ا��زÄي  المستوى   ghع بالاختلالات  يتعلق  ما  ومTUا   ،Dhالك

 :Dhو�مكن إدراج~ا فيما ي .ZÂ15، صفحة 2013(العقون،         ملائمة نظام الصرف الأجن (  

فإنّ  -  سليم، وعليھ   Dxما لنظام  العناصر  أYم  أحد  باعتباره   Dhالك الاقتصاد  عدم استقرار 

عدم استقرار السياسات الاقتصادية الvلية من شأنھ أن يؤدي إgx اختلال ماDx و�gx حدوث العديد  

المصاحبة   �م Çالت موجات  نaيجة  وذلك  المالية،  الأزمات  وتدYور  من  المرتفعة  البطالة  لمعدلات 

�ارجية [س�ب �القدرة الشرائية بالإضافة إgx التقلبات �D أسعار الأصول المالية واختلال المواز�ن ا

وحالات  الاسaثمار  مخاطر   Dxو©التا الديون،  تراكم  نaيجة  السداد   ghع القدرة  وعدم  المديونية   çÂع

 عدم التأكد.

والمصر� -   Dxالما القطاع  الانفتاح  اضطرابات  جانب   gxإ والرقاÉي،   ZÂا�7اس والنظام   D

  Dxغلاق وسياسات الكبت الماFي [عد سنوات من الاÄالوقا r2غ Dxالاقتصادي والتجاري والتحر�ر الما

بما �D ذلك صغر �åم ودور القطاع الماD� Dx الاقتصاد، Yذا ما يب2ّن عدم ال�Tيئة الvافية للقطاع 

ي،  سسا·ي والقانوFي والتنظي�Z  الماDx والضعف �D الإطار المؤ  ، من خلال  )05، صفحة  2004(التو̄

التحر�ر   مف~وم  ظل   D� المضار©ة  �èمات  من  النظام  حماية   ghع قادرة  وقائية  أنظمة  وجود  عدم 

. Dxالما 

 D� ناك ·شابھY انt سعيناتaأنظمة سعر الصرف، فمع بداية سنوات ال D� التباين الموجود

  rÅون أكvاتبعت أنظمة الصرف الثابتة ست Z[أن أغلبية الدول ال D� آلية وقوع تلك الأزمات تمثلت

�ارجية من خلال حدوث �åم ¾�م من تدفقات ا�7فظة إgx تلك البلدان،  �عرضة للصدمات ا

 أن Yذا الأمر لا �ستمرّ عgh   ممّا يؤدي
ّ
إgx نمو عgh مستوى أسواق رأس المال والم2¶ان التجاري إلا

  ghع ا�v7ومة   r¹يج ما  بالانخفاض  التدفقات  تلك  تبدأ  معينة  زمنية  نقطة  فعند  النحو  Yذا 

ت�7يح سياس�Tا الاقتصادية الvلية، أما �D حالة التأخر �D تطبيق تلك السياسات أو عدم كفاي�Tا  

�åم ينج و©التاDx يحدث  الدولة،  بتلك  المرتبطة  ا��اطر  أو درجة  التأكد  عدم  ز�ادة حالة  عنھ  م 
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�م من التدفقات ل8�ارج لذلك تحاول مواج~تھ عن طر�ق طرح احتياطاTâا من العملة الأجن�ية ¾

فتصبح Yناك خسائر معتr¹ة �D احتياطات الصرف وال]Z ترجمت �D أغلب ا�7الات بانخفاض قوي 

الع  D� ما Yذا  ا�7قيقية،  قيمتھ  من   ghبأع مقوما   Dhالفع الصرف  معدل  يvون  بحيث  ا�7لية  ملة 

تحدث  الأساس  Yذا   ghوع الصرف،  معدل  تث�يت  عن   Dhوالتخ للعملة  ·عو�م  إجراء   gxإ يدفعنا 

  . )18- 17الصفحات ، 2007(أحمد،     �èمة المضار©ة ممّا يوقع الاقتصاد �D الأزمة

 N±rيص أkم الأزمات المالية: . 4.3

  Z[م الأزمات النقدية والمالية والYا لذلك س�تم عرض أTUلقد تباي0ت الأزمات المالية فيما بي

وأخr2ا   الr¹از�ل،  روسيا،  آسيا،  شرق  المكسيك،  دول  من  tل   D� الaسعينات  سنوات  خلال  حدثت 

�يص متعلقا بالأسباب والنتائج المrsتبة بصفة عامة.الأرجنت2ن، بحيث سيvون Yذا  éaال  

 ) 1995  -1994الأزمة المكسيكية  :(  Z[ة    1995و  1994عرفت المكسيك سنr2أزمة مالية كب

  r¹ا اللاتي0ية الأكvبلدان أمر� D� ZÂأسواق الأس~م وأسواق الصرف الأجن D� إثارة الاضطراب gxأدت إ

العمل مTUا أسواق  تدYورت  سنة  �åما، كما  بداية   D� المالية الآسيو�ة  يDh  1995ة والأوراق  ، وفيما 

، صفحة  1998(مارتن�²،                  الأسباب الرئ�سية ال]Z أدّت إgx ظ~ور الأزمة المالية �D المكسيك

07(:  

الأزمة   -  Yذه  حدوث  أسباب  أYم  من   r¹عت� المالية  النظم  مذYل ضعف  تدفق  عن  الناتجة 

المتحدة  الولايات   D� الاقتصادي  الانتعاش  [س�ب  للانaباه   r2مث [شvل  �ارج �ا  gxإ الأموال  لرؤوس 

من  تراجع  المكسيك  لدولة   Dh7ا� للادخار  حاد  Yبوط   D� ·سّ�ب  والذي  الفائدة،  معدلات  وارتفاع 

عام    22%  Dh7ا� الناتج   Dxإجما عنھ  1994عام    %16إgx    1988من  م2¶ان    نجم   D� �م ¾ ��ز 

�ارجية. � العمليات التجار�ة، وYذا ما أدّى بدوره إgx توقف المكسيك عن سداد ديوTÞا ا

والمs¶ايد،   -  الأجل   r2قص  Díار��ا والدين  ا�7قيقي  الصرف  سعر  قيمة   D� الارتفاع  إن 

النظام  ضعف  نaيجة  ·عقدت  مؤشرات  tل~ا   r¹عت· ا��اري  ا�7ساب   D� ال�îز  �åم   gxإ بالإضافة 

عgh  الم المضار©ة  ·سب�ت  كما   ،ZÂالأجن الصرف  سوق   ghع قو�ة  ضغوط  ممارسة   gxإ أدّت   Z[وال  Dxا

د�سمr¹   22الب2¶و المكسيvي إgx التخDh عن الارتباط [عملة أجن�ية و�تباع سياسة التعو�م بداية من  

قيم1994 نصف  المالية  الأوراق  بورصة  فخسرت  (الب2¶و)  الوطنية  العملة  اTÞارت   Dxو©التا [عد ،  �Tا 

 أش~ر قليلة من تخفيض قيمة الب2¶و. 
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الت�7يح  -  [عمليات  ا�v7ومات  بادرت   Î[ح المكسيك   D� المالية  الأزمة  حدثت  أن  بمجرد 

ا��اري   ا�7ساب  ��ز  تخفيض   D� ل 
ّ
تمث تحدّي  أمام  tانت  بحيث  الأمد،  [عيدة  والمالية  النقدية 

��أ لذلك   Díوالإنتا  Dxالما القطاع2ن  اTÞيار  و�يقاف   Díار��المالية ا المؤسسات  مع  التفاوض   gxإ ت 

امتداد  وتجنب  �ارجية �ا الالs¶امات  دفع  عن  التوقف  ومنع  التمو�ل   ghع ا�7صول  ×Tدف  الدولية 

المالية  المؤسسات  تTUار  لا   Î[ح والمقrsض2ن  البنوك  تدعيم   gxإ بالإضافة  أخرى،  بلدان   gxإ الأزمة 

ا الماDx، و�D محاولة لمعا��ة الوضع أصدرت  �v7ومة المكسيكية سندات  والنظام "Tesobonos "  

، 2001(¥شارة،  مليار دولار ولكن Yذه التدابr2 فشلت �D إعادة ثقة المسaثمر�ن الأجانب    29بقيمة  

   .)87- 77الصفحات 

 ) ا الأزمة المالية  ):  1998 -1997أزمة دول جنوب شرق آسياTمس� Z[انت الدول الt لقد

 ghالأداء الاقتصادي ع D� عÄل را�Ñ] ور�ا، أندنوسيا ومال2¶يا تتمتعt ،ل من تايلانداt شملت Z[وال

الاقتصاد   المنخفض واستقرار  �م Çوالت السرàع  بالنمو  الأداء  تمY ¶2ّذا  بحيث  عقود،  ثلاثة  مدى 

بالإضاف القو�ة  المالية  والمراكز   Dhالمفتوحة الك والاقتصاديات  المرتفعة  الادخار  معدلات   gxإ ة 

بدأت الأزمة متعارضة    1997والقطاعات الاقتصادية المزدYرة. ومع بداية النصف الثاFي من سنة  

مع مستو�ات الأداء ا��يدة وذلك باTÞيار أسعار الصرف �D عملات [عض دول جنوب شرق آسيا،  

  DÃ الأزمة س�ب Yذه  بأن  وق�Tا  الأمر�vي (جورج سورس) كما قيل  الملياردير  ×Tا  قام   Z[ال المضار©ات 

مقابل   أسعارYا  واTÞارت  الدول  لتلك  ا�7لية  العملات  عرض  فزاد  الأمر�vي،  الدولار  [شراء  وذلك 

الدولار وعgh إثرYا اTÞارت أسعار الأوراق المالية �D البورصات الآسيو�ة ثم انتقلت الأزمة إgx اليابان  

�لل الاجتماDï، وقد tانت  وtور�ا ا��نو©ية �كما ترتب عTUا كساد عميق وارتفاع �D البطالة والفقر وا

الضعف   من  البلدان  اقتصاديات  تضمنتھ  لما  حتمية  نaيجة  عن  عبارة  حدثت   Z[ال الأزمة  Yذه 

اندلاع~ا   أسباب  جوYر   r¹عت� والذي   Dxالما ا��انب   D� -Patrick Artus, 2007, pp. 20)و©الأخص 

24) .  

  ) 1999  - 1998الأزمة الروسية:(    Z[وقد   1999و  1998عرفت روسيا أزمة مالية خانقة سن

النقاط   D� الأزمة  Yذه  أسباب  أYم  إجمال  و�مكن  الاقتصاد،  جوانب  مختلف  اTÞيار   gxإ أدّت 

  ) 26، صفحة 1999(ك�²ر، التالية: 
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الذي �ّ�ل بوقوع الأزمة،   -   Z|ßالرئ� الديون والفائدة المرتفعة المستحقة علTpا الس�ب   r¹عت·

 gxثمرون برؤوس أموال~م إa7اب المسÑFان لأثر العدوى من جراء الأزمة الآسيو�ة اt بحيث

�ارج.� ا

فقدان المقرضون الغر©يون الثقة �D الاقتصاد الرو{|Z، بحيث امتنعوا عن تجديد حيازاTâم   - 

 للسندات وعن إقراض~م للبنوك الروسية.

سنة    -  من  الأول  الثلاðي   D�1998   أسعار انخفاض  نaيجة  كبr2ا  تجار�ا  ��زا  روسيا  عرفت 

) الثلث  بمقدار  ارتفاعا  الواردات  عرفت  كما  الرئ�سية،  الصادرات  يمثل  الذي  ) 1/3النفط 

 عمّا tانت عليھ.  

 -  ��ارج عgh نطاق واسع ��Zo الأر©اح المرتفعة  قيام البنوك التجار�ة الروسية بالاقrsاض من ا

�ارDí قصr2 الأجل إgx أرÉعة أضعاف احتياطات �من السندات ا�v7ومية إgx أن ارتفع ديTUا ا

 .ZÂالبنك المركزي من الصرف الأجن 

 :Dhم~ا فيما يYوقد ترتب عن الأزمة المالية الروسية نتائج مختلفة يمكن ذكر أ  

نaيجة إعادة Yيvلة الديون الروسية من جانب واحد ونaيجة لتخفيض قيمة العملة أثr2ت   - 

المسaثمر�ن  من   r2كث تكبّد  كما  النا¾�ة،  المال  أسواق  روابط   D� الصدمات  من  موجة 

 خسائر كبr2ة. 

 -    r¹ش~ر س�تم D� صناديق التحوّط العالمية r¹يار أكTÞو عبارة عن صندوق خاص   1998اYو

 وس الأموال طو�لة الأجل. بإدارة رؤ 

لا   -  وقت   D� الصرف  سعر  عن  المركزي  البنك  دفاع  نaيجة  كبr2ة  احتياطات  روسيا  خسرت 

 gxإ العملة  من  لدTãا  ما  بتحو�ل  الروسية  التجار�ة  البنوك  قيام  ونaيجة  عنھ،  الدفاع  يمكن 

�ارج، و©التاDx أصبح من المستحيل الإبقاء عgh سعر�الصرف    صرف أجنZÂ للاحتفاظ بھ �D ا

 ثابتا.

سنة    -  من  الأول  الثلاðي  TÞاية   D�1999  ) الروسية  العملة  الاسمية 3/4فقدت  قيم�Tا  من   (

 مقابل الدولار مقارنة عما tانت عليھ �D بداية الأزمة. 

   بداية) ال��از	لية  آسيا  ):  1999الأزمة  شرق  دول  ضر©ت   Z[ال المالية  الأزمة  امتدت 

ز�Dh، وقد نتج عTUا تقر�با نفس الآثار ال]Z ظ~رت عgh مختلف والمكسيك وروسيا إgx الاقتصاد الr¹ا
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  D� انتt ذلك gxأدت إ Z[الدول السالفة الذكر، بحيث أن الأسباب ال D� 7ياة الاقتصادية�جوانب ا

بداية    D�  Dxالما النظام  من ضعف  نا[عة  التالية:  1999مجمل~ا  العناصر   D� تت8�ص   DÃفراجا، ، و)

  ) 16، صفحة 2000

مفاجئة، وذلك   -  الr¹از�ل بصفة  إgx داخل  �اصة �ا الأجن�ية  الأموال  تدفقات رؤوس  توقفت 

 راجع إgx الذعر الناجم عن توقف روسيا عgh سداد ديوTÞا.

�ام. t5%ان ال�îز �D ا�7ساب ا��اري للr¹از�ل يمثل تقر�با   - � من الناتج الداخDh ا

 -   ��ام وقد tان ا��زء الأكr¹ فيھ عبارة   v740%ومي ا�Dh7  بلغ الدين ا�من الناتج الداخDh ا

 عن تمو�ل قصr2 الأجل، كما tان �åم الإنفاق ا�v7ومي يفوق مستوى الدخل. 

إgx ال�îز �D م2¶ان المدفوعات وارتفاع   -  �مية عgh الاقتصاد، بالإضافة Çحدوث ضغوط ت

�م. Çمعدلات الت 

 ) الأرجنت­نية  أزمة مالية حادة وقد   2001عرفت الأرجنت2ن �TÞ Dاية سنة  ):  2002الأزمة 

  D� الثابت  ت عن نظام الصرف 
ّ
أTÞا تخل الماDx كما  المالية والتحر�ر  العولمة  نaيجة  جانفي   11جاءت 

�م 2002Çذا التY ghم حادة بحيث قضت ع�Çسعينات عرفت الأرجنت2ن موجة تaففي بداية ال ،

pبت�ن) الدولار  مقابل  للب2¶و  ثابت  صرف  سعر  بتحديد  وذلك  الإصدار  صندوق  لنظام  ب2¶و=  T1ا 

سنة  1 ش~دت   Dxو©التا الاقتصادي  النمو  معدل  تدYور  ذلك  مقابل  ولكن    2003و  2002دولار)، 

وانتقادات  احتجاجات  الدولة  عرفت  كما  فTpا  الثقة  وفقدان  "الب2¶و"  الأرجنت2ن  لعملة  تاما  اTÞيارا 

  ا�7كم والسياسة المتبعة. عgh نظام

من  جعلت  آسيا  شرق  ودول  وروسيا  والr¹از�ل  المكسيك  من  tل   D� حدثت   Z[ال الأزمات  إن 

الأرجنت2ن ·عرف فrsة عدم استقرار إgx جانب تحمل~ا السلبيات المبالغة �D تقييم الدولار الذي أدى  

ب0سبة    Zoيaالأرجن الب2¶و  قيمة  ز�ادة   gxوكذلك   %10إ الr¹از�ل،  وYو  ل~ا  تجاري  شر�ك  أYم  مقابل 

مما   للبrsول  استr2ادYا  تvاليف  من  زاد  ما  الأرجنت�نية وYذا  للصادرات  التنافسية  القدرة  إضعاف 

أزمة  من  ل8�روج  خيار�ن  الأرجنت�نية  النقدية  السلطات  أمام  أصبح  ول~ذا  الأزمة،  حدة  من  زاد 

�يار الثاFي Yو دولرة الاقتصاد، وقد تم التخDh الصرف إما السr2 نحو نظام صرف أكrÅ مرو �نة أو ا

أنّ   
ّ
إلا الصرف،   ghع الرقابة  نظام  و�تباع  البنكية  الإيداعات  وتجميد  الإصدار  صندوق  نظام  عن 

  ،Z|}والسيا Dïالمستوى الاجتما ghذه الإجراءات المتخذة خلفت اضطرابات وردود أفعال عنيفة عY
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ghسلبية ع تأثr2ات  ل~ا  tانت  العامة    كما  المالية  العقود  مجمل  إلغاء  تمّ  بحيث  ا�7قيقي  الاقتصاد 

�اصة، انخفاض الإنتاجية (��م (ارتفاع D�2002 السدا{|Z الأول سنة    %1.5-واÇز�ادة حدة الت ،(

بـــ   الاس�Tلاك  أسعار  إgx    %30مؤشر  البطالة  Fسبة  ارتفاع  جانب   gxإ الفrsة)  نفس   D�25  %   

(Sagard, 2002, pp. 01-03)   . 

 

  

 النماذج النظر	ة والتجر	�ية لتفس�� العلاقة ب�ن أنظمة الصرف والأزمات المالية:. 4

الدول    D� الصرف  سعر  نظام  باختيار  المعنية  والتجر��ية  النظر�ة  بالدراسات  الاYتمام  بدأ 

جنوب شرق آسيا، أزمة روسيا، أزمة الr¹از�ل وأزمة النامية �D أعقاب أزمة العملة بالمكسيك، أزمة  

الأرجنت2ن وال]Z تم عرض~ا سابقا، بحيث [عد وقوع Yذه الأزمات مباشرة Fشأ توافق مs¶ايد �D الآراء 

حول  الدولي2ن  والتجاري   Dxالما النظام   D� وثيقا  اندماج~ا  tان   Z[وال النامية  الاقتصاديات  لدى 

 نتقال إgx الر©ط ا�7كم. ا�7اجة إمّا إgx التعو�م أو الا 

 النماذج النظر	ة:. 1.4

[عد التعرف عgh أسباب مختلف أزمات العملة ال]Z ·عرض ل~ا الاقتصاد العالمي وما خلفتھ 

من  نوع  tل  خصوصيات  با�7سبان  أخذت   Z[وال النظر�ة  النماذج  من  سلسلة  قامت  نتائج،   من 

تمثل بحيث  أجيال،  ثلاثة   gxإ تص0يف~ا  تم  وقد  ب2ن الأزمات  بالaشوàش  الأزمة  ر©ط   D�  gxالأو ت 

المتبع (نموذج   )، وأشارت الثانية إgx معيار  Krugman 1979السياسة الاقتصادية ونظام الصرف 

(نموذج   للتوقعات  التحقيق  ب2ن Obstfeld 1994ذاتية  الموجود  بالتفاعل  فاYتمت  الثالثة  أما   ،(

  . (Krugman 1999)الأزمة المصرفية وأزمة الصرف 

 :يل الأولy/نماذج ا 

لقد تم صياغة Yذا النوع من النماذج وال]Z سعت لتفسr2 أزمات العملة من قبل tل من    

Krugman (1979)  ،)1984 (Flood and Garber    دورا أعطت   Z[وال ا�7ديثة  الأزمات  وقوع  قبل 

رئ�سيا للأساسيات الاقتصادية �D تفسr2 أزمات سعر الصرف، بحيث ي0شأ Yذا النوع من الأزمات 

ا تحافظ  اقتصاديةعندما  سياسات  ثابت ضمن   Zنظام صرف اس�  ghع ما  لدولة  متعارضة، Yذا 

�شr2 إgx عدم التلاؤم والتناسق ب2ن السياسات الاقتصادية الداخلية ونظام الصرف المتبع، فالنمو 

بالإصدار   الممولة  التوسعية  السياسة  عن  والناتج  الأخرى  بالدول  مقارنة  النقدية  للكتلة  المaسارع 
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ا��د الصرف النقدي  �D سوق  الأجن�ية  العملات  ب�يع  للعملة  ثابتة  ·عادل  عن قيمة  الدفاع  مع  يد 

 ghمات المضار©ة ع�è ز�ادة ·سارع gxانخفاض مخزون احتياطات الصرف، بالإضافة إ gxسيؤدي إ

  العملة و©التاF Dxشوء أزمة مالية واضطرار الدولة إgx تخفيض العملة.

نظام يصبح  الأول  ا��يل  نماذج   D� و�قتصر   إن  للاستمرار  قابل   r2غ الثابت  الصرف  سعر 

دور �èمات المضار©ة فقط عgh اTÞياره، لذلك يمكن اعتباره مؤشرا عgh الدور المركزي لنظام سعر  

الصرف �D التعرض للأزمات، Yذا ما جعل صندوق النقد الدوTÞ D� Dxاية سنوات الaسعينات يقوم 

الث الصرف  أنظمة  عن   Dhللتخ النداء  للأزمات بتوجيھ  عرضة   rÅالأك اعتr¹ت   Z[ال التقليدية  ابتة 

والاتجاه لصا�« ا�7لول الركنية المتمثلة �D الأنظمة العائمة أو النظام الثابت ا��امد مثل: مجالس  

  العملة.

  :يل الثا¯يy/نماذج ا 

وم2¶ان   Obstfeld  )1996(يرى   الصرف  احتياطات  بمستوى  مرتبطة   r2غ تvون  الأزمة  بأنّ 

وأخطاء  المدفوعات،   نقائص  نaيجة   DÃ الاقتصادية الو�نما  السياسة  اختيار  عند  الثابت  نظام 

والمصداقية   للسلطة   Dxالمثا القرار  Yو  الصرف  نظام  يصبح  بحيث  التحكيم،  لمواج~ة  المتبعة 

المتعدد.  التوازن   gxإ الوصول  إمvانية   D� يقrsح    (Obstfeld. M, 1996, pp. 29-34)   ا�7اسمة  كما 

Yذا الاقتصادي نموذج يو¾« أن الأزمة تحدث نaيجة سياسة اقتصادية غr2 ملائمة، فال��مات  

المدفوعات،  م2¶ان  ��ز  لتغطية  tافية  صرف  احتياطات  وجود  حالة   D�  Î[ح تحدث  العملة   ghع

الم ت0تج  السياسة  لذلك   D�  r2غي· إحداث   ghع قادر  للمتعامل2ن  عقلاFي  سلوك  عن  ضار©ة 

الاقتصادية، بالإضافة إgx أن Yذا النموذج يركز عgh وجود توازنات متعددة و�مvانية حدوث أزمة 

ذاتية للتحقيق عند الت0بؤ [عدم الs¶ام السلطات النقدية با�7افظة عgh سعر الصرف الثابت، لأن  

أسعار عن  عن   الدفاع   Dhالتخ  ghع المركزي  البنك   r¹و�ج عالية  تvاليف  يحمل  المرتفعة  الفائدة 

  سياسة الصرف الثابتة.

وعgh عكس نماذج ا��يل الأول فإنّ الأسواق �D نماذج ا��يل الثاFي لا تتوقع الأزمة بل ·عمل  

مؤ   r¹عت� الرسمية  للاحتياطات  السرàع  التق~قر  بأن  القول  يمكن   Dxو©التا إحداTæا،   ghعام  ع شر 

للانخفاض الفوري وYو بدوره المس�ب الرئ�Z|ß الذي ير©ط الأزمات بأسعار الصرف الثابتة، بحيث 

أن نز�ف احتياطات الصرف �شvل عامل أسا{|D� Z نماذج ا��يل الأول والثاFي، فعgh الرغم من أن  

 أن Yذه
ّ
الإسrsاتيجية   الدول ذات النظام الثابت ·ستطيع رفع أسعار الفائدة للدفاع عن عمل�Tا إلا
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تحدث   أن  دون  أطول  لمدة  كفاية  استمرارYا  يمكن  لا  الفائدة  أسعار  ارتفاع  لأن  محدودة،  تبقى 

Dxالنظام الما ghع ZÂسل r2الاقتصاد وتأث D� اختناقات                                                               

(Eichengreen. B, 1998, p. 249).  

   :يل الثالثy/نماذج ا 

بالأزمة   Îس�· لذلك  واحد  آن   D�  Dمصر� ونظام  صرف  نظام  أزمات   D� النماذج  Yذه  تتمثل 

التوأمية، بحيث أTÞا تحدث نaيجة الديون بالعملات الأجن�ية لأن الأصول بالعملة ا�7لية تضعف 

  ghمن القدرة الاقراضية للبنوك ا�7لية عند انخفاض قيمة العملة ا�7لية، فال��مات المتتالية ع

�صائص ال~يvلية تؤدي إgx انتقال العدوى حسب طبيعة  ا�لدول التجار�ة الشر�كة ال]Z ل~ا نفس ا

�ارDí ومحددات سعر الصرف، لذلك عندما تنخفض قيمة عملة شر�ك تجاري منافس �الطلب ا

تتvون صدمة سلبية �D الرصيد ا��اري والاحتياطات كما أن ضعف نظام النمو المشrsك لعدة دول  

 gxذا ما أث�تھ نموذج يؤدي إY1999(نفس النتائج و( Krugman .  

إن التصدي للأزمة التوأمية يفرض التأثr2 المباشر عgh الأساسيات المتمثلة �D خطة التعديل 

  Dxالدو النقد  صندوق  قبل  من  بالمديونية   FMIالمقدمة  �اصة �ا الضعف  عوامل   ghع والوقوف 

  Dxتتعلق بالسوق الما Z[ال Díار���ارجية وارتفاع الديون القصr2ة الأجل وحماية منافذ التمو�ل ا�ا

وقروض    DxالدوFMI    السياسة مصداقية  ضمان   gxإ بالإضافة  ا��دولة،  و�عادة  التنمية  و©نوك 

المتع اللاتوازن  لتجنب  المتبعة  عgh الاقتصادية  tالرسم  المال  رأس  أسواق   D� فوارق  و�يجاد  دد 

  .المبادلات

                                             انخفاض الاحتياطات                                                              

                             

  أزمة قروض                                                                            

 النماذج التجر	�ية:  .2.4

تؤكد الدراسات التطبيقية �Y Dذا ا��ال 7Üة ومصداقية النماذج النظر�ة حول احتمال  

  DÃ المصرفية  الأزمات  وأن  ا��امدة  الثابتة  الأنظمة   D�  rÅأك الصرف  أنظمة  أزمات  مختلف  Fشوء 

الصرف  أنظمة  علاقة  حول  المقدمة  الأعمال  أغلبية  تب2ن  كما  العائمة،  الأنظمة   D� تواترا   rÅأك

أشار   واحتمال فقد  للأزمة،  ورضوخا  اسaسلاما   rÅالأك  DÃ الثابتة  الصرف  أنظمة  بأن  الأزمات 

)2000(  Goldstein and Al   أحد من  Yو  قيمتھ  من   rÅبأك ا�7قيقي  الصرف  سعر  تقييم  بأن 

 الأزمة البنكية أزمة الصرف



2021جو	لية  7يوم   
� حول:التقى مسطرة المل �  الاقتصاد العالمي &% ظل الأزمات    وط

  - التداعيات وا/.لول –

 

289 

 

غالبا لا �سمح   الثابت  النظام  أن   gxإ بالإضافة  قادمة،  عملة  بأزمة  للإنذار  أYمية   rÅالأك المؤشرات 

الصرف ا�7قيقي لذلك يظ~ر إضرار النظام الثابت بالنمو �D حالة التخDh عنھ [عد بتعديل سعر  

أكدتھ  كما  حدوTæا  عند  الثابت  النظام  ترك   ghع السلطات   r¹يج ما  Yذا  نقدية،  لأزمة  التعرض 

�D   الأزمات السابقة. سرàع  تدYور   gxإ الأزمة بحيث تؤدي  �D ح2ن ·ستمر الأنظمة المرنة مع حدوث 

العملة مvلفا    قيمة  ا�7قيقي  الصرف  سعر   r2غ·  r¹عت� ب�نما  المرن،  النظام  يتغr2 وضع  لن   Dxو©التا

عgh الناتج �D ظل الأنظمة الثابتة [س�ب محاولة السلطات ا�7فاظ عgh النظام لأطول فrsة ممكنة 

العم اTÞيار  قبل  الثابت  النظام  تحت  الأزمة  تvلفة  تvون   Dxو©التا الTUاية،   D� اTÞياره  من   لة.  بالرغم 

(Goldstein. M, 2000, p. 17)  
أبحاث   أكدت  ذلك   ghع دراس�Tم   Ghosh and Al  )2002(ز�ادة  خلال  من  النaيجة  Yذه 

لعلاقة معدل النمو بالأزمات النقدية �D ظل النظام2ن المرن والثابت خلال فrsات قبل وأثناء الأزمة 

الأزمة  قبل   Dõالتدر� بالانخفاض  يبدأ  الثابت  النظام  ظل   D� النمو  أن   gxإ توصلوا  بحيث  وÉعدYا، 

رtود، أما �D ظل النظام المرن فإن النمو ينخفض ومن ثمة يTUار أثناء الأزمة وÉعد ذلك يتجھ إgx ال

قبل الأزمة ثم يبدأ بالs¶ايد أثناء الأزمة وكما يبدو أن أزمة العملة لا تvون شديدة الوطأة �D ظل Yذا 

المدى   D� الأقل   ghع الاقتصاد  يحفّز  مما  توسعية  نقدية  [سياسية  مواج~�Tا  يمكن  لأنھ  النظام 

قيمة العملة �D النظام المرن تvون أقل tلفة من عملية التخفيض    القصr2، بالإضافة إgx أن تدYور 

تبعا   الأزمات  توزàع  يب2ن   Dxالتا وا��دول  المصداقية.  م2¶ة  فقدان  نaيجة  وذلك  الثابت  النظام  مع 

 . 2001- 1990لأنظمة الصرف خلال الفrsة 

ع الأزمات تبعا لأنظمة الصرف خلال الف·�ة  03ا/yدول رقم (    2001-1990): توز̧

  الدول النامية  الدول المتقدمة والناشئة  Qل الدول   %الأزمة   

  1.09  1.10  1.09  72.96  الثابتة

  0.92  0.61  0.79  27.04  المرنة

    Bubula and Otker- Robe (2003)  المصدر:           

 gxإ وصلت  الوسيطة  الصرف  أنظمة  بأن  أثبaت   Dxالدو النقد  لصندوق  حديثة  دراسة   Dو�

أعgh معدلات نمو �D المتوسط، وال]Z نتجت عن إيجابيات الرك2¶ة الاسمية (انخفاض تقلب أسعار  

الرئ�سية  السلبيات  أYم  وتجنب  الدولية)  التجارة   D� والاندماج  والاسمية  ا�7قيقية  الصرف 

  D� لدTãا  (المبالغة   Z[ال الدول  بأن  النظام التقدير أسعار الصرف)، و�بدو مع ذلك  أو  الثابت  نظام 
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الوسيط tانت أكrÅ عرضة لأزمات نقدية ومالية دون أن تvون موضوعا لأزمات النمو Yذا ما أكدتھ 

    Tsangarides Ghosh, Ostry and.  (Ghosh. A, 2010, p. 32)    (2010)دراسة

الناشئة   الدول  التوأمية لأTÞا تخص  بالأزمات  التجر��ية  الدراسات  من  العديد  اYتمت  كما 

من   الكDh، بحيث حاول tل  للاقتصاد  بال0سبة  مرتفعة  تvلف�Tا   Reinhart and Kaminskyوتvون 

(1996)   ،Larrain and Velasco (2001)  2004( و(Rogoff and Al    الأعطاب  D� التعمّق 

الصرف  أزمات  إشvالية  بدراسة   DEالطبي التص0يف   ghع اعتمادا  تطبيقي  تحليل  و�عطاء  الثابتة 

نتائج    gh7صول ع�الدول وأنواع الأنظمة وا التوأمية ��تلف أصناف  والأزمات المصرفية والأزمات 

ئة، و©أن الأزمات المصرفية والتوأمية DÃ تب2ن أن احتمال أزمات الصرف Yو الأعD� gh الدول الناش

فrsة   D� الناشئة  الدول  لاقتصاديات  بال0سبة  خاصة  ا��امدة  الثابتة  الأنظمة   D� وجودا   rÅالأك

  الaسعينات. فيما يDh س�تم عرض جدول يب2ن توزàع أنواع الأزمات حسب الأنظمة والدول: 

ع أنواع الأزمات حسب الأنظمة والدول  :)04ا/yدول (   توز̧

  ) 1997 - 1990الأزمة المصرفية (  نوعية الأزمة 

  السقوط ا/.ر  rعو	م موجھ  مرونة محدودة  الثابتة  نوعية النظام 

  4.2  0.0  6.5  0.0  الدول الصناعية 

  0.0  3.8  8.0  15.4  الدول الناشئة

  ///  4.5  7.1  2.6  الدول النامية

  ) 2000  - 1990أزمات الصرف (  نوعية الأزمة 

  السقوط ا/.ر  rعو	م موجھ  مرونة محدودة  الثابتة  نوعية النظام 

  4.9  8.6  5.8  3.6  الدول الصناعية 

  0.0  6  6.1  8.8  الدول الناشئة

  ///  15.4  2.8  0.0  الدول النامية

  الأزمات التوأمية  نوعية الأزمة 

  السقوط ا/.ر  rعو	م موجھ  مرونة محدودة  الثابتة  نوعية النظام 

  0.0  0.0  2.2  0.0  الدول الصناعية 

  0.0  0.0  4.0  15.4  الدول الناشئة
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  ///  0.0  0.0  0.0  الدول النامية

    Rogoff and Al (2004) المصدر:

شvل تكرار الأزمات المالية �D الدول النامية خلال الaسعينات ظاYرة مثr2ة الاYتمام والقلق 

وال]t Zان ل~ا آثار سلبية خطr2ة Yدّدت الاستقرار الاقتصادي والسيا{|Z، بحيث أTÞا ·عتr¹ نaيجة 

 xالما الوضع  Yذا  ظل   Dو� المعنية.  الدول  ·ش~ده  الذي   Dxوالما الاقتصادي  للانفتاح  المتأزم  حتمية   D

ظ~رت عدة وج~ات نظر بخصوص أنظمة أسعار الصرف المتبعة وال]Z حاولت إيجاد حل لأزمات  

زت أغلبية الدراسات الاقتصادية عgh الاختيار ما ب2ن النظام الثابت والمرن، نظرا  
ّ

العملة، لذلك رك

القصو�2ن   النظام2ن  بتفضيل  الشاÄعة  الفكرة  تدExtermely Regimes  Two    gïلانaشار   Z[وال

التجو�ف   الثنائية  "  Hollow Middle"بمنتصف  القطبية  نظر�ة  نظر�ة    "Bipolar View" أو  أو 

التطرق  "Corner Solution"الركن   سنحاول  ما  وYو  Yذا  يومنا   gxإ الاختبار  محل  تزال  لا   DÃو  ،

 إليھ. 

 نظر	ة الثنائية القطبية أو نظر	ة الركن: . 5

 التقديم العام لنظر	ة الركن:  .1.5

المال  ير   رأس  تدفقات  أمام  التام  الانفتاح  تختار   Z[ال البلدان  بأن  الفكر  Yذا  مناصرو  ى 

الدولية ل�س ل~ا بديل عمDh سوى التث�يت الصارم لأسعار الصرف، مثل استخدام قائمة العملات  

أو الارتباط بالدولار أي التغاZ|ö عن العملة ا�7لية Yذا من ناحية ومن ناحية أخرى التعو�م التام  

التث�يت   ب2ن  المتوسطة  السياسات  نظم  أن   ghع يحتجّون  ف~م  المقابل   D� أما  الصرف،  لأسعار 

الصارم والتعو�م ا�7ر DÃ غr2 مستدامة. وàسaند Yذا الرأي من ا�7قيقة ال]Z مفادYا أن tل أزمة 

ع tانت تضم بلدان تaبع نظام تث�يت أسعار الصرف م  1994من الأزمات المالية ال]Z وقعت منذ عام  

  ) 124، صفحة 2010(عتو،  المرونة �D نفس الوقت. 

نظام  و   إتباع   D� أن ·ستمر  يمكن لأي دولة  أنھ لا   DÃ رئ�سية عgh فكرة  النظر�ة  تقوم Yذه 

Yذا   لمواج~ة  المتاح  الوحيد   Dhالعم والبديل  الوسيطة  الأنظمة  مجال   D� يقع  والذي  الصرف  سعر 

إمّا نظام الر©ط ا�7كم أو نظام التعو�م ا�7ر، وأن   الوضع المعقد Yو الالs¶ام بأحد أنظمة الركن 

 الاستمرار �D إتباع الأنظمة الوسيطة يجعل البلد معرضا لأزمات مالية متتالية. 

الاقتصاد   D� الأسئلة  أقدم  من  التعو�م  أو  الر©ط  سواء  الصرف  نظام  اختيار   r¹عت� كما 

 D� خاصة [عد حدوث أزمات العملة المتتالية Dx7ا�النقدي الدوDx وال]Z عادت إgx النقاش �D الوقت ا
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 .Jو   S. Fisher               اضية، ومن أYم الاقتصادي2ن الذين اYتموا بدراسة Yذه المشvلةالعشر�ة الم

Frankel   أعمال gxذه النظر�ة، أما أصل~ا فيعود إY Z|ßان مؤسr¹واللذان �عت       B. Eichengrenn  

ال]Z    1992بحيث يتمثل الس�ب الذي دفعھ إgx التفكr2 وصياغة نظر�ة الركن �D أزمة    1994سنة  

بتقديم  وذلك  العملة،  وتوحيد  الأوروÉي  النقدي  الاتحاد  إFشاء  إثر   ghع الأورو©ية  بالدول  عصفت 

الدول تتحمل~ا   Z[ال التvلفة  ز�ادة   ghع ·عمل  الأموال  رؤوس  انتقال  حر�ة  ز�ادة  أن   ghع �å  D÷�ا  ة 

الفائدة والقروض  الناتجة عن رفع أسعار  التvلفة  إgx ز�ادة  تلك ا�7ركة بالإضافة   ghوضع قيود ع

د عgh أنّ الدولة سوف تجد بأنّ Yذه التvاليف ستvون كبr2ة لدرجة  
ّ

�ارجية، و©الرغم من أنھ أك�ا

فعلھ.     الدولة   ghع يجب  ما  يو¾«  لم  أنھ   
ّ
إلا تحمل~ا  الدولة  ·ستطيع  ، 2011(ال=نداوي،  لا 

       )50- 49الصفحات 

 .K            وقد زاد الاYتمام ×Tذه النظر�ة من طرف عدد من الاقتصادي2ن الآخر�ن نذكر مTUم

Rogoff and Obstfeld    ظل الأنظمة   1995سنة D� ون شرسةvمات المضار©ة ت�è دا أن
ّ

اللذان أك

، بحيث 1998و  1997الوسيطة مدعم2ن رأTãما Yذا بحالات أزمات العملة لدول شرق آسيا ما ب2ن  

سعر  ثبات   ghع للمحافظة  وذلك  المضار©2ن  قبل  من  �èوم  أي  تقاوم  سوف  الدولة  بأن  اقrsحا 

ج بدعم  قيام~ا  خلال  من    الصرف 
ّ
إلا ذلك،  تحقيق  شأTÞا  من   Z[ال النقدية  السياسة  أYداف  ميع 

بالت7Çية بذلك التعّ~د والتوجھ نحو   أTÞما لم يوّ¾7ا ما Yو الوقت الملائم للدولة ال]Z تقوم فيھ 

  أYداف أخرى.  

تحليل   حسب  أن   S. Fisherأما  Yو  القطبية،  الثنائية  لنظرة  ال�7يح  الاستخلاص  فإنّ 

لتدفق المفتوحة  لم  الدول  إذا   
ّ
إلا الثابت  الر©ط  أنظمة  عن  ت�تعد  بدأت  الدولية  الأموال  ات رؤوس 

التعز�ز   gxإ مستعدة  وتvون  الصرف  سعر  ثبات  عن  بالدفاع  TÞائيا  الأنظمة  Yذه  دول  تلs¶م 

بالسياسات والأنظمة الضرور�ة كما Yو ا�7ال �D الر©ط ا��امد، وكذلك يvون أمام~ا نظام التعو�م 

    (Fisher, 2001, pp. 3-24)أكrÅ استقلالية. الذي �سمح باكaساب 

 اختبار نظر	ة الركن:  .2.5

خلال  من  الركن  نظر�ة  فكرة  7Üة  مدى  اختبار  الاقتصادي2ن  من  العديد  حاول  لقد 

مالية   أزمات   gxإ اقتصادياTâا  ·عرضت   Z[ال خاصة  العالم،  دول  صرف  أنظمة  واقع   ghع إسقاط~ا 

حدوث  أثناء  البلاد   D� السائد  الصرف  سعر  نظام  مع  وعلاق�Tا  الأزمات  Yذه  حدة  درسوا  بحيث 

Yالأزمة، وكذلك تواتر Z[ذه الدراسات تلك الY ا أي عدد مرات تكرار حدوث الأزمات المالية. ومن ب2ن
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بيTUم   من   Dxالدو النقد  صندوق  خr¹اء  ×Tا  من    2003سنة    Bubula. A and Other-Robe. Iقام 

النمو والمتخلفة،   150خلال أخذ عينة متvونة من   �D طر�ق  المتقدمة والسائدة  الدول  دولة تضم 

الص حساب  تمّ  أثناء وقد  الملاحظات  عدد  مجموع  من  الأزمات  وقاÄع  [عدد  نظام  tل  ظل   D� دمات 

  gxإ امتدت   Z[وال فrsة معينة   D� النظام  من    12سر�ان Yذا  أYم 2001إgx    1990عاما وذلك  ، ومن 

:Dhا ما يTpالنتائج المتحصل عل  (Bubula. A, 2003, p. 35)  

للأزمات أنظمة   • عرضة   rÅأك  DÃ الل2ن  الر©ط  أو  الثابت  الر©ط  سواء  الثابتة  الصرف  أسعار 

  D�  rÅأك ال]DÃ Z مندمجة  للبلدان  بال0سبة  المدار، خاصة  أو  التعو�م سواء ا�7ر  مقارنة مع أنظمة 

 الأسواق الدولية. 

الر©ط  • ظل   D� عنھ  مرات  ثلاثة  بمعدل  الأزمات  Fشوب  احتمال  يز�د  الوسيطة  الأنظمة   D� 

 ا�7كم بال0سبة للدول النامية، و�ز�د بما يقrsب من خمسة مرات بال0سبة للدول المتقدمة.

أو  • ا�7كم  (الر©ط  الركن2ن  أنظمة  من  للأزمات  ·عرضا   rÅأك الوسيطة  الأنظمة   r¹عت· كما 

 التعو�م ا�7ر) بال0سبة ��مل اقتصاديات دول العينة.

بأنّ نتائج Yذه الدراسة تدعّم بدر  جة كبr2ة نظر�ة الركن، وال]Z توDø بضرورة يمكن القول 

  اختفاء الأنظمة الوسيطة [س�ب ·عرض~ا للأزمات مقارنة بالأنظمة الركنية. 

بأخذ    2002سنة    K. Rogoffو    2001سنة    S. Fisherوز�ادة عY ghذه الدراسة قام tل من  

 
ّ

دوا مجددا عgh أن  عينات جديدة من مختلف الدول ال]Z ·عرضت أنظم�Tا النقدية لأزمات مالية وأك

الأنظمة الوسيطة DÃ الأنظمة الأكrÅ ·عرضا للأزمات المالية، وأن أغلب بلدان العالم ال]t Zانت تaبع 

ولكنھ لا يمكن أن  نظم وسيطة اتج~ت نحو الأخذ بنظام صرف معوّم أو الانتقال إgx الر©ط ا��امد

وعم نقدي  واستقلال  تامة  بحركة  مال حر  رأس  من  tل  لدينا  Yذا  يvون  يرجع  بحيث  مستقرة،  لة 

 الrsجيح للنظم الركنية �D الوقت ا�7اضر كنaيجة طبيعية لمبدأ ما �س�Î "بالثلاثية المستحيلة". 

  :الثلاثية المستحيلة"The Impossible Trinity " 

"الثالوث المستحيل" عgh   ·عتr¹ فرضية  النقدي وال]Z تقوم  الرئ�سية للاقتصاد  المبادئ  من 

 (Frankel. J, 2000, pp. 7-8)ة عgh أحد الأYداف الثلاثة التالية: وجوب تخDh الدول

يتمثل �D استقرار أسعار الصرف ×Tدف ا�7فاظ عgh التنافسية وا�7فاظ   :ال~دف الأول  -

�ارجية للعملة.� عgh القيمة الداخلية وا

 ال~دف الثاFي: يتجسد �D استقلالية السياسة النقدية لتحقيق استقرار النمو ا�7قيقي.  -
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-   D� الاندماج  أجل  من  المال  رأس  حركة  بقابلية  يتعلق  الثالث:  الدولية  ال~دف  الأسواق 

  والذي �عتr¹ ذو أYمية بالغة للاقتصاد. 

  gxإ الأصل   D� المستحيلة"  "الثلاثية  مف~وم  تم   1972عام    �R. Mundellعود  والذي 

قبل   من  صياغتھ  و�عادة  تطور   T. Padoa and Schioppaاستحداثھ  أسس  تحليل  أجل  من 

المتمثلة �D كيفية الوصول �D ظل اقتصاد مفتوح  الوحدة النقدية الأورو©ية، فقد أو¾« الإشvالية  

نحو  موج~ة  نقدية  وسياسة  الأموال  رؤوس  حركة   D� المستمر  النمو  مع  الصرف  سعر  ثبات   gxإ

أYداف استقرار الاقتصاد الكDh الداخDh، مع العلم أنھ ل�س من الممكن تحقيق الأYداف الثلاثة  

بيTUم الموجود  للتعارض  نظرا  آن واحد   Dو� �D  مجتمعة  المs¶ايد  الاتجاه  الاعتبار  [ع2ن  أخذنا  فإذا  ا، 

الوقت ا�7اضر نحو تvامل أسواق المال الدولية فإنّ الت7Çية سaنحصر �D أحد ال~دف2ن المتمثلان  

 .D�                             (Mundel, 1973, pp استقرار أسعار الصرف واستقلالية السياسة النقدية.

114-132)   
اليوم   العالم  لأن  للصرف  الركنية  النظم  نحو  الدول  اتجاه  بز�ادة   Z|úتق الأسباب  Yذه  إنّ 

�يار أمام الدولة مقتصرا عgh أكrÅ الأنظمة ثباتا وأكYrÅا مرونة �يتجھ نحو التvامل الماDx، فيvون ا

 أنھ لا يمكن المبالغة �D ·عميم ذلك Yذا �عZo أنّ الأنظمة الوسيطة يجب أن تختفي �D الTUاية،  
ّ
إلا

فح]Î مع القبول بمبدأ "الثالوث المستحيل" ومع افrsاض حر�ة تامة �7ركة رأس المال ل�س Yناك ما  

  يمنع الدولة من اختيار الأنظمة الوسيطة.  

وحركية  الوسيطة  للأنظمة   Dhالمستقب الاختفاء  المستحيلة  الثلاثية  فرضية  تو¾«  كما 

الأنظمة التوجھ   لأن  المال،  رأس   ghع طغت   Z[ال والعولمة   Dxالما التvامل  نaيجة  الركن  حلول  نحو 

العنيفة  الأزمات  لvل   Z|ßالرئ� الس�ب  tوTÞا  ثابتة   r2غ ا�7ر  والتعو�م  ا��امد  الر©ط  ب2ن  الوسيطة 

حلول  إتباع  إيجابيات   ghع الrsك2¶  تفرض   Z[وال الaسعينات   D� الناشئة  الاقتصاديات  ضر©ت   Z[ال

المر©وطة  الصرف  أسعار  من  الاقتصادية  السياسة   ghع المسؤول2ن  من  العديد  ر 
ّ

حذ فقد  الركن، 

المال.  رأس  تدفقات   ghع مفتوحة  لدول  ملائمة  أTÞا  نجد  ح2ن   D�                                                     [عملات 

  ) 77، صفحة 2011(/.سن، 

بإعطاء صياغة جديدة لمثلث "الثالوث   D�1998 سنة    Krugmanبالإضافة إgx ما سبق قام  

  :D� المتمثلة  الثلاثية  من  انطلاقا   "Dxوالأز �الد �ا "بالمثلث   Zس� والذي   ,Krugman)المستحيل" 

1999, pp. 24-31)  
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قدرة السلطات عgh متا[عة السياسات الاقتصادية بالثبات : وDÃ  (Ajustement)الaسو�ة   •

 وتوجTp~ا من أجل تنظيم الدورة الاقتصادية. 

المضار©ة ) Confiance(الثقة   • ل��مات  بالتصدي  الصرف  سعر  حماية   ghع القدرة   DÃو  :

 عgh العملة.

تمو�ل   : وDÃ حركة رأس المال الأجنD� ZÂ الفrsة القصr2ة والقدرة عLiquidité(gh(السيولة   •

                      التجارة الدولية وت�7يح الاختلال الظر�D� D م2¶ان المدفوعات. 

الأزمات و   حدوث   D�  Z|ßالرئ� فالس�ب  المستحيلة  الثلاثية  مثل  مثلھ   Dxالأز المثلث   r¹عتà

تو¾7ھ  العنيفة ال]Z ضر©ت الاقتصاديات الناشئة يرتبط بaبZo أنظمة الصرف الوسيطة، وYذا ما  

  Dhالمستقب والاختفاء  والثبات  الاستقلالية  ب2ن  الاختيار  طر�ق  عن  المستحيلة  الثلاثية  فرضية 

تحقيق~ا   يمكن  لا  عناصر  ثلاثة  من  تتvون  لأTÞا  المستحيلة  بالثلاثية  وسميت  الوسيطة،  للأنظمة 

قط، فالدول نaيجة التعارض بيTUا وDÃ الaسو�ة، الثقة والسيولة مما يفرض الاختيار ب2ن عامل2ن ف

الناشئة فZû تميل نحو تفضيل  أما الدول  بتعو�م عمل�Tا،  الaسو�ة والسيولة  المتقدمة تبحث عن 

النامية   للدول  و©ال0سبة  والثقة،  بالمصداقية  تتم2¶   Z[وال ا��امد  الر©ط  أو  المعومة  الصرف  أنظمة 

aن المرنة  الأنظمة  ايجابيات  نحو  التوجھ  أو   Dhالك الاقتصاد  ثبات  تفضل   Zûامل فvالت ضعف  يجة 

  (Allegret, 2005, pp. 14-16) الماDx وعدم تطور الأسواق المالية.

 انتقادات فرضية الركن: .3.5

 أن Yذه الأخr2ة لا 
ّ
توجد العديد من الدراسات ا�7ديثة وال]t Zانت تدعّم نظر�ة الركن، إلا

تتعرض ��ملة من   عgh  زالت  �عrsضون  الذين  المعاصر�ن  الاقتصادي2ن  من قبل [عض  الانتقادات 

  فحوى النظر�ة أو �عارضون المن��ية ال]Z اتبع~ا أنصارYا �D إثبات T�7Üا.

قبل   من  الركن  لنظر�ة  الموج~ة  الانتقادات  أYم  دراسة   2001سنة    P. Massonوتتمثل   D�

لا  "مارtوف"  سلاسل  فTpا  استعمل   Z[وال الصرف  الوسيطة، لأنظمة  الصرف  نظم  فعالية  ختيار 

�طر حدوث الأزمات �بحيث توصل من خلال دراستھ بأن أنظمة الر©ط والتعو�م DÃ الأخرى عرضة 

  Z[ة تؤ�د وج~ة النظر ال�äأنھ لا توجد أدلة تطبيقية را gxمقارنة مع الأنظمة الوسيطة بالإضافة إ

لذلك الأمر  TÞاية   D� ستختفي  الوسيطة  الأنظمة  أن  التطور    ترى  عنھ  �سفر  ما  انتظار  يجب 

الركن، ففي نظره لا يوجد نظام واحد يص8« لvل  المستقبDh للأنظمة لإمvانية إعلان نجاح نظر�ة 

  البلدان �D جميع الأوقات. 
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من   دراسة tل  ا��ال  Yذا   D� أيضا  ا�7ديثة  الدراسات  سنة   Benassay and Coeureومن 

ن ل�س ل~ا أساس نظري قوي، لأن النموذج الذي بن�ت بحيث توصلا بأن أمثلية نظر�ة الرك  2002

التعو�م  الvاملة لأنظمة الصرف الممكنة انطلاقا من  يأخذ [ع2ن الاعتبار الأرضية  لم  النتائج  عليھ 

ا��امد. الر©ط   gxإ �شr2    (Gharbi, 2005, p. 05) ا�7ر  أخرى  ج~ة  توجد    Frankelومن  لا  بأنھ 

أخرى،    gxإ دولة  من  مختلفة  وأTÞا  زمان  tل   Dو� الاقتصاديات  لvل  بال0سبة  وشاملة  واحدة  حلول 

أزمات  [س�ب  الوسيطة  الأنظمة  حساب   ghع القطبية  للأنظمة  النامية  الدول   Zoتب نaيجة  وYذا 

وكفاءة   ملائمة  عدم  فكرة  تنامي   gxإ أدّت   Z[ال  Z|öالما القرن  من  الaسعينات  الأنظمة سنوات 

  الوسيطة �D الدول النامية لصا�« الأنظمة الركنية. 

�اصــة ×Tــا تجعــل Yــذا �ز�ــادة عhــg مــا ســبق فقــد واج~ــت البلــدان الناشــئة جملــة مــن المشــاtل ا

 rــــÅ7ــــر) أك�التقســــيم الثنــــاÄي المتمثــــل �ــــD إتبــــاع أحــــد الأنظمــــة القطبيــــة (الــــر©ط ا��امــــد أو التعــــو�م ا

�ــوف مــن التعــو�م" وال]ــZ  صعو©ة يجعل Yذه البلدان وÉشvل خاص�تتعرض إgx ما �ســ�Î بظــاYرة "ا

، والــــذي و¾ــــ« مــــن خلال~ــــا أYــــم دوافــــع Yــــذه 2000ســــنة  Calvo and Reinhartعا��~ــــا tــــل مــــن 

الظاYرة عgh ضوء اختلاف الاقتصاديات النامية عن الاقتصــاديات المتقدمــة والتوجــھ نحــو توضــيح 

�طيئة الأوgx" و"تضارب العم�  لات".أYمية العوامل "tا

  :pطيئة الأو�N/ا)Péché Original(  

·عتr¹ من أYم العوامــل الرئ�ســية �ــD تحديــد واختيــار أنظمــة أســعار الصــرف �ــD الاقتصــاديات  

 1999ســنة   Hausmann Eichengreen andالناشــئة، وقــد ظ~ــر Yــذا المصــط8« �ــD الأصــل مــن قبــل 

الـــذي �شـــr2 إxــــg عـــدم قــــدرة الـــدول بصـــفة عامــــة والـــدول الناشــــئة بصـــفة خاصـــة عhــــg الاقsـــrاض مــــن 

�ــارج [عمل�Tــا ا��7ليــة، بحيــث أن تــراكم المديونيــة بــالعملات الأجن�يــة يــؤدي إxــg عواقــب وخيمــة عhــg ا

و�ــD . (Eichengreen. B H. R., 1999, p. 22)الاســتقرار المــاDx وعhــg الاقتصــاد الكhــD للدولــة 

·شـــr2 إxـــg أنّ   2000ســـنة  Hausmann, Panizza and Steinدراســـة معاصـــرة مقدمـــة مـــن قبـــل 

�ــوف مــن التعــو�م" �ــD الاقتصــاديات الناشــئة تvــون نaيجــة ترك2ــ¶ ا��ــاطر والتبعيــة القو�ــة �ظاYرة "ا

�ارجية، وYذا ما يؤدي إgx مخاطر حدوث أزمات الثقة. �  للتدفقات المالية ا

خ مـــــن ©ـــــالنظر إxـــــg أن الكث2ـــــr مـــــن الـــــدول الناشـــــئة تvـــــون متخلفـــــة ماليـــــا وقـــــد يvـــــون ل~ـــــا تـــــار�و 

التÇــ�م المرتفــع والaســّ�ب المــاDx، بحيــث لا يvــون بوســع~ا أن تقsــrض [عملاTâــا عhــg الأجــل الطو�ــل أو 

ـــــــلات أجن�يــــــــة مثــــــــل: الــــــــدولار، ومــــــــن شــــــــأن Yــــــــذا حســــــــب   [عمـ
ّ
�ــــــــارDí إلا�    أن تقsــــــــrض عhــــــــg الصــــــــعيد ا
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Hausmann Eichengreen and   ة فيمــــــا يتعلــــــق بآجــــــالrل خط2ــــــtمشــــــا gــــــxأن �عــــــرّض الــــــدول إ

الاســتحقاق وعــدم تناســب العمــلات، و�مكــن أن يــؤدي تخفــيض ســعر العملــة �ــD وجــھ أزمــة تتعلــق ×Tــا 

إgx مشاtل خطr2ة �D الم2¶انية و�gx حالــة إفــلاس واســعة ا��ــال و�xــg ��ــز �ــD ·ســديد الــديون، وYــذا مــا 

حـــدث �ـــD دول شـــرق آســـيا خـــلال ســـنوات الaســـعينات وأيضـــا مـــا حـــدث عنـــدما خرجـــت الأرجنتـــ2ن مـــن 

�طيئــة الأوxــg" يمكTUــا أن تخلــق مشــاtل للــدول الناشــئة ال]ــZ 2001س عمل�Tــا �ــD عــام مجل�، كمــا أن "ا

  تaبÎo نظام التعو�م بل وتلك ال]Z تaبÎo نظام الر©ط ا��امد.

  :تضارب العملات)Currency Mismatch(  

بـــأن أحـــد أYـــم تفســـr2ات مـــرض  �2000ـــD دراســـة قـــام ×Tـــا ســـنة  Calvo and Reinhartيبـــ2ّن 

�وف من التعو�م Yو التخوف من الآثار الaشاؤمية وا�7ــادة لتقلبــات ســعر الصــرف عhــg م2¶انيــات �ا

البنوك والمؤسسات المقrsضة بــالعملات الأجن�يــة، لأن التقلبــات الواســعة �ــD ســعر الصــرف قــد تــؤدي 

 ghحدوث آثار سلبية ل�س فقط ع gxــل والــذي إvك Dxالنظــام المــا gــhإفلاس الأعوان الاقتصادي2ن بل ع

بــدوره يـــنعكس عhــg الاقتصـــاد ا�7قيقـــي وقطــاع الشـــرtات، بحيـــث أنّ Yــذه الانخفاضـــات بإمvاTÞـــا أن 

·عمـــل عhـــg ·عمـــيم وضـــعية الرtـــود وYـــذا مـــا تــــم حدوثـــھ �ـــD الأزمـــة الأســـيو�ة �ـــTÞ Dايـــة الaســـعينات مــــن 

 .Z|öالقرن الما(Calvo. G, 2000, pp. 103-104)  

ــدّم tــــل مــــن  ــY gــــذا الأســــاس قــ مف~ومــــا  ,Hausmann and Panizza Eichengreenوعhــ

 D� صوم بالعملات الأجن�ية��لتضارب وعدم تناسب العملات عgh أTÞا فرق �D القيمة ب2ن الأصول وا

ــاد وذلـــك حســـب تقلبـــات ســـعر الصـــرف، بحيـــث عن ـــ دما تقبـــل الدولـــة تخفـــيض قيمـــة عمل�Tـــا الاقتصـ

�طيئــة �ترتفع ديون المتعامل2ن بالعملات الأجن�ية ا�7سو©ة بالعملــة ا�7ليــة. فبالإضــافة إxــg ظــاYرة ا

 Dايــــدة �ــــ¶sالاســــتدانة الم gــــxرت توجــــھ الــــدول الناشــــئة إ الأوxــــg فــــإنّ العديــــد مــــن الــــدلائل والعوامــــل فســــّ

�وف من التعو�م يز�د من الثقة ومن مشــvلة الأسواق الدولية لأن ضعف مرونة سعر الص�رف أي ا

فـــإنّ إصـــرار الســـلطات النقديـــة عhـــg تـــرك  2000ســـنة  Mussa and Alتضـــارب العمـــلات، فحســـب 

تقلبــات ســعر الصــرف داخــل Yــوامش تقلــب FســZÂ وضــيق لا �éــّ�ع كث2ــrا عhــg التغطيــة مــن مخــاطر 

إxــg أن  Krugmanو�ــY Dــذا ا��ــال �شــr2 أيضــا  (Mussa. M, 2000, pp. 51-55) ســعر الصــرف، 

Yذه ا��اطر يمكن تخطTpا إذا سمحت السلطات بتقلبات واسعة �D سعر الصــرف ح]ــÎ و�ن ·عــرض 

   الأعوان الاقتصادي2ن ��اطر التخفيض ف~م غr2 معتادون عgh التغطية الواسعة ��اطر الصرف.
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�ــوف مــن التعــو�م" "� Fear ofوكنaيجة لمــا ســبق ســ�تم ت8�ــيص وعــرض أYــم دوافــع ظــاYرة "ا

Floating والمقدمــة مـــن قبـــل "Calvo and Reinhart :Dـــhصـــفحة 2009(عاشـــور،  تتمثـــل فيمـــا ي ،

52(   

يـــــؤدي تخفـــــيض قيمـــــة العملـــــة �ـــــD الـــــدول الناميـــــة إxـــــg انكمـــــاش عـــــام، ب�نمـــــا يـــــؤدي �ـــــD الـــــدول  -

انخفاض �D الطلب الكDh نaيجة المتقدمة إgx طفرة يقودYا قطاع التصدير. فالانكماش قد ي0تج عن 

انخفاض الدخل والrÅوة، كما يؤدي انخفاض العملة أيضا إgx انخفاض العرض الكDh نaيجة ارتفــاع 

قيمــة الســلع الوســيطة و©التــاDx ي0ــتج عــن Yــذا التخفــيض صــعو©ة تقــديم القطــاع المصــر�D قروضــا إذا 

 لم يمتلك أدوات ·غطية للدائن2ن الأجانب.

التخفــــيض �ــــD الــــدول الناميــــة خســــارة �ــــD تــــدفق رؤوس الأمــــوال نaيجــــة الضــــعف �ــــD ي0ــــتج عــــن  -

 المصداقية، و©التاDx التوقف عن عرض الائتمان الأجنZÂ ممّا �عزّز من الانكماش �Y Dذه الدول.

�D الدول النامية �عتr¹ تأثر التجارة بتقلب سعر الصرف أك¹ــr مــن تأثرYــا �ــD الــدول الصــناعية  -

لدول النامية �D صادرات سلعة واحدة، ول~ذا يحدث خطر تبادل العملات �D حالــة لأن أغلب تجارة ا

 ما إذا tان سعر الصرف متقلبا.

�ـــــاص مقيمـــــة بالعملــــــة  -�م انخفـــــاض قيمـــــة العملـــــة مـــــن عÂـــــç ديـــــون القطـــــاع2ن العـــــام وا
ّ

�عظـــــ

·ي نaيجــــة الأجن�يـــة و©التـــاDx ســــs¶يد قيمـــة الفـــاتورة الواجــــب الالsـــ¶ام ×Tـــا، كمــــا أنّ Yنـــاك ســـ�ب آخــــر يـــأ

�وف من التأثr2 عgh المركز التنافZ|ß للدولة��وف من ارتفاع العملة و�تمثل �D ا�   .ا

لا إxــــg أن  Calvo and Reinhartونظــــرا للأســــباب الســــابقة يمكــــن القــــول أخ2ــــrا بــــأن    توصــــّ

نظــام العديد من الدول النامية ال]Z تجد �D تبZo النظام الثابت خيــارا أمثــل عــلاوة عhــg رفضــ~ا تبoــZ ال

المـــرن، لـــذلك ·عمـــل عhـــg منـــع التحرtـــات الكب2ـــrة �ـــD ســـعر الصـــرف ول~ـــذا ســـتvون [عيـــدة عـــن الالsـــ¶ام 

بمعــايr2 ســعر الصــرف الثابــت و©التــاDx ســتميل إxــg تفضــيل التوســط بــ2ن النظــام2ن القصــو�2ن لســعر 

  الصرف.

 خاتمة: . 6

لا زالت مسألة اختيار نظام سعر الصرف الملائم تثr2 جدلا واسعا ب2ن الاقتصادي2ن الذين   

تواجھ    Z[وال العالمي2ن   Dxوالما الاقتصادي  الاندماج  تحديات  أمام  خاصة  الموضوع  ×Tذا  اYتموا 

نظا اختيار  إبراز ضرورة  الدراسة  عليھ حاولنا من خلال Yذه  و©ناءا  النامية،  الدول  م  اقتصاديات 
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صرف مثاDx من أجل مواج~ة الأزمات �D ظل التحولات ال]Z طرأت عgh الصعيد العالمي، لاسيما [عد  

الاقتصاد   وتوازن  استقرار   ghع المvلفة  وتأثr2اTâا  الدول  من  بالعديد  عصفت   Z[ال المالية  الأزمات 

النمو الاقتصادي، وكما    ghمية عYبالغة الأ أثار سلبية  ي0تج عنھ  ما قد  Yو معلوم فإن  الكY Dhذا 

  ghع الأنظمة  معيار مدى قدرة Yذه  المسطرة وحسب  الأYداف  الصرف حسب  نظام  تختار  الدول 

  D� التجاوب مع الأزمات والصدمات سواء tانت داخلية أو خارجية والذي يمثل بدوره عاملا مؤثرا 

  ميل الدول لنظام عgh حساب آخر. 

والتجر��ية  النظر�ة  الدراسات  من  العديد  بي0ت  ال]Z   وقد  العملة  أزمات  وقوع  س�ب  بأن 

ضعف   gxإ يرجع  أجيال  ثلاثة   gxإ والمصنفة  النامية  الدول  من  العديد   D� الaسعينات  عقد  ش~دYا 

الأداء المؤسسا·ي وانخفاض درجة الن�Ç الماDx ل~ذه الدول، بالإضافة إgx عدم القدرة عgh مواكبة  

لرؤوس المs¶ايد  الاقتصادية والتحر�ر  العولمة  �åم   تحديات  تزايد  من خلال   ghيتج والذي  الأموال 

الصدمات الاقتصادية ودرجة تنوع~ا، الأمر الذي دفع السلطات النقدية إgx ضرورة إعادة النظر 

الصرف  نظام   D� تؤثر  أن  شأTÞا  من   Z[ال  r2المعاي tل  الاعتبار  [ع2ن  آخذة  عملاTâا  صرف  أنظمة   D�

Yوأ الصرف  سياسة  ب2ن  الت0سيق  ضرورة  مع  من  الأمثل  وذلك  الvلية  الاقتصادية  السياسة  داف 

أجل الرفع من مستوى أداء الاقتصاد الكDh، بحيث است0تجت Yذه الدراسات بأن أنظمة الصرف 

المرنة ·عمل عgh حماية الاقتصاد من الأزمات النقدية بفضل الدور الذي تلعبھ كمعدل اقتصادي، 

�ا الصدمات  امتصاص   ghع بالقدرة  أخرى  ج~ة  من  �åم وتمتع~ا  ·عز�ز   D� وàساYم  7قيقية 

لتعديل   ZÂالأجن الصرف  سوق   D� النقدية  السلطة  تدخل  نقص  نaيجة   ZÂالأجن الصرف  احتياطي 

قيمة العملة ا�7لية، أما أنظمة الصرف الثابتة والوسيطة ف�Ñ· Zûل أعF ghسب لأزمات الصرف 

ية والمتقدمة ال]Z تaبÎo أنظمة �D الاقتصاديات الناشئة، إلا أن ال0سبة ترتفع �D الاقتصاديات النام

الصرف الوسيطة. كما أنھ  tلما زادت درجة التvامل الماD� Dx الدول النامية ال]Z تتم2¶ بأنظمة مالية  

 r2ش· بحيث  الوسيطة،  الأنظمة  عن  والابتعاد  الركنية  الأنظمة  نحو  التوجھ  أفضلية  زادت  Yشة 

الت الانفتاح  تختار   Z[ال الدول  أن   gxإ النظر�ة  لدTãا Yذه  ل�س  الدولية  المال  رأس  تدفقات  أمام  ام 

والاختفاء  أخرى  ج~ة  من  ا�7ر  التعو�م  و©2ن  ج~ة  من  الصارم  التث�يت  ب2ن  الاختيار  سوى  بديل 

 المستقبDh لأنظمة الصرف الوسيطة. 
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 مTUص:

اثر   الدراسة قياس  ا	�زائري، و محاولة تفس�B   الأزمات<=دف ;ذه  الاقتصاد   LMالمالية ع و    الاقتصادية 

ب�ن     أسباR=ا  أ;م  الممتدة  الفBUة  المزامن    2018  إLZ  1999خلال  الت_امل  اختبار  باستخدام  ذلك  و 

ت�eيح   نموذج  و  بالاعتماد    ا	jطأ	�و;اgسون،  و   ،klللازمات    أيضاالشعا المفسرة  النماذج   LMع

الدين إجماkZ    ن ب�  الأجلالاقتصادية و المالية العالمية، و قد خلصت النتائج لوجود علاقة عكسية طوqلة  

  .kuارj	ا  

احتياطي الصرف و  إجماkZ    الدين ا	jارku و إجماkZ    ب�ن   الأجل البBUول، و علاقة عكسية طوqلة    أسعار و 

طوqلة   طردية  علاقة  وجود  و  إجماkZ    ب�ن  الأجلكذا  الصرف  نتائج    أسعاراحتياطي  بي�ت  كما  البBUول. 

  .الاقتصادية و المالية kz ا	�زائر  الأزماتkz تفس�B   الأول الدراسة صلاحية نماذج ا	�يل  

الشعاkl،    ا	jطأالاقتصادية، اختبار الت_امل المزامن 	�و;اgسون، ت�eيح  الأزمات ال_لمات المفتاحية: 

. النماذج المفسرة للأزمات  

  JEL  :C32 – G01تصWيف

Abstract: 
This study aims to try to explain the causes behind the economic and financial 
crises afflicting the Algerian economy through the use of Johansen Cointegration 
Test and Vector Error Correction Model from 1999 to 2018, relying also on the 
interpretive models for the international economic and financial crises. The 
results indicated a long - term inverse relationship between the total external debt 
and oil price and a long -term inverse relationship between the total external debt 
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and the total exchange reserves. They indicated also a long term direct 
relationship between the total Foreign exchange reserves and oil prices. 
Moreover, the results showed the validity of the First Generation Models in 
interpreting the economic and financial crises in Algeria.   
Key words: economic crises, johansen cointegration test, VECM, 

Models for crises. 

Jel Classification Codes: C32 – G01 

___________________________ _______________ 

  مقدمة:   - 1

من   العديد  العالم  عLM   الأزماتش�د  متوقعة   Bغ� العالمية  للتغ�Bات  ن�يجة  والاقتصادية  المالية 

ال_املة   المعلومات  ونقص   ،kMالك الاقتصاد  تودي    الإشاعاتلان�شار    إضافةمستوى  قد  ال�� 

ذج القياسية نتائج وخيمة. و قد ظ�ر العديد من النظرqات الاقتصادية والنما  إLZالمالية    بالأسواق

و قياس أثر;ا عLM مختلف الاقتصاديات، ومن ;نا تم بروز    الأزماتكمحاولة لتفس�B أسباب ;ذه  

اختيار  ا سنقوم بدراسة ;ذه النماذج و �ننماذج لثلاثة أجيال، اختلفت kz نظر<=ا للازمات. و kz دراس

gالأ النموذج  عن  البحث  لغرض  ا	�زائري،  الاقتصاد  	jصائص  الأgسب  لتفس�B النموذج  سب 

 .الأزمةال�� حدثت kz الاقتصاد ا	�زائري، ومعرفة أيضا أ;م العوامل الم�س�بة kz بداية  الأزمات

kZو�إش_الية عامة يمكن طرح ال�ساؤل التا: Bزائر؟ الأزماتما ;و النموذج المناسب لتفس��	ا kz  

  تم وضع الفرضيات التالية:  الإش_اليةو للإجابة عن ;ذه 

   الأزماتتفسر    kz LMع لاحتوا�=ما  نظرا  والثالث  الأول  ا	�يل  النماذج  من  انطلاقا  ا	�زائر 

  أغلب المتغ�Bات ال�� ¡عتمد عل =ا الاقتصاد ا	�زائري kz تحقيق تنميتھ.

   الأزماتتفسر   LMع لتضم¢=ما  والثالث  الثاgي  ا	�يل  النماذج  من  انطلاقا  ا	�زائر   kz

التخطيط   و¤عادة  البطالة  كمعدل  اجتماعية  المتغ�Bات  مفسرات  من  وغ�B;ا  والتنظيم 

 النقدية والمالية. 

نتطرق   المناسبة  الفرضية  إثبات  أجل  من   إLZ ومن  بداية  للازمات  المفسرة  بالنماذج  التعرqف 

الثانية   النقطة   kz لنتطرق  الثالث،  الثاgي وا	�يل  ثم ا	�يل  التعرف عLM    إLZالنموذج ا	�يل الأول 

نختتم بحثنا بالعنصر الثالث والمتمثل kz الدراسة القياسية  kz ا	�زائر، ل الأزماتالواقع وخصائص 
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لاختبار مدى مناسبة النماذج  المفسرة لازمات للواقع ا	�زائري إنطلاقا من المتغ�Bات المفسرة وذات 

 تأث�B عLM الاقتصاد ا	�زائر      

الدراسة kz    اِعتمدت   kMالتحلي الوصفي  المن§¦   LMللمن  بالإضافةالنظري،    الإطارع  kz الك¨�   ¦§

باحتياط الصرف و    kuارj	الدين ا القياسية لعلاقة  الفBUة    أسعارالدراسة  - 1999البBUول خلال 

  .Eviews10، لتقدير النتائج تم الاعتماد عLM ال¬Bنامج الإحصا»ي  2018

  ومن الدراسات السابقة نجد:

المالية، <=دف   زماتالأ ان�شار عدوى    ³عنواندراسة  )،  2010محمد بن بوزqان، سمية زاير (  .1.1

الدراسة   لسنة  الأزمةتحليل    إLZ;ذه  خلال   2008المالية  من  العالم   B¬ع ان�شار;ا  كيفية  و 

الدراسة   خلصت  قد  و   ،kMالتحلي الوصفي  المن§¦   LMع العولمة    أن  أساسيةن�يجة    إLZالاعتماد 

 لعالم .المالية العالمية و سا;مت kz ان�شار;ا حول ا الأزمةسا;مت ³ش_ل كب�kz B خلق 

عق   .1.2 ³عنوان  )،  2013( ون  ــنادية  الاقتصاديــ ــــالعولم  ³عنواندراسة  و  ــــــــة  المالية:   الأزماتة 

الع و  الو.م.ا  لاجـــــــالوقاية   kz العقاري  الر;ن  لازمة  دراسة  المن§¦    "،"  بان¶=اج  الباحثة  قامت 

  kMعرض    إضافةالوصفي التحلي kz k·qالما  الأزماتللمن§¦ التار  LMأساليبلية، كما اعتمدت ع 

  Bلتفس� نموذج  لبناء  كمحاولة   �¹ºالقيا لان   أزمةالتحليل  الدراسة  العقاري،وخلصت  الر;ن 

رؤوس   حركة  تحرqر   LMع «عمل  و  الأموالالعولمة  ال��    إزالة،  وال�شر¼عية  التنظيمية  القيود 

 دوkZ الرا;ن. المالية ل½ست وليدة النظام الماkZ ال الأزمات أن إLZ بالإضافةتحكم�ا 

1.3.  ) بوطو¾ة  ضبط  ³عنوان  دراسة  )،  2016محمد   kz العالمي   kZالما النظام    الأزمات إش_الية 

الو.م.أ   عن الإصلاحات(دراسة حالة  ا	�زائر    2008والبحث  kz دراستھ )،  2014وحالة  اعتمد 

 رة لأداء ـــفية المفســـل ا	j ــــ�B العوامــــفس ي kz تـــــاس ــــج القيــــــــليkM و الم¢=ـــــي التحــــج الوصفـ ــــعLM الم¢=

خلصت  و  صدمة،  وجود  اثناء  الاقتصاد  تحرqك   kz دوره  و  ا	�زائري  الاقتصاد  gشاط  و 

الدراسة لن�يجة أساسية أن الآليات والأدوات النقدية لم «سا;م kz تحف�Á الاقتصاد،نظرا لان 

الاقتصا الآلة  بناء  مرحلة   kz مازالت  وا	�زائر  والمؤسسات  دية  الأفراد  ثقة  .كسب 
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  النماذج المفسرة للازمات  - 2

صاديات العالم، ظ�رت مجموعة من النماذج تن�يجة للازمات المالية و الاقتصادية ال�� ش�د<=ا اق

  ، و نم�Á ثلاثة م¢=ا:  أسباR=ا أ;م إيجادكمحاولة لتفس�B;ا و 

ن�يجة �Äز kz م�Áان   تال�� حدث  تالأزما: حاولت نماذج ;ذا ا	�يل تفس�B  الأول نماذج ا/7يل    1.2

تفس�B;ا    kz «س�ند  ال��  و  الكkM،    إLZالمدفوعات  الاقتصاد  ال��    أنترى    إذمؤشرات  الاقتصاديات 

  LMسياس¶=ا ع kz ان المدفوعات و تقومÁم� kz ز دائم�Ä ي منgس½تأثر   تظام الصرف الثاب ن  أتباع«عا  

يؤدي   ما  ;و  و  الصرف  احتياطي  ما  ،الأزمةوقوع    إRLZ=ا  ;و  "  و  نموذج  من  �ل   "namgurkي¬Bزه 

  )2010(بوطو¾ة، .rebraG" (1984)1و "" doolF)، و "1979(

1.1.2   " تفس�Bه  :"namgurkنموذج   kz النموذج  ;ذا  ال��   أن،  أساسيةفرضية    إLZ¡س�ند  الدول 

ف  النقدي مما يجعل احتياط الصر   الإصدار«عاgي من �Äز kz الم�Áانية تمول ;ذا ال�Éز  عن طرqق 

يقابلھ زqادة g kzسبة الدين اkM�Ê لغرض تموqل ;ذا   أخرى kz تناقص مستمر من ج�ة، و من ج�ة  

  ) 2010(بوطو¾ة،  2درqجيا. ت الأجن�Ëال�Éز، و ;و ما ¡عرف بحالة فقدان البلد لاحتياطاتھ من النقد 

	�_ومة  ا  أن:  أساس½ت�ن½ت�ن  ض¡س�ند ;ذا النموذج عLM فر :  "rebraGو ""  doolF"نموذج     2.1.2

و   صرف  احتياط  ;ذا    أنلدÌ=ا  استطاع  كما  النقدية.  الاختلالات  عن  المسؤول  ;و   kM�Êا الدين 

المس�ثمرqن   بتوقع  انطلاقھ  خلال  من  الصرف  احتياط  تناقص  معدل  تحديد    بانخفاض النموذج 

ما ;و  و   ،kMالك الاقتصاد  المؤشرات  لتد;ور  ن�يجة  ا�Êلية،  العملة  نحو    قيمة  يتج�ون  يجعل�م 

شرارة   إلا;و    ينعدم و¾داية تناقصھ ما  أن   إLZحتياط الصرف و بالتاkZ يصبح kz انخفاض مستمر  ا

  )2010(بوطو¾ة،  .3الأزمة لبداية 

المضار¾�ن بان   تأكدالصرف تحدث ن�يجة    أزمة"حسب ;ذا ا	�يل فان  نماذج  ا/7يل الثاnي:    2.2

التخفيض المستقبkM لقيمة العملة    LإZ«غي�B السياسة الاقتصادية، و    إ�ÎLZوم المضار¾ة سيؤدي  

(زqرار و  . 4" ³ع�ن الاعتبار المؤشرات الاقتصادية ال�� اعتمد عل =ا النموذج السابق  الأخذا�Êلية دون  

 ) 2010بن بوزqان، 

مصدر  Obstfeldنموذج  1.2.2 يرجع  ال��    إLZ  الأزمة:  و  ما،  سوق   kz الفائدة  سعر  انخفاض  توقع 

خفض ف =ا سعر الفائدة ;ذا kz  ني  أنالبلدان ال�� لا يتوقع    إLZ  والالأمتحول اتجاه تدفقات رؤوس  

ف½س�  أما،  الأول النموذج   الثاgي  ن�يجة    أنيمكن    الأزمات   أن   إLZد  نالنموذج   لإسBUاتيجيةتحدث 

 ) 2013(العقون،  .5معينة اتبع¶=ا الدولة
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وجيان:  2.2.2 سعيد  بن  الث   نموذج  الصرف  سعر  عن  الدفاع  ت_لفة  أن  من يفBUضان  ي_ون  ابت 

 خلال معدل البطالة ومعدل الفائدة.

المضار  ال§�مة  لمقاومة  «ستعد  ا	�_ومة  تصبح ¾يو"أن   Ñح� الفائدة  معدلات  رفع  خلال  من  ة 

مردو   BÒأك ا�Êلية  بالعملات  البقاءدالتوظيفات  R=دف  ;ذه   ية،  ولكن  الثابت.  الصرف  نظام   LMع

z «سا;م  لا  للمضار¾ة  التصدي   kz المتمثلة  «عت¬B السياسة   kZو¾التا الاقتصادية،  ال�Éلة  تحرqك   k

  ) 2016(بوطو¾ة،  6م_لفة ل��_ومة". 

الثالث:    3.2 ا/7يل  النماذج  عقب  نماذج  شرق    الأزمةظ�رت ;ذه   سياآال�� ش�د<=ا دول جنوب 

لنماذج ا	�يل  1997سنة   الثاgي معا، و قد ا;تمت ;ذه النماذج   الأول ، و kÔ عبارة عن تطوqر  و 

(زqرار  :7بداية Ì=ود للعوامل التالية  أنالبنكية و المصرفية معا.و ترجع ;ذه النماذج    تالأزمابدراسة  

  ) 2010و بن بوزqان، 

   ن حولqب الودا»ع من البنوك، و يرجع ;ذا لفقدان المس�ثمر�Ö ال�سارع و المنافسة نحو

 واحد.  بنكية kz آن أزمةمصرفية و  أزمة إLZيؤدي  العالم للثقة با	��از المصرkz و ;و ما

   نqة    أ×�ابمش_لة عدم تماثل المعلومات يؤدي بالمس�ثمرBللاس�ثمار   الأجلالديون قص�

ظ�ور فقاعات المضار¾ة و بالتاkZ الوقوع kz   إLZالذي يؤدي    ال�¹Øءبمشار¼ع ذات مخاطر عالية جدا،  

 . الأخ�Bةن�يجة لانفجار ;ذه  الأزمة

  

اقع   .3   &% ا/7زائر  الأزماتو

، تركزت مجمل�ا kz المش_ل ال�يكkM للاقتصاد الذي تمتاز بھ و;و الأزمات  عرفت ا	�زائر العديد من

وجلب   الصادرات  حيث  من  سواء  ا�Êروقات   kz والمتمثل  الBÒوة  	�لب  واحد  مورد   LMع اعتماد;ا 

العملة الأجن�ية أو لتفعيل السياسة المالية من ا	�باية البBUولية. ;ذا ما جعل الاقتصاد ا	�زائري  

  ة kz أزمة مكبدة إياه خسائر. يقع kz �ل مر 

  خصائص الاقتصاد ا/7زائري: -1.3

  (مشعkM و ³عkM)  :8ائري kz النقاط التاليةز د ا	�صاتتمثل خصائص الاقت

  Áيتم� اذ  الصادرات،   LMع ا�Êروقات  سيطرة  و   kZالدو الاقتصاد   kz الاندماج  ضعف 

¡ع �ونھ  بالتبعية  ا	�زائري  اتالاقتصاد  (قطاع  واحد  قطاع   LMع من مد  مايزqد  ;و  و   ، �Êروقات) 

 gسبة مخاطر الصدمات .
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  ن الاقتصادqتبعية تموLZارج و يظ�ر ;ذا من خلال التبعية ال�ي_لية للواردات.  إj	ا 

 . kZالدو kZالنظام الما kz محدودية الاندماج 

  ة.  العمومية للبنوك الدولية الوظيفة ضعفqزائر�	ا 

  ع<= الاقتصاد ا/7زائري  الأزماتاثر  2.3

المالية و الاقتصادية ال�� تص½ب العالم،   الأزماتب  يتأثرقتصاد ا	�زائري كغ�Bه من الاقتصاديات  الا

  أسواق ا	�زائر ل½س R=ا    إنلكن ب�سب اقل مما قد تص½ب الاقتصاديات الك¬Bى و ;ذا راجع ل_ون  

  LMمنفتحة ع kMالفع ÑÚال العالمية، سوى من خلا   الأسواقمالية بالمع بBUولية،  ل عائدات الصادرات 

kz  و  تقلبات  ش�دت  �لف    ;اأسعار ال��  و    الاقتصادمما  كب�Bة  خسائر  اقتصادية   أزمةا	�زائري 

يزqد   ا	�باية البBUولية «غطي ما  أن  إذيواج�ھ الاقتصاد ا	�زائري و لزال يواج�ھ،    حقيقية ;و ما

  ا�Êروقات يؤثر سلبيا عLM مداخيل�ا. أسعار% من نفقات الدولة و تراجع    60عن 

  (مشعkM و ³عkM):9عLM الاقتصاد ا	�زائري kz ا�Êالات التالية أثرتالعالمية  الأزماتغلب ا

جاري قدره  ت�Öلت التجارة ا	jارجية فائض kz م�Áان ال  2008الم�Áان التجاري: "kz سنة    -3/2/1

ر  مليار دولا   39لار ب½نما وصلت قيمة الواردات  و مليار د  78مليار دولار بحيث وصلت الصادرات    39

البBUول،    أسعارب الم�Áان التجاري    يتأثرالصادرات. لذلك  إجماkZ    % من   97.85و «ش_ل ا�Êروقات  

-40البBUول kz حدود    أسعار، و انخفاض  2008سنة    أواخر المالية العالمية kz    مةز الأ Ýعد انفجار  و 

بمعدل    50 الصادرات  تراجعت قيمة  لل¬Bميل  السدا�¹º    46.40دولار    لأول ا%، حيث قدرت خلال 

لسنة    20.7ب    2009لسنة   الفBUة  نفس   kz تحقيق�ا  تم  دولار  «ستمر     2008مليار  المقابل   kz

بلغت قيم¶=ا   kz الارتفاع حيث    الأول مليار دولار للسدا�¹º    18.9مليار دولار مقابل    19.7الواردات 

 )2009(زايدي و مقران ، .10%  4.04بمعدل  أي 2008لسنة 

3/2/2 -    : ارتفاع فاتورة واردات الاقتاد ا	�زالBßي  ارتفاع معدل التjÞم  ارتفاع   إLZيرجع  زqادة 

 kz مjÞات التqالمالية. اقو الأسمستو 

 (مشعkM و ³عkM) :11 إLZيؤدي  عLM مستوى انخفاض معدل النمو و ;و ما -3/2/3

  تراجع مداخيل البلاد من العملة الصعبة.  •

  تبخر احتياطات الصرف. •

 تراجع الطلب عLM ا�Êروقات.  •
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  الدراسة القياسية  - 4

و �ل من الصادرات )  iDالدين ا	jارku (إجماkZ    نحاول من خلال ;ذه البحث، دراسة العلاقة ب�ن

الصرف خلال الفBUة الفBUة   احتياطيصادرات ا	�زائر)، و  إجماkZ    % من98البBUول �وá=ا    أسعار(  

) ا  2018-1999الممتدة  و   kZالدو البنك  معطيات   LMع بالاعتماد  ذلك  و    10(  الإحصا»يل¬Bنامج  ) 

sweivE .(دراس kz النمو �نوقمنا LMذا بالاعتماد ع :kZج التا  

 
:  kZبالأ إجما) kuارj	ة للدولار  سعارالدين اqار�	يا_qالأمر (  

  ) الأمرq_يا	�ارqة للدولار  سعارالبBUول(بالأ  أسعار: 

  ) الأمرq_ي	�ارqة للدولار ا سعارياطي الصرف (بالأ تاح: 

تب�ن  ال��  و  المالية  و  الاقتصادية  للازمات  المفسرة  النماذج   LMع بناءا  النموذج  متغ�Bات  اختيار  تم 

دراس¶=ا   اثر    الأgسبالنموذج    أن³عد  kÔ    الأزماتلدراسة  ا	�زائري  الاقتصاد   LMع الاقتصادية 

  :  التالية لأسبابنماذج ا	�يل الاول و يرجع  ;ذا الاختيار 

  .ةBسبة كب��ولية بBUباية الب�	مداخيل ا LMعتمد ع¡  kâ¼زائري اقتصاد ر�	الاقتصاد ا  

   الأزماتاغلب    kÔ با	�زائر  وقعت  القطاعات   أزماتال��  اغلب  مست  �وá=ا  اقتصادية 

  ا	�قيقية . 

   يل�	الأول نماذج ا    Bا تد;ور    الأزماتتحاول تفس�=ãأساسياتال�� ت_ون سب   kMالاقتصاد الك

ينطبق عLM الاقتصاد ا	�زائري ، اذ   ال�Éز المستمر kz م�Áان المدفوعات و ;و ما  إLZ  إضافة

تص½ب   ال��  الصدمات  ن�يجة  المدفوعات  م�Áان   kz �Äزا  ا	�زائر  تواجھ  ما   أسعارعادة 

 البBUول، و تحاول سد ;ذا ال�Éز من خلال احتياطات الصرف.

اقع حدوث  4.1   ا/7زائر: &%  الأزماتإيجاد النموذج المناسب لو

لمعرفة النموذج المناسب ندرس أولا استقرارqة السلاسل الزمنية، ³عد;ا نقوم باختبار جو;�سون 

  ولما يتäÞ لنا النموذج نقوم بدراسة  اختبار الارتباط الذا«ي للأخطاء. 

  دراسة استقرار	ة السلاسل الزمنية : 4.1.1

  )، و�انت النتائج �التاADF :kZار (ية تم الاعتماد عLM اختبنلدراسة استقرارqة السلاسل الزم
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): استقرار	ة السلاسل الزمنية1ا/7دول (  

 المتغ:9ات عند المستوى  عند الفرق الاول  القرار 

بدون 

ثابث و  

بدون 

 اتجاه

ثابث و  

 اتجاه

بدون  ثابث

ثابث و  

بدون 

 اتجاه

ثابث و  

 اتجاه

 ثابث

عند 

1الفرق   

(-3.38) 

(-1.60) 

(-3.63) 

(-3.28) 

(-3.56) 

(-3.04) 

(-1.44) 

(-1.96) 

(-0.36) 

(-3.67) 

(-1.4) 

(-3.02) 

Di 

عند 

 الفرق 

1 

(-3.63) 

(-1.96) 

(-4.81) 

(-3.69) 

(-2.72) 

(-2.04) 

(-0.36) 

(-1.96) 

(0.066) 

(-3.71) 

(-0.84) 

(-3.08) 

R 

عند 

 الفرق 

1 

(-3.81) 

(-1.96) 

(-3.89) 

(-3.69) 

(-3.73) 

(-3.04) 

(0.67) 

(-1.96) 

(-1.12) 

(-3.67) 

(-2.10) 

(-3.02) 

Pe 

). sweivE  10بالاعتماد ع<= مخرجات ( باحث:نال إعدادالمصدر: من   

 

المتغ�Bات    أن و القول    الأوLZيمك رفص الفرضية العدمية عند الفروق  )  FDAمن خلال عLM اختبار (

  ، و بالتاkZ يمكن ال��وء لاختبار الت_امل المÁUامن. الأوLZمت_املة من الدرجة 

  :   nesnahoJختبار ا .4.1.2

ا اعتمدنا عLM معيارqن �ن و kz دراس  الإبطاءتحديد فBUات    أولايجب    nesnahoJاختبار    إLZللانتقال  

)zrawhcs,ekiakA . ( 

  

الإبطاء ): ف�9ات  2ا/7دول (  

CSمعيار CIAمعيار    الف�9ات  

-2.857238 -3.004276 0 
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-5.948439 -6.536590 1 

-6.536103 -7.565367 2 

). sweivE  10بالاعتماد ع<= مخرجات ( باحث:نال إعداد: من المصدر  

  ) .1المثLM لسلاسل الزمنية المستقرة عند الفرق الاول kÔ ( الإبطاءفBUة  أنمن خلال النتائج ي�ب�ن 

لتNامل المش�9ك  nesnahoJ): نتائج اختبار 3ا/7دول (  

القيمة  الاحتمال

ا	�رجة  

عند 

0.05 

احصائي 

ة القيمة 

الذاتية  

¨Ñالعظ   

القيمة  احتمال

ا	�رجة  

عند 

0.05 

 احصائية 

 الاثر 

 القيمة

 الذاتية 

الفرضية  

 العدمية

0.0000 25.823

21 

67.351

56 

0.0000 42.915

25 

96.7629

2 

0.9809

72 
 

0.0185 19.387

04 

22.272

36 

0.0174 25.872

11 

29.4113

6 

0.7302

17 
 

0.3303 12.517

98 

7.1390

03 

0.3303 12.517

90 

7.13900

3 

0.3429

15 
 

). sweivE 10الطالبة بالاعتماد ع<= مخرجات ( إعدادالمصدر: من   

   0.05ة عند ـــاك¬B من القيمة ا	�رج  للأثر ةالإحصائيالقيمة  أن) يظ�ر لنا 2ل (و من خلال ا	�د

الفرضية  نرفض  يجعلنا  ما  ;و  و   ،Ñ¨العظ الذاتية  القيمة  لاختبار  بال�سبة  النتائج  نفس  تظ�ر  و 

،  لت_امل المشBUك  الأكBÒ الفرضية البديلة و ال�� تظ�ر وجود علاقت�ن ت_امليت�ن عLM    العدمية وقبول 

  ب�ن المتغ�Bات. الأجلوجود علاقت�ن توازن½ت�ن طوqلة  أي

ت�eيح   نموذج   LMع الاعتماد  تم  النموذج  لتقدير  �ونھ    ا	jطأو   klالشعا BÒوتتمثل    الأك ملائمة، 

 :kZدول التا�	ا kz نتائجھ  

 

الشعا�% ا/Tطأ:نتائج اختبار ت�.يح ) 4ا/7دول(   
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 &% المدى الطو	ل:

% من    65.75المتغ�Bات المستقلة تفسر    أنالذي يدل عLM    0.65755يظ�ر معامل التحديد  بقيمة  

  وذج. لم تدخل kz النم أخرى % تفسر عوامل  34.24المتغ�B التا³ع، ب½نما تبقى gسبة 



 
 
 
 

312 

 

 

  

   لةqطو عكسية  علاقة  و إجماkZ    ب�ن  الأجلوجود   kuارj	ا زاد   أسعارالدين  ف_لما  البBUول، 

%، و ;ذا ما تؤكده نماذج ا	�يل الاول 0.1انخفاض الدين ا	jارku ب    إLZ% يؤدي    1  ـب  الأخ�B ;ذا  

  المفسرة للازمات الاقتصادية. 

   لةqب�ن  الأجلوجود علاقة عكسية طو    kZإجما	واحتياطي الصرف ف_لما ارتفع الدين ا kuارj

ب    إLZيؤدي  %  0,48ب    الأخ�B ;ذا    kuارj	ا الدين  نماذج 0.1انخفاض  كذلك  تؤكده  ما  ;ذا  و   %

احتياطي    إذ،  الأول ا	�يل    kz التصرف  الطرqق  عن  المدفوعات  م�Áان   kz ال�Éز  لسد  الدول   Lâس»

  ارتفاع الدين ا	jارku.  إLZالصرف و الذي بدوره يؤدي 

  قة طردية ب�نوجود علا    kZول، ف_لما ارتفع ;ذا    أسعاراحتياط الصرف و  إجماBUالب Bالأخ� 

ب�سبة  1ب   الصرف  احتياط  زاد  خصائص %  %0,48  كذا  و  الاقتصادية  النماذج  تفسره  ما  و;و 

البBUول    أسعاراغلب مداخيلھ من ا	�باية البBUولية، اذ �لما ارتفعت    أنالاقتصاد ا	�زائري �ون  

 ط الصرف. زادت gسبة احتيا

 ل��  توجود علاقqالتا³ع    الأجل�ن توازن½ت�ن طو Bب�ن �ل من المتغ�iD    ات المستقلةBو المتغ�R 

،eP .  

 &% المدى القص:9:

 وجود علاقة طردية ب�ن  kZو قيمھ الموخرة إجما kuارj	الدين اLZو الثانية الأو 

 وجود علاقة طردية ب�ن  kZو إجما kuارj	ول. أسعارالدين اBUالب 

  علاقة طردية ب�نوجود  kZوإجما kuارj	الدين ا  kZاحتياطات الصرف.إجما  

  التأكد من صلاحية النموذج:   .2.4

Ì=دف ;ذا الاختبار للكشف عن الاستقرارqة ال_لية  :  الأحاديةاختبار مقلوب ا/7ذور 

 ي¬Bزه الش_ل المواkZ:  للنموذج و ;و ما
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):اختبار مقلوب ا/7ذور الاحادية 1الشNل(  

 
). sweivE 10( الإحصا�ير: مخرجات ال�9نامج المصد  

 ن أمستقر، �ونھ يحقق شروط الاستقرارqة بحيث    meceVنموذج    أن) نلاحظ  1من خلال الش_ل(

  .1جميع ا	�ذور تقع الدائرة و kÔ مساوqة او اقل من  

  للأخطاءاختبار الارتباط الذا�ي  .1.2.4

nagaP-yerfdoG-): اختبار 2الشNل ( 

hcsuerB

 
 

). sweivE 10( الإحصا�ير: مخرجات ال�9نامج المصد  

من    إحصائية  إننلاحظ    B¬اك R=دم   0.05ف½شر  القائلة  العدمية  الفرضية  نقبل   kZبالتا و 

  .الأخطاء وجود ارتباط ذا«ي ب�ن 

  

  للأخطاءاختبار التوز¢ع الطبي¡%  .2.2.4



 
 
 
 

314 

 

  

euqaJ-areB): اختبار 3الشNل (  

 

 
). sweivE 10( الإحصا�يالمصدر: مخرجات ال�9نامج   

 

ملاحظة   يمكن  عل =ا  تحصلنا  ال��  النتائج  خلال  درجة   أنمن  من   B¬اك للاختبار  الاحتمال  قيمة 

القائلة  0.05المعنوqة   البديلة  الفرضية  نقبل  و  العدمية  الفرضية   نرفض   kZبالتا و   الأخطاء   أن، 

. kâتخضع لتوز¼ع طبي (kïالبوا)  

و قياسيا. إحصائياالنموذج مقبول  من خلال النتائج المتحصل عل =ا سابقا فان   

  خاتمة:  .4

ا توصلنا للنتائج التالية:�نمن خلال دراس  

المالية العالمية، kÔ    الأول نماذج ا	�يل    الأزمات لتفس�B    الأقرب المفسرة للازمات الاقتصادية و 

  أساسيات تد;ور    إLZ  الأزمةالس�ب 	�دوث    الأخ�Bةترجع ;ذه    إذال�� تص½ب الاقتصاد ا	�زائري ،  

دراس خلال  ومن  المدفوعات،  م�Áان   kz �Äز  حدوث  و   kMالك الاقتصاد    �نا الاقتصاد  	jصائص 

تب�ن   ب�سبة    أنا	�زائري  ¡عتمد   kâ¼ر اقتصاد  ا	�زائري،  ا	�باية 60الاقتصاد  مداخيل   LMع  %

احتمال   من  يرفع  مما  kz    أي  أنالبBUولية،  يؤدي    أسعارانخفاض  م�Áان    إLZالبBUول   kz �Äز 

احتياطي الصرف لتغطية ;ذا   إLMLZ المدى المتوسط و الطوqل. و ا	�زائر غالبا ما ت��ا المدفوعات ع
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خصوصا   مستمر  تناقص   kz الصرف  احتياطي  يجعل  ما  ;و  و  لفBUة   الأزمةاستمرت    إذاال�Éز، 

اgعدامھ، و بالتاkZ تج¬B ا	�_ومة عLM الاستدانة ا	jارجية و ;و   إLZالذي قد يؤدي    ال�¹Øءطوqلة،  

يؤدي ;و    إLZ  ما  و   ،kuارj	ا الدين  من     أثب�تھما    أيضاارتفاع  �ل              "doolF"و"namgurk"نماذج 

 أن ة القائلة  ــــــو الثاني  الأوLZية  ض×�ة الفر   أثب�ناالمفسرة للازمات. و من ;نا ن_ون قد  "rebraG"  و

  وعات ــــــن المدفة ل�Éز kz م�Áاـــــــي ن�يجـــــــر ;ـــــــالاقتصادية kz ا	�زائ الأزمة

  .  الأخ��ð» kz Bيل ال�Éز kz ;ذا  الأول الصدمات النفطية kÔ الم�س�ب  أنو  

 لا الذي  ا	�زائري  الاقتصاد  من   طبيعة  الاقتصاد  خروج  ¡عرقل  اقتصاديا  تنوعا  ¡عرف 

  ، �ونھ ¡عتمد عLM مصدر تموqل وحيد. الأزمة

 وجود علاقة طردية ب�ن    kZول، ف_لما ارتفعت  الب  أسعاراحتياطي الصرف و  إجماBUأسعار 

 الصرف.  احتياطالبBUول kz ا	�زائر زاد 
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قاية و العلاج" دراسة لازمة الر;ن و المالية: ال  الأزماتالعولمة الاقتصادية و  .)2013العقون، نادية (
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Géopolitique monétaire et guerres de change : quelle stratégie des 
grandes puissances économiques internationales 
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Résumé:  
 L’émergence de la chine comme puissance économique ainsi que d’autres pays 
émergents suscite des tensions internationales quant à la monnaie qui devrait jouer 
le rôle de réserve de valeur, de moyen d’échange et de règlements internationaux. 
Cette étude énumère les causes de ce conflit notamment le privilège exorbitant, les 
gains de seigneuriage à côté de l’apparition de nouvelles puissances militaires et 
économiques, les dépréciations voulues du dollar et de l’euro, le changement dans 
la constitution des réserves de changes internationales et enfin des ambitions 
chinoises dérangeantes conjugués avec une hégémonie du dollar fortement 
contestée. Après avoir abordé les profits qui caractérisent le pivot monétaire 
international, une discussion abordera le rôle du dollar, l’or et les DTS. Cette 
analyse suggère que le SMI va s’organiser autour de trois monnaies et le monde 
bi-centrique actuel sera soumis à une influence tripolaire entre «Dollar, euro et 
yuan».  
Mots-clés: SMI, monnaie internationale, seigneuriage, géostratégie, stabilité   
hégémonique. 
Jel Classification Codes: F50, F30, F33, G20 

Abstract: (Do not exceed 150 words) 
 The emergence of China as an economic power, as well as other emerging 
countries, is creating international tensions about the currency that should play the 
role of a reserve of value, a means of exchange and international regulations. This 
study enumerates the causes of this conflict, in particular the exorbitant privilege, 
the gains of seigneuriage alongside the appearance of new military and economic 
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powers, the desired depreciations of the dollar and the euro, the change in the 
constitution of international exchange reserves and finally disturbing Chinese 
ambitions combined with a highly contested dollar hegemony. After discussing 
the profits that characterize the international monetary pivot, a discussion will 
address the role of the dollar, gold and SDRs. This analysis suggests that the SMI 
will be organized around three currencies and the current bi-centric world will be 
subject to a three-way influence between «Dollar, Euro and Yuan». 
Keywords: IMS; international currency; Seigniorage; geostrategic; hegemonic 
stability. 
Jel Classification Codes: F50, F30, F33, G20 
 

___________________________ _______________ 

 
1. Introduction 

 
Le système monétaire international (SMI) qui devait organiser et stabiliser les 

relations monétaires entre pays n’est en réalité qu’une construction politique des 
grandes puissances qui cherchent à s’imposer sur la scène économique et 
financière internationale. Pour ce faire, elles font de leur monnaie le cheval de 
bataille. En d’autres termes, pour aboutir à une plus grande dynamisation de leur 
activité économique domestique et, par-là, à gagner plus de parts de marchés dans 
les autres pays via l’exportation, elles font de la dépréciation de leur monnaie par 
rapport aux autres et/ou à une monnaie de référence l’instrument principal (A. 
Bénassy-Quéré et al. 2014). Cette résolution n’est pas sans préjudices sur les 
autres pays, notamment émergents (J. Stiglitz, 2010). Elle est fortement critiquée 
par les responsables politiques et/ou économiques des autres pays, voire même 
contemplé comme une «guerre» déclenchée à leur égard. Ceci dit, 
l’instrumentalisation de la monnaie dans les relations internationales revêtit deux 
volets fondamentaux ; celui qui relève de la politique monétaire en recourant à la 
politique de dépréciation volontaire et de dévaluation compétitive et celui de la 
géostratégie monétaire en faisant de cette monnaie un atout de domination. Notre 
étude se focalisera autours de ce deuxième volet.     

En effet, la monnaie comme instrument d’influence soulève une problématique 
géo-monétaire dont la toile de fond est d’asseoir une hégémonie et un sénieuriage 
économique et financier via la spéculation sur «l’arme monétaire». Aujourd’hui, 
cela ne se fait plus cacher, notamment entres les puissances traditionnelles et les 
pays émergents forts d’ambitions. Depuis la dernière crise financière de 2008, 
plusieurs signaux politiques et monétaires sont émis surtout par la Chine, qui 
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héberge la plus grande part des dollars qui circulent en dehors du territoire 
américain, dans le sens d’imposer sa monnaie, le Yuan, sur la scène internationale 
(R. I. Mc Kinnon, 2013 ; S.L. Jen, 2013 ; J. P. Allegret, 2014 ; B. Eichengreen et 
M. Kawai, 2014 ; Bénassy-Quéré et  Y. Forouheshfar, 2015, X. Li, 2016).  

 Cela démontre clairement le fait de l’existence d’une volonté de confiscation 
du centre de gravité qui était, jusqu’à un passé très récent, entre les mains des 
américains (S. Eisen, 2013; S.L. Jen, 2013). Les lignes de bataille principales 
étant dessinées sont un théâtre dollar-yuan à travers le Pacifique, un théâtre 
dollar-euro à travers l'Atlantique et un théâtre euro-yuan dans la masse 
continentale eurasienne (Rickards, 2011). De plus, la ruée des investisseurs et des 
banques centrales vers l’acquisition de  l’or comme principale réserve de change 
ne fait que confirmer leur inquiétude envers la capacité du dollar à jouer 
pleinement sa fonction de réserve de valeur internationale (A. Bénassy-Quéré et Y. 
Forouheshfar, 2015). Cette inquiétude est fortement justifiée par l’inadéquation 
des conditions dans lesquelles les USA mettent leur dollar à disposition du monde. 
Profitant de cet affaiblissement, de nouveaux pays cherchent à s’imposer comme 
puissance sur la seine monétaire internationale. Dans cette logique de bataille, la 
place des DTS (Droits des tirages spéciaux) est remise à table et le renminbi 
chinois, à partir de novembre 2015, lui est intégré comme devise de référence. 
Cela soulève beaucoup d’interrogations quant la reconfiguration du système 
monétaire internationale. Quelle dimension peut revêtir cette guerre des devises ? 
Est-ce vraiment la fin des pierres angulaires d’un système ancré sur le 
dollar ?  Quels reliefs et quels scénarios pour le système à venir, notamment face à 
l’émergence de la chine ?  

Pour poser les termes du débat sur cet ensemble de questions, l’article sera 
structuré autour de quatre points essentiels. Après avoir rappelé les fondements 
théoriques portant sur le conflit monétaire entre pays, nous aborderons dans un 
premier point les causes et origines du conflit monétaire entre pays. Nous 
exposons dans un deuxième, les raisons et les avantages à tirer de l’orientation de 
l’essieu monétaire vers le centre et l’est. Nous reviendrons, dans un troisième 
point, sur l’énigme de la stabilité hégémonique ainsi que les nouvelles monnaies 
qui peuvent prétendre au rang de la monnaie de réserve internationale. Nous 
terminerons, enfin, avec le dilemme de la montée en puissance du paradigme 
monétaire chinois, les obstacles de l’euro et l’avenir de l’or et du DTS.   
 
2. Revue de littérature 

Le terme guerre des monnaies, utilisé récemment dans les études de certains 
économistes (Rickards, 2011; Eichengreen, 2013; Song, 2013 ; Mistral, 2014), 
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n’est qu’une reprise du ministre brésilien des finances, Guido Mantega, qui, le 27 
Septembre 2010, évoquait un Real brésilien trop fort et qui plombe et handicape 
son économie. Toutefois, ces auteurs, contrairement à l’approche originale qui 
évoque la guerre de change, s’inscrivent dans une optique purement 
géostratégique.  Ceci est de nature à caractériser une approche positive de 
l’économie politique qui traite le système monétaire international comme une 
construction essentiellement politique. Cette approche n’a pas cessé de susciter 
l’intérêt des chercheurs et des hommes politiques durant ces deux dernières 
décennies. C’est dans cette logique que les relations monétaires internationales 
sont reconsidérées comme un volet prépondérant des pouvoirs publics (Kirshner, 
1995 ; Einchengreen et Song, 2013 ; Cohen, 2003). La monnaie, pour ces derniers, 
porte des implications géopolitiques importantes de sorte à susciter une lutte 
avérée pour le pouvoir monétaire entre les grandes nations. 

Cao (2012) a étudié trois cas de luttes pour le pouvoir monétaires : la lutte 
entre les États-Unis et la Grande-Bretagne ; la lutte entre l'Union Soviétique, le 
Japon et l'Union Européenne et ; la récente lutte entre les Etats-Unis et la chine. Il 
conclut que l'hégémonie du dollar et l'interdépendance asymétrique entre le yuan 
chinois et le dollar sont les sources du conflit monétaire. En plus, il avait prédit 
que le système monétaire futur sera bipolaire, c'est-à-dire, partagé entre les Etats-
Unis et la Chine. Cette conclusion est aussi celle de (Zhang et Zhang, 2005). (Yeh 
(2012) fait autant référence à ce conflit mais en avançant le fait que le système 
pourrait être quadripolaire, partagé entre le Dollar, l'Euro, le Yen et le Yuan. Cette 
dernière devise peut être prédominante étant donné la montée de la chine. Il 
constate, par ailleurs, qu’un mécanisme de coopération multidevises pourrait être 
réalisable. Quant à (Jorgenson et Vu, 2013), c’est plutôt l’avènement d’un nouvel 
ordre mondiale qui en résulte où la  Chine destituera les Etats-Unis de son 
hégémonie économique et monétaire. 

Les conflits géopolitiques pourraient être en réponse à certains avantages que 
peut conférer la monnaie de référence au pays émetteur. Ils pourraient être 
également en rapport avec les facteurs d’inerties de réseaux et de stabilité 
hégémonique du système international. S’agissant du privilège exorbitant, 
plusieurs économistes convergent à dire qu’effectivement les gains de 
seigneuriage ainsi que la capacité d’émission de dette et de remboursement de 
celle-ci, représente une forme de privilège dont jouie aujourd’hui les Etats Unis 
(Science, Spring et Supervisor, 2013; Canzoneri, Cumby, Diba et López-Salido, 
2013; Orăştean, 2013; Li, 2016). D’autres, à l’instar de Mc Cauley (2015), 
attestant ce privilège et mettent en doute les avantages pécuniaires affirmés par le 
rôle international du dollar si ce n’ai ceux qui émanent de  l'investissement direct.  
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Concernant le critère de stabilité hégémonique, (Corbin, 2003) montre que 
malgré les importants déficits du compte courant des Etats-Unis, le dollar occupe 
toujours une place prépondérante dans les réserves officielles des banques 
centrales étrangères. La quasi-totalité de la dette extérieure américaine est libellée 
en dollar à cause de son poids dans l’ensemble des  transactions commerciales et 
financières internationales. Cela est permis aussi par l’effet d’inertie de réseaux. 
La stabilité se base sur l’hypothèse que le monde a besoin d’un leader puissant 
capable d’assoir une discipline entre les Etats. Cette position est 
incontestablement liée aux Etats-Unis puisqu’ils sont le gendarme du monde et à 
la tête de la quasi-totalité des organisations planétaires (FMI, BM, ONU, Otan, 
OMS et OMC). Cela est de  nature à conférer au dollar une place difficilement 
détrônable. Les critères avancés par (Bénassy-Quéré et al, 2011) sont : la capacité 
de faire respecter les règles du jeu, avoir une monnaie qui sert comme ancre 
nominale, Fourniture de réserves, Leader de la coopération, la capacité d’être un 
acheteur et prêteur en dernier ressort. Selon ces critères, les Etats-Unis, 
s’accaparent de cette stature et restent néanmoins une puissance militaire et 
économique présente partout dans le monde. Cependant, ce qui est de nature à 
alimenter les tensions est bien que la Chine et les pays de l’union monétaire 
européenne puissent prétendre aussi à cette hégémon.                                

Selon (Bénassy-Quéré et al, 2011), l’euro possède déjà plusieurs 
caractéristiques d’une monnaie internationale mais handicapé par une 
gouvernance incomplète et une cohésion politique insuffisante. De même, la BCE 
adopte une politique neutre et non ambitieuse quant à son internationalisation. De 
là, il apparait clairement que le manque d’un marché unifié des actifs européens 
ainsi que celui de la greffe de la BCE sur les obligations des Etats constituent 
deux principaux facteurs qui handicapent cette devise.  
De ce qui précède, force est de constater que le paysage économique mondial a 
fondamentalement changé. Les États-Unis, fortement fragilisés par leur dette 
extérieure, ne semblent plus cette puissance qui est en mesure de prendre des 
décisions unilatéralement. (Zhou, 2009), en sa qualité de gouverneur de la PBOC, 
revendiquait la création d’une nouvelle monnaie de réserve déconnectée des 
nations et stable à long terme, monnaie de réserve super souveraine ou «super-
sovereign reserve currency». Celle-ci doit jouer un rôle analogue à celui du dollar. 
Aujourd’hui, les monnaies principales sont le Dollar, l’Euro et le Yuan. Toutefois, 
personne ne peut contester l'importance du Yen, de la livre sterling, du franc 
suisse, du Real brésilien, du Rouble russe, de la roupie indienne et du rand sud-
africain. Ces monnaies, rappelons-le, tirent leurs puissances des économies qui les 
émettent et du volume des transactions commerciales et financières dans 
lesquelles elles sont utilisées (Rickards, 2011).  
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À cet égard, la confiance quant à la capacité du dollar à maintenir son hégémon 
dans le système est modifiée complètement depuis 1971. Deux événements 
majeures expliquent une telle modification (Aglietta, 1997 ; Suárez, 2010) : i) la 
disparition de toute obligation monétaire vis-à-vis du l'or et ii) le basculement du  
régime de contrôle des capitaux vers celui du marché avec  des taux de changes 
flottant. Le SMI devrait donc se préparer de par des réformes à une nouvelle 
configuration de pouvoir entre les monnaies politiques (Kindleberger 1971), 
(Eichengreen 2013) qui soulèvent le problème d'adaptation, de confiance et 
liquidité internationale comme la voie la plus satisfaisante d'organisation plutôt 
que la voie de confrontation des fonds.  

 
3. Origines du conflit politique de la géostratégie monétaire 
Le facteur est celui du paradoxe du créancier et du débiteur international. Avec 
son statut du premier créancier au monde, la Chine se hisse au rang du principal 
détenteur étranger de la dette gouvernementale américaine qui est à son tour le 
principal débiteur international. Le graphique n°01 inique clairement que la Chine 
se positionne au premier rang et très loin des autres puissances avec une créance 
qui dépasse les 1 246 MDS de dollars en 2015. La chine pourrait donc estimer que 
la commercialisation avec la monnaie de son débiteur est tout à fait contestable. 
 
 
 
 
 
 

 
 

Graphique.1. Principaux détenteurs 
étrangers de titres du Trésor 

américain (MDS USD courant) en 
2015 

Graphique.2. Composition des 
réserves de change mondiales par 
devise (Million USD courant) de 

Q1 1999 à Q3 2018 
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Source : Réalisé par les auteurs à partir des données de la Fed pour le graphique n°01 et  
du FMI pour le graphique n°02. 

 
 De même, les dépréciations et/ou dévaluations des monnaies, (voir le 
graphique 3),  affectent négativement les partenaires commerciaux et les 
détenteurs de réserves. Les Etats-Unis et l’Europe souffrent des dévaluations 
compétitives chinoises quant à la Chine, elle craint la baisse de la valeur des 
investissements chinois dans la dette européenne et américaine.  
 
  
 
  

 
Source : Réalisé par les auteurs à partir du fxtop.com et FMI. 
 
 
 
 
 
 

Graphique.4. Dettes des pays 
industrialisés en % du PIB en 2016  

 

Graphique.3. Taux de change des 
principales monnaies 1960- Mars 2019 

 

Graphique.5. Réserves d’or de certaines 
banques centrales (Tonnes)  de 2000 à 

2019 

Graphique.6. Balance extérieure de 
biens et services (MDS USD courants) 

de 1960 à 2019 
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 Les réserves de change mondial penchent au détriment de l’euro et du dollar, 
ceci constitue une véritable sonnette d’alarme puisque cela remet en question le 
dollar comme réserve de valeur international. Le renminbi commence à être 
demandé comme réserve de valeur, notamment depuis son intégration au panier 
du DTS en 2016. Il représente, selon le graphique n°02, près de 192.54 MDS de 
dollar des réserves mondiales au troisième trimestre de l’année 2018.  

Le graphique n°03 démontre également que l’euro subit fréquemment une 
appréciation vis-à-vis du dollar et du yuan. En outre, le Renminbi marque de forte 
augmentation de change envers les autres monnaies, ce qui expliquera la guerre de 
change. Quant au rapport de parité USD/EUR, il est en faveur du dollar, ce qui 
devait expliquer le paradigme d’un euro fort qui n’arrange que les pays européens 
développés à l’image de l’Allemagne. Ces craintes vis-à-vis les dépréciations des 
monnaies sont justifiées d’autant qu’avec la dette souveraine américaine et 
européenne. La Fed et la BCE opèrent alors un assouplissement quantitatif 
«quantative easing» via l’injection de la liquidité dans les marchés et ce, dans 
l’objectif de racheter les titres douteux après la crise des subprimes de 2008. Cette 
analyse, comme le montre le graphique n°05, est fortement corroborée par la ruée 
de certaines banques centrales (de la Chine et de la Russie en particulier) vers la 
détention de l’or comme principale réserve. Entre 2000 et 2019, les acquisitions 
chinoises et russes ont ainsi évoluées respectivement de 368.98% et 457.26%, 
tandis que celles des autres pays sont restées pratiquement statiques.    

L’autre point saillant qui résulte de l’analyse des graphiques ci-dessus est le 
fait que le rôle de stabilisation hégémonique du dollar est devenu fortement 
contestable. D’abord, l’importance du ratio (dette publique /PIB). Comme le 

Source :   Réalisé par les auteurs à partir 
des données Banque Mondiale 

 

Source :   Réalisé par les auteurs à partir du 
FMI et  radingeconomics.com 
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montre le graphique n°04, celui-ci est de l’ordre de 108.25% en 2016. Cela dit une 
forte dette souveraine capable d’entrainer les Etats-Unis dans une spirale 
d’endettement et générer un affaiblissement de confiance envers le dollar. Ensuite, 
de l’importance du déficit commercial des Etats-Unis (Cf. Graphique n° 06). En 
effet, bien que ce soit une condition indispensable pour alimenter le SMI en dollar, 
le déficit structurel et chronique des Etats-Unis peut également déboucher sur une 
perte de confiance envers le dollar (le paradoxe de Triffin). C’est une équation à 
concilier avec beaucoup de fondamentaux et d’inerties de réseaux pour compenser. 
Enfin, de l’affaiblissement des Etats-Unis en tant que leadership militaire mondial. 
L’émergence de nouvelles puissances militaires (comme la chine, l’Inde l’Iran et 
la coré du nord) et le retour de la puissance russe sur le terrain diplomatique 
(notamment au moyen orient), font que les Etats-Unis ne se voient plus comme 
seule puissance militaire dans le monde et, par voie de conséquent, leur influence 
diplomatique internationale s’est affaibli.  

Pour assoir le renminbi comme principal concurrent au dollar, plusieurs actions 
ont été entreprises par les autorités chinoises. Devenu, depuis 2014, la quatrième 
devise pour les paiements internationaux, le yuan ou renminbi-RMB a été créé le 
1 décembre 1948, concomitamment à la fondation de la Banque populaire de 
Chine remplacée ultérieurement par la Banque centrale (Figuière et Guilhot, 2011). 
Les différentes appellations de la monnaie chinoise sont : Le renminbi, comme 
monnaie du peuple, le Yuan comme unité de compte, le CNY (Chinese Yuan) 
comme monnaie cotée Onshore (pour les transactions domestiques) et le CNH 
(Chinese Yuan oh Hong Kong) comme monnaie offshore (pour les transactions 
internationales). A noter que le CNY et le CNH sont négociés à deux taux de 
change différents, selon l'endroit où ils sont négociés (national ou à Hong Kong). 
En septembre 2015, Euronext annonce la première cotation obligataire en RMB 
offshore d’une banque chinoise sur son marché réglementé. Nommée Arc de 
triomphe, cette obligation est émise le 8 juillet 2015 par le groupe français BOC. 
Cela se rajoute au 4.5 Mds RMB de certificats de dépôts effectués en mars 2015. 
De même, la bourse de paris signe un accord de coopération avec le groupe Bank 
of China coopération étroite au service d’entreprises chinoises en Europe en 
général et en France en particulier notamment sur Euronext.  

Concernant le volet commercial, Maziad et al, (2012), mettent en exergue la 
place grandissante de la Chine et de l’Europe dans le domaine commercial et 
rajoutent que la chine est le centre des transactions commerciales, ce qui rend sa 
monnaie légitime à l’international. Le tableau n°01 ci-dessous montre que la 
Chine dépasse largement les Etas Unis en termes d’export mais demeure encore 
très loin derrière l’union européenne.  
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Tableau 1. Commerce de marchandises des USA, UE et des BRICS en % 
d’import et d’export mondial de 1948 à 2018  

1948-1953 1963-1973 1983-1993 2003-2014 2015-Q3 2018 
Pays Import Export Import Export Import Export Import Export Import Export 
USA 13,45 20,25 11,85 13,6 15,1 11,9 14,9 9,3 13,63 9,00 
Chine 1,1 1,05 0,9 1,15 1,9 1,85 7,95 9,3 10,22 13,23 

Canada  4,95 4,95 4,05 4,05 3,55 3,55 2,85 2,85 0,02 2,44 
Brésil  1,7 1,8 1,05 1 0,8 1,1 1 1,1 0,01 1,20 

Afrique  
du sud 

2 1,8 1 1,25 0,65 0,85 0,6 0,5 0,48 0,49 

Inde 1,85 1,75 1 0,75 0,65 0,55 1,7 1,25 2,41 1,68 
Russie - - - - - - - - 1,23 2,02 

UE - - - - - - - - 32,71 33,67 

Source : calculé par les auteurs à partir de plusieurs rapports de l’OMC 
 
Néanmoins, en 2011, le pays est devenu le deuxième plus grand partenaire 
commercial au monde en faisant affaires avec 78 pays englobant, pour leurs parts, 
55% du PIB mondial (Proulx, 2013). Du côté de l’Europe et des Etats-Unis, 
depuis son intégration dans la constitution du DTS à concurrence de 10,9%, le 
yuan est qualifier d’une véritable et nouvelle menace pour les monnaies 
traditionnellement internationales. Cette intégration, comme le montre clairement 
le graphique n°07, s’est effectuée essentiellement au détriment de l’euro qui a 
perdu près de sept points, en passant de 37.4% en 2011 à 30.9% en 2016. A un 
degré moins, le yen et la livre sterling ont perdus respectivement un et deux points.   
 
 
 
 

 

Graphique.7. 
Composition du DTS de 2011--2021 

 

Graphique.8. Indicateurs du 
commerce  sino-américain 

2007-2016 
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Source : Réalisé par les auteurs à partir des données de Natixis, BM et l’US Census 
Bureau 
 

En outre, Trois actions ont été entreprises. D’abord, en 2014, la création de 
l’Asian Infrastructure Investment Bank (AIIB) ou la Banque Asiatique 
d’Investissement en Infrastructures (BAII). Avec un capital de 20 milliards de 
dollars, elle est créée pour faire face aux déficits en infrastructures de base qui 
caractérisent les économies des pays asiatiques. Son rôle est de mobiliser les 
ressources complémentaires nécessaires au développement économique et social 
des pays de l’Asie mais aussi d’autres continents. Elle compte, en début 2019, 93 
membres répartis sur toute la planète (www.aiib.org). Etant donné son importance 
et son caractère multilatéral, la menace de la BAII réside dans le fait qu’elle est 
analogue aux institutions financières internationales créées dans le cadre de 
Bretton Woods (FMI et Banque mondiale) et donc, pouvant conduire à la 
fragilisation du rôle de ces dernières. Ensuite, la création et la promotion 
d’accords de swap monétaires en yuans  contre d’éventuelles attaques spéculatives 
et pour promouvoir les règlements internationaux. Enfin, le lancement en octobre 
2015, du (système de paiement international chinois ou le China International 
Payment System-CIPS), dont l’objectif est d’accompagner l’internationalisation 
du yuan et ce, via la mise en place d’une plateforme de règlements transfrontaliers 
en RMB, indépendante de celle contrôlée par les américains, c'est-à-dire celle du 
Swift.  

 
4. Pourquoi vouloir tirer le pivot monétaire au centre et à l’Est ? 
 Selon (Corbin, 2003, p1), le seigneuriage fait référence «… au gain conféré à 
la Banque centrale du fait de sa position de monopole en tant qu’émetteur de 
billets».  
Il consiste à la différence entre la valeur intrinsèque de la monnaie, et sa valeur 
faciale. Plus tard, on l’associe au pouvoir de monopole dont dispose le pays 
émetteur de la monnaie de réserve internationale qui lui permet d'extraire le 
seigneuriage d'une façon analogue à celui d'une banque centrale (Salant, 1964 ; 
Kirschen, 1973 ; Grubel, 1968). A noter que le seigneuriage rime avec le privilege 
exorbitant dans la mesure où l’accroissement des engagements liquides du pays 
émetteur ne coûte rien en matière de fabrication, à condition que la rémunération 
de ces actifs détenus par le pays-centre, doive être plus intéressante que le taux de 
rendement que peut procurer dans les pays émetteurs en cas d’investissements 
internes. C’est ce genre de privilège que la Chine essaye de tirer. Rajoutons à cela, 
la flexibilité du financement des déficits de la balance des paiements qui confère 
un gain en termes d’accroissement du revenu national réel qui pousse l’absorption 
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interne au-delà de son niveau réel sous risque de s’effondre tel un schéma de 
Ponzi. En outre, le stock d’actifs étrangers acquis par les émissions de monnaies 
génère des rendements. Ainsi, le revenu réel du pays de la monnaie de réserve 
continue de croître tant que ces actifs produisent un taux de rendement supérieur à 
ce que rapporterait ce capital s’il était investi dans l’économie domestique plutôt 
qu’à l’étranger (Corbin, 2003). Ce sont donc des souplesses dont l’Europe et la 
Chine voudraient bénéficier. L’autre facteur qui pourrait justifier ce conflit 
monétaire est celui des facilitations des opérations financières des résidents 
chinois et/ou européens à l’international. Le pays émetteur de la monnaie de 
référence permet à ses exportateurs, importateurs, emprunteurs ou créanciers 
d’éviter des contraintes de changes en termes de complications et de coûts de 
transaction. 
 
5. Discussion sur l’avenir de l’hégémon monétaire 

Le renminbi, depuis l’abandon du système de change fixe par rapport au dollar, 
dispose d’une ascension lente mais assez confirmée. Les tentatives de son 
internationalisation ont certes commencées à donner les premiers résultats, 
notamment durant les dernières années, mais la cadence du processus demeure 
encore insuffisante. Il est encore peu utilisé, comme unité de compte et réserve de 
valeur, dans les transactions internationales portant l’économie chinoise est, 
aujourd’hui, l’une des plus grandes puissances économiques au monde. En effet, 
la Chine dispose d’un système financier naissant et peu développé pour soutenir 
l’ouverture de son compte capital aux flux de capitaux étrangers. De même, 
malgré son ouverture financière à l’international, les banques d’État détiennent 
encore le monopole sur les instruments financiers et freinent l’envolée des 
marchés boursiers et obligataires (Proulx, 2013). Selon (Mc Cauley, 2011), le 
marché obligataire chinois, devant accompagner ce processus, serait aussi sous le 
contrôle de l’État. A partir de 2002, le gouvernement chinois commençait à 
réduire progressivement les restrictions imposées sur les flux de capitaux et ce, 
dans l’objectif de renforcer la convertibilité graduelle du yuan. Concernant la 
confiance des investisseurs, la stabilité macroéconomique de la chine joue en 
faveur de l’émergence du Yuan. 

L’euro, possédant déjà plusieurs caractéristiques d’une monnaie internationale, 
se voit toujours victime d’une mauvaise gouvernance et d’une cohésion politique 
encore insuffisante (Bénassy-Quéré et al 2011). L’approche adoptée pour son 
internationalisation est souvent qualifiée de neutre et très peu ambitieuse. Deux 
raisons essentielles sont alors avancées comme facteurs handicapants : i) 
l’absence d’un véritable marché unifié des actifs européens et, ii)  le manque de la 
greffe de la BCE sur les obligations des Etats. En effet, comme déjà souligné par  
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Bénassy-Quéré et al (2011), même si l’Euro jouit d’une forte ouverture financière, 
d’une parfaite liberté de circulation des capitaux et d’un niveau de développement 
relativement élevé des marchés financiers, l'absence d'euro-obligations font que 
les marchés de bons du trésor restent encore fragmentés. Ajoutant à cela, la crise 
de la dette souveraine européenne déclenchée par la crise des subprimes montre 
clairement l’incapacité du SME à réagir aux chocs. De même, la fonction de 
préteur en dernier ressort de la BCE est très restreinte par le contexte 
institutionnel et la fragmentation politique. Cela génère un pouvoir de cohésion 
limité des pays de l’union monétaire. 

Concernant le DTS, rappelons-le, sa création avait pour objectif de servir 
d’actif de réserve, de substitut à l’or, de concurrent au dollar et d’un mécanisme 
de gestion de la liquidité internationale indépendamment de la balance des 
paiements américaine (Bénassy-Quéré et al 2011). Comme unité de compte, il est 
plus stable puisque, de par sa construction, il est défini quotidiennement en 
fonction d’un panier de monnaie. Bien que l’objectif initial de sa création soit la 
libération de la liquidité internationale, le DTS, comme réserve de valeur, 
demeure encore un instrument assez lourd pour la gestion de cette liquidité. De 
même, son allocation fonctionne, certes, des quotes-parts des états membre du 
FMI, mais les besoins de la liquidité mondiale ne peuvent pas suivre cette logique 
pour s’approvisionner en liquidités. De-là, il apparait clairement que ce DTS aura 
du mal à atteindre ses objectifs comme actif de réserve et unité de compte. De 
même, l’inquiétude affichée à l’égard du manque de la liquidité internationale, 
cause pour laquelle les DTS ont été créés, a disparue avec le déficit extérieur 
américain et la fourniture du dollar en abondance. Le rôle du DTS restera donc 
mineur. 

Penchons-nous sur l’avenir de l’or, ce dernier, comme souligné supra, jouit 
d’une franche réorientation vers son acquisition. Il a toujours était un équivalent 
monétaire de privilège. En effet, avant d’émettre de la monnaie la Fed devait 
disposer d’un stock d’or équivalant permettant aux pays d’échanger des dollars 
contre de l’or. Depuis que le président Richard Nixon (1969-1974) avait suspendu 
sa convertibilité en or, le dollar est devenu monnaie de singe, c’est-à-dire, sans 
réelle valeur autre que celle octroyée par les investisseurs au statut américain. 
C’est ainsi que l’or est préconisé comme un moyen important pour l’instauration 
de la confiance et la stabilité du SMI. C’est pourquoi les banques centrales ont 
intérêt à l’acquérir, notamment en période d’incertitude monétaire. Le 
comportement excessif des banques centrales russe et chinoise en la matière 
dénote une sorte de manque de confiance dans le système actuel ainsi qu’une 
incapacité à générer une stabilité monétaire internationale dans un contexte où le 
dollar n’est plus perçu comme valeur refuge. 
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Par rapport au rôle du dollar en tant que monnaie internationale par excellence, 
l’état actuel des choses montre l’extrême difficulté de le détrôner de son hégémon. 
En effet, malgré les changements constatés, il dispose encore de beaucoup 
d’ancrage sur le système monétaire international. Les facteurs d’interdépendances 
(inertie de réseaux) confortent sa place dans le système actuel et ce, malgré les 
tensions existantes. Ceux-ci se résument en : i) la taille de l’économie américaine ; 
ii) la qualité des institutions et du gouvernement américaine ; iii) le niveau 
relativement élevé des marchés financiers et, iv) de la qualité du cadre juridique 
mis en place. De plus, les titres financiers américains émis depuis des années et 
achetés par le reste du monde font que les pays investisseurs n’ont pas intérêt à ce 
qu’une autre monnaie prenne la place du dollar. Ceci se justifier par le fait qu’une 
éventuelle dépréciation de ce dernier peut être à l’origine d’une perte substantielle 
de la valeur des investissements financiers opérés en cette monnaie. D’un autre 
côté, il importe d’indiquer que l’utilisation, à grande échelle, de cette monnaie est 
à l’origine même de la réduction des coûts des transactions réalisées (effet de 
taille). C’est le cas notamment des coûts de change. Le dollar, de par cette 
perspective, s’auto renforce. Il constitue la liquidité la plus importante sur les 
marchés de change. Enfin, les facteurs politiques et commerciaux puisque les 
Etats-Unis restent le premier marché de la chine et de l’Europe comme ce 
graphique l’indique, pour l’Europe, où les USA constituent le premier marché à 
l’exportation hors union. 

Quant au dilemme de destitution du dollar et son lien avec les réserves de 
change, le 14 mars 2009, lors d’une conférence de presse clôturant la session 
annuelle du parlement chinois, le premier ministre affiche son inquiétude pour la 
sécurité des 1 000 milliards de dollars d’investissements dans la dette américaine 
(Sharma, 2010). Si l’on prend une vision de longue période, ce qui frappe d’abord 
depuis 1971, c’est bien le recul tendanciel prononcé du dollar par rapport aux 
autres monnaies (Mistral. 2014). De même, les changes flottants depuis 1971 ne 
pouvaient déboucher que sur la volatilité croissante de la monnaie américaine. 
Face à la chute de la valeur du dollar qui démine leurs réserves, les chinois restent 
vigilants. Le dilemme sino-américain ressemble au dilemme du prisonnier puisque 
il est son premier soutien au même temps sont plus grand concurrent. De même, 
que la baisse du dollar provoquerait une baisse de la valeur des investissements 
chinois y compris la valeur des réserves de changes en dollar qui sera comme une 
confiscation de l’épargne des chinois. En outre, étant donné que le ralentissement 
économique mondial constitue aussi un ralentissement de la demande externe, la 
chine voudrait se tourner  graduellement vers le marché interne. La baisse des 
exportations ainsi que les acquisitions de titres de dette américaine, causerait la 
chute de la valeur du dollar cette cohabitation à un cout financier mais la Chine 
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gagnerait à ne plus subir des pressions diplomatiques dans le cadre de la 
coopération sur un certain nombre de dossiers urgents tels que l’Iran, la Corée du 
Nord et les problèmes de commerce.  

De ce qui précède, nous comprenons que l’avenir économique de la Chine est 
étroitement lié au destin économique de son plus grand débiteur. Ceci  pourrait 
pousser la chine et l’ensemble des créanciers des Etats-Unis à vouloir détrôner le 
dollar, consolide, parallèlement, la place de ce dernier. Il est clair que la confiance 
que les marchés américains des capitaux inspirent aux investisseurs internationaux 
expliquerait les entrées de capitaux aux États-Unis et permet aux ménages 
américains de vivre au-dessus de leurs moyens et ce, en finançant leurs déficits 
courants au moyen d’emprunts consentis par le reste du monde à des taux 
relativement faibles. Aucune autre monnaie, ni autre investissement d’ailleurs, 
offre un degré équivalent de sécurité et de liquidité à l’échelle souhaitée par les 
investisseurs. 

La «zone dollar» reste plus large que le territoire des États-Unis et ses 
mécanismes d’émission constituent les éléments clés de sa suprématie. Ses  
institutions font respecter les règles internationales, fournissent des liquidités et 
mènent la coopération internationale. Sans oublier l’évolution du panier de DTS 
ou la part du dollar reste inchangé contrairement à l’euro, au yen et à la livre 
sterling. 

 
 

6. Conclusion  
Nous avons démontré que l’euro, de par l’ensemble des problèmes afférents à 

l’optimalité de la zone euro, semble être aujourd’hui une partie prenante non 
négligeable du SMI plutôt qu’un candidat et concurrent du dollar pour atteindre 
l’excellence monétaire internationale. Il faudrait onc s’incliner sur la capacité de 
l’euro à générer des cohésions institutionnelles capables de donner une force 
incontestable à la vieille Europe. Quant à la perspective du renminbi, comme 
émergent puissant, il constitue une monnaie prometteuse contribuant certainement 
à la reconfiguration du paysage économique et monétaire internationale. 
Cependant, il y’a des préalables à respecter. Ces préalables ne sont pas vérifiés 
pour le yuan pour le moment. Ce qui exclue le fait que le yuan puisse détrôner le 
dollar dans les années à venir. Le dollar semble donc être l’hégémon par 
excellence malgré la concurrence du yuan et de l’euro. Cette configuration diffère 
de la période ou le dollar a pu destituer la livre sterling puisque à l’époque il n’y 
avait d’autres concurrents autres que le dollar contrairement au système actuel où 
il n’y’a pas de concurrent puissant mais une atomicité des concurrents 
complémentaires.  
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Pour conclure, il est important de mettre en exergue un constat fondamental : ni 
les DTS, ni l’or, ni le Yuan et ni l’Euro ne pourront, en l’état actuel des choses, 
remplacer le dollar comme monnaie internationale malgré les critiques légitimes 
liées à ses rôles à l’internationale. A cet égard, nous pourrons conclure que 
certainement pour les 10 à 20 ans à venir, le dollar américain restera la monnaie 
internationale inéluctablement incontournable dans le monde. 
 
Bibliographie  
 

Bénassy-Quéré (A.), E-Farhi, Gourinchas (P.-O), Pisani-Ferry (J.) et Rey. 2011. «Réformer le 
système monétaire international.”CAE, La documentation française, Paris 

Canzoneri, Matthew, Robert Cumby, Behzad Diba, and David López-Salido. 2013. “Key Currency 
Status: An Exorbitant Privilege Andan Extraordinary Risk.” Journal of International 
Money and Finance 37: 371–93. http://dx.doi.org/10.1016/j.jimonfin.2013.06.006. 

Cao, Xiongwei. 2012. “The Dollar Hegemony And The U . S . -China Monetary Disputes.” 
Corbin, Annie. 2003. “Statut de Monnaie de Réserve Du Dollar et Seigneuriage Américain: Bilan 

et Perspectives.” Revue d’économie financière 72: 265–76. 
http://www.persee.fr/web/revues/home/prescript/article/ecofi_0987-
3368_2003_num_72_3_4883. 

Eichengreen, Barry. 2013. “Currency War or International Policy Coordination?” Journal of 
Policy Modeling 35(3): 425–33. 

Figuière C et L. Guilhot. 2011. “ Evolution du rôle du yuan en Asie orientale : la guerre des 
monnaies aura-t-elle lieu”, Les Notes de l’Irasec, Institut de recherche sur l’Asie du Sud-est 
contemporaine, n° 11. 

Gabrielle Proulx. 2013. “L’internationalisation du yuan chinois”, Mémoire soumis au  professeur 
Patrick LeblondAPI6999. Université d’Ottawa.  

Jorgenson, Dale W., and Khuong Minh Vu. 2013. “The Emergence of the New Economic Order: 
Growth in the G7 and the G20.” Journal of Policy Modeling 35(3): 389–99. 
http://dx.doi.org/10.1016/j.jpolmod.2013.03.001. 

Kindleberger, C, P. (1971). Book review, Robert A. Mundell and Alexander K. Swoboda, 
Monetary Problems of the International Economy. (Chicago and London, the University of 
Chicago Press, 1969, pp. x, 405.), Journal of International Economics l(1971) 127-140. @ 
North-Holland Publishing Company 

Li, Xing. 2016. “The Expansion of China’s Global Hegemonic Strategy: Implications for Latin 
America.” Journal of China and International Relations: 1–26. 
https://journals.aau.dk/index.php/jcir/article/view/1587. 

Maziad, Samar, Joong Shik Kang (2012). “RMB Internationalization: Onshore/Offshore Links” 
IMF Working Paper Monetary and Capital Markets Department, International Monetary 
Fund, mai 2012, Disponible sur :  

McCauley, Robert N. 2015. “Does the US Dollar Confer an Exorbitant Privilege?” Journal of 
International Money and Finance 57(September 2014): 1–14. 
http://dx.doi.org/10.1016/j.jimonfin.2015.06.005. 

McCauley, Robert. 2011. “ Renminbi Internationalization and China’s Financial 
développent”Décembre 2011, pp. 5-6 

Orăştean, Ramona. 2013. “Chinese Currency Internationalization – Present and Expectations.” 
Procedia Economics and Finance 6(13): 683–87. 



Proceeding of National Virtual Conference: The global Economy in the 

light of Crises - Consequences and Solutions- 
07 July 2021 

 

337 

 

http://linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S2212567113001895. 
Rickards, James. 2011. Currency Wars : The Making of the next Global Crisis. 

Science, Political, Political Science Spring, and Joseph Nkounga Supervisor. 2013. “The U . 
S . Economic Hegemony and The Rise of China :” : 1–36. 

Suárez (A.), La monnaie internationale dans la pensée économique, Facultéd’Economie et de 
Gestion Université de Picardie, CRIISEA 

Yeh, Kuo chun. 2012. “Renminbi in the Future International Monetary System.” International 
Review of Economics and Finance 21(1): 106–14. 
http://dx.doi.org/10.1016/j.iref.2011.04.003. 

Zhang, Yuyan et Zhang, Jingchun (2005). “Huilv De Zhengzhi Jingjixue : Jiyu 
Zhongmei Guanyu Renminbi Huilv Zhenglun De Yanjiu (L'économie 
politique de taux de change : recherche sur le taux de change d'Etats-Unis-
Chine Renminbi Diputes)”, Dangdai Yatai (Journal d'Études d'Asie-
Pacifique Contemporaines), le numéro 9, 2005 



Proceeding of National Virtual Conference: The global Economy in the 

light of Crises - Consequences and Solutions- 
07 July 2021 

 

337 

 

The Sectoral Impact of Covid-19 on the Algerian Economy: Analytical and 
predictical study Using Leontief matrix during the period from 2017 to 2022 
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Abstract: 
This study aims to analyze and expect the Sectoral Impact of Covid-19 on the 
Algerian Economy during the period between (2017-2022),Leontief matrix was 
applied. The results of this study indicate that the scenario of change hydrocarbon 
sector (HS) exports value from 3961450 Algerian Million DAin 2019 to 3325774 
Algerian Million DAin 2021will leadthe Algerian economy to record deadweight 
losses in 2021, estimated at 11.97 US billion dollars where the HS itself is the 
most affected with 6.92 US billion dollars, followed with the rest sectors which 
will be recorded variant effects estimated at 5.05 US billion dollars, this results 
due to the deep interaction between HS and the other sectors from one hand, and 
the domination of HS exports on Algerian extern revenue from other hand, to face 
this big losses in future the Algeria’s authorities should design a crisis 
management tools as SWOT matrix. 
Keywords: the input-output table; Leontief matrix; SWOT matrix; the economic 
crisis; Algeria. 
Jel Classification Codes:C67; D57; E0. 

 



Proceeding of National Virtual Conference: The global Economy in the 

light of Crises - Consequences and Solutions- 
07 July 2021 

 

338 

 

  :  مWXص

على الاقتصاد الوطني، خلال الفترة  19-تهدف هذه الدراسة إلى تحليل واستشراف الأثر القطاعي لكوفيد
)، حيث تم تطبيق مصفوفة ليونتياف. تشير نتائج الدراسة بأن سيناريو التغير في قيمة 2017-2022( 

مليون دينار  3325774إلى  2019مليون دينار جزائري سنة  3961450منصادرات قطاع المحروقات 
 11.97تقدر ب  2021، سوف يقود الاقتصاد الجزائري إلى تسجيل خسائر فادحة سنة 2021جزائري سنة 

مليار دولار أمريكي، تليه   6.92مليار دولار أمريكي، حيث أن قطاع المحروقات هو المتضرر الأكبر ب 
مليار دولار أمريكي، هذه النتائج تعود إلى عمق  5.05مسجلة خسائر متباينة تقدر ب باقي القطاعات 

التفاعل بين قطاع المحروقات وباقي القطاعات من جهة، ومن جهة أخرى إلى هيمنة قطاع المحروقات على  
ميم أدوات الصادرات الجزائرية ، لمواجهة مثل هذه التداعيات مستقبلا ، ينبغي على السلطات الجزائرية تص

  SWOT.لتسيير الأزمات من أهمها مصفوفة

ــفوفة \لمـــات مفتاحيـــة:  ــاف، مصـ ــفوفة ليونتيـ ــات، مصـ ــدخلات والمخرجـ ــدول المـ ــة SWOTجـ ، الأزمـ

  الاقتصادية، الجزائر.

  .JEL  :C67; D57; E0تص^يف

 

___________________________ _______________ 

DJELTI   larbi,.larbi.djelti@univ-relizane.dz 
 

1. Intorduction 
The world has experienced a big health disaster, started from Wuhan, the capital 
of China’s Hubei province, in 2019 (BENNIHI and BOURICHE ,2020, p 352). 
The first case of Coronavirus in Algeria was recorded in 25 
February2020(worldometers, 2021), the Algerian economy was exposed to big 
losses, where on the level of some economic indicators, the gross domestic 
product (GDP) has decline from 171.2 US billion dollars in 2019 to 143 US 
billion dollars in 2021, the trade balance in goods has decline from -6.111 US 
billion dollars in 2019 to -13.605 US billion dollars in 2021 (World Bank, 2020, p 
20; UNCTAD, 2021). At the level of Algeria’s economic sectors the damages 
caused by this disaster will lead to deadweight losses, where these losses  
estimatedat 11.97 US billion dollars where the hydrocarbon sector  itself is the 
most affected with 6.92 US billion dollars, followed with the rest sectors which 
will be recorded variant effects estimated at 5.05 US billion dollars . The 
importance of this study lies in determine the sectoral impacts of Coronavirus on 
the Algerian economy from one side, and to determine the most affected sector 
when the HS exports value decline on the other side. From the above, we are 
faced with the following problem:who is the most affect economic sector by 
Coronavirus?. To answer this problem we have proposed the following 
hypothesis:the Algeria’s hydrocarbon sector is the most affected with Covid -
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19,We have used descriptive approach to analysis some Algerian economic 
indicators, also we have used econometric approach to forecast the sectoral 
impacts of Coronavirus on Algerian economy for 2021 using mathematics 
methods as Leontief matrix.Study’s data are a time series from 2017 to 2022, 
which was obtained from the United Nations Conference on Trade and 
Development (UNCTAD) database, L’Office National des Statistiques (ONS), the 
World Bank (WB) database and Fitch Solutions database. 
2.Literature review  
Among the previous studies that addressed some aspect of this topic: 
Ramakumar and Kanitkar (2021) have found that the Indian economy can be 
recorded direct and indirect losses at the level of gross domestic product (GDP), 
estimated at -6% and -21% in 2020 and 2021 respectively and that’s based on four 
scenarios assigned on lockdown days. The results of the study of Wu and Guo, 
2021 (2021), have indicated that agricultural, transportation, and mining sectors 
are high-sensitivity sectors to the Beijing “7.21 Rainstorm” disaster. This research 
paper is organized as follow: Section 1 presents some Literature review. Section 2 
we introduce a brief overview of the economic crisis and its management. Section 
3 contains methods and data source. Section 4 contains the results and finally 
Section 5 presents the conclusion. 
3.The economic crisis an overview 
3.1. Definition 
The economic crisis is a worsening phase of business cycles. Economic crisis in 
economic sciences is a period of  significant  negative  economic  development  of 
a country when the main macroeconomic  indicators as gross domestic product 
(GDP) growth rate, employment rate, etc trends to record a negative performance   
(Hadziahmetovic et al,2018, p 49). 
3.2. Characteristics: 
The characteristics of the economic crisis are as follows: 
3.2.1. Acute: at this stage the term “point of no return” means that the company 
has no chance to re-improveits  situation without doing good crisis management, 
as a first step the company affected begin to feel  slowly with the  signs of the 
economic crisis damages, despite sometime these signs can be not so clear about 
the company 
3.2.2. Chronic:at this stage that the company implements a strategic policy so 
that the business can continue running. Government intervention has arisen and 
affected the entire business process as a whole because the company has had an 
impact on the crisis. 
3.2.3. Healing: Last of the crisis. The companies will begin to reorganize and 
improve the structure and the workings of human resources. But the companies 
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also should take its vigilant for adapt to all scenarios if these companies will be 
exposed to a crisis which quite long. 
3.2.4. Crisis Management Planning: According to the current crisis situation, 
the company has to take three strategic steps in designing the crisis management, 
namely: 
3.2.4.1. Pre-crisis: The companies must design strategies with determine both the 
threats and opportunities related with the crisis, focusing in minimize the cost by 
prevent a new functions, work from home. Also companies have to able to 
diagnose and analyze the company’s SWOT in facing a crisis. 
3.2.4.2. Crisis Response: The companies have to make policies towards business 
direction. In addition it must determine the appropriate tools used to respond to 
the crisis. One of theme is to empower information systems such as accounting 
software for remote monitoring and distribution of financial statements or HR 
software to facilitate work from home( Hertati et al, 2020, p 238). 
3.3. The economic crisis management: 
One of the main prominent tools to design an economic crisis management is the 
SWOT matrix.  
 

Table 1. Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats (SWOT) strategy 
matrix 

 
 External Factors 

 
Threats (T) 
 

Opportunities (O) 
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)  

“WT-mini-mini” strategy” .        
 Try to minimize both 
weaknesses  and threats, thus 
reducing the  risks that may 
arise                 
 

“WO-mini-maxi strategies”. 
Seek to minimise weaknesses and 
maximize opportunities. In this 
sense, it’s a question of identifying 
internal weaknesses that prevent 
 the seizing of opportunities 

 S
tr

en
g

th
s 

(S
) 

“ST-maxi-mini” strategies. 
The goal of these strategies is to 
maximise those strengths 
capable  of minimising threats 
from  abroad. 

“FO-maxi-maxi strategies”. 
The aim of these strategies is to  
maximise those strengths that will 
allow for seizing 
ordevelopingopportunities . 

 
Source: Alexandra ,2020, p 11. 
 
4. Methods and data source 
4.1.Methods 
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In order to predict the sectoral effects of covid-19 on Algerian economy, we have 
used the Leontief matrix. This matrix is an important tool based on input-output 
table, which helps the economist to predict and analyze impacts of changes in one 
industry on the other industries, for this methodology, Leontief has awarded a 
Nobel prize in economics in 1973 (Soto, 2008, p 3). The input-output table 
illustrates the quantitative relations which are not only interdependency but also 
mutually restraining for all industries of the national economy, this IO table 
combines both the resources and usages of all industries of the national economy 
in a matrix to describe the interrelations between these industries during the 
production cycle-process from production to usage for a time period (usually one 
year).There are some basic balance relationships in the IO table, one of theme: 
At the level of Gross balance the three essential conditions are:  
Total input in an industry =Total output in this industry 
Total input = total output (Wu and Guo, 2021, p 396). �i = ∑ ���� +  �� =  ∑ ���� +  
�= �j 

At the level of row equilibrium relationship: 
Intermediate use + finale use = total output, namely: �i= ∑ ���� +  ��  
At the level of column equilibrium relationship: 
 Intermediate input + increased value = total input, namely: ∑ ���� +  
� = �j 

To estimate the economic losses of sectors, we have based on the row equilibrium 
formula, namely: �ij= ∑ ���Q��� +  �� , (i, j = 1, 2,….., n) 
The relationship between the final use of the product and the total output can be 
obtained by matrix transformation: ∆� = [I – A] -1∆Y, where:��� is the product 
value of the intermediate input of all sectors consumed during the production.�� is 
the product value for final use of sector i, �i is the gross output of sector i, 
�  
refers the increased value of sector j, �j refers the gross output of sector j, �ij is 
the total output of sector i, ���  is the direct input coefficient, ∆� is the economic loss of sector, ∆Y is the final product loss of sector, I is identity matrix , A is direct input coefficient matrix, it called also the technical coefficients matrix 
and [I – A]-1is the Leontief matrix (L).We can calculate A by using the following 
equation: A = K x $%-1, where:$: is the vector of total outputs from each sector. $%: is a square matrix with diagonal elements representing the total output in each 
sector.L = [I – A]-1, where:  K: is the intermediate consumption by each sector, 
which represents the distribution of an industry’s output across different sectors of 
the economy (Wu and Guo, 2021, p 114-115; Ramakumar and Kanitkar, 
2021, p 23).The identity matrix is a matrix its diagonal elements take number 
one, it given as follow(Abadir and Magnus, 2005, p 17): 



Proceeding of National Virtual Conference: The global Economy in the 

light of Crises - Consequences and Solutions- 
07 July 2021 

 

342 

 

I: = &1 0 ⋯ 00 1 ⋯ 0⋮ ⋮ ⋱ ⋮0 0 ⋯ 1, 

 
In Algeria the IO tables were established by the National Office of Statistics, these 
tables contain 19 sectors of economic activities (ONS, 2021, p 1). Our analysis 
has been based on IO table of 2019, where this table is provisional; it has been 
summarized in appendix 1 (ONS, 2021, p 1- 9). In our study, we have tried to 
predict and analyze the effects of hydrocarbon sector changes on the other sectors, 
when its final demand value will be changed from 4090589 Algerian Million DA 
to 3325774Algerian Million DA, this difference is due to its exports changes from 
3961450 Algerian Million DA to 3325774 Algerian Million DA, this decline in 
Algeria’s hydrocarbon sector value has been caused by Covid-19. To estimate the 
value of Algeria’s hydrocarbon sector exports for 2021, we have assigned on 
following formula:The Algeria’s hydrocarbon sector exports value for 2021 = The 
Algeria’s hydrocarbon sector exports value for both January and February 2021 x 
6x the estimated exchange rate (Algerian dinar versus one US dollar) for 2021, 
namely:The Algeria’s hydrocarbon sector exports value for 2021 = 3.898 x 6x 
142.2 = 3325,774 Algerian Billion DA. 
4.2. Data source 
Data on the Algeria’s trade balance, exports and imports goods values were 
sourced from the United Nations Conference on Trade and Development 
(UNCTAD) database with US dollars at current prices in billions. Data on the 
Algeria’s Input-Output table for the year 2019 was taken from L’Office National 
des Statistiques (ONS), The Algeria’s economic indicators preliminary and 
forecast were sourced from the World Bank (WB) database except the exchange 
rate (Algerian dinar per Euro; period average) was taken from Fitch Solutions 
database, The Algeria’s hydrocarbon sector exports value for both January and 
February 2021 was sourced from radioalgerie database and the estimated 
exchange rate (Algerian dinar versus one US dollar) for 2021 was taken from 
elkhabar database. 
 
5. Results and discussion 

Figure 1. The Algeria’s trade balance, exports and imports goods value from 
2019 to 2020 
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Source: Authors’ preparation based on UNCTAD database. 
 
As shown in figure 1 the Algeria’s trade balance in goods value has recorded a 
free fall from -6.111 US billion dollars in 2019 to -13.605 US billion dollars in 
2020, namely a decline with 122.63% compared to 2019, this regression can be 
explained with the decline of the Algeria’s oil export prices from 64.2 US$ per 
barrel in 2019 to 40.4 US$ per barrel in 2020, where the Algeria’s exports value 
of goods has declined from 35.834 US billion dollars in 2019 to 21.517 US billion 
dollars in 2020. This decline due to the lockdown of almost all countries, where it 
has affected the international demand for oil, especially from USA and china. In 
correspond the Algeria’s imports of goods value has recorded an improvement 
with 6.812 US billion dollars in 2020 compared to 2019, and that’s owing to the 
rigidity procedures which was taken by the Algeria’s authorities. 
 

Figure 2.The Algeria’s exchange rate from 2019 to 2020 
 

 
 

Source:World Bank Group, 2020, p 20; Fitch Solutions, 2020, p 37 
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As shown in figure 2the Algeria’s exchange rate has declined from 119.4 Algerian 
dinar per US$ in 2019 to 128.1 in 2020 Algerian dinar per US$ in 2020, namely 
decline with  7.3%  compared to 2019, and that’s due to  the decrease of the 
Algeria’s exports of goods value from 35.834 US billion dollars in 2019 to 21.517 
US billion dollars in 2020, in contrast  The Algeria’s exchange rate has increased  
from 133.01 Algerian dinar per Euro in 2019  to 130.73  Algerian dinar per Euro 
in 2020, namely increase  with  -1.7%, and that’s due to  the decrease of the 
Algeria’s imports of goods value from 41.934 US billion dollars in 2019 to 35.122 
US billion dollars in 2020. 
 
Table 2.The Algeria’s sectoral economic losses for the year 2021 

Source: Authors’ calculation based on IO table for 2019. 
 
Where:  total outputs for 2019, total outputs for 2021 and economic losses 
(1)wereestimated with Algerian Million DA, economic losses (2)wereestimated 
with US billion dollars. As shown in table 2 The Algeria’s sectoral economic 

Sector of activity 
Total outputs for 

2019 
Total outputs for 

2021 
Economic losses 

(1)  
Economic losses 

(2) 

Agriculture, forestry, fishing 4108560 3995585.45 112974.553 0.79 

Water and energy 479328 464038.626 15289.374 0.11 

Hydrocarbons 5841697 4857734.53 983962.469 6.92 

services and public worksPetroleum 506484 463431.383 43052.6173 0.30 

Mining and quarrying 141634 141103.078 530.921509 0.00 

SMMEEI 4508142 4483841.22 24300.7843 0.17 

constructionmaterials 393627 387520.154 6106.84565 0.04 

building, public works and hydraulics 4940866 4931839.63 9026.36542 0.06 

Chemicals, plastics, rubber 1611608 1572631.77 38976.2347 0.27 

agro-foods industries 2946246 2812440.55 133805.445 0.94 

textiles, confection, bonneterie 346198 324265.468 21932.5317 0.15 

leathers and shoes 63839 61439.7739 2399.22611 0.02 

wood, papers and corks 370007 335734.784 34272.2164 0.24 

various industries 195151 132053.657 63097.343 0.44 

transport and communications 3791279 3636648.94 154630.059 1.09 

Commerces 0 0 0 0.00 

Hotelscafes restaurants 453012 441087.967 11924.0326 0.08 

servicesprovidedforcompanies 1079755 1042019.66 37735.3424 0.27 

servicesprovided for household 393333 385558.987 7774.01331 0.05 

Total 32170766 30468975.6 
 

1701790.37 
 

11.97 
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losses for the year 2021 will be recorded 11.97 US billion dollars, this reflects the 
strong interaction between the hydrocarbon sector and the other sectors, on one 
hand, and the other hand this big losses reflect that the hydrocarbon sector is the 
dominate sector in Algeria, which threats the economic balance of the country, 
and that when, this sector expose to a shock like health crisis which was 
represented by covid-19.The hydrocarbon sector itself is the most affected by 
covid-19 with 6.92 US billion dollars economic losses, transport and 
communications will be recorded 1.09 US billion dollars economic losses,agro-
foods industries 0.94 US billion dollars, Agriculture, forestry, fishing 0.79 US 
billion dollars, various industries 0.44 US billion dollars, services and public 
works Petroleum 0.30 US billion dollars, Chemicals, plastics, rubber 0.27 US 
billion dollars, services provided for companies 0.27 US billion dollars, wood, 
papers and corks 0.24 US billion dollars, SMMEEI 0.17 US billion dollars, 
textiles, confection, bonneterie 0.15 US billion dollars, Water and energy 0.11 US 
billion dollars, Hotels cafes restaurants 0.08 US billion dollars, building, public 
works and hydraulics 0.06 US billion dollars, services provided for household 
0.05 US billion dollars, construction materials 0.04 US billion dollars, leathers 
and shoes 0.02 US billion dollars respectively, while  Mining and quarrying and 
commerces won’t be recorded any economic losses . 
 
6. Conclusion 
We have tried  through  this study to analyze the economic effects of Covid-19 on 
algerian economy and to expect the sectoral effects of Covid-19 using Leontief 
matrix. The results that has revealed from this study as follow: 

 The fragility of Algerian economy to unexpected a shock, where will be 
recorded a deadweight losses estimated at 11.97  US billion dollars in 
2021.this big losses due to essentially that our economy depends on 
revenues of hydrocarbon sector. 

 The hydrocarbon sector itself is the most affected by Covid-19 with 6.92 
US billion dollars economic losses, followed with transport and 
communications sector with 1.09 US billion dollars economic losses. 

 Existence a big interaction between hydrocarbon sector and the other 
sectors 

 Agriculture, forestry, fishing sector has an important output estimated in 
2019 with 4108560Algerian Million DA, but its exports value hasn’t 
exceeded 11 911Algerian Million DA, also the same remark was 
registered   at agro-foods industries sector where it has recorded 
2946246Algerian Million DA, but its exports hasn’t surpassed 
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37982AlgerianMillion DA. This means the weakness of the Algeria’s 
strategy to benefit from these great capabilities.  

 Weak or absence of a national strategy to manage the economic crisis. 
To tackle these big damages caused by Covid-19 or other elements, we 
have proposed the following recommendations: 

 Giving an importance to Agriculture, forestry, fishing sector to be 
an alternative solution for Algeria to get more hard currency 
instead the full depend on hydrocarbon sector exports. 

 The Algeria’s authorities need to take urgent procedure in planning 
and designing the economic crisis management, one of them the 
SWOT matrix. 

 Giving an importance role to the human resources especially that 
have developed skills and innovating ideas, because the new and 
sustainable economic growth model is based on this tranche. 
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8. Appendices: 
Appendix 1: The Algeria’s Input-Output table for the year 2019 
 

(UM: Algerian Million DA) 
Code Sector of activity 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 

01 Agriculture, forestry, fishing 99018 0 0 15993 2756 15724 261 6685 8368 869755 17 0 

02 Water and energy 10961 49852 4379 1336 3187 37326 49633 11140 3433 3780 110 19 

03 Hydrocarbons 7965 27121 1066517 84717 636 2252 847 312906 1020 8370 24 0 

04 
services and public works 

Petroleum 
0 0 157315 194756 0 0 0 0 0 0 0 0 

05 Mining and quarrying 0 0 8 1215 11 25372 7475 68187 1627 187 2 0 

06 SMMEEI 83936 7709 17769 3769 1503 73299 1748 581501 1028 1445 46 1 

07 constructionmaterials 3043 159 16817 16109 12 1602 1430 894648 151 31 0 0 

08 
building, public works and 

hydraulics 
0 30419 3635 16398 3336 18163 3471 2711 1459 242 131 2 

09 Chemicals, plastics, rubber 102721 19223 941 260 6106 40022 3644 326273 66752 289 813 42 

10 agro-foods industries 122729 0 66 42 0 23288 298 7669 38519 58664 174 253 

11 
textiles, confection, 

bonneterie 
6291 5107 0 0 403 21378 1223 3888 4320 110 46144 51 

12 leathers and shoes 967 34934 0 0 1872 28160 3543 51 691 6 3663 3976 

13 wood, papers and corks 27560 7603 6793 42564 3011 32643 9503 278845 6687 820 319 8 

14 various industries 2247 3002 312 0 507 7471 811 5587 422 318 32 0 

15 
transport and 

communications 
26238 12181 72171 27318 4733 53502 5762 10747 3515 2254 167 2 

16 Commerces  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

17 Hotelscafes restaurants 2816 7929 219 192 163 1920 235 3391 188 83 7 0 

18 
servicesprovided for 

companies 
43089 3049 163648 10223 44 788 130 17257 218 61127 10 0 

19 
servicesprovided for 

household 
15191 0 0 0 0 0 0 3662 0 11818 0 0 

Total of ressources 4108560 479328 5841697 506484 141634 4508142 393627 4940866 1611608 2946246 346198 63839 
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13 14 15 16 17 18 19 exports finaldemand total usages 

10086 40 98994 63268 22582 6144 826 11911 2888044 4108560 

1007 26 31197 9137 3734 3246 28079 0 227743 479328 

53 2 215979 21355 24 1164 155 3961450 4090589 5841697 

0 0 0 0 0 0 0 0 154413 506484 

13 1 0 0 0 13 0 8298 37524 141634 

176 14 178497 9503 79 1207 236 27708 3544679 4508142 

10 0 1474 75 0 280 0 10989 -542214 393627 

644 28 47540 3710 800 2324 310 18 4805543 4940866 

1254 564 97468 28367 87 3724 600 204861 912457 1611608 

142 4 39788 124001 38579 4 186 37982 2491842 2946246 

3446 8 513 17964 198 2050 1798 1435 231306 346198 

2043 327 0 0 0 338 17112 687 -33845 63839 

13307 209 26429 24574 578 13559 197 3421 -125203 370007 

171 114 10492 61796 89 14340 632 182 86805 195151 

281 10 139478 132532 1562 3622 594 120844 3294611 3791279 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

38 2 99829 7372 70 1752 4 84306 326802 453012 

15 1 75021 2094 64 1215 7 182407 701755 1079755 

0 8453 100006 0 0 0 0 0 254202 393333 

370007 195151 3791279 0 453012 1079755 393333 0 0 32170766 

Source: ONS, 2021, p 8-9 

 
Where:SMMEEI refer Steel, Metal, Mechanical, Electrical and Electronic 
Industries (Hamiche , 2016, p 145). 
 

Appendix 2:The Algeria’s economic indicators preliminary and forecast from 
2017-2022 

 2017 2018 2019 2020 2021 2022 
Economic growth and prices  
Real GDP (percentage change) 1.3 1.2 0.8 -6.5 3.8 2.1 
Non-oil real GDP (percentage change) 2.0 3.0 2.4 -6.0 3.6 1.4 
GDP per capita (US$) 4077 4120 3942 3232 3323 3534 
GDP (in trillions of DZD 18.9 20.5 20.4 18.3 19.4 21.0 
Non-oil GDP (in trillions of DZD) 15.2 15.9 16.4 15.4 16.0 16.2 
GDP (in billions of US$) 170.1 175.4 171.2 143.0 149.6 161.8 
Algeria’s oil export prices (US$ per 
barrel) 

54.0 70.5 64.2 40.4 42.0 48.0 

Public Finance( percent of GDP)  
Government revenue and grants 32.0 33.4 32.2 29.6 30.7 30.8 
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Government hydrocarbon revenue 11.5 14.1 13.1 9.5 10.2 11.3 
Government non-hydrocarbon revenue 20.5 19.3 19.1 20.1 20.5 19.5 
Expenditures 40.5 40.2 41.8 45.4 43.6 40.4 
Current expenditures 24.8 26 23.9 26.4 25 23.2 
Wages and salaries 11.7 10.6 11 12.1 11.4 10.6 
Purchase of goods and services 1.0 1.1 0.7 0.7 0.6 0.6 
Interest payment 0.9 0.5 0.5 0.6 0.7 0.7 
Current transfers 11.1 13.8 11.6 13 12.3 11.3 
Capital expenditures 13.8 11.8 13.9 13.6 13.5 12.5 
Special Accounts and Net Lending 1.9 2.4 4.0 5.4 5.1 4.7 
Primary overall budget balance -7.5 -6.3 -9.0 -15.1 -12.2 -8.8 
Overall budget balance -8.4 -6.8 -9.6 -15.8 -12.9 -9.6 
Public Debt ( percent of GDP)       
Total central government debt 25.9 38.9 44.9 66.1 75.3 79.1 
Total central government debt 1.0 0.9 0.8 0.8 0.7 0.6 
External government debt (billions of 
US$) 

1.7 1.5 1.4 1.3 1.2 1.1 

External sector (percent of GDP)       
Current account -13.0 -9.5 -10.0 -13.4 -15.7 -14.6 
Trade balance in goods and services -13.2 -8.9 -9.3 -12.7 -15.0 -13.9 
Exports of goods and services 22.1 25.3 22.4 16.2 17.9 19.6 
Imports of goods and services 35.3 34.2 31.7 28.9 32.9 33.5 
Exchange rate (Algerian dinar per 
US$; period average) 

111.0 116.6 119.4 128.1 132 132 

Exchange rate (Algerian dinar per 
Euro; period average) 

  133.01 130.73 140.25 146.16 

Source: WORLD BANK GROUP, 2020, p 20; Fitch Solutions, 2020, p 37 
 
Appendix 3:  SWOT analysis templateExternal Opportunities (O) and Threats (T) 
                                           (macro analysis) 
 
External environments                         Opportunities                Threats       Strategic action 
Competitor environment 
Financial  
Managerial 
Organizational 
Suppliers 
Manufacturing 
Distribution channels 
Marketing 
Brand equity  
Innovation resources 
Industry environment 
Intensity of rivalry among competitors  
Threat of new entrants 
Threat of substitute products 
Bargaining power of suppliers                    
Bargaining power of buyers 
General environment 
Political 
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Economic 
Socio-cultural 
Technological 
Legal 
Environmental 
Demographic 
Ethical 
Regulatory 

 
Source: Tanya and Galea, 2014, p 5. 
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