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Abstract :

The foundation of the prosperity, success, and sustainability of institutions today lies
in their ability to keep up with technological advancements and optimally utilize information
and communication technology (ICT) to support innovation and enhance their e-commerce
activities. This study aims to understand the role of ICT in enabling e-commerce through
innovation in Algerian institutions.To achieve the study's objectives, we adopted a descriptive
approach to outline the theoretical variables and an analytical approach to examine the
development of e-commerce volume globally and its infrastructure in Algeria. Additionally, a
field study was conducted on a sample of 69 Algerian institutions engaged in e-commerce,
involving questionnaire analysis. Data were processed using the Statistical Package for Social
Sciences (SPSS) and SmartPLS4 software through structural equation modeling based on
partial least squares (PLS-SEM).One of the key findings of this study is the significant
positive indirect impact of ICT on e-commerce through innovation, as perceived by managers
and representatives of the studied institutions.

Keywords: Information and Communication Technology, Innovation, E-commerce.

Abstract :

Le fondement de la prospérité, du succes et de la pérennité des institutions aujourd'hui réside
dans leur capacité a suivre les évolutions technologiques et a exploiter de maniere optimale
les technologies de l'information et de la communication (TIC) pour soutenir I'innovation et
renforcer leurs activités de commerce électronique. Cette étude vise a comprendre le role des
TIC dans l'activation du commerce électronique a travers l'innovation dans les entreprises
algériennes.

Pour atteindre les objectifs de 1’étude, nous avons adopté une approche descriptive
pour définir les variables théoriques et une approche analytique pour examiner 1’évolution du
volume du commerce électronique dans le monde et son infrastructure en Algérie. En outre,
une étude de terrain a été menée sur un échantillon de 69 entreprises algériennes utilisant le
commerce électronique, avec une analyse des questionnaires. Les données ont été traitées a
I'aide du logiciel Statistical Package for Social Sciences (SPSS) et de SmartPLS4, en utilisant
la modélisation par équations structurelles basée sur la méthode des moindres carrés partiels
(PLS-SEM).L'une des principales conclusions de cette étude est I'impact positif indirect
significatif des TIC sur le commerce électronique a travers l'innovation, selon la perception
des directeurs et des représentants des entreprises étudiées.

Mots-clés : Technologies de I’Information et de la Communication, Innovation, Commerce
électronique.
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