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 تقديم :

تقديم مفاهيم عامة  الى  هذه المطبوعة البيداغوجية الخاصة بمقياس التسيير البنكي  خلال نهدف من

 يتم التطرق  للبنوك، حيث المختلفة النشاط صور  تمثل والتي البنكية البنوك والوظائف عن واساسية

 الودائع الى و من ثم القوائم المالية للمؤسسة المصرفية .بالإضافة وأنواعها، البنوك، تطورها فيها الى

ثم دراسة السيولة  المؤسسات ،تمان الذي يمنحه البنك للأفراد و الحسابات المصرفي واشكال الائ

 .البنوك لدى الربحية ومؤشرات تقييمها، البنكية وادارتها، ومؤشرات

هذا  وفي .المصرفي للنشاط ملازمة باعتبارها وإدارتها، المصرفية المخاطر الى أيضا التطرق  يتم كما

 النظام لتعزيز سلامة متزايدة اهمية والبنكية المالية الازمات ضد الوقاية واليات نظم تكتسب الجانب

 .البنوك اعمال على للرقابة 3و 2و 1بازل  لجنة حيث نقدم اهم مقررات المصرفي،

 و تهدف هذه المطبوعة البيداغوجية في مقياس التسيير البنكي إلى:

 النقدية. والسياسات والبنوك بالنقود تعلق ما لاسيما السابقة بالمعارف الطالب تذكير-

القروض المصرفية و تعريف الطالب على كيفية تسيير البنوك والمؤسسات المالية و كذا كيفية تسيير  -

 مخاطرها.

 المصرفية،الازمات المالية بالعولمة المتعلقة خاصة البنكية الساحة في المستجدة بالتطورات الإلمام-

 وأثارها على اداء البنوك.

اقع على النظري  إسقاط من الطالب تمكين-  .الجزائرية البنوك و

 .الاخرى  مع المقاييس لال وصلهالتخصصه في المالية ذلك من خ معارف مكملة الطالب اكتساب-
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 الفصل الاول : ترتيب و تصنيف البنوك

سوف يتم التطرق في هذا الفصل التمهيدي الى الجهاز المصرفي و مكوناته ثم البنك المركزي و أنواع         

 البنوك التجارية و المؤسسات المالية المتخصصة .

 تعريف الجهاز المصرفي وأهميته: 

خاصة  بالمؤسسات التي تمارس المصرفي جزءا من النظام المالي، وهو نظام يقيم جملت النشاطات ال النظام 

تمان. ويعبر الجهاز المصرفي عن  السلطات صرفية وخاصة تلك المؤسسات التي تمنح الائملالعمليات ا

 .مركزي والخزينة العموميةلكل من البنك ا سؤولة عن السياسة النقدية، أيالم

  هداف نذكر ما يلي: من أهم الا الجهاز المصرفيأهداف: 

 المساهمة في تحقيق تنمية اقتصادية

 ق العدالة الاقتصادية والاجتماعيةتحقي

 استقرار قيمة الوحدة النقدية

ركزي، وقوامها البنوك المالية أساسها البنك الم ؤسسات ملاجلهاز املرصريف من جمموعة من ا يتكون 

 لية المتخصصة .لمؤسسات الماالتجارية و ا

 :البنك المركزي  -1

: هو الجهاز الذي يتولى تنظيم الوساطة المالية و المصرفية، الوساطة المصرفية تخص تعريفه-1-1

العمليات المالية ) ودائع، قروض، .. (، اما الوساطة المالية ) اصدار سندات ، ..( ، فإذن البنك المركزي هو 
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 المشرف على الرقابة المالية.

 وظائفه:-1-2

 :اولا: اصدار النقود

تتمثل هذه الوظيفة في اصدار النقود القانونية ، فالكتلة النقدية = النقود القانونية + النقود الكتابية .،)  

 النقود القانونية هي النقود الورقية + النقود المعدني او النقود المساعدة(.

ن و هي الزامية في التداول ، و لا يصدرها الا البنك المركزي ، و تسمى النقود قانونية لأنها تتداول بحكم القانو  

و كل مخالف يعتبر مزور في نظر القانون ، لكن هناك بعض الدول التي تصدر فيها الخزينة العمومية النقود 

 المعدنية مثل فرنسا.

، اي يصدر كمية  كيفية اصدار النقود من طرف البنك المركزي : يتم اصدار النقود القانونية وفق ضوابط-

تتناسب مع حجم المعاملات الاقتصادية دون زيادة  لعدم حدوث تضخم ، او نقصان . و يتم اصدارها وفق 

 تقديرات مستقبلية حسب معدل النمو.

 :  ثانيا: اعداد السياسة الاقتصادية

صادي ، التشغيل يكون البنك المركزي طرفا في اعدادها ، لهذه السياسة اربع اهداف : تحقيق النمو الاقت

 التام لعناصر الانتاج ، التوازن الداخلي ، التوازن الخارجي.

:يقوم البنك المركزي باعداد السياسة النقدية وفق اهداف السياسة الاقتصادية ، و  السياسة النقدية-

يقوم بضبط معدل  النمو النقدي الذي يتلاءم مع معدل النمو الاقتصادي ، من خلال اصدار النقود 

 القانونية او اصدار السندات .

زي هي دين عليه و تعتبر خصوم و هو النقود التي يصدرها البنك المرك ضوابط اصدار النقود القانونية :-
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 =MMملزم بها . الكتلة النقدية هي كل النقود المتداولة تتضمن القاعدة النقدية و النقود الكتابية ن اذن : 

cb*m 

هو مضاعف الائتمان او مضاعف   m( و cash baseهي القاعدة النقدية )  cbهي الكتلة النقدية و  MMحيث : 

 خلق النقود .

 ثلاث ضوابط تؤدي الى تغيرات في اصدار النقود القانونية ) زيادة او نقصان(:هناك 

البنك المركزي مكلف بإدارة احتياطي الذهب و العملات  الصعبة ، فكل  العملات الصعبة و كمية الذهب :-

دخول للذهب و العملات الصعبة يؤدي الى اصدار نقود قانونية و كل خروج يؤدي الى امتصاص النقود 

 القانونية ) العملة الوطنية (.

ليس لبنك المركزي علاقة مباشرة مع الافراد و المؤسسات ، بل يتعامل مع  القروض الممنوحة للاقتصاد:-

المؤسسات المالية ، هذه الاخيرة تلجأ الى البنك المركزي في حال حاجتها للسيولة ، الذي يقدم لها قروضا ، 

قد اصدر نقود قانونية بطريقة غير مباشرة ، و عند تسديد القرض يعتبرها بهذه الطريقة يكون البنك المركزي 

 عملية سحب .

: يمنح البنك المركزي قروضا للخزينة العمومية ، كذلك تعتبر عملية  القروض الممنوحة للخزينة العمومية -

 اصدار للنقود القانونية ، و عند التسديد تعتبر عملية سحب .
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 ابلات الكتلة النقدية ، و منه فان ميزانية البنك المركزي تتشكل كالتالي : تسم هذه العناصر مق

 الخصوم الاصول 

 العملات الصعبة و كمية الذهب

 قروض ممنوحة للاقتصاد

 قروض ممنوحة للخزينة العمومية

 نقود قانونية

 

 :ثالثا: البنك المركزي هو بنك البنوك ) وظيفة الرقابة على البنوك(

للبنوك التجارية حسابات لدى البنك المركزي تقيد فيها ا لها و ما عليها  اتجاه البنك المركزي ، من خلال هذه  

تمويل ن اجل متابعة النشاط الاقتصادي )الحسابات يقوم البنك المركزي بمراقبة تعاملات و نشاط البنوك م

 لاقتصاد.الاقتصاد( لكي يخلق انسجام بين الكتلة النقدية واحتياجات ا

فاذا اراد البنك المركزي تشجيع التمويل يشجع التمويل ) اقراض البنوك ( و في حال العكس يقوم          

بالضغط على البنوك و يقلص مقدرتها على منح الائتمان ، و له وسائل مباشرة و غير مباشرة ) ادوات السياسة 

 النقدية ( : 

المركزي من اجل خصم الاوراق التجارية التي بحوزتها للحصول تتجه البنوك للبنك  سياسة اعادة الخصم:-

على السيولة ، و بالتالي يتحكم البنك المركزي في سيولة البنوك التجاري ، لذه السياسة تأثير كمي ) عدد 

 الاوراق (  و تأثير سعري ) معدل اعادة الخصم( .

ن ودائعه لدى البنك المركزي ، و البنك : كل بنك مجبر على تجميد جزء م سياسة الاحتياطي الاجباري  -
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 المركزي له الحق في رفع او خفض هذا الاحتياطي و بالتالي يتحكم في قدرة البنوك على منح الائتمان .

: تعتبر السوق النقدية سوقا للتعامل بين البنوك فيما بينها ) اعمال اقراض و  سياسة السوق المفتوحة -

ك المركزي في هذه السوق تسمى سوقا مفتوحة ، يتدخل البنك المركزي وفق اقتراض ( ، و عندما يتدخل البن

 حالتين : 

 بائعا: حيث يبيع سندات و يأخذ نقودا ) عملية امتصاص (-

 مشتري : يشتري سندات و يمنح نقود ) عملية اصدار (-

 سياسة تأطير الائتمان : -

اذا كان للبنوك سيولة كبيرة و لم تقم باستغلالها ، فان البنك المركزي يسترجع هذه السيولة و يمنح مقابلها  

 معدل فائدة ) صغير جدا ( .

 : : البنك المركزي هو بنك للحكومةرابعا

ل الاشهر الشخصية المالية للدولة تتمثل في الخزينة العمومية ، ووظيفتها ادارة الميزانية العمومية ، خلا 

الاولى من السنة تكون النفقات اكبر من الايرادات ما يحدث عجزا عابرا . يتم تغطية هذا العجز عن طريق 

اللجوء الى البنك المركزي الذي يمنح الخزينة تمويل او تسبيقات ، و بالتالي فالبنك المركزي هو بنك للحكومة 

يوما في  242ف للتسبيقات ( ، و بمدة قصوى ) ، تمنح هذه التسبيقات وفق ضوابط : بمبلغ اقص ى ) سق

 الجزائر(.

تحدد المدة و المبلغ لتجنب انزلاقات )التمويل التضخمي ( لان الخزينة العمومية ليست عون اقتصادي منتج 

.في حال تكرر العجز في اكثر من سنة يسمى في هذه الحال عجزا بنيويا او عجز مزمن ، هنا يجب انتهاج سياسة 

تند الى التمويل غير التضخمي اي اللجوء الى الاقراض العام ) اقراض سندي ( ، فتقوم الخزينة نقدية تس
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العامة بطرح سندات قصيرة او طويلة الاجل للاكتتاب ، تكون وفق معدل فائدة و قابلة لتفاوض في السوق 

، كما يتولى البنك المركزي المالي . تعتبر هذه اعملية تمويل غير تضخمي لان الكتلة النقدي تبقى على حالها 

 مسك حسابات الخزينة العمومية .

: البنك المركزي هو المشرف على دخول و خروج العملة  : ادارة الاحتياطي من العملة الصعبةخامسا

الاجنبية و يدير الاحتياطي الموجود بتوظيفه في الاسواق المالية للحصول على  ارباح ، كما يشرف على ادارة 

 لخارجية .المديونية ا

لكل عملة قيمتين : قيمة داخلية و قيمة خارجية ، القيمة الداخلية يعبر   سياسة الصرف :ة : ادار سادسا

عنها بالقدرة الشرائية و هي تتغبر بتغير الاسعار ) علاقة عكسية ( ، و القيمة الخارجية يعبر عنها بسعر الصرف 

جنبية (، ان مهمة البنك المركزي هي الحفا  على القيمة ) قيمة النقود الوطنية مقابل وحدات من النقود الا 

الخارجية للعملة الوطنية من خلال التدخل في سوق الصرف عند حدوث هوامش و تقلبات كبيرة في قيمة 

العملة ، فاذا كان الطلب اكبر من العرض يقوم البنك المركزي بإصدار العملة ) من خلال شراء العملة 

ة الوطنية ( ، و اذا كان الطلب اقل من العرض يقوم البنك المركزي بشراء العملة ) بيع الاجنبية و بيع العمل

 العملة الاجنبية و شراء العملة الوطنية ( .

 :البنوك التجارية  -2

ا تقوم ـمل وذلك من خلا، عليها التنمية الاقتصاديةتقوم المؤسسات التي هم أمن البنوك التجارية تعد        

 لوتوفير التموي، كفاءة الاقتصاد تؤديه من و ائف وخدمات التي تؤدي إلى رفع ومال، من أعمابه 

  وجه.ل القطاعات للقيام بنشاطها على أكمل الضروري لك
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 ووظائفها:ية البنوك التجارتعريف    -2-1

  أولا: تعريف البنوك التجارية :

تقوم بتلقي ودائع الأفراد القابلة البنوك التجارية على أنها مؤسسات ائتمانية غير متخصصة تعرف       

وفي هذا ل. بصفة أساسية في الائتمان قصير الأجل والتعام، قصيرل للسحب لدى الطلب أو بعد أج

ن أو،مع جميع القطاعات ومواردها الأساسية هي الودائعل التعريف إشارة إلى أن البنوك التجارية تتعام

 القصير.ل معاملاتها في الأججل  

القروض  ديمـي تقـمختصة فل، لى أنها مؤسسة مالية مستقبلة للودائع تحت الطلب ولأجوتعرف أيضا ع      

تقوم بعملية  اـكم، ماناتـقصير عن طريق الخصم والتسبيقات على الحساب الجاري وتسبيقات بضل لأج

 .وذلك عن طريق القروض التي تمنحها، خلق النقود

 ،وتقديم القروضل ة مهمتها الأساسية قبوويشترك هذا التعريف مع سابقه على أنها مؤسسة مالي

 وهي ميزة تتميز بها البنوك التجارية.، وأضاف بأنها تقوم بخلق النقود

 ربح مع المحاف ة على السيولة لمواجهة السحوبات. ىـتحقيق أعل هولبنوك التجارية هدفها الأساسي فا 

التجارية هي المؤسسات المالية وهو أن البنوك ل: ومن التعاريف السابقة يمكننا استخلاص تعريف شام

ل مث، ع الادخارية واستخدامها في عملياتها المختلفةـالودائل وـالوسيطة التي و يفتها الأساسية قب

المصرفية لجميع الزبائن دون تخصيص وانفرادها بميزة  دماتـديم الخـوم بتقـي تقـوالت، الخصم والإقراض

 النقود الكتابية. خلق
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: تقوم البنوك التجارية بعدة و ائف أساسية بالإضافة إلى ية للبنك التجاريةالوظائف التقليد :ثانيا

 فيما يلي: نذكرها ، أخرى خدمات

أنواع  دةـى عـوتنقسم إل، بجميع أنواعها من الأفراد والمؤسسات والهيئات :البنوك التجارية الودائعتقبل  -

 هي:

بها  أن يسحب في أي وقت يشاء ويحتف  : وهي ودائع تحت الطلب يستطيع المودعأ. الودائع الجارية

وهي ودائع لا يجوز سحبها إلا بعد مدة يتفق ل: العملاء في البنوك لاستعمالها في معاملاتهم. ب. ودائع لأج

 وتدفع عليها فوائد. لفاـرف سـع المصـعليها المودع م

الكاملة التي  هرـى الأشـدة علـهي الأخرى على فائدة وتحسب مع م البنوك الفائل وتحص . ودائع التوفير:ب

الوديعة من ل أن قبول تقضيها الوديعة في حساب التوفير. وبعد التعرف على هذه الو يفة يمكن القو

 مالية يستخدمها في و يفة أخرى وهي منح القروض واردـه مـطرف البنك يوفر ل

ذه الو يفة وتعني ه،وهي من أهم الو ائف التي يمارسها البنك التجاري  القروض والسلفيات:تمنح  -

والمشروعات على ل الأعما لاـراد ورجـتقديم البنك التجاري مبالغ نقدية سواء ورقية أو كتابية إلى الأف

نشاطاتهم على أن يقوموا برد هذه  هـالهم وتوجيـرة أعمـن مباشـوذلك لتمكينهم م، اختلاف أنواعها وآجالها

 ر ذلك.على فوائد ن يل ويحص، المتفق عليهل الأجل المبالغ عند حلو

 :أهمهال الخاصة للائتمان الذي تمنحه البنوك التجارية ويتمثل وتتعدد وتتنوع الأشكا       

 ل.عمليات الائتمان بالمقاب

 الائتمان الإيجاري.
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 الائتمان المقدم للتجارة الدولية. 

 الدفع تحت الحساب.

 القرض النقدي

 فتح الاعتماد

 عمليات الخصم 

التنموية  ةـات الإنتاجيـالعمليـل تمويل خدمات للاقتصاد وذلك من خلاوهكذا فإن البنوك التجارية تقدم 

 المختلفة وتطويرها وفقا لسياسة ائتمانية محكمة.

تقوم  اـأي أنه، إن البنوك حاليا تقوم بعملية منح القروض من ودائع ليس لها وجود فعلي خلق النقود:ت -

الاقتصاد  ىـلمصارف التجارية لما لها من تأثير علبخلق هذه الودائع حيث تعتبر أهم الو ائف التي تؤديها ا

 القومي وما يترتب عليها من زيادة في كمية النقود المتداولة في المجتمع الاقتصادي.

 الو يفة على عاملين: هذهوترتكز       

 توافر الثقة مقدرة المصارف على الوفاء بالتزاماتها بأي وقت.• 

من إيداعات بعض العملاء يساوي  تجعلنا نتوقع وجود تدفق مستمر التسليم بصحة قانون الأعداد الكبيرة• 

وتقوم البنوك التجارية إلى جانب و ائفها الرئيسية  .مسحوبات البعض الآخر من ودائعهمل على الأق

 :أهمها فيما يليل والخدمات التي تعتبر ثانوية تتمث رىـالمشار إليها مجموعة من الو ائف الأخ

الدولة  ـلمن مختلف مصادرها ودفع ديونهم لمستحقيها سواء كان ذلك داخمستحقات عملائها ل تحصي -

 أو خارجها.
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 ل.سوق الما يـذه الأوراق فـأسهم أو سندات نيابة عن عملائها وتسويق هل إصدار الأوراق المالية في شك -

 في العملات الأجنبية بيعا وشراء.ل التعام -

 بمنقولاتهم.تأجير الخزائن للعملاء ليحتف وا فيها  -

 إصدار خطابات الضمان. -

 القيام بو يفة أمناء الاستثمار لحساب العملاء يحتاج لديهم الوقت والخبرة. -

 : الوظائف الحديثة للبنوك التجارية:ثالثا

شيء ل ك لوإقراضها إلى مؤسسة تهدف أولا وقبل لقد تغيرت و يفة البنك من مجرد مكان لتجميع الأموا

 ل،تى الوسائـاملين بشـحيث تسعى من وراء ذلك إلى إغراء المتع، للمجتمع إلى تأدية خدمات ضرورية

التجاري يقوم  كـبح البنـولتحقيق هذه الأهداف أص، واحد يعتبر ربحا في حد ذاتهل باعتبار أن جذب متعام

 بالعديد من الخدمات الحديثة نذكر منها:

التجارية تشترك في إعداد الدراسات المالية أصبحت البنوك  تقديم خدمات استشارية للمتعاملين: -

، وكيفية السدادل للتمويل حيث على أساسها يتم تحديد الحجم الأمث ،روعاتهمـالمطلوبة للمتعاملين لمش

لأن ذلك من مصلحة البنك وعليه كلما ل، ي الشراء والبيع والتحصيـومدى اتفاقها مع سياسة المشروع ف

 لهما.ل أفض كـلارتفعت كفاءة المشروع كلما كان ذ

تسعى البنوك التجارية إلى تشجيع المتعاملين معها ليقوموا بالادخار لمواجهة نفقات  ادخار المناسبات:-

 .حيث يقدم لهم فوائد وتسهيلات ائتمانية، السياحة...إلخ، الدراسة، الزواجل: مث باتـالمناس
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ل يح لمن أصدرت باسمه الحصوتت، وهي عبارة عن بطاقة من البلاستيك خدمات البطاقة الائتمانية: -

ع ـعلى شراء بضائع من المتاجر أو التمتل بالحصول وبموجبها يتمتع العمي، يطلبه ذيـان الـعلى الائتم

معين وبدون ل أجل بسداد قيمة ما يشتريه إلى البنك خلال على أن يقوم العمي، الأخرى دماتـبعض الخـب

 . فوائد

اعهم ـح أوضـوف توضـالكمبيوتر لتزويد المتعاملين معها بكش تستخدم البنوك حاليا :رقميةال الخدمات -

 .تراقب الموجودات في مخازنهم وغير ذلك من الخدمات، والضرائب المترتبة على إيراداتهم،ةـالمالي

تقوم البنوك بمساعدة شركات المساهمة  مساعدة الشركات على بيع إصداراتها الجديدة من الأسهم:-

وفي تلقي الدفعات الأولى ، تطرحها للاكتتاب العام دماـدة عنـين بأسهمها الجديعلى استلام طلبات المكتتب

فالبنوك بهذه الخدمة تصبح من مؤسسات سوق رأس ، ركةـن الشـعمولة تأخذها مل من تلك الأسهم مقاب

الاكتتاب ل حيث تسه، المستثمر والشركة المصدرة نـمـل دمات لكـوذلك بتقديمها الخ، الأوليةل الما

 قـ( إن تقديم هذه الأنواع الحديثة من الخدمات ينطلق من مبدأ رفع حجم عمليات البنك عن طري4)بينهما.

 لتعود على البنك بمزايا نذكر منها:، تقديم خدمات نافعة

 اسمه بين المتعاملين وبالتالي اجتذاب متعاملين جدد.ل الدعاية والإعلان للبنك وتداو -

 زيادة عدد المتعاملين.، ثقة فيهزيادة موارد البنك عن طريق زيادة ال -

 زيادة تو يفات البنك وبالتالي زيادة عوائده. -

 : ميزانية البنوك التجاريةمكونات  -2-2
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وتقوم  ،ينـاهمين والمقترضـن المسـعلى موارد مالية مل باعتبار البنك التجاري مؤسسة نقدية يحص

ولا ، ة ممكنةـتكلفـل ة بأقـو الربحيـهل هدفه الأوأي أن ، بتو يفها أو استخدامها في عمليات مالية مربحة

لموارد  يمكن تحقيق هذا الهدف إلا إذا تم التوفيق بين الربحية والسيولة. وفي هذا المطلب سنتعرض

 البنك التجاري واستخداماته وأهدافه.

 

 أولا: موارد البنوك التجارية:

 على ما يلي: لتمـوتش، تعد التزامات تجاه الغيرهذا الجانب في المصادر المختلفة لموارد البنك التي ل ويتمث

 ل:ويشم: الموارد الذاتية 

، للبنك ميـالاسل التي دفعها أصحاب البنك التجاري لتكوين رأس المال ويتكون من الأموا : لرأس الما• 

ومع ذلك فهو  ،ينـدين للمؤسسـإلا نسب ضئيلة من إجمالي الخصوم وأنه بمثابة حساب مل وهو لا يشك

رفية حدودا دنيا على رأس ـريعات المصـرض التشـوعادة تف، يعتبر مؤشرا لمتانة المركز المالي للمصرف

إشهار الإفلاس أو مواجهة  ةـدون سحبه إلا في حالل ولكنها تحو، ولا تمنع من زيادته بعد التأسيسل الما

 خسارة ما لتلبية غرض استثماري معين.

 ىـسنوات عمله وتقسم إلل وهي عبارة عن ذلك الجزء المقتطع من أرباح البنك خلا الاحتياطيات:• 

 قسمين:

سنويا لتكوينه.  احـن الأربـالاحتياطي القانوني: وهو ما يلزم به البنوك التجارية باحتجازه كنسبة معينة م  -

 هـف  بويحت، وهو نسبة من الأرباح السنوية، الاحتياطي الخاص: ويحدده مجلس إدارة البنك -
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 ويعتبر هذا الاحتياطي اختياري.،  لتدعيم المركز المالي أو لمواجهة خسارة غير متوقعة

 ل:وتشم :الموارد غير الذاتية  

العملاء  اـويتكون من المبالغ يودعه، هذا القسم من الحسابات أكبر مبلغ من خصوم البنكل الودائع: ويمث• 

هي عبارة   منها البنك على فوائد وحسابات التوفير.ل يحصوحسابات الودائع التي ، في الحسابات الجارية

 .كـى البنـعن ذمم والتزامات عل

 .يكون ملزما بتسديدها عند تاريخ الاستحقاق شيكات وحوالات واعتمادات دورية مستحقة الدفع:• 

هذه  أـث تنشـحي، التزامات البنك التجاري لبنوك أخرى محلية كانت أو أجنبيةل مستحق للبنوك: ويمث• 

 .الالتزامات عند نقص السيولة

 ثانيا: استخدامات البنوك التجارية:

الاستخدامات  ينـوتب، كـة البنـويعبر عن الجانب الدائن في ميزاني، ويقصد بها كافة حقوق البنك لدى الغير

 وهي كما يلي:، البنكل المختلفة لأموا

 ذـوالتي تتخ، ف  بها البنك في خزائنهوتمثلها النقود الحاضرة التي يحت الأرصدة النقدية الحاضرة:• 

 وهي، وما يكون في حيازته من عملات أجنبية، الأوراق النقدية القانونية والنقود المساعدةل أساسا شك

 لمواجهة طلبات السحب الفورية لعملاء البنك.ل خط الدفاع الأول تمث

 وهي نوعان:، ورقة قابلة للخصم لدى البنك التجاريل وتعني ك الحوالات المخصومة:• 



 محاضرات في التسيير البنكي                    المركز  الجامعي غليزان                           د. طهراوي دومة  علي

 

18 
 

التوافق  دمـوذلك لتغطية نفقاتها لع، تصدره الدولةل : وهي عبارة عن دين قصير الجأذونات الخزينة -

( وتقوم البنوك التجارية بشرائها للاحتفا  بها حتى يحين موعد 1الزمني بين الإيرادات بميزانية الدولة.)

 أشهر. 3لا تتجاوز  وهذا بعد فترة قصيرة ،استردادها

وغالبا تكون  ،لاءـمها للعمـالبنوك التجارية بخصل الكمبيالة والسند الإذني تقبل وتشم ة:ـالأوراق التجاري  -

ويتوقف ، ي بعض الأحيانـارج فـولكنها قد تكون مستحقة الدفع في الخ، الدولةل هذه الأوراق مستحقة داخ

والتقلبات التي يتعرض لها  والموقف المنت ر لأصحاب الودائع، بنكل حجم التو يف على سياسة ك

 أصحاب القروض.

سواء كانت  ن أوراقـك مـات البنـممتلك : وتتضمن استثمارات البنك التجاريمحفظة الأوراق المالية -

والأوراق المالية  ،ةـوهي الأسهم والسندات التي تصدرها المشروعات الخاص، الأوراق المالية خاصة

 .وهي السندات التي تصدرها الدولة، مةالعا

الإقراض  اتـي عمليـع فـتستخدم البنوك التجارية جزء لا يستهان به من الودائ القروض والسلفيات:  -

ولكن في الحدود التي لا تؤثر على ل، الأجل بصفة أساسية والمتوسط وطويل والسلفيات قصيرة الأج

 لتجاري: كـة البنـساسية المكونة لميزانيالآتي نبين العناصر الأل وفي الجدو، سيولة البنك
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 موارد واستخدامات البنك التجاري. 11رقم :ل الجدو

 )الاستخدامات(ل الأصو )الموارد(الخصوم 

 :الموارد الذاتية 1.

 .لرأس الما

 .الاحتياطات

 .احتياطي قانوني-

 .احتياطي خاص-

 .الموارد غير الذاتية 2.

 اداتـواعتمشيكات وحوالات 

 .دورية مستحقة الدفع

 .مستحق للبنوك

 .الودائع

 :الأرصدة النقدية الحاضرة 1.

  .نقود حاضرة في خزينة البنك-

  .المركزي أرصدة نقدية مودعة لدى البنك-

 شيكات وحوالات وأوراق مالية-

 .لتحت التحصي

 :حوالات مخصومة 2.

 .أذونات الخزينة-

  .أوراق تجارية-

 ةـــة الأوراق الماليـــمحفظ 3.

 همـة أسـة خاصـأوراق مالي-
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 .الجارية-

 .للأج-

 .لإخطار-

 .التوفير-

 ).وسندات خاصة

  ة ـأوراق مالية عام- 

 :قروض وسلفيات 4

 .لقصيرة الأج

 .لمتوسطة الأج-

  .لطويلة الأج-

  

 لمجموع الأصو مجموع الخصوم

 بناءا على ما سبق من عناصر المصدر :

تسعى البنوك التجارية إلى تحقيق ثلاثة أهداف رئيسية وهي الربحية : أهداف البنك التجاري -2-3

 والسيولة والأمان:

 إن المعيار الأساسي لمدى كفاءة الإدارة المصرفية هو حجم الأرباح التي تحققها.  ية:ـالربح

ولتع يم الربح لدى البنك يجب عليه الزيادة في ، الربحية على تع يم أرباح البنك دأـوم مبـويق

وتنوع حاف ة أوراقه ، ق ذلك إلا باتساع حجم معاملاته وزيادة نشاطاتهـولا يتحق، هـإيرادات
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إلا أن هذا الاندفاع نحو تحقيق ، وبزيادة الحوافز المقدمة لعملائه وبمدى تطور خدماته، المالية

 .على حساب المخاطر التي يترتب عليها الوقوع في أزمات السيولة أعلى معدلات الربحية لا يكون

 ة ـوتعني السيولة في البنوك التجارية قدرتها على الوفاء بالتزاماتها المتمثلة في مواجه يولة:ـسال

، السيولة وثيق الصلة بالبنك التجاريل المودعين ومقابلة طلبات الائتمان. ويعتبر عام اتـطلب

ل على تحويوهو أمر يتوقف على قدرته ، بالتزاماته اءـوترجع هذه الثقة إلى قدرة البنك على الوف

ولكنها في ، سيولةل وتعتبر النقود أكثر الأصو، اـإلى سيولة بسرعة دون خسارة في قيمتهل الأصو

ق والموائمة بين الربحية والسيولة تملي ـة التوفيـنفس الوقت غير مدرة للعائد. لذلك فإن محاول

ثاني يو فه في والجزء ال، سائلة ةـعلى البنك ضرورة أن يحتف  بجزء من موارده في صورة نقدي

 .الربحيةل استثمارات مختلفة ومتنوعة لإشباع عام

 اطرـمن المخل البنوك التجارية نفسها في مستوى أمان مقبول : يقصد بالأمان أن تجعانــالأم 

فإن جمهور المودعين يتأثرون وربما ل لأنه إذا حدث أي خل، مخاطر التصفية الإجبارية)ل مث

ى ـالبنك التجاري يتسم بالصغر إذ لا تزيد نسبته إلل ما بسحب ودائعهم. وبما أن رأس ونـيقوم

الذي يعتمد على ، بالنسبة للمودعينوهذا يعني صغر حافة الأمان ، 12%نـعل وـافي الأصـص

وإن ، حيث أن البنك لا يستطيع استيعاب خسائر أكبر من رأس ماله، تثمارـدر للاسـأمواله كمص

وتصبح النتيجة فقدان الأمان وبالتالي ، مودعينالل حدث فإنه يغطي الخسائر بجزء هام من أموا

البنوك الموضوعة من طرف ل رأس مال التي تمث بةـولذلك فعلى البنك الالتزام بالنس، إفلاسه

وهذا لحماية المودعين. ونستخلص مما سبق أنه عندما تقوم الإدارة ، 8ـ %المقدرة بل لجنة باز
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ل فإن ذلك سيؤثر سلبا على عام، لبات السحبط ةـيولة لمواجهـالسل المصرفية بالتركيز على عام

تحقيق الأرباح ل و تو يف أمواله من أجـك نحـوإذا تم اندفاع البن، الربحية من إيرادات البنك

ل وهذا من أج، ة المخاطرة الماليةـفإن ذلك سيرفع من درج، التي تعتبر مصدر حياته واستمراره

وائم بين الربحية والسيولة ـلى الإدارة أن تلهذا ع، تحقيق الأمان أو الوقوع في نقص السيولة

وتشريعات  ودعينـأما السيولة والأمان فهي أهداف الم، فهدف الربحية يتعلق بالبنك، والأمان

 .البنك المركزي

 : المتخصصة المؤسسات المالية -3

 خصائصها :  -3-1

،..(.او تخصص عملي التخصص ، اي انا تعمل في مجال التخصص القطاعي ) القطاع الفلاحي ، الاسكان 

 مثل : قروض الاستثمار ، استهلاك ، قروض الايجار ،..

هذه المؤسسات لا تجمع الودائع لدى الطلب ، اي توظيفاتها متوسطة و طويلة الاجل .لان مواردها متكونة 

 ولة .من راس امال و الموارد المستقرة ، عكس البنوك التجارية التي تعمل وفق مبدأ الاسترجاع السريع للسي

) لانها لا تعتمد على الودائع المؤسسات المالية هي غير نقدية ، اي ليس لها القدرة على خلق النقود الكتابية 

 ) 

 مواردها مستقرة تتكون عادة من امواله الخاصة  و تقترض قروضا طويلة الاجل .

 انواع المؤسسات المالية : -3-2
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 : هدف هذه البنوك هو تويل الصناعة لتطوير التمية الاقتصادية ، اي هي متخصصة في  بنوك التنمية

القطاع الصناعي ، و هدفه غير نقدي محض بل ّ: اجتماعي و اقتصادي .ظهرت بعد الحرب العالمية الثانية 

 .بهدف اعادة الاعمال ، و ذلك ان الاعتقاد السائد في تلك الفترة ان مصدر التنمية هي الصناعة 

تتكون مواردها من : اموالها الخاصة و اعانات الدولة و الاعانات الاتية من الخارج ، كما تمنح هذه البنوك 

 قروضا طويلة و متوسطة الاجل .

 : هدف هذه البنوك هو تمويل الفلاحة و تم انشاء هذه البنوك نتيجة  بنوك الفلاحة و التنمية الزراعية

اعية و الزراعية . تتكون مواردها من : الاموال الخاصة و اعانات الدولة و اختلال التوازن بين التنمية الصن

 الاعانات الاتية من الخارج .

 : تتخذ هذه البنوك طابعا ماليا محض ، مجال تدخلها خاص حيث تتمثل وظائفها  بنوك الاعمال و الاستثمار

 في :

 المضاربة في  الاسواق المالي ) استثمار مالي (.-

 في رؤوس اموال الشركات و المؤسسات المالية .المساهمة  -

 تقديم الخبرة المتعلقة بالخوصصة و الاندماج و بيع و شراء المؤسسات . -

بنوك الاعمال عادة ما تكون دولية اي نطاق تدخلها دولي .تتمثل مواردها في : راس المال ، الارباح ، عمولات 

 ؤسسات .الاستشارة ، ارباح المضاربة و المساهمة في الم
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 تصل الى  تكون  متوسطة و طويلة الاجل ، قد هدفها تمويل العقارات ، تمويلاتها عادة ما ك العقارية : و البن

 ي تودع لغرض الحصول على العقار .سنة ، تعمل هذه البنك بمواردها الخاصة او ودائع الادخار الت 32

 

 الفصل الثاني: القوائم المالية للبنك

ل التسجي الأحداث المالية في البنوك التجارية هو الإجراءات المحاسبية فيل وراء تسجيإن الهدف من      

تعرض هذه  التقرير عن نتائج العمليات المحاسبية ويتم ذلك في صورة حسابات قوائم مالية، والتبويب

، نفيذهايترتب على ت الو ائف التي يقوم بها البنك مع ضرورة التعرف على مجموعة التقارير المالية وما

وما توفره من معلومات تلبي الإحتياجات المختلفة للمستفيدين ، من نتائج وحقوق للبنك وحقوق للغير

وعندما نتكلم عن القوائم والتقارير المالية التي نقصد بها مجموعة ، الأساسيين للمعلومات المحاسبية

ات وإيضاحات تساعد فترات دورية تتضمن بيانات ومعلومل من الملخصات والحسابات المصدرة خلا

المقرضين ، المستثمرين،الوصيةالجهةل البنك وكذلك الأطراف الخارجية مثل المستويات الإدارية داخ

 والمقترضين

التقارير  منل هذه الوثائق تكون مصممة ومفصلة في قانون البنوك والنماذج المختلفة والخاصة  بك

وتنقسم  ،على المعلومة المحاسبية النوعيةل البيانات والحصوتحسين وسهولة قراءة ل لأج، المالية

القوائم والتقارير المالية في البنوك التجارية إلى عدة مجموعات سوف نركز في هذه المجموعة على 

بالنسبة لإدارة  لأهميتهم الكبيرةل النتائج أو قائمة الدخل وجدو، خارج الميزانية، الميزانية الشاملة

 .خارجية الأخرىالبنك والأطراف ال
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 :لوثيقة بنوع من التفصيل وسنتطرق إلى ك
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 تركيبة ميزانية البنك التجاري:  -1

فهي تعبر ، ضمن خصائص رئيسية، إن ميزانية بنك تجاري تعبر عن الوضعيات المحاسبية الدورية       

وكأداة ، البنك التجاريفضلا عن تقديم الحالة الشاملة لأملاك ، عن الحالة الإقتصادية والإحصائية

، إلى مستوى لجنة مراقبة البنوكل كما تعد وترس، لتأطير القروض ومراقبة الكتلة النقدية في الإقتصاد

 والخصوم البنكية.ل عام ت هر مكونات الأصول وبشك، المخاطرل كذلك تحليل من أج

 النموذج النوعي لميزانية البنك التجاري :2الجدول 

 لالأصو الخصوم

 ما وعمليات عمليات الخزينة 1:الصنف

 البنوك بين

 مراكز-مركزية بنوك 11-

 البريدية الصكوك

 عادية حسابات 12-

 إقتراض حسابات 132-

 الأمانةل على سبي ممنوحة قيم 15-

 مشكوك في لمستحقات مخصصات 19-

 تحصيلها

 مستحقة مبالغ أخرى162-

 ما وعمليات الخزينة عمليات 1:الصنف

 البنوك بين

 الصندوق 10-

 البريدية الصكوك مراكز-مركزية بنوك 11-

 حسابات عادية 12-

 إقراض حسابات 131-

 الأمانةل قيم مستلمة على سبي 14- 

 تحصيلها في مشكوك مستحقات 18- 
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 العملاء العمليات مع 2الصنف

 232- للزبائن حسابات 22-

 العملاء من إقراضات 

 الماليين

ل قيم ممنوحة على سبي 25- 

 أخرى مبالغ 262- الأمانة

 مستحقة

 في مشكوك لمستحقات مخصصات 29-

 تحصيلها

 العمليات مع 2الصنف

 العملاء

 قروض 231- للزبائن قروض 20-

 الماليين للعملاء

 الأمانة لسبي على مستلمة قيم 24- 

 محملة غير قيم 261-

 تحصيلها في مشكوك مستحقات 28-

 الأوراق على العمليات 3:الصنف

 المالية

 على ممنوحة مالية أوراق 3012- 

 حسابات 322- الأمانة لسبي

 القبض بعد مستحقة

 مالية بأوراق ممثلة ديون 33-

 آخرون دائنون 342-

 حسابات تسوية362-

 مخصصات لمستحقات 39- 

 تحصيلها في مشكوك

 الأوراق العمليات على 3:الصنف

 المالية

 الأمانة لسبي على مستلمة مالية أوراق 3011-

  أوراق مالية للتو يف 302-

 أوراق مالية للمعاملات 303-

 للإستثمار مالية أوراق 304- 

 مختلفة استعمالات35-

 آخرون مدينون 341-

 تسوية حسابات 361-
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 لثابتة لحسابات الأصو 4:الصنف

 مخصصات لمستحقات 49-

 تحصيلها في مشكوك

ل الأصو حسابات 4:الصنف

 الثابتة

 قروض مشروطة 40-

 حصص في المؤسسات المرتبطة و أوراق مالية 41- 

 محف ة في للنشاط مالية أوراق و للمساهمة

 الأوراق

 المالية

 ثابتة لأصو 42- .

 مماثلة عمليات الإيجار و قروض 43-

 عادي إيجار 44-

 تحصيلها في مشكوك مستحقات 48-

خاصة ل أموا 5:الصنف

 ومماثلة

عمومية ل دعم وأموا 50- 

  مخصصة

 للمخاطر مخصصات 51-

 والتكاليف

 قانونية إحتياطيات 52-

 ديون مشروطة 53-
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 العامة المصرفية للأخطار لأموا 54- 

 و لالما برأس مرتبطة علاوات 55- 

 الإحتياطيات

 لالما رأس 56-

 مرحلة نتيجة 58-

 الدورة نتيجة 59-

Source : Jean-Marie gelain, la comptabilité bancaire, Edition : la Revue Banque, Paris, 1992, p17

 عمليات، فيها محاسبة المعاملات المختلفة من عمليات الإيداع المختلفةل إن ميزانية البنك التي تسج     

الأنشطة  لاسيما، فعي تعكس تركيز العلاقات مع العملاء، والعمليات على الأوراق المالية، الإقراض

ةالسوقي
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فخارج  ومن جهة أخرى، يضم مجموعة من المعاملات مع الأطراف المختلفةل كما تعتبر الميزانية كدلي

 .الميزانية ليست ثابتة على إعتبار أن هناك عمليات ترفع إلى الميزانية

 :الميزانية في البنك التجاريل أصو -1-1

، وتلعب دور مرآة عاكسة لحجم المعاملات للنشاط البنكي، نشاط البنكل الميزانية هي وسيلة تحلي      

 .عن الأنشطة البنكيةل عن حجم البنك وكدليل فهي تعتبر كدلي

ل من الأكثر سيولة إلى الأق، مرتبة حسب درجة السيولة، البنك التجاري تتكون من قائمة بنودل إن أصو

وي هر في ، و أكثر يضم حسابات مجموعة معينة من المخطط المحاسبي البنكيبحيث رقم أ، سيولة

وبعض حسابات ، بعض حسابات المجموعة الأولى وبعض حسابات المجموعة الثانيةل جانب الأصو

في البنك التجاري تعبر عن ما للبنك من حقوق تجاه الغير ل المجموعة الثالثة والمجموعة الرابعة. فالأصو

 .أو المؤسسات أو المتعاملين الماليين سواء من العملاء

 إلى أربع أقسام رئيسية وهي:ل العام للميزانية يمكن تقسيم الأصول وإنطلاقا من الشك                 

 العمليات مع العملاء: 

وت هر في ، تصنف العمليات مع العملاء ضمن المجموعة الثانية من المخطط المحاسبي البنكي         

، وتعبر هذه الحسابات عن العمليات على القروض والودائع المختلفة، الميزانية ضمن الحسابات الفرعية

، سسات إقتصاديةأشكالها ويمكن أن يكون العملاء في هذه الحالة مؤل وبك، الموجهة والمتفق عليها

ل وتمث، وكذلك الهيئات المالية ومؤسسات الاستثمار، الإدارات العمومية أو الخاصة، القطاع الخاص

 هذه العمليات الجزء الحيوي التي يعتمد عليها البنك التجاري لتحقيق الربحية.

 العمليات على الأوراق المالية: 

وت هر ، عة الثالثة من المخطط المحاسبي البنكيالعمليات على الأوراق المالية ضمن المجموتصنف         

التي يقوم بها البنك ، في الميزانية ضمن الحسابات المدينة وأخرى دائنة للعمليات على الأوراق المالية

وت هر هذه ل، الزيادة في الأصول من أجل، وتعكس دخوله في مختلف أسواق رؤوس الأموا،التجاري
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وأخرى ، ثابتل حساب البنك التجاري تحت نوع الأوراق المالية بدخالحسابات للأوراق المالية المشتراة ل

الخاصة بالبنك مصنفة ، لكن المخطط المحاسبي البنكي يبرز عدة أنواع للمحف ة المالية، متغيرل بدخ

فهي لا ل ضمن حساب العميل نجد أن عمليات على الأوراق المالية تدخل وبالمقاب، حسب معيار معين

أي ، وإنما تصنف ضمن الإلتزامات الن امية، ن البنك ليس له ملكية هذه الأوراقالبنك لأل ت هر في أصو

 .خارج الميزانية

يجب إما ، محاسبي في تصنيف الأوراق المالية للمعاملاتل إقفال عند كل الن ر دوريا على الأقو يتم         

ائيا الأوراق المالية أو تخرج نه، أقصاه ستة أشهر من الحيازةل على إثر إعادة الن ر هذه أو عند أج

الممتلكة من تصنيف الأوراق المالية للمعاملات لتدرج محاسبيا ضمن الأوراق المالية للتو يف أو 

عند الإقتضاء ، متضمنا التكاليف بما فيها، للإستثمار. تقيد الأوراق المالية للمعاملات عند تاريخ شرائها

 :عن الأوراق الماليةل التناز

أو مصحوبة بقدرة إسترجاع أو ، المالية يمكن أن تكون تنازلات كاملةفي حالة التنازلات  عن الأوراق 

 .أو تنازلات مصحوبة بالإلتزام بالإسترجاع، إعادة الشراء

الكاملة ل عنها من ميزانية المتنازل عن الأوراق المالية تختفي الأوراق المالية المتنازعند التنتازل      

إثر تحقيق ، لهل المتنازل ضمن أصو، ر إقتنائهابسعل وتسجل التنازل كما يسجل، فالتنازلات الكام

في الفرق بين سعر ل المتمثل في حسابه للنتائج الربح أو الخسارة الناجم(ة) عن التنازل عملية المتناز

عنها. أما في حالة التنازلات عن الأوراق المالية ل البيع والقيمة المحاسبية للأوراق المالية المتناز

دفع ل عنها مقابل بموجبه بقدرة إسترجاع الأوراق المالية المتنازل متنازالمصحوبة بإتفاق يحتف  ال

ل عنها تختفي من ميزانية المتنازل فإن الأوراق المالية المتناز، محددل سعر متفق عليه وفي تاريخ أو أج

وفي حالة ممارسة قدرة الإسترجاع أو إعادة الشراء يقوم ، لهل المتنازل بسعر شرائها ضمن أصول وتسج

خارج الميزانية مبلغ يساوي السعر المتفق عليه دون الفوائد ل له بتسجيل والمتنازل متنازال

 .والتعويضات
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 الثابتة:ل الأصوحسابات   -ج

وت هر في الميزانية ، هذه الحسابات توجد ضمن المجموعة الرابعة من المخطط المحاسبي البنكي     

ل ختلف الحسابات ذات الطبيعة المادية مثمل وتشم، أو إستخدامات البنك التجاريل ضمن الأصو

أما ، الثابتة المادية قيد الإنجازل والأصو، المادية الأخرىل والأصو، منشآت تقنيةاني، المب، الأراضى

وتسمى بالقيم ل، شهرة المح، نفقات البحث والتطوير، في نفقات التأسيسل غير المادية فتتمثل الأصو

فهي تتكون من مجموعة غير ، خصائص بإعتبارها إستخدام ثابت ولها، الثابتة نتيجة العملية الإستغلالية

والمرتبطة ، متجانسة من الحسابات ويمكن التمييز بين القيم الثابتة المادية التي بحوزة البنك التجاري

  غير الماديةل والأصول، بالتشغي

 :الميزانية في البنك التجاريخصوم  -1-2

ل تمويل من أج، رد سواء كانت ذاتية أو موارد خارجيةأي مؤسسة إقتصادية تعتمد على موامثل        

ل بالنسبة للأصول فالبنك التجاري كذلك له موارد والتي يمكن التمييز كما هو الحا، عملياتها الإستغلالية

 ية :أساسإلى أربعة مجموعات 

 عمليات البنك المركزي وعمليات ما بين البنوك: 

لكن الملاح ة أن الحسابات التي ت هر تعبر عن ل، صوهذه العملية سبق الإشارة إليها في قسم الأ   

حيث أن القوانين ،  موارد مالية متأتية من البنك المركزي ومراكز الصكوك البريدية والمؤسسات المالية

وي هر هذا ، لرقابة الأخطار الناجمة عن التعاملات بين البنوك بنك بوضع ن امل البنكية تلزم ك

 .الميزانيةالحساب بالجانب الدائن من 

 العمليات مع العملاء: 

وتضم هذه ، وت هر عملياتها دائنة، تصنف ضمن المجموعة الثانية من المخطط المحاسبي البنكي

تعتبر حسابات الزبائن المصدر و ، العمليات الودائع الموضوعة من طرف عملاء البنك في مختلف أشكالها

ويكون هذا الحساب في الجانب ، العملاء مدخرات لدىالرئيسي لمجموع الموارد البنكية لما يتوفر من 
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 .الدائن من الميزانية

 :العمليات على الأوراق المالية -ج

 .وت هر في الميزانية دائنة بالقيمة، تصنف ضمن المجموعة الثالثة من المخطط المحاسبي البنكي

 الثابتة في:ل تتجسد الأصوالثابتة: ل حسابات الأصو -د

يحتوي هذا الحساب على قيمة المخصصات المشكلة من  :الثابتةل صومخصصات لإنخفاض قيمة الأ

نتيجة ، الثابتة التي هي بحوزة البنكل في قيمة الأصول طرف البنك التجاري لمواجهة الإنخفاض المحتم

 .المحاسبية التغيرات بين السعر السوقي والقيمة

المشروطة والمشكوك إلى هذا الحساب القروض ل : تحومخصصات لمستحقات مشكوك في تحصيلها

، وكذلك الإيجار غير المدفوع على قرض الإيجار، هذا المشكلةل بإستعما، في تحصيلها إلى هذا الحساب

وي هر هذا الحساب بالجانب الدائن من ، مرور مدة معينةل خلا، إلى المخصصات الحسابل سوف تحو

 .الميزانية

إن هذه  .لجانب الدائن فقط من الميزانيةتصنف المجموعة الخامسة وت هر في ا :خاصة ومماثلةل أموا

 :الحسابات مقسمة إلى نوعين من الحسابات

 :عمليات الإحتياطيات وبدورها تقسم إلى فرعين             

يعتبر هذا المخصص ، ما هو متعارف عليه في المحاسبة العامةل فمث :مخصصات المخاطر والمصاريف

وهذا الحساب يضم ل، بتقدير عنصر من عناصر الأصووالتي تتعلق ل موجه لإمتصاص أحداث المستقب

كذلك ، مخصصات الترميم أو التكاليف الخاصة بالتقاعدل المثال وعلى سبي، كذلك العمليات غير البنكية

 .كخطر السوق، أخطار أكثر إنتشارا تغطيةل من أج

خاطر العامة وهي مبالغ مخصصة لتغطية الم، يتعلق بنشاط البنك للأخطار المصرفية العامةل أموا

وقوع ل وما يلاح  أن أموا، للأخطار المتوقعة في النشاط الإستغلاليل عندما يستلزم هذا الحذر لإحتما

فهو أحيانا يعتبر مخصص إذا فهو ، والأخطار المصرفية العامة ذات طبيعة مزدوجة، أخطار التو يف
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الخاصة في ل لأموالكن أحيانا يعتبر ضمن ا، بقرار من المديرين البنكيينل تكلفة محملة ومشك

 بعين الإعتبار لدى قانون البنكذ كدين يؤخ، المجموعة الخامسة

 الخاصة مال نميز في هذه الحالة الأموا :فيها خصوم دائمة في البنك التجاريل حسابات تسج -ه

إحتياطات ، عمومية مخصصةل دعم وأموا :وتضم الحسابات التالية، ومخصصات المخاطر والمصاريف

 .لرأس الما، والإحتياطياتل علاوات مرتبطة برأس الما، ديون مشروطة نية  ، قانو

  .دائمةل وتعتبر هذه الحسابات كمصادر تموي

بينما ، البنك التجاريل مما سبق فإن جانب الخصوم في ميزانية البنك التجاري تعبر عن مصادر أموا    

 .أرباح للبنك أو أي خدمات تدرمن إستثمار أو تو يف ل عن إسخدامات هذه الأموال جانب الأصويمثل 

 حسابات النتائج في البنك التجاري:تركيبة  جدول  -1-3

تعتبر خارج الميزانية الوثيقة الثانية بالإضافة الى الميزانية و جدول حسابات النتائج ) قائمة الدخل (  ،         

من إلتزامات ذات العلاقة عليه ل لما تشتم، ذات الأهمية البالغة بعد إعداد الميزانية في البنك التجاري

حسابات التسيير ل إ هار كل حسابات النتائج من أجل والوثيقة الثالثة والمطلوبة هي جدو، بالميزانية

ل لنص، لهذا سنتعرف على مكونات خارج الميزانية، وأهم شيء هو إبراز نتيجة الدورة من ربح أو خسارة

 حسابات النتائج في البنك التجاريل إلى مكونات جدو

 :مكونات خارج الميزانية في البنك التجاري -1-4

فيها ل إن خارج الميزانية عبارة عن مجموعة الحسابات الملحقة للميزانية الشاملة و التي تسج     

وإفتراضا في البنك التجاري فهي لا تعطي تدفق للخزينة و يتطلب الأمر وثيقة أكثر ل التزامات المستقب

نك تعطي نشأة إلتزامات والتي لا ت هر في الميزانية الشاملة لكن إيضاح لأن العمليات المتعددة في الب

فالبنوك تصبح إذا ملزمة بوضع محاسبة للتعهدات في حسابات ضمن المجموعة ، تضع خطر للبنك

 .التاسعة لكن تصبح لها حسابات جزئية في خارج الميزانية المصدرة

كذلك ل إلتزامات والتي لا تمنح مكان لحركة الأموال إن خارج الميزانية تجمع عناصر في الخصوم في شك
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قي صورة إلتزامات ومن بين هذه الإلتزامات خطابات الضمان الموجهة للعملاء ل عناصر في الأصو

فحسابات خارج الميزانية تأتي كخطوة ل. الأجزاء غير المستعملة لقروض التموي، الصناعيين والتجاريين

سيط في قياس القدرة علي منح إلتزامات للجهات المعنية و تتعرض ثانية تابعة للميزانية فهي تلعب دور و

خارج الميزانية للرقابة الدورية لا سميا تلك التي تتعلق بحساب بعض النسب المطلوبة من اللجنة 

 .المصرفية و التأكد من عدم تكرار أي عملية بين تعهدات خارج الميزانية و القروض في الميزانية

 :حسابات النتائج في البنك التجاريل مكونات جدو -2-1

حسابات النتائج الخاص بالبنوك قد طرأت عليه تغيرات بالمقارنة عما هو في المؤسسة ل إن جدو

التدفقات النقدية السنوية من الإيرادات والتكاليف في قائمة و إ هار جهة ل الاقتصادية فهو يقوم بتسجي

ل كيفت من الأرصدة الخاصة بعملية التسيير المعموحسابات النتائج ل حسب هذه البنية الجديدة لجدو

ل الانجلوسكسونية و من جهة النماذج التوافق أو التوحيد الدولي للتقرب إلى أخرى من أجل بها في الدو

  تثبيت المفاهيم المحيطة بالبنك التجاري.

ب توجد الفرق النتيجة البنكية الصافية في الحسال و تحسب من خلا : (RNB)النتيجة البنكية الصافية-

التي نقصد بها الإيرادات و التكاليف الناجمة ، البنكيةل البنكية وتكاليف الإستغلال بين إيرادات الإستغلا

من عمليات البنك المستمرة أو المعتادة كالعمليات على الأوراق المالية وهذا طبعا بعد فرض الضريبة 

نتاج ثلاثة مكونات أساسية  للنتيجة / و يمكن إست88على نتيجة السنة الماليةحل لنحص، على الأرباح

 .قيمةل أكبر أو أق :الصافية البنكية

على ل فالبنك يحص، يقوم البنك بدور الوساطة المالية مع العملاء مثلما هي في السوق المالي :الفوائد-

المتأتي من الأوراق المالية ذات ل من نوع الفوائد والإيرادات من عمليات التأجير البسيط و الدخل دخ

التأجيري أو ل في حالة ما إذا قام البنك بكراء أوإيجار لشركات التمويل المتغير وكما هو الحال دخال

في تكاليف ل المتغير أما تكاليف البنك الإستغلالية فتتمثل الأرباح الناتجة من الأوراق المالية ذات الدخ

وبما ، على الأوراق الماليةالعمليات ، العمليات مع العملاء، العمليات ما بين البنوك، التأجير العادي
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لمستحقات مشكوك في مخصصات أنه يوجد حساب المستحقات المعدومة لابد من مقابلته بحساب 

ع تحصيلها فإذا لم تكن هناك مستحقات معدومة فإن الجزء المخصص يسترجع  ضمن إسترجا

 .المخصصات وإسترداد على مستحقات مهتلكة

 :العمولات -

في الحساب لدى الغير وكنتيجة من ل قديم الخدمات المتعددة أو تستعممن تل تعتبر العمولات المقاب

 . الخدمات المقدمةف مختلف الخدمات الموجهة من طرف البنك للعملاء والعمولات تتعدد بإختلا

 :لنتيجة الإستغلا-

قيمة الضرائب  و كذلك ، من الإيرادات الصافية البنكية بعد إقتطاع الخدماتل تحسب نتيجة الإستغلا

الثابتة المادية وغير المادية و زيادة الإيرادات المخصصات وإسترداد ل خصصات على الأصوحصص للم

 .على مستحقات مهتلكة
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 الفصل الثالث: تسيير الانشطة البنكية

 سوف نتطرق في هذا الفصل الى المحاور التالية :

 وسائل الدفع:  -1

بتطور لنقود التي تسمى وسيلة دفع مباشر، و ما عادى ا نقوم في هذا لمحور بدراسة وسائل الدفع       

 المعاملات وجدت وسائل دفع تمثل جانب النقل المادي للنقود .

 نبين مجموعة من المفاهيم المرتبطة بالنشاط البنكي و منها : مفاهيم : -1-1

تمثل مدى استعمال النقود في المعاملات الاقتصادية ، و لها قسمين : النقدنة  درجة النقدنة للاقتصاد : -

الرسمية ، النقدنة الموازية .حيث تمثل النقدنة الموازية الجزء من المعاملات النقدية التي لا تمر عبر 

..( بالتالي تتأثر  القنوات المصرفية لعدة اسباب .) التهرب الضريبي ، الوازع الديني ، عدم التصريح بالممتلكات

 درجة النقدنة بوجود السوق الموازية و حجم السوق التي لا تدخل في الدائرة المصرفية .

ان حجم النقود المتداولة خارج الجهاز المصرفي تسمى تسرب نقدي ، اي ان درجة التسرب النقدي :  -

ز المصرفي ، بل يبقى في التداول بين النقود التي يصدرها البنك المركزي يذهب جزء منها و لا يعود الى الجها

 الافراد ، فكلما كانت هذه الدرجة مرتفعة كلما اخل هذا بالنظام النقدي و بالتالي بالاقتصاد الرسمي .
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 : تضر الظاهرة ايضا بالاقتصاد ، بسبب النقود التي تدخل التداول المصرفي . الاكتناز -

: هي نسبة تواجد الوكالات و البنوك في الدولة بالنسبة لعدد السكان : مثل وكالة بنكية لكل  درجة البنكنة -

 الف نسمة . 02

هو الوسيلة الاكثر شيوعا و تداولا بين الافراد بعد النقود ، يمكن تعريفه كالاتي : هو محرر الشيك :  -1-2

شخص يسمى الساحب الى شخص اخر مكتوب وفق شكل معين يحدده القانون و يتضمن امرا صادرا عن 

يسمى المسحوب عليه بان يدفع بمجرد الاطلاع مبلغا معين من النقود لشخص ثالث يسمى المستفيد او 

 الحامل .من التعريف نستخلص :

 شكل الشيك قانوني يتضمن بيانات منصوص عليها قانونيا .-

 مؤسسة مالية . يتضمن الشيك امر من الساحب للمسحوب عليه الذي عادة ما يكون  -

 يجب ان يكون المبلغ متوفرا في الحساب ) رصيد( اي توفر المؤونة . -

 بمجرد الاطلاع تعني الدفع فورا عند الاطلاع على الحساب فهو وسيلة دفع فوري و ليس فيه تأجيل للدفع. -

 : القانون الجزائري ينص على توفر البيانات التالية :   البيانات الالزامية 

 شيك باللغة التي كتب عليها . ذكر كلمة

 تمر غير معلق على شرط بدفع مبلغ معين .

يكتب المبلغ بالأرقام و الحروف ) اذا كان المبلغ المكتوب بالأرقام يختلف عن المكتوب الاحرف يعتبر قانونيا 

 و يؤخذ بعين الاعتبار المبلغ بالحروف ( .

 ذكر اسم الشخص الذي يجب عليه الدفع .

 الذي يجب فيه الدفع . بيان المكان

 بيان تاريخ و مكان انشاء الشيك 
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 توقيع مصدر الشيك ) الساحب (.

  : خصائص الشيك 

 . الشيك وسيلة دفع في الفور و ليس وسيلة ائتمان 

 . لا يمكن تقديمه للرهن او الضمان وفقا للقانون التجاري الجزائري 

 ات التجارية التي تنشا في الوسط التجاري الشيك يمكن استعماله في المعاملات المدنية عكس السند

 و تبقى فيه .

 .الشيك قابل للتظهير ، اي يمكن تداوله من شخص للآخر عن طريق الكتابة على الظهر كلمة تظهير 

 اندماج شخصية الساحب و المستفيد 

 . يصدر الشيك عن طريق مؤسسة مصرفية او مالية او البريد 

  : انواع الشيكات 

 شيك يحتوي على بيانات خاصة تصدره البنوك .  الشيك العادي:

: نقصد بالتسطير وجود خطين متوازيين على وجه الشيك ، حيث يمكن تحويل الشيك  الشيك المسطر

العادي الى مسطر بالطلب من البنك ، و اغرض من التسطير هو التقليل من مخاطر السرقة و الضياع لان 

 ب ايداعه في الحساب ، و هناك نوعان ن التسطير : الشيك المسطر لا يمكن سحبه نقدا بل يج

 التسطير العام : هو كنابة اي ش يء بين السطرين 

 التسطير الخاص  هو كتاب ش يء معين بين السطرين كاسم البنك الذي يودع فيه الشيك .

ت وجود يقوم الساحب بطلب من البنك بوضع التأشيرة على الشيك ، و التأشيرة هي ثبا الشيك المؤشر : -ج

المؤونة لحظة اصدار الشيك و التي تعد امانا للمستفيد ، لكن التأشيرة لا تعني اطلاقا التزامل او تعهد من 

البنك بدفع الشيك عند تحصيله و بالتالي فالتأشيرة مجرد ملاحظة بان المبلغ موجود وقت التأشير و ليس 

 تعهدا من البنك .
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او التزام من البنك بدفع قيمة الشيك عند التحصيل و لهذا التصديق معناه تعهد  الشيك المصدق : -د

فالشيك المصدق له قوة قانوني ابرائية اكبر من الشيك المؤشر . عندما يقدم الشيك للتصديق يجب ان 

يتأكد البنك من وجود قيمة المبلغ ثم يقوم البنك بتجميد المبلغ في الحساب الى غاية تقديم الشيك 

 للتحصيل .

: هذا الشيك صادر من البنك بطلب من العميل ، يأخذ البنك المبلغ من حساب العميل و  نكشيك الب -و

يضعه في حساب خاص و يجمد المبلغ لغاية التحصيل اي ان الشيك له قوة ابرائية عالية فهو يحتوي على 

ك غير قابل يوما .هذا الشي 22سنوات و  3التزام وتعهد من طرف البنك بدفع قيمة الشيك ، مدة صلاحيته 

 للتظهير اي اسم المستفيد يدون على وجه الشيك وهو المستفيد الاول و الاخير .

يصدر هطا النوع الخاص مؤسسات مالية عالمية ، حيث يصدر في بلد و يصرف في بلد  الشيك السياحي : -ه

د صرف الشيك اخر ، يمض ى فيه مرتان و هو محرر بالعملة الصعبة ) امضاء عند اصدار الشيك و امضاء عن

 ( .الشيك السياحي لا يمكن تظهيره و يحمل لمرة واحدة .

  : طريقة تداول الشيك العادي 

اذا كان للساحب و المستفيد حسابات في نفس البنك ،فالمبلغ يقيد في الجانب الدائن للمستفيد و في الجانب 

 المدين للساحب .

، هنا تمر العملية عبر المقاصة ) المقاصة هي اذا كان للساحب و للمستفيد حسابات في بنكين مختلفين 

 التسوية بين البنوك و تتم حاليا بطريقة الكترونية ( .

يأخذ البنك عمولات على عملية الاصدار و تحصيل الشيكات . عمولات ثابتة ، و عمولات متغير تتغير حسب 

 المبلغ و تختلف من بنك للآخر .

 :السندات التجارية  -1-2
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  العمليات التجارية تتضمن طرفان ،  لكن لا يحدث التدفق النقدي و  الائتمان التجاري مفهوم :

الحقيق في نفس الوقت ، فالائتمان التجاري يخص الدفع المؤجل ، و الدفع المؤجل تتم فيه عملي 

هلة التسليم قبل الدفع و في العمليات فان هذا الفارق الزمني عادة لا يفوق السنة ، فالبائع يعطي م

للمشتري بالمقابل يطلب منه وثيقة تمثل وعدا بالدفع عند حلول الزمن ) اعتراف بالدين او تعهد 

بالدفع( في شكل وثيقة مقننة تسمى السندات التجارية .و للبائع حرية التصرف بالسند التجاري ، اذ 

 حالات :  3هناك 

 : انتظار تاريخ الاستحقاق .21الحالة 

 ام السند التجاري كوسيلة دفع في عملية شراء .: يمكن استخد22الحالة 

 : القيام بعملية الخصم لدى البنك يحصل مقابل السند على سيولة .23الحالة 

 

 : هي محررات مكتوبة وفقا لاوضاع شكلية و بيانات يحددها القانون و هي  تعريف السند التجاري

قابلة للتداول بالطرق التجارية ، تمثل حقا موضوعه مبلغ معين يستحق الوفاء بمجرد الاطلاع او في 

 ميعاد الاستحقاق .

 : خصائصه 

 وجوب توفر الشكلية القانونية للسند .

 المناولة اليدوية اذا لم يحدد اسم المستفيد . السند قابل للتداول عن طريق التظهير او

 السند موضوعه التزام بدفع مبلغ معين .

 السند يستحق بعد فترة قصيرة .

 لا يمكن خصم السند التجاري الا لدى البنوك التجاري .

 يمكن اعادة خصم السند التجاري من طرف البنوك التجارية لدى البنك المركزي .
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  : انواع السندات التجارية 

هو محرر مكتوب وفق شكل قانوني ، يتضمن امرا صادرا من شخص يسمى الساحب   اولا :  ) السفتجة(  : 

الى شخص اخر يسمى المسحوب عليه بان يدفع مبلغا لشخص ثالث ) المستفيد( بجرد الاطلاع او في ميعاد 

 الاستحقاق.

ئن المستفيد ، يدفع البنك من حساب الساحب ، عند تحديد تاريخ المسحوب عليه دائما يكون بنكا حتى يظم

 الاستحقاق فان المستفيد لا يمكنه تقديم الوثيقة للتحصيل الا عند حلول تاريخ الاستحقاق .

 البيانات الالزامية : 

 ذكر كلمة سفتجة على وجه السند و باللغة المستعملة في تحريره.

 امر غير مقيد على قيد او شرط .

 يجب كتابة المبلغ و ذكر اسم المسحوب عليه .

 ذكر تاريخ الاستحقاق او لدى الاطلاع ان لم يذكر .

 توقيع الساحب على السفتجة وذكر تاريخ و مكان انشاء السفتجة .

اذا خلا السند من احدى هذه البيانات فلا يعتبر سفتجة الا في الحالات التالية : اذا لم يذكر تاريخ الاستحقاق 

ذا لم يذكر مكان انشاء السفتجة اذ تعتبر منشاة بالمكان المبين بجانب اسم الساحب ، و اذا كتب مبلغ و ا

 السفتجة عدة مرات بأرقام و الاحرف فالعبرة للمبلغ المحرر بالأحرف .

معين  : هو محرر مكتوب يتعهد بموجبه محرره بدفع مبلغ معين بمجرد الاطلاع او في ميعاد ثانيا: السند لأمر    

لأمر شخص اخر هو المستفيد ، اذن هناك طرفان فقط هما الساحب و المستفيد ، يمكن التأشير عليه من 

 طرف البنك حتى تكون له قوة ابرائية اكبر .
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خصائصه :  السند لامر قابل للتظهير و غير قابل للقبول من طرف البنك ، اما باقي الخصائص فهي نفسها 

 التي تخص السفتجة .

 :ـــات المصرفيـــــــــــــة الخاصـــــة بالسنـــدات التـــــــــــجارية العمليــــــ  -1-3

السندات التجارية تنشا في وسط تجاري و يمكن ان تنتقل الى الوسط المصرفي ، اي ان البنك يقدم      

يوما .من اهم  02و خدمات مصرفية خاصة بالسندات التجارية ، عملية تداول السند عادة لا تتجاوز سنة ا

 العمليات المصرفية الخاصة بالسندات التجارية ما يلي : 

هذه العملية خاصة بالسفتجة دون غيرها من السندات التجارية ، و القبول هو تقديم  اولا : القبول :

السفتجة للبنك ليوقع عليها و كتابة عبارة مقبول ، يقدم الساحب الورقة للبنك لآجل القبول فيتحقق البنك 

عميل المصرفية ، من وجود المبلغ في الحساب و يمكنه ان يجمد او لا يجمد المبلغ و هذا يتوقف على سمع ال

 بالمقابل يأخذ البنك عمولة على العميل .

التحصيل هو تحويل السند التجاري الى سيولة عند تاريخ الاستحقاق ، يمكن للمستفيد  ثانيا : التحصيل :

القيام بعملية التحصيل و يمكنه ان يكلف البنك بهذه العملية ) بنك المستفيد( ، حيث تتم العملية في 

تاريخ مصلحة خاصة هي مصلحة حافظة الاوراق التي تقوم بتحصيل الاوراق التجارية بعد ترتيبها حسب 

 الاستحقاق .

يقوم العميل بتظهير الورقة لصالح بنكه و هذا التظهير يسمى تظهير توكيلي ، ليتولى البنك العملية فيقيد في 

الجانب المدين للساحب و الجانب الدائن للمستفيد ، يأخذ البنك عمولة عن العملية قد تكون ثابتة او 

 متغيرة .

التجاري يمكن للمستفيد ان يقترض من مصرفه قرضا بتقديم السند في فترة سريان السند  ثالثا: الرهن :

 كرهن ، لكن بشروط : 
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 ان يكون مبلغ القرض لا يتجاوز مبلغ السند او السندات المقدمة كضمان ،

 مدة القرض اقل من المدة المتبقية لسريان مفعول السند .

مينا ، و يكتب على ظهر الورقة ضمان و يمض ي يقوم المستفيد بتظهير السند التجاري لفائدة البنك تظهيرا  تا

 المستفيد على ظهر الورقة .

التظهير التاميني لا ينقل ملكية الورقة للبنك ، حيث يستعيد المستفيد الورقة بعد ان يقوم بتسديد القرض 

 حيث يتحصل البنك على فائدة مقابل القرض.

 تصنف الاوراق التجارية للرهن الى : 

من قيمة الاوراق التجارية .اي انها مصدرة من اشخاص لهم  02د تصل قيمة القرض الى : ق اوراق ممتازة-

 سمعة مالية جيدة .

 من قيمة الاوراق . 02الى  02قد تصل قيمة القروض المقدمة الى  اوراق متوسطة:-

شكوك لا يقبل البنك  هذه الاوراق التجارية للحصول على قرض لأنها مصدرة من اشخاص م اوراق رديئة:-

 فيهم .

هو تنازل المستفيد عن الورقة التجارية قبل مبعاد الاستحقاق لصالح البنك على ان يحصل   رابعا: الخصم :

على سيولة ) القيمة الحالية ( ، يقوم المستفيد بتظهير الورقة التجارية لصالح البنك و يسمى تظهيرا ناقل 

 للملكية او تظهير نهائي .

 قيمة الخصم  –الاسمية القيمة الحالية = القيم 

 ) قيمة الخصم +الضريبة + العمولات (  –اي : القيمة الحالية = القيمة الاسمية 

( * المدة بين تاريخ الخصم و تاريخ te( *معدل الخصم)Vnحيث ان : قيمة الخصم = القينة الاسمية)

 .( nالاستحقاق)
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يقوم البنك لإعادة خصم السندات التجارية المخصومة لديه لدى البنك المركزي ،  خامسا : اعادة الخصم :

، حيث ان معدل الخصم  Trو يأخذ البنك المركزي فائدة على البنك التجاري تسمى معدل اعادة الخصم 

 Tr< Teيكون  اكبر من معدل اعادة الخصم اي : 

اي اذار ارد البنك المركزي  xكي يتحكم في  Trمركزي ب فائدة للبنك ، يتحكم البنك ال Te-Tr=xيمثل الفرق : 

تشجيع عملية اعادة الخصم يخفض من معدل اعادة الخصم لترتفع ارباح البنوك ، اما في السياسة 

 الانكماشية  فان البنك المركزي يرفع من معدل اعادة الخصم ليخفض من ارباح البنوك .

 : و منها نذكروسائل دفع اخرى   -1-5

هو عملية يقوم البنك بموجبها بتحويل مبلغ معين من حساب شخص يسمى الامر الى حساب  التحويل :ـأمر  -أ

شخص اخر يسمى المستفيد ) تدون على الجانب المدين لحساب الامر و الجانب الدائن لحساب المستفيد ( 

ضرورية : بيان اسم ، و يستعمل في ذلك وثيقة تسمى امر التحويل ، لتتم هذه العملية يجب توفر معلومات 

 الامر و رقم حسابه المصرفي و المبلغ و امضاءه و ايضا نفس المعلومات الخاصة بالمستفيد .

التحويل يمكن ان يكون مباشرا في حال كان للامر و المستفيد نفس البنك و غير مباشر اذا كان للأمر و        

ر المقاصة . التحويل يمكن ان يكون بالعملة المستفيد حسابات في بنكين مختلفين ، تمر العملية اذن عب

 الاجنبية او الوطنية .

هو عملية يقوم  البنك بموجبها باقتطاع مبلغ معين من حساب شخص و تحويله لصالح  امر الاقتطاع : -ب

حساب المستفيد ، الذي يأمر البنك وفقا لاتفاق بين المدين و المستفيد و البنك ، عادة ما يلجا الى هذه 

لية في عمليات الدفع المتكررة مثل الفواتير ، و يسمون بالمفوترين الكبار . كما يجب ان يكون الاقتطاع العم

 مدعوما بالفاتورة مع توفر المؤونة الكافية في حساب المدين .
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هناك بطاقات وطنية و دولية تصدرها مؤسسات مالية دولية متخصصة ،  البطاقات المصرفية :  -ج

لدفع الاوتوماتيكي ، او ما يسمى بالنقد الالي ، تستعمل وفق شروط : توفر حساب بريدي تستعمل للسحب و ا

 او بنكي ، مدة الصلاحية محدودة ) سنة غالبا( .

هناك بطاقات ما بين البنوك ، يمكن السحب من اي موزع و من اي مكان ،  تعد العملية من اشكال الائتمان 

ي حساب العميل و انما بعد فترة و كان البنك منح قرضا للعميل ، تأخذ البنكي لان العملية لا تقيد مباشرة ف

 البنوك على هذه البطاقات عمولات .

 

 

 : الودائع -2

الحساب المصرفي اما  مبلغ من النقود يقيد في الجانب الدائن من الحساب المصرفي . تعرف الوديعة بانها     

و الرصيد .و يسمى المبلغ وديعة  في حال تقييده  فعلا في  وثيقة محاسبية تقيد فيها عمليات الايداع و السحب

 الجانب الدائن من الحساب.

تمثل الودائع الجزء الاكبر من موارد البنوك التجارية ، و معدل الفائدة هو مكافئة  انواع الودائع :  -2-1

معدل الفائدة و الزمن للصاحب المال مقابل تخليه لمدة معينة عن مبلغ معين لصالح البنك و العلاقة بين 

طردية ، و استنادا الى عنصر الزمن يمكن تقسيم الموارد الى موارد مستقرة و هي المودعة لمدة متوسطة و 

 طويلة ، و موارد غير مستقرة و هي تلك  المودعة لمدد قصيرة ) امكانية السحب في اي وقت ( .

ات ، اي لا يمكن توظيف الموارد غير المستقرة في كما ذكرنا سابقا فانه على الموارد ان تتكافئ مع التوظيف

 توظيفات طويلة ،و ذلك لتجنب المخاطر .
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: هي وديعة يمكن لصاحبها ان يسترجعها بصفة كلية او جزئية متى رغب في ذلك اي  اولا : الودائع لدى الطلب

ر الذي يزيد من هذه وجود مرونة مطلقة من حيث الايداع و السحب ، يكون السحب في حدود الوديعة و الام

المرونة هو عصرنة وسائل الدفع . كما ان البنك لا يمنح  على هذه الودائع فوائد لأنها تتميز بعدم الاستقرار ،  

لكن الامر مختلف في بعض الدول و بعض البنوك ، حيث يمكن للبنوك  منح فوائد   صغيرة لجذب المزيد من 

 الودائع .

( : هي مبالغ مالية تودع في حسابات خاصة و تجمد فيها لفترة  لدى الاستحقاق ثانيا : الودائع لآجل ) ودائع

معينة وفق اتفاق بين المودع و البنك لمدة معينة ، و ذلك من خلال عقد او وجود التزام من طرف المودع 

، اما  بعدم  السحب الا بعد اقتضاء المدة ، المد ة الدنيا للإيداع هي ثلاثة اشهر و القصوى غير محددة

المبالغ ، يحدد للاتفاق مبلغ ادنى ايضا، الودائع لاجل ي وارد مستقرة و البنك يوظفها في مدة تتناسب مع مدة 

 الايداع ، كما يستفيد اصحابها من فوائد نتيجة تخليهم عنها لمدة محددة .

لات الفائدة المدينة فهي اما معد معدلات الفائدة الدائنة هي المعدلات التي يمنحها البنك للعميل . ملاحظة :

 المعدلات التي يفرضها البنك على العميل المقترض . 

هي مبالغ مالية تودع في حسابات خاصة اما لدى البنك او لدى صناديق الادخار ، ثالثا: الودائع الادخارية : 

و يحق  يتم تحريكها بواسطة دفاتر خاصة و يستفيد صاحبها من امتيازات نقدية او تسهيلات ائتمانية

لصاحب الوديعة سحبها متى شاء ، الودائع الادخارية يعطى فيها دفتر تقيد فيه الايداعات ، السحوبات ، 

الارصدة و الفوائد ، هناك عدة اصناف من الدفاتر الادخارية ، حيث تتغير صيغة الوديعة الدفترية وفق 

 الهدف منه اي : 

 امتيازات مالية ) نقدية (: لها نوع من الدفاتر الادخارية فيها معدل فائدة مرتفع 

امتيازات ائتمانية : يمكن من خلاله الحصول على القروض ، لكن معدل الفائدة الممنوح على الوديعة يكون 

 منخفض نسبيا .
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ك النقدي للعميل ، و عليه يتم تعتبر الودائع الادخارية موارد مستقرة بالنسبة للبنك ، لأنه يدرس السلو 

سنة مع الاخذ بعين الاعتبار سن و ملاءة العميل ، فالسن يجب ان لا  32توظيفها  في الآجال الطويلة تصل الى 

 سنة ، اما  الملاءة فترتبط بالدخل و مدى قدرة العميل عل الوفاء بالدين . 02يتجاوز 

 انواع اخرى من الودائع رابعا: 

هي صيغة تربط بين الودائع لأجل و الودائع لدى الطلب بق ) او بشرط الانذار او الاعلام( : ودائع بإشعار مس-

، فهي عبارة عن مبالغ توضع في حسابات خاصة تمنح عليها فوائد و هي تجمد في الحسابات مع امكانية سحبها 

ع لأجل .عادة ما يكون شرط ان يشعر المودع البنك مسبقا ، و تكون الفوائد ضعيفة مقارنة بفوائد الودائ

 يوما قبل عملي السحب . 10الاشعار 

: هي خاصة بالبنوك الاسلامية فهي تخصص في توظيفها لعملية يتفق عليها الودائع المخصصة لغرض معين  -

ما بين المودع و البنك و لا يحق للبنك توظيفها في غير ذلك ، و عوائدها مرتبطة بنتيجة  المشروع ، ما في 

العادية فالودائع المخصصة توجه لغرض محدد كاكتتاب في اسهم او سندات او موجهة في خطابات البنوك 

 الضمان و لا يمنح عليها فوائد عادة .

 الحساب المصرفي يجسد العلاقة القانونية بين  العميل و البنك .:  الحسابات المصرفية  -3

 انواع الحسابات المصرفية :  -3-1

 : هناك شكلين لهذه الحسابات : ص الطبيعيين اولا : حسابات الاشخا

  : ان خصائص هذه الحسابات مقترنة بخصائص الوديعة : حسابات الودائع لدى الحسابات الفردية

الاطلاع ، حسابات الودائع لآجل ، حسابات الودائع الادخارية ، كل هذه الحسابات تفتح لأشخاص 

 صناعي .طبيعيين و التي لا تمارس اي نشاط تجاري او 
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هذه الحسابات تكون دائما دائنة الا في حالات استثنائية ، و هنا نعني حسابات لدى الاطلاع ،  الحالات 

 الاستثنائية تكون بترخيص من  البنك اذا لم يكون هناك مؤونة .

  : تفتح لشخصين او اكثر و يمكن ان يسحب الطرفين معا و كذلك الايداع ، الحسابات المشتركة

اك تضامن ما بين اصحاب الحساب ، في حالة وفاة احد الاطراف فالطرف الاخر يمكنه حيث ان هن

تشغيل الحساب ، حيث لا يجمد الحساب ، لكن في حالة افلاس احد الاطراف يعتبر الرصيد الدائن 

 كله ملك الشريك المفلس .

  : حدود من يعتبر حساب مؤقت يفتح  لشخص لإجراء عملية واحدة  او عدد مالحساب العابر

 العمليات و بعدها يغلق ، قد يفتح الحساب لاجب : قبض شيك او تحويل او شراء اسهم او سندات .

يفتح للأشخاص التي تمارس نشاطا تجاريا او صناعيا و لا يمكن ان ثانيا : حسابات الاشخاص المعنوية : 

ن صفة الشريك كشخص يكون هناك تداخل بين ملكية الشخص الطبيعي و المعنوي ، اي عدم الخلط بي

 معنوي و املاكه الخاصة كشخص طبيعي ما عدا شركة التضامن .هناك اربعة اشكال لهذه الحسابات : 

حساب يجسد العلاقة بين المؤسسة و المصرف ، فهو عقد بين شخصين المسلم و الحساب الجاري : -

و التحويل من ديون الى بنود بسيطة  المتسلم ، يتم بموجبه اجراء عمليات متكررة و متشابكة لتبادل الاموال

للتسلف و التسليف ، تندمج في حساب واحد يتم اقفاله في اوقات محددة لإجراء مقاصة بين الدفعات 

 المتتالية ، بحيث يصبح الرصيد النهائي وحده دينا مستحقا و مهيأ  للإيفاء او للدفع .

  : فاكثر .يوما  02تكون لمدة تزيد عن حسابات الودائع لآجل 

 . حسابات الودائع بشرط الاخطار 

  : ) تستعمل حسابات خاصة بالتوظيفات القصيرة المدى) شهر ، شهرين ، شهرين ونصف

المؤسسة هذا الحساب لتوظيف اموال لاجل قصير لان لديها فائض في الخزينة مثلا ، يكون هناك 

 حد ادنى للمبالغ المودعة و الفائدة فيه تتغير حسب المدة .
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 ان الحساب الجاري يتصف بالديمومة اما الحسابات الاخرى فإنها تنتهي بانتهاء المدة المتفق عليها .حظة : ملا 

مراحل : مرحلة فتح الحساب ، مرحلة  3يمر الحساب المصرفي ل  :مراحل الحسابات المصرفية  -3-2

 تشغيل الحساب ، مرحلة اقفال الحساب .

  : الحساب بمرحلة فتح الحساب و يشترط التي : السن ) سن يمر حسابات الودائع  لدى الطلب

الرشد( ، الاهلية ) ان يكون الشخص عاقلا( ، تقديم الوثائق ) الهوية ، شهادة العمل او الدخل ..(، 

الامضاء على الاتفاقية ، عملية فتح الحساب مقرونة بإيداع اولي ) مبلغ معين ( ، بعد عملية الفتح 

 ت او يمكنه السحب عن طريق شيك الشباك .يصبح للعميل دفتر شيكا

المرحلة الثانية هي تشغيل الحساب ، و نعني بالتشغيل عمليات الايداع و السحب ، فعمليات الايداع تتم 

 نقدا او بواسطة شيك او امر تحويل ، اما عمليات السحب فتتم بشيك او امر تحويل او امر اقتطاع.

حالة خاصة يمكن ان يكون مدينا عند وجود اتفاقية سحب على  هذا الحساب  يكون دائما دائن لكن في

المكشوف ما بين البنك و العميل ، يوفر البنك هذه الخاصية لذوي الدخول المنتظمة في حدود مبلغ معين و 

 مدة معينة ، يأخذ البنك مقابل العملية فوائد .

، و يمكن اقفاله مرتين : اما اقفال دوري  المرحلة الثالثة هي قفل الحساب ، ليس للحساب فوائد على الودائع

يكون في نهاية السنة ، حيث ياخذ البنك عمولات على الحساب هي عمولات تسيير الحساب ، او اقفال نهائي 

 يكون يطلب من العميل او في حالة وفاة العميل او افلاسه او افلاس البنك او غلقه او في حالة فقدان الاهلية .

  لهذه الحسابات نفس شروط فتح الحسابات السابقة ، اما مرحلة دخارية : حسابات الودائع الا

 تشغيل الحساب ، فانها تتم  بدفتر خاص مهما كانت طبيعة الادخار و يقيد في هذا الدفتر ما يلي : 

 الفوائد  الرصيد  طبيعة العملية  التاريخ 

 سحب  ايداع 
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الحساب او غيره مع ملأ استمارة معينة  ، اما عملية السحب فيقوم بها عملية الايداع يقوم بها صاحب   

 صاحب الحساب او غيره في حالة وجود توكيل .

يقفل الحساب اما نهائيا و ذلك بطلب من العميل او في حالة الوفاة او الافلاس او  مرحلة قفل الحساب :

. و يقفل دوريا باختلاف البنوك ، سنويا او  افلس البنك او في حالة فقدان الاهلية او المتابع القضائية

 سداسيا.

و يتم حساب الفوائد في هذا التاريخ بالنسبة للعمليات التي جرت خلال  31/12يكون الاقفال السنوي في 

 السنة .

و هناك اقفال ثلاث كل ثلاث شهور ، تعتبر الفوائد قابلة للرسملة  31/12و  32/20الاقفال السداس ي يكون في 

 ل عدم سحبها .في حا

كيفية حساب الفوائد : تختلف عن حسابات الودائع لآجل ، حيث تحسب الفوائد لمدة واحدة  و بمعدل 

معروف و مدة معروفة اما في الحساب الادخاري فهناك عمليات سحب و ايداع و فوائد ، يتم حساب الفوائد 

يد لفائدة العميل ، و تكون الفوائد الدائنة اكبر الدائنة و الفوائد المدينة و الفرق يمثل قيمة الفوائد التي تق

 ن المدينة حيث : 

تحسب الفوائد الدائنة على الا يداعات و الفوائد المدينة على عمليات السحب ، حيث يتم تقسيم كل شهر 

    Ic= C*t*n/ 24نصف شهر . 24الى جزئين و يصبح لدينا 

C    الوديعة :n   ) المدة ) انصاف الاشهر :t  : معدل الفائدة 

الفوائد الدائنة : تحتسب الفوائد الدائنة ابتداءا من نصف الشهر الذي لي عمليات الايداع ) اقفال سنوي ( ، 

 اذا كان الايداع في النصف الاخير من شهر ديسمبر فهنا لا تحتسب الفوائد على الوديعة .
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ن ترك امواله للاستفادة  من الفوائد ( ، و الفوائد المدينة : تعبر عن الفرصة الضائعة للمودع ) لو انه كا

   31/12الى  3/0نصف الشهر الذي جرت فيه عملية السحب مثل : من  السحوبات ابتداءا منتحتسب على 

 Id= C*t*n/ 24نصف شهر ، حيث  10المدة هي 

 . n=1اذا كان السحب في النصف الاخير من شهر ديسمبر فهنا تحتسب الفوائد 

 . C* t*n/ 12، اذا كان الاقفال سداس ي  C*t*n/6اذا كان الاقفال ثلاثي  ملاحظة :

اذا لم تحسب هذه  31/12،  في  I= Ic –Id: ذا كان الاقفال سنوي يستفيد العميل من فوائد  رسملة الفوائد

 و نطبق طريقة حساب الفوائد الدائنة . 31/12الفوائد تعتبر كايداع جديد في 

ثابت بل متغير من مؤسسة مصرفية الى اخرى و من فترة الى اخرى و من صيغة ادخارية الى معدل الفائدة غير 

 اخرى و حسب تغير معطيات السوق النقدي .

  :القروض المصرفية()توزيع الائتمان  -2

ن مد یدیة بالعرلتجاوك البنم اقیام غرف، یةرلتجاوك الأساسیة للبنایفة و لا لبنكي:رض القوم امفه -2-1

منح ارض أو لإق أن الا ء، إسع للعملاق وااطعلى نت مادلخم ایدتقوعملیة منح ر تعتبروض لقالمالیة اة طلأنشا

 لأصلیة لها.ایفة و لو اهن لائتماا

 یة: لتالص البنكي بالخصائرض القز ایتمیلبنكي: رض القص اخصائ -2-2

 رضلقایتضمنها ، أو لتي تمنحوال الأمرض أو القاقیمة ل یمث لمبلغ:ا 

 د بعرض لقن امد لمستفیون ایك، وعمیلهرف تصت تحل لماك البنالتي یضع فیها رة الفتاهي  دة:لما

 یلة .أو طوة طسومترة أو قصیرة لفتاه ذهون تكن أن یمكد ویدما بالتسزمل، نهایتها

 رف لمصك أو البنظر اجهة نن وفمدة، لفائدل امعد یدفي تحرة كثیرت اعتبا ل اخدت: ودةلفائر اسع
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م لقیاد التي یتحملها عنب الأتعار ای نك لبناما یتقاضاه وع مجمن عرة عبافهو یة. رسسة تجاؤكم

 رض. لقابعملیة 

 مما ، جبةوما مون دوتكل ب، مةدومعت لاولعماه ذهون تكوال أن لأحن امل حاي بأن یمك :تلاولعما

 .لنهائيدة الفائا دلمعل یجع

 ن هل رضة على شكرلمقاسسة ؤللمل لعمیامها دلتي یقایة ولمعنوایة دلمام القیافي ل تتمث :تلضماناا

هما: ن ئیسیین رلى صنفیت إلضماناف اتصنین یمكد ، ویدلتساعلى ل لعمیدرة اقدم ع في حالة 

 لحقیقیة.ا تلضماناوالشخصیة ت الضماناا

ذي لص وااـلأشخابه وم یقذي لد التعهالشخصیة على ت ااـانلضمز اتكرت لشخصیة:ت الضماناا -أ

ق، اـلاستحقایخ رماته في تاازبالت ء فاولاته على درقدم في حالة عن یدلمد ایدبتس دون جبه یعوبم

ك لب ذلطیتن لك، واـشخصین یدلمابه وم یقن أن لشخصي لا یمكن ااـفالضمس اـلأسذا اعلى هو

 ن:عیولى نإلشخصیة ا تلضمانام انقستن، ولضامدور ابم للقیاث ثالص شخل خدت

تجاه ن ایدلمت اماازلت ذ ابتنفین معیص جبها شخوبمزم لتي یلتالشخصیة ت الضمانان اموع هي ن لكفالة:ا•  

 ق.لاستحقال اجاول آحلد عنت ماازلإلت اه ذبهء فاولاع طیستم لإذا  كلبنا

یة رقة تجاور مبلغ د یدجبه على تسوبمد یتعهن معیص شخن طرف موب مكتازم لت و اه ي:طلإحتیان الضماا• 

 د.یدعلیها للتسن قعیولمد احدرة أقدم منه في حالة عزء ج أو

رض لقاعلى ول لحصل امقابن هرلل ایة على سبیدماول صم أیدبها تقد : یقصلحقیقیةت الضماناا -ب

في قائمة ت لضمانااه ذهل تتمثن، و للضمادم لمقء الشيوع اضولحقیقیة على مت الضماناز اتكرتوب، لطلما

ل یوتحل على سبیس لین وهرلل اعلى سبیء لأشیااه ذى هطتعارت، ولعقا ازت والتجهی والسلع ن اسعة موا

 ن:لتالیین الشكلید احألحقیقي ن الضماذ ایأخن أن یمكرض، ولقرداد استا نضمال جن أمك لوذلملكیة ا
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زي لحیان اهرلـز، وااصة بالتجهیـلخدات المعدوات واللأزي اـلحین اهرلن: اهرلذا اه م: یضزي لحیان اهرلا• 

له ببیع ص خیرلتالقاضي ن امب لطیأن قه وحقوف یستم لرف إذا لمصك أو اللبنوز یجث حیري، لتجاا لللمح

 ل.لحااقتضى وق إذا السر ابسعأو لعلني ازد الم انة في وهرلما ءلأشیاا

 ینه.ء دفاولر حقا عینیا على عقان ئدالاجبه وبمب یكتسد عقن عرة عبا هو ري:لعقان اهرلا•  

لائتمانیة ابالسیاسة ص لخال الهیكن ایتضمن أن یتعی: ري لتجاك البنالائتمانیة في السیاسة ر اعناص -2-2

 لتالیة: ر العناصا

 دث لا یح حتىن، لائتماد اقیی: يجب الاخذ بعين الاعتبار السياسات الخاصة بتنیةولقانت ااار لاعتبا

ود لقیوالائتمانیة السیاسة وا لبنكيل امة للعم لمنت ایعارلتشك والخاصة بالبنالسیاسة ن ابین تبای

في ارر لق ذ اتخاوى امستص ولاختصال امجادود ولسیاسة حن اتبیث حی زي.كرلمك البنالتي یضعها ا

 ص:لاختصال امجادود وحر یرتق سنة علىل ها كدودحت ویضاولتفاه ذهدارة لإس امجلر یقأن على 

 .لائتمانیةت التسهیلاامنح ل مجا

 روض:لقواع انم وأحجد یدتح علىص لنري،  التجاك البنافي ن لائتماالأساسیة لسیاسة ر العناصن امو     

 لتي تتماشى معأي الة ولمقبن ائي بیدلمبل الفصم ایتك لذبك، و لبنافیها ل لتي یتعاما :روضلقواع انأ 

 ة . لولمقبر اغیك تلك و لبناسیاسة 

 ف یرلمصال وافي شكواء سن لائتمااتبة على منح رلمتالتكلفة افي ر لعنصذا اهل یتمثو :لتكلفةا

 یة: دارلإا

ته على درقومة عملائه دته على خدرمقك ولبنم اعلى حجف قوتت دة . فائر سعت أو لاوعمأو یة ف إداریرمصا 

  كلبنافیها ل لتي یتعاما نلائتماامنح ت مجالاروض ولقاعیة وند یدتحد بع ن. لائتماطر امخال تحم
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رض لقاعلى ول لحصب الول طها لقبرفواتب جوالروط الشد ایدینبغي تح ن:لائتماامنح ر معاییروط وش  -2-3

 لمتمثلة في:وا

  وى مست ـملقائاى ـعلب یجء وفاولاه في ـغبتـل أو رلعمیـزم ابالشخصیة هنا عد یقصو ل :لعمیاشخصیة 

، لخن أو...إیدلافع دل رض،لقاح ـبمن رخآبمعنى ل أو لعمیایخ رتان عري لتحا ،لمالیةامعاملاته  ، تهداعا

، فعهن دمرب لتهول اسیحا قةمعیشتهدصاع بمساوم سیقل لعمین اكاإذا ما در یقك لل ذخلان مو

م لإذا ما ل ألعمیذا امع هل لتعاماله ق سبإذا قع سجلاته ن وامت ماولمعلاعلى ول لحصن ایمكو

ق م إلهق سبن یذلن ایوردلماأ  رى خوك أبنن مت ماولمعلاعلى ول لحصایع طضه فیستارق إله ق یسب

 .ضهار

 ددة   لمحد اعیوالمافي ت مستحقان ما علیه مداد مكانیة قیامه بسدى إبها مد یقصو ل :لعمیدرة اق

 لسیحصذي لاقع ولمتد العائالى إبالنسبة ف لتسلیافي طرة لمخاس اعلى قیاطوي یندرة لقم اتقییو

  .رضلمقتاعلیه 

 ت تفعاركلما ولمتاحة المالیة وارد الماجمالي إلى إلملكیة وال امألى نسبة ر إیشیو ل :لماس احجم رأ

على ما ك لبنل ایحصل، ولعمین امستحقاته مرداد ستامكانیة إفي ك لبناثقة ازدت لنسبة ا هذه

ما دة لتي عااوات لسندد اعن میة عولعمت انیاازلمی اقع ن وامدد، لصذا افي هت ماومعلن م یحتاجه

 .رض لقف املن ضم ون تك

 یة طتغ مسبقا علىل نها تعمل أخلان بها موم لتي تقایفة و بالدة عات لضمانارف اتع: ت لضماناا

ل تعمت لضماناا ون، أي أنبزحة للولممنروض القل اتحصیدم لع  ار مستقبلا ندم لقارض القطر اخ

ها وامستوقیمتها ت ولضماناا وعنر اـلاختیة ر ة كبیـهمیك ألبنالي ویك لذل، نلكامطر الخایة طعلى تغ

 وحلممنرض القوع انب بما یناس

 تهدرعلى مقل ولعمیط اعلى نشادة لسائایة دلاقتصاالحالة ر ابها تأثید یقصو :ةطلمحیظروف الا  

 دة،لسائایة دلاقتصااها بالحالة رتأثدى مث حین ة مطلأنشوت ابالتالي تتفا، وینهداد دعلى س
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 ة.طلأنشك اتلل یوتمدف لتي تستهارض الاقت ت الباطبیة ذجاوت بالتالیة تتفاو

 هي:و طواتها في سبع خزیجان إیمكل حارم دة بعن لائتماامنح ر : یم نلائتماامنح طوات خو إجراءات -2-2

فقا وئیة دلمباصلاحیته دى مد یدلتحل لعمیب الطسة د اربك لبنوم ا: یق رضلقب الطلي لولأص الفحا -أ

في د یساعداد، ولسوب اسلق وألاستحقال اجرض وألقرض اغث حین خاصة مك، ونلبافي ن لائتماالسیاسة 

رز لتي تبك والبنافي ن لیؤو لمسامع ل لعمیء التي یعكسها لقات اباعاطلانب الطي للـئدلمبـص الفحاعملیة 

، وظروف لهاوصأحالة ث حین خاصة مة ولمنشأرة ایازعنها ر لتي تسفالنتائج ك الذكوته د ارقوشخصیته 

ب أو لطلاسة ل د ارستكماافي ارر ما بالاستم إئي دمبارر ق ذ تخان ایمكور لأماه ذهوء في ض، ولهاتشغی

 لبه. طیة في معاملة دبالجر حتى یشعل للعمیب لأسبااضیح وله مع توقبن عذار لاعتا

لمختلفة در المصان اعلیها مول لحصن التي یمكت اماولمعلاتجمیع ن یتضمو رض:لائتماني للقل التحلیا -ب

ت لمعاملااعلى ءا بنارض لقداد اته على سدرقو سمعته ولائتمانیة شخصیته ل العمیت امكانیاإفة رمعل

یة دلاقتصاظروف الالى إلمالي بالإضافة ل التحلیل اخلان ماله مأرس ملائمة  دىمك، ولسابقة بالبنا

 لمختلفة.ا

وب لطلمرض اة بالقطمحیلالائتمانیة طر المخار العناصل لمتكامل التحلید ابع رض:لمقتامع وض لتفاا -ج

دار مقـد یـدتحـن یمكل، لخاصة بالعمیالمالیة م ائوالمالي للقل التحلیواتجمیعها م لتي تت اماولمعلاعلى ءا بنا

ت لضماناداد، والسدر ااـمص، وهدادیقة س، وطرهـفركیفیة ص، وفیهدم یستخذي لرض الغرض، والقا

ن بیوض لتفال اخلان مر لعناصاه ذهل على كق لاتفاام یتو لمختلفةت الاولعمدة والفائر اسع، وبةولطلما

 منهما.ل مصالح كق لى تحقیل إصوللتل لعمیك والبنا

ول في حالة قبو ك،لبنروط اله لشوقبدم عد أو لتعاقل العمیول اما بقبوض إلتفااحلة ر: تنتهي مرار لقذ اتخاا -د

ن لأساسیة عت البیانان اما تتضمدة لتي عاوارض لقب الطفقة على والمارح الاقت رة كذمداد عم إیت دقد لتعاقا
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لاقت ا ـرضلقف اص، ویبيرلضاقفها ومولبنكي ز ااـلجهدى انیتها لویدمن عت ماومعل تلضماناوا ةـالبة طلمنشأا

علیها ق لتعلیرة والأخیالثلاثة وات السنن انیة عازلمی ص املخ، ویقتهداد وطرلسدر امصاومة دلمقا ارض،

ل واة ـنیویدلمط، النشا، وابحیةرلا فقة على منحوالمم ایترة كذلماه ذعلى هءا نابرض ولقا لةولسیارت اش ؤمو

 لمختصة.الائتمانیة اة طلسلن امرض لقان بشأت صیاولتوالائتماني أري ا

یمه دتق كلذكرض ولقاتفاقیة اعلى رض لمقتاقیع وترض لقدام استخدء البرط یشت رض:لقرف اص -ه

 رض.لقق اتفااعلیها ص لتي ینت اماازلالت ت وادالتعهء استیفاوا بةولطلمت اللضمانا

دوث حدم عة ولمنشأر اسین على حسن مئناطلاو المتابعة هاه ذهن مدف له: ارضلمقترض والقامتابعة   -و

قابة رللل كامم ا نـم تصمین اـلائتماة ـسیاسـل تشمأن ینبغي ث حیددة، لمحداد السد اعیوافي م ارتتغیی أي 

طر مخاف كتشادف المختلفة بهاعها واقابة بأنرلل اسائع وتبال اخلان مك لروض، وذلقامة على رلصاا

 ب.لمناست اقولاة في ـلملائمـ ارءات الإجذ ااـباتخ بما یسمحء، لعملاامع روض لقـل اتحصی

 

 

 

 علیه.ق لمتفم اا لنب امستحقاته حسل بتحصیك لبنوم ایق رض:لقل اتحصی -ي

 انوع القروض البنكية : -2-5

 :للاستغلااروض : قلاأو

لى ك إلذجع ری، ویة منهارلتجااخاصة وك یلیة للبنولتمت العملیان امر لأكبزء الجل الإستغلات ااطنشاذ تأخ
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 روض.لى قإغلبها أیة في رجات عادایل إیویفتها تحت و سساؤها مرباعتباوك لبنا هذبیعة هط

ت اطلنشاأي ا رةلقصیرة افتلافي ت سساؤلمابها وم لتي تقت العملیال انها كأعلى ل لاستغلات ااطنشارف تعو

ل دورة سسة خلاؤلمابها  جلإنتااعملیة ء ثنار ألمستمارر ابالتك ز لتي تتمیو ا ن،یزلتخن، ایولتم،امنهاو وملتي تقا

ضعیة ولب احسأو  ل لاستغلات ااطنشال یولتمدة طرق عوك لبناتتبع و لخ.،...إیعوز لتج ، الإنتاا ل،لاستغلاا

ه ذهط تبرت، وته ط ذالنشاابیعة ب طحسو ماتيدخأو عي ، زارصناعي ري تجانه لغایة ماأو  سسةؤلمالیة للما

ك لوذ ئنارى داخرة أموینا دمرة مون یكذي لاسسة ؤبالمص لخادوق الصنت اكاربصفة عامة بحروض لقا

 نها.ویل دتها على تحصید ارقت وسساؤلمافي ط لنشارة اتیب وحس

لخاصة ل الاستغلاالعملیة ن لحسر السین امیفي تأد نها تساعوفي كل لاستغلاروض اهمیة قن أتكمو

 نها: أ ثسسة حیؤبالم

 نیوردلمت احسابال یوتمزون ولمخد ایدتجن من تمك -

 سسة.ؤلما للاستغلاء اعباأجهة والمل لعامل الماوى أرس افع مسترعلى د تساع -

 د .یدلتسارت افت ف ختلااینة نتیجة زلخارغ اف زق في مأوع قولطر اخن مف تخف -

 نبائزلمستحقة على ایة رلتجاو ارق الأل اتحصیل جن أیحیل أن لة قبوعلى سیول لحصافي م تساه - 

 ون.بزسمي للولمط النشان الناجمة عاینة زلخت احتیاجااجهة وام -

 ل.ئمة للاستعمار داغیوال مد أسسة تجمیؤلمب اتجن -

 سسة.ؤقتة للمؤلمالة ولسیت احتیاجاب افهي تناسل لأجرة اقصیروض هي قل لاستغلاروض اقر أن باعتبا -

 ب.ئاریة ض أعلیها ب بالتالي لا تحسوفا رو بصفة عامة مصروض لقد ائوافر تعتب -
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ك أو لبنن افعلیة مروض على قول لحصل اخلان مواء میة سولعمت ااطلسلدة الفائل لأشغاز انجان إمن تمك -

 نلیولمقاالصالح  تكفالا

ه ذهر یطوتد ویجاإعلى ت عملث حیل، لاستغلات ااطنشال یولتم یةرلتجاوك البناتتبعها دة طرق عك هناو      

رةض لتالیة لقواع الأنا نبیز لتمییایمكننا دد لصذا افي هل ، ولأجر اقصیل یولتمت احتیاجاب التناس طرق لا

 ل: لاستغلاا

س لیولة بصفة عامة داولمتول الأصل ایوجهة لتمولمروض القاعة وهي مجمو: لعامة ل الاستغلاروض اق -

 سمي.ولمرض القا - وف.لمكشاعلى ب لسحا -دوق.لصنت اتسهیلا - جمالها فیما یلي:ن إیمك، وهبعینل لأص

ى طیعن أو یدلمب اعلى حساط أر یذي لز العجایة طلى تغت إلتسهیلااه ذهدف ته: دوق لصنا سهيلاتت -

ن عاردات لإی ـر اتأخن لناجمة عون وابزلاا ـجههوالتي یدا اجرة لقصیأو اقتة ؤلمالة ولسیت اباوصعف لتخفی

ت لتسهیلااه ذهد تمتن ویدلمب اعلى حسا رأطیذي لز العجا لیوجه لتمومرض لقن اموع لنذا افهت، لنفقاا

 .ما وی 10دى لا تتعم یاألبضعة 

ح لسمال اجن أمت سساؤما للموى عمطتع، وینةزللخل نة عمرو مء اطعدف إساسا بهروض ألقاه ذجه هوتو

ن لأحیاض اسسة في بعؤلماینة زلها خرض لتي تتعدة والمث احین مدا جرة لقصیت الاختلالااجهة والها بم

 .ینةزلخاجه والتي تت امازلأن اها مرغین وعیودلمق استحقاوالجبائیة ا تلاستحقاقال اجول أكحل

نقصا في ل یسجذي لون ابزلدة ابنكي لفائرض قن عوف لمكشاعلى ب لسحر ایعب: وف لمكشاعلى ب لسحا -

ینا دمون لكي یكون بزلب احسارك مكانیة تإیا في دماد یتجسو للعامل الماا أرسكفایة دم عن عم ینة ناجزلخا

لا دوق لصنل افي تسهیرض لقدة امت كانواذا  سنة كاملة.ل تصد ق نسبیارة أطول لفتن ومبلغ معیدود في ح

ج لك ابنزم یلث حیل ، یولتمابیعة ب طحسك لوذلى سنة وم إی 10ن مد یمتوف لمكشن افإم یادة أعوز تتجا

، سسةؤحقیقي للمط نشا لیوجهة لتمومون تكروض أن لقن اموع لنذا امنحها لهد یة عنرلتجاوك البنر ائاز
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ت باولصعا ضبعب لتجنوسلعة معینة ر سعض نخفال امثوق لسالتي تتیحها ظروف الن امدة كالاستفا

 ما، أحالیارة فومتت مدامنها ما رة كبیت كمیاارء بش ك لوذسلعة معینة د یور في تم ا لانتدم اعن لناجمة عا

قیمة د یدبالنسبة لتح ماویر خمسة عشرة لفتل لمقابل الأعمام اقرلقیمة ر ئازلج ك اه بنددحد فقوف لمكشا

ن مدم لتي یقت ااطلنشاك الذكوته دمرض ولقالمبلغ  راظنو قصى.د أسسة كحؤلمط انشان مى علب لسحا

ر ثؤما یو هومعینة رة له لفتوامد أفي تجمیل یتمثوك لبناله رض یتعن أن حقیقي یمكطر خك فهنا، یلهاوتمل جأ

دد لمحت اقولافي د یدلتسدم اعطر لى خإضافة رى، إخرض أقت بعملیام لقیااته في درعلى قولته وعلى سی

ذا مكانیة تعبئة هن إعث لبحا لىإبالإضافة ون بزلن امت ضماناب لطبك لبنوم ایقطر لمخااه ذجهة هوالمو

 زي.كرلمك البندى الرى أو خأمالیة وسسة ؤمدى لرض لقا

لسیاحة ، اعةز ارلاسمي مثلا ولماابع طلت ذات ااطلنشاروض القن اموع لنذا اه: سمي ولمرض القا -

ة طنشل أیولتم ط،منها فقزء جل بف لتكالیل اكل یولتما صیخو، لبضائعض اسمیة لبعولمت المبیعاوا

ددة لمحرة الفتافي و لحالة اه ذسسة في هؤلماوم تقث حی روضهي ق وكلبنامها دتق سلا یموبائنها زسمیة لوم

واد م أنیفها على رمصال ي كطلیغك تلجا للبن لا فيدث إلا تحل خیدالمم أن العلامع رة كثیف یرمصاق بإنفا

 لى للعملیة.ولأل اخیدالمبلغ بالمدد اتس فلتكالیاه ذسسة هؤلماجه والكي تولاحقة رة فتل نقن، یزتخ، لیةأو

 سسة فيؤلمم اماألمتاحة رص الفق الى تحقیدف إهي تهط وبرلروض اائفة قط نضمواع لأناه ذهل كل خدت

طر خل مثروض لقن اموع لنذا اة بهطتبرمطر مخاك فهناك لن ذمم غرلاعلى ، ولمالیةالعملیة ق اتحقر ا نتا

لناجمة روض القل استعماطر اهي مخارى خطر أمخاك هناوفیها ظر لندة الإعاأو لعملیة لإلغائها ق اتحقدم ع

رى خأ راضلأغ دلى حل إلتقلیاتجاه افي ك لف ذیو یع تطسة فإنه یستد ارلت امكانیاوا  لمالیةٕالعملیة ن اع

 طر.لمخااه ذهن مر كبی رةخبن مك لبنالما یتمتع به و

جمالها ن إیمك، ولةداولمتول الأصن امن معیل صل أیوجهة لتمومروض هي قو: لخاصة ل الاستغلاروض اق -

 ري لتجام الخصا - میةولعمت الصفقااعلى ت لتسبیقاا  -زون لمخالى عت تسبیقا - فیما یلي:
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ن لیولمقاالصالح ت لكفالاامیة هما: منح ولعمت الصفقال ایولتمروض لقن امن عیویمنح نك أن للبنن یمكو

 فعلیة.روض ق منحو

م لضمانهك لوذلصفقة افي ن للمكتتبیك لبنن طرف امت لكفالااه ذتمنح ه ن:لیولمقاالصالح ت لكفالاامنح 

 میة ولعمت ااطلسلم اماأ

 میة ولعمت الصفقال ایولتموك لبناتمنحها ن أن لتي یمكروض القن امواع نأثلاثة د جوت فعلیة:روض منح ق

، ستحقاقهال اجول ألحل قبل لعمیابة لصالح ویة مسحرتجاو ارق لأك لبنارء اعملیة ش و ه :ري لتجام الخصا-

ن قیمتها مد یدتسم یت، وكا لهـتصبح ملك لبنایها ریشت ق،اـلإستحقایخ رتاد عن لتيایة رلتجاو ارق الأث أن احی

ثلاثة ن مون یتكذي لم الخصر ایسمى سعر لعملیة سعاه ذهل مقابك لبنذ ایأخذا وه نیدلمص الشخطرف ا

 ة هي:ـساسیر أعناص

 رضلقدة اعلى مق بطیورض لقن اثمو هدة: لفائدل امع•  

 قةور لل اتحصیء ثناألمضحى به ت اقولذول و المبد الجهالة وهي عمل: لتحصیالة وعم•  

 لعملیة.ن امك لبنر اجأهي م: لخصالة وعم•  

 لتالیة:ابالعلاقة م لخصاقیمة ب تحتسو 

A ية.رلتجااقة رلإسمية للوالقيمة : ا 

EC  لخصم.ا: قيمة 

T لخصمل ا: معد 
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 أن:حيث 

N ق.اـلإستحقايخ رتاولخصم ايخ ربين تارة لمحصوة المد: ا 

 ي.لمركزالبنك ى الدوراق لأاخصم هذه دة عاإحتياجه للسيولة افي حالة ري لتجاالبنك ايستطيع و

ن یرلآخاتجاه انه وبت زماازلت ن الضماك لبناقیع وتل شكروض لقن اموع لنذا اهذ یتخو: ام بالالتزوض لقرا -

لیها في ل إتنقك، و لبنانیة ازمی رج خاروض لقاه ذهر ه ت، ولةوعمل معینة مقابدة لمن ومبلغ معیدود في ح

لكفالة ، ايطلاحتیان الضماائیسیة هي: ل رشكاأثلاثة ب حس دلاعتماذا اهم یتون، بزلازم الت دم احالة ع

 ول.لقبوا

ض فریر وخآ صلى شخإیة رلتجااقة ور لر ایربتحص لشخوم ایقن لأحیان امر في كثی ي :طلاحتیان الضماا -

ون) لمضمص (الشخد ایه عندلمالیة لالثقة ف الضعك ل، وذقةور لاه ذهم ستلاول الیه قبر إه لمد أو المستفیا

، بقیمتهاء فاولاعلى ن مئطیوتأمینا لكي یقبلها ، لیهإیة رلتجااقة ور لر اهذي  لا صلشخن امب لطیك لذل

ن لضمااعلیها ق لطلتي یالكفالة هي اه ذهو، كفالة شخصیةأو لیه إهنا یسلمه رما ون إیكن لتأمیذا اهو

فیأتي  كبندة لعاافي ون یكذي لوا دىلثقة لایة ولتق مادعندة ي عاطلاحتیان الضمادم ایقث حی، يطلاحتیاا

قة ور لداول اتل نه یسهألثقة كما ایمنحها و ،فیهوك مشكف أو قیع ضعیوتك هناون یك يطلاحتیان الضاما

ذا هث أن سسة مالیة حیؤمأو  ل,لحاما ،یةرلتجااقة ور لت اضمانان مإذن ي طلاحتیان افالضما ،یةرلتجاا

د لى حإقیة ور لود النقاا فرمصل لكفین اكاإذا خاصة و داول لة كتوبسهداول یة تترلتجااقة ور لل ایجعن لضماا

 ما .

ق على عاتود جولمن ایدلد ایدجبه بتسوبمد یتعهك لبنن طرف اموب مكتازم لت ن اعرة هي عبا: لكفالة ا  -

مبلغها ولكفالة دة امازم لالت ذا افي هدد تح، وماتهازبالت ء فاولاته على درقدم في حالة عون) بزلن(ایدلما

ت لخاصة بالصفقات ااطلنشاافي حالة ب وئارلض وادارة ا لكفالة في علاقتهن امون بزلذا اهد یستفیو
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 لیه.رة إلإشاق امیة كما سبولعما

ل شكادة أعن بیز لتمیین ایمك، وعمیلهس لین وئدالد ایدبتسروض لقن اموع لنذا افي هك لبنزم ایلت:  ول لقبا -

ول لقبت، اضمانام یدتقن یعفیه مذي لر الأمون ابزلءة املان لضماوح لممنول القبروض : القا نموع لنذا اله

دة على مساعول لحصاته على دمساعل جن أمون بزللوح لممنول القب، ایةرلتجااقة ور لاتعبئة دف بهدم لمقا

 جیة.رلخاا رةلتجاافي دم لمقول القبواینة زخلا

رة قصیروض قم یدتقك للبنن یمكر، كذلاسالفة روض لقواع انل ألى كإبالإضافة :  رادمة للأفدلمقروض القا-

ما داستخاها رشهن أمء ولاستهلاكیة للعملات النفقال ایوشخصیة تمنح لتمروض قن عرة هي عبال ولأجا

ود، لنقدام استخالى إلحاجة ء دون الشخصیة للعملات ایارلمشتد ایدتسفي دم لتي تستخوا، رض لقت ااقاطب

 یة.رلشهم الهوخدمبلغها مع ب لتي یتناسوالثابتة ول اخدلذوي ا رادلأفا لىإجه ولتي تروض القب الى جانذا إه

 رلاستثماروض ا: قثانیا

ل تتمث فير لاستثماا على ماول إللحصدف هي ته، ویلةت طوار لفتت سساؤلمابها وم لتي تقت العملیاك اتل     

 وهر علیه فالاستثما، ویةدارلإوایة رلتجاوالصناعیة المباني واضي ار لأل امثت ار  ما على عقاوا تاطنشا

 راظمتخصصة نوك بنر لاستثمات اعملیال یوبتموم تقت كانب یرقت قولى وا. تهدامعج ولإنتال اسائو

ل بمثم لقیاایة رلتجاوك البنن اصبح بإمكان، وأمزلامع ر تغیك لن ذلكل، ویولتمذا اة بهطتبرلمص اللخصائ

ن یمكرة، بالقصیت لیسدة له لموامد أعلى تجمیل مقبك لبنر أن الاستثمال ایوتعني عملیة تمت، ولعملیااه ذه

دات لمعت والآلااعلى ول لحصل ایومبتر لأما قتعلذا فإر، لاستثماابیعة ب طحسوق فما فن سنتین مد تمتأن 

ل یل طویوتمدد بصون فإننا نك، راتعقا لیوبتمق یتعلر لأمن اكاإذا ما ل، ألأجط اسومتل یوبتمق یتعلر فالأم

ث یدتحم تد فقدة ، لماه ذهم ولحجا ذابهت عملیال یوفي تمت سساؤلماها دلتي تجت اباوللصع راظنل، ولأجا

 ري.لإیجاا رضلقت ابعملیار لأمق ایتعلو تباولصعاه ذهن مف بما یخفل یولتمطرق ا
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 لمتمثلة فيوا حديثةلذا اكو تقليدية لارات لاستثمال ایوتمت عملیان مل ك لمحور ا هذافي  نعرضعلیه سو    

 ري.لإیجارض القا

 ر عموز لتي لا یتجاارت الإستثما ل ایولتمل لأجاة طسومتروض لقاجه وت : للأجاة طسومتروض لقا

 .لخإبصفة عامة...ج لإنتاازت اتجهی ل ولنقل اسائدات وو علمواسنوات  0 ستعمالها سبعا

رى لأخط ارلمخان اعك ناهیوال، لأمد اتجمیطر ضا لخرمعون یكك لبنن افإدة، لماه ذهطول ل راظنو    

ز كرلموى اعلى مستط أر لتي تارت اتبعا للتغی دث تحن أن لتي یمكن وابیز لتمیین ایمكو ت لمتعلقة باحتمالاا

لقابلة للتعبئة روض ابالقر لأمق ایتعلل و لأجاة طسولمتروض القن امن عیون دادلسدم اع رض،لمالي للمقتا

 لقابلة للتعبئة.ر اغیروض لقدار والإصا سسةؤمدى لرى أو خأسسة مالیة ؤمدى ل

دى لرى أو خأسسة مالیة ؤمدى لروض لقاه ذهم خصدة عاإبإمكانه رض لمقك البن: القابلة للتعبئةروض القا

ق ستحقال اجر أا نتدون الیها إلحاجة الة في حالة ولسیاعلى ول بالحصك لذیسمح له و زي،كرلما كلبنا

مة أزفي ـوع قول، اماد لى حإیجنبه وال ولأمد اتجمیطر خن مل بالتقلیك لذیسمح له ، ومنحه ذيلرض القا

 لة. ولسیص انق

دى لروض لقاه ذهم خصدة اعإمكانیة إعلى ر فولا یتك لبنالحالة اه ذفي هلقابلة للتعبئة: ر اغیروض لقا 

ذا لهرض لمقتداد اسر ا نتاعلى ار مجب ون بالتالي فإنه یكزي، وكرلمك البندى الرى أو خأسسة مالیة ؤم

 ر. كبل أبشكوال لأمد اة بتجمیطتبرلمطر المخال اك ره هنا ترض، ولقا

 سنة نیرعش 22سنوات  حتى  0 سبعب لغالافي  مدة هذه القروض  وق تف :ل لأجایلة روض طولقا ،

وم تقمثل الاراض ي و المباني، و ت رااـعلى عقول لحصاك ت رالإستثمان امص خاوع نل یوجه لتموهي تو

 من  مةزللاوال الأمافهي تمول عن طريق   روضلقاه ذبیعة هطل  ار نو متخصصةت سساؤبها م

فع دیذي لر الأماعالیة طر على مخاطوي تجعلها تنروض لقاه ذبیعة هإن ط ، یلةطویة رخادر إدمصا

جة ف درلكفیلة بتخفیل اسائولن اعث لبحل ایولتمن اموع لنذا اهل لمتخصصة في مثت اسساؤلما
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ل یوفي تمت سساؤمدة عرك تشتل أن لمجاذا المتاحة لها في هارت الخیا ن ابین مطر ولكخااه ذه

 . لیولتما في عملیةروع لشل اعالیة قبم قیذات حقیقیة ت ضماناب لطبوم تقد أو حوا

 ار نر كبیل بشكت سعولتي تر والاستثمال ایوثة في تمدلمستحطرق الن امر یعتب: ري لإیجاان لإئتماا  

 واء.سد ضة على حرلمقتواضة رلمقت اسساؤلما نمل ها لكرفولتي تایا ازللم 

هلة ؤمر كة تأجیرشأو سسة مالیة ؤمك أو جبها بنوبموم عملیة یقن عرة عباو ه ري:لإیجان الإئتماافهوم م -

مع ر لإیجال اسسة مستعملة على سبیؤموزة بحرى خأیة دماول صأیة دات أو أمعت أو لاآضع وبك، لذنا بوقان

ن بشأنها تسمى ثمق یتفط قساأعلى د یدلتسم ایت، وعلیها  دةلمتعاقرة الفتاعنها في نهایة زل لتناامكانیة إ

 ر.لإیجاا

ظر لنامنها م لتي یتایة وزالب احسك لري، وذلایجان الائتماواع انن أمد یدلعك اهنا ري :لایجان الائتماواع انأ -

د لعقابیعة ب طحسري لایجان الائتمااهما وعا وشیو ستعمالا واع الأنا ركثأعلى ز كرنوف ننا سألا ، إلیهإ

 د .لعقوع اضوبیعة مب طحسري لایجان الائتماوا

 لتالیة:ص ابالخصائز یتمیو المالي  :ري لایجان الائتماأ. ا

 ر.بالاستئجاوم لتي تقاسسة ؤلمق اعلى عاترة لمستأجول الأصامة دخولخاصة بصیانة ء الأعبااتقع •  

 بالتاليل ولإنتاجیة للأصة الحیاامع دة عاق یلة نسبیا تتفطومنیة رة زلمالي لفتر الاستئجاد اعقر یستم•  

 ل.لأصا فيرة لمستثموال الأماعلى قیمة ل لأصك امالل فیحصرة لفتاه ذهل خلال بالكامل لأصك ایستهل

 لتالیة :ص ابالخصائز یتمی:  عمليلري الایجان الائتماب.ا

ت عاوفدلما نلصیانة ضمف اتكالیل خدتأن على ر للغیر جؤلمل الأصت امادخوبصیانة ل لأصك امالزم یلت• 

 ها.دادبسر لمستأجوم التي یقالثابتة ا
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 ول،لإنتاجیة للأصة الحیان امل قدة أعاون نسبیا تكرة منیة قصیرة زلفتر لاستئجان اموع لنذا اهر یستم• 

س ما لنفإ قیمةدة ستعال الأصك اقع مالویتم ثن مل ولأصاي تكلفة طلا تغر لاستئجااقیمة ن لتالي فإباو

 رى .خأا هرتأجیت عملیاارر تك ل خلان مل لأصذا افة في هو لمارت الاستثما ت المنشآة أو لمنشأا

ق لمتفدة المء انتهال اقبر لاستئجااعملیة ف یقاإبإمكانیة د ما یفیدة لتشغیلي عار الاستئجاود اعقل تشم•  

دة عاإلحالة اه ذیمكنه في هث حیر كبید لى حر إلمستأجامع مصلحة ل یتقابرط لشذا اهأن ضح والن اموعلیها 

خاصة في حالة  بصفةدث وحدات أمعور ه في حالة أو لیه إلحاجة ت انتهاالما ر طجؤلمالى ل الأصا

 .لي مثلا لآب ایع كالحاسرسل بشكطور لتي تتاجیة ولولتكندات المعول والأصا

 ل:یولتموع اضوبیعة مب طحسري لایجان الائتمام اتقسیو يمكن      

ول لحصل ایولمالیة لتمت اسساؤلمن طرف اموع لنذا اهل یستعم:  لةولمنقول اللأصري لایجان الائتماأ. ا

واع هي كأن، ولمستعملةاسسة ؤلمط ایة لنشارورضل ستعماا ازت وأدواتتجهی ن مل لة تتشكومنقول صأعلى 

بیعیا طشخصا ن كاواء سل لمستعمالصالح ددة مح رةلفتر لإیجال اى على سبیطتعرى لأخري الایجان االائتما

ذا ي لهطتعدة، لماه ذفي نهایة هو رلإیجان اثمل لمهني مقاباه طیا لاستعماله في نشاوشخصا معنأو 

 لتخلي عنه نهائیا .ل أو الأصذا اهارء ش رى أو خدة ألمد لعقد ایدصة تجرفل لمستعما

ت ناحیة تقنیان مري لایجان الائتمان اموع لنذا اهف لا یختل : لةولمنقر اغیول للأصري لایجان ائتمالاب. ا

ل یولى تمدف إیهوع لنذا اهث أن حیل، یولتموع اضولأساسي في مرق الفل ایتمثق، ولسابوع النن استعماله عا

رة جؤلماسسة ؤلماها علیت حصلد لتشییق ایطر هي فيدت أوشیت بنایان غالبا مل لة تتشكومنقر غیول صأ

لاستعمالها في رة لمستأجاسسة ؤلمالى ر إلإیجال اتسلمها على سبی، وهي ببنائهات قامأو جهة ثالثة ن م

على ول لحصامكانیة ر إلمستأجاسسة ؤللمح تتاد لعقرة افي نهایة فتر، ولإیجان اثمل لمهنیة مقابااتها طنشا

ر أو لمباشب الاكتساامكانیة إلها ح تتا، أو بالبیعاردي  نفد اعرد ولمجذا تنفیك لن ذكاو لونهائیا حتى ل لأصا

على م لمقاء البنااني لملكیة ولقانل ایولتحامكانیة ار إخی ألها ح تتاء أو لبنااعلیها م قیألتي رض اللأر لمباشر اغی
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 رة .لمستأجاسسة ؤللمك صلا ملأهي أرض 

 جیةرلخارة التجال ایوتمرف ولصت اتقنیاثالثا: 

ت اــــلعملیــــد اى تعقــــل، أدى إیةداــــلاقتصت اتلاــــلتكــــدول والــــف امختلن یــــة بــــیرلتجات ااــــلعلاقاع ــــسوتإن 

ر یـلسن اماـضـل جـن أمـوك، لبناخاصة ولمالیة ت الهیئال اخدترورة ضب لطمما ت، هاطرمخادة اــــیوز ة ــــیرلتجاا

ــل یوتمو، ــدرلمصورد واتــلمسا: ة ــلمختلفاة ــیرلتجاطــ ارف الأــوق احقن ماــضل لاــخـن مت اـلعلاقاه ـذلهـن لحسا

 دوات.لأت والتقنیان ام ةــعومجمل لاــخــن ة مــیرلتجات ااــلعملیا

 ل فیما بینها فكت لعملاف امختلدل تبام ما یتدعنر ه عملیة تن عرة عباو هرف لصا: رفلصت اتقنیا

ت لعملال استعماإلى رورة إلضر اه ت، وخلیةدالافع دلت افي عملیال خاصة تستعملالة لها عملتها دو

ل تعمت كارمع شوطن لل اخل داتعمت كارشن مالیة بیأو یة رتجات علاقاوم ما تقدجیة عنرلخاا

ك لذبطر تضوردة، ولمستالسلع د ایدلتسدر لمصد البلالى عملة وردة إلمستت اكارلشج اتحتا، وجهرخا

ت قع لیسوالافي ، ولعملیةاه ذهم كي تتدر لمصد البلاعملة ارء لش رف لصوق اس لىب إهاذلالى إ

ل یتنقص شخل كل لیة بدولت العملاج التي تحتاط اهي فقرج لخاامع رة بالتجاوم لتي تقت اكارلشا

د یجوسائحا ن كاو لولیها ب إهاذلود التي یدول الت الى عملاج إفیه یحتام یقیذي لد البلرج الى خاإ

 رف.لصت ابعملیا مللقیاط ار مضذ نئنفسه حی

لمختلفة الیة دولت العملادل افیه تباري تجذي لن المكاو اهرف ولصوق افیما یسمى بسرف لصت اعملیام تتو

ن معین بمكاددا محس نه لی، إذ أیةرلتجاأو المالیة واق الأسن اها مركغیت لیسرف لصوق اسارء, وش و بیعا

ل لتعامرف اغل خس دالفاكس والتلكف وااتـلهزة اجهأة طسوابرف لصوق اسفي ل لتعامم انما یتوا لبائع ایجمع 

 . رفبالص

 جیةرلخارة البنكي للتجال ایولتمت اتقنیا: 
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ذا في هز نمیو ف،لنصوالسنة دى التي لا تتعت العملیال ایوعلى تمب ینصو ل:لأجرة اقصیل یولتمت اتقنیا  -

 .رضلقوا فعدلایة ولتست اتقنیارض ولقات هي: تقنیاو لیولتمت اتقنیان من عیونن بیدد لصا

 .ریدلتصن الناشئة عون ایدلالخاصة بتعبئة روض القا -

 .لصعبة ابالعملة ت لتسبیقاا -

یة ولتساصفة ن نه یجمع بیوفي كق لسابوع النن اعل یولتمن اموع لنذا اهف یختل رض:لقوایة ولتست اتقنیا -

دي لمستند الإعتمااهما ن ساسیتین ألیتیر آاطلإذا اي هفنا فدتصاد، وحوا آنفي رض لقاصفة د ویدلتسأو ا

 دي.لمستنل التحصیوا

رف اــلمصامها ــدي تقــلتافیة ــرلمصت اماــدلخــم اهــن أیة مدتنــلمسدات ااــلاعتمــد اتع: دي لمستند الإعتماا -

لم اشبكة ل خلان مذ لتي تنفوام لعالء انحاأیة في كافة رلتجااكة رلحا ــلیوتمس اــســد أتعــث حی، ةــفة عامــبص

 هما:ن بیوسلل أخلان موك یة بالبندلمستندات الاعتماذ اتنفو م.لعالول احرف للمصان سلیار

ــل قبــن مــل ه بالكامــیتطتغم تــیــث فیة حیــرة مصــمدكخدي تنــلمسد ااــلاعتمــذ اتنفیــو هو ول:لأوب الــلأسا        

ة ــقیمــداد ســل وسارلم ــدى الد اــلاعتماتح ــفیة لفــرلمصــ ارءات الإجاى ــعلــرف لمصاــر دور یقتصو ــل,لمتعاما

 بة.ولطلما ةــبالعملد اــلاعتما

ن مط فقزء جداد بسل لمتعاموم ایقث في حیرمصن كائتمادي لمستند الاعتماذ اتنفیو ه: ولثانيوب الأسلا       

 ئتمانیة.اكعملیة د لاعتمااقیمة داد سل باستكمارف لمصوم ایقد ولاعتماا ةـقیم

ون یكك، لبنامع ط ارف لأدد امتعق تفان اعرة عباو هدي لمستند الاعتماا دي:لمستند الإعتماف ایرتع -أ

در تصدات لمستنن اعة مومجمم یدتقل لبائع ) مقابدر ( اللمصورة لفاتامبلغ داد بسد یتعهث بحی بلب طحس

در كتابي صاد تعهو هدي لمستند الاعتماا روطشذ ستنفاا اتارءج وا ديلمستند الاعتماا ور فن، معیت قوفي 
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بة علیه في ومسحت كمبیالاول بقبأو فع دبك لبنافیه د یتعهدر، لمصالصالح ورد لمستب الطعلى ءا بناك بنن م

ر ه لتي تد والاعتماا روطبقا لشن طلشحدات استلامه مستنل امقابدود محل جألغایة ن ومبلغ معیدود ح

 ددة.محر سعات وأصفاوابضاعة معینة بمن شح

ي ـفـل یمثـو ه، وةـجیرلخارة ااـلتجـل ایوي تمـفدي لمستند الاعتمال ایستعم دي:لمستند الاعتمااهمیة أ -ب

ة ــلیدولرة ااــلتجــدان اي میـفن خلیــدالطــ ارف الأر اائــســب جانـن مول القبـى بظـیحـذي لر ااطـلإـر الحاضانا ـرعص

 ن:یوردمستو نیــدرمصــن ا مــجمیعطــ ارف لاء الاــؤلحة هـمصــظ ا یحفــبم

فع دلدم اعن ضمال خلان مود لمستالها رض لتي یتعایة رلتجاطر المخان امل یقل  ورد:همیته بالنسبة للمستأ

 لبضاعة.ن اشحم بإتماد كافیة تفی تثباتادم إیقم ما لورد للم

 ما.دلقیمة مقد ایدتسن أو فع تأمیدلحاجة لادام لانع  ار نورد لمستدى ایة لدلنقالة ولسیاعلى   یحاف  -

 م.معهل یتعامن یذلن ایوردلمم اماألائتمانیة ورد المستءة اعلى ملادل ی  -

 بجوبمأو ما دمق لقیمةافع دلا بإلبیع ون الا یقبلن لبائعیض ابعث أن حین، یوردلماقائمة ن سع مویم و عدی  -

 دي. لمستند الاعتماا

یة رمغت ماوخصم یدعلى تقن لبائعیانها تشجع أحتى ، لبضائعاقیمة د یدیحة لتسرمویعة رسیلة سو  -

 یقة.طرلاه ذبه نیرللمشت

 ن:فهي تمكنه م، لمالیةطر المخان امل یقلدر ولمصت امبیعان مف یضاع   در:همیته بالنسبة للمصأ 

 ك.لبنل اقبن مون فع مضمدلن الأ  ار نري لتجان الائتماطر امخاء لغال أو إتقلی  -

 دلاعتماب ااطخ درمصك لبنن افإ، فعدبالري لمشتم اقیادم عل ففي حا، لبضاعةن اعلى ثمول لحصن اضما  -
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 فع.دجبه بالوبمزم مل

قیمة د یدیحة لتسرمویعة رسیلة سر وكما یعتب م.بالخصك لبنم اقاإذا صا وخصویة دلنقت افقادلتز ایزتع  -

 كبنم قاإذا فع دللر كبأضمانا ر فویو لبضائع.ا

 د:ئوالفاه ذهن من، فیطرلالتي تنفع د ائوالفن امد یدلعامة دلخاه ذله مة:دكخهمیته أ

رة شان إهرلائتماني ك البنز اكرضع مق وین طرعري لمشتوالبائع ن امل یلیة لكولتمت الاحتیاجااتلبي  -

 ن.فیطرلا

 لسیاسیة.طر المخات والعملارف اصطر مخاض بعن مل تقل -

 یبا.رتقم لعالدان ابلل یة مع كرلتجات التعاملاامها في داستخن ایمك و نیا.ونة قانومضم، وبها عالمیارف معت  -

ن من عیونن بیط فقزت مید عوالقن الكدات ولاعتمان امواع ندة أعك هنا دي:لمستند الإعتماواع انأ -ج

 ء :قابلة للإلغار غیء وللإلغال قابلدات عتماایة هما دلمستندات الاعتماا

لى إلحاجة ت دون اقأي وه في ؤلغاأو إیله دتعن یمكد لاعتماذا اه :ء لإلغالل لقابد أو اكؤلمر اغید لاعتماا

ما د ار فإنه ناك لذلوفع دللن ضمادم أي لحقیقي لأنه لا یقابالمعنى  داعتمار  الا یعتبذا لهد ولمستفیر ااطخإ

  دمیستخ

ما زملتون یكد, لاعتماافاتح ك لبنافیه ون یكذي لد الاعتماك الو ذه :ء للإلغال لقابر اغید أو كؤلمد الاعتماا

دات لمستنون اتكرط أن بشد ولاعتماافتح د علیه في عق وصلمنصداول التول أو القبأو افع دلروط اشذ بتنفی

ر غیء أو قابلا للإلغان كاإذا ما وح ضوبد عتماا لفي كن یبیب أن یجد .ولاعتماروط اشود وابقة تماما لبنطم

لى ء إللإلغال لقاباغي د لاعتمام اینقسو ء،قابلا للإلغار تبیعد لاعتمان افإك لذضح وما لا یدعنء وللإلغال قاب

 ن :عیون
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 دببلود جولمك البنأن الا إفع دبالد لاعتماافاتح ك لبنازم الت ن ا: یتضم زز معر غیء وللإلغال غي قابد عتماا

 ورد .لمستك ابند تعهزز نه لا یعورد ، أي ألمستك البند الى تعهإه دتعهف یضید أو لا یتعهد لمستفیا

 كبند لى تعهإه دتعهدر لمصد اببلود جولمك البنف الحالة یضیاه ذ: في ه زز معء وللإلغال قابر غید ماعتا  

 د .للاعتمادر لمصك البنازم الت ب الى جاند إیدبالتسازم لت ف ایضیك لذبورد ولمستا

 :ديلمستند انة للاعتماولمكف اراطلأا -د

 فاتحك لبنن ابیوبینه د عقل في شكد لاعتماا ون یكد، ولاعتماافتح ب لطیذى لو اه: ري لمشتورد المستا -

و هورد:) لمستك ا(بند لاعتماافاتح ك لبنا -در. لمصن امورد لمستالبها طلتى یط النقااجمیع ل یشمد، ولاعتماا

فقة علیه والمافي حالة ب، ولطلاسة د اربـوم یقـث حید، اـلاعتماتح ـفـب لري طتـلمشالیه دم إیقذى لك البنا

د اـلاعتماة ـفي حالرة مباشد لمستفیالى إما إله ـسرید واـلاعتماتح ـبفـوم یقـك، لبنـروط اى شـعلري تـلمشافقة وامو

 -دي. لمستند الاعتمااثاني في عملیة ك بن كةراـة مشـي حالـائع فـلبـد اي بلـلیه فـسارم ـد حأى ـلط، أو إیـلبسا

ه ـتبلیغن اـكإذا في حالة ما ، وتهصلاحیدة في مد لاعتماروط اشذ بتنفیوم یقذى لدر المصو اهد: لمستفیا

 ــكلبنن ایــبوه ــبینــد یدجــد ة عقــبمثابــون غ یكــلتبلیب ااــكتن إــف، هــدي بلــفــل سارلم ــك البنــن امــز از معد اـبالاعتم

 -د. لاعتماروط افقا لشدات ولمستندم اقإذا لبضاعة ن اثمد لمستفیم ایتسلد لعقذا اهب جوبمل، وسارلم ا

 ـدرلمصك البنن الیه موارد إلد الاعتماب ااطخص بند لمستفیغ ابإبلاوم یقذي لك البنو اهل: سارلم ك البنا

 ـب.لغالو اكما هدي لمستند الاعتمااعملیة ذ في تنفیك بنن مر كثأفیها ل خدلتي یتت الحالاافي د للاعتما

 در،لمصك البنابه زم لتذي الازم ات ما بالالزفیصبح ملتد، لاعتماالى إه زیزتعل سارلم ك البنذا اهف یضید قو

 زز.لمعك اهنا یسمى بالبنو
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 :دي لمستنل التحصیا

ورد لمستاعلیها مع ق لمتفدات المستنالبنكه در لمصافیها دم عملیة یقو ه دي:لمستنل التحصیف ایرتع -أ

ل لتحصیاذا لكمبیالة. بهاله وقبر أو لأخیذا افع هل دمقاب وردجهة للمستوم، لا بكمبیالةأوبة ومصحو

فع إذا دلا إلسلعة م التي یحتاجها لإستلادات المستنا علىل یحصن لورد لمستن ابأدر لمصن ایضمدي لمستنا

مبلغ ل معه لتحصیل یتعامذي لك البنالى إلبائع ن امدر یصر مدي ألمستنل افالتحصیإذن .  لكمبیالةل اقبأو 

دا أو ما نقداد إلسم ایتولیه : إلمباعة ابالبضاعة لخاصة ن الشحدات اتسلیمه مستن لمقابري لمشتن امن معی

 لكمبیالة.اعلى ري لمشتاقیع وتل مقاب

 دي:لمستنل التحصیواع انأ -ب

 فع دلل امقابدات لمستنا -أ

 ول لقبل امقابل لتحصیا-ب

 هي :دي ولمستنل التحصیافي عملیة أط ارف بعة دة أرعاد جوی دي :لمستنل التحصیاعملیة ف أطرا -ج

  كلبنالى إیسلمها ل وللتحصیدات مستنداد بإعوم یقذي لو اهو لبائعأو ادر لمصا

 ل.لتحصیر امأفقا بها رم، معهل یتعامذي لا لمنشئ للعملیة (طرف الا•  

 فقال ولتحصیالى وسیتذي لك البنالى إسلها ریولبائع ن امدات لمستنم ایستلذي لو اهول : ولمحك البنا•  

 ن.لشأا اذلیه في هدرة إلصات اللتعلیما

 قیعه علىوتل مقابدا أو نقري لمشتالى إمة دلمقدات المستناقیمة ل بتحصیوم یقذي لو اهل : ولمحصك البنا•  

 ول.لمحك البنن الیه مدرة إلصات افقا للتعلیماوكمبیالة 
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 قیعها. ولكمبیالة لتل أو اللتحصیدات لمستنالیه دم إتقورد : ولمستري أو المشتا•  

 :   فيزالجل ایولتما  

ن عة مومجمارء لمتخصصة بش ل ایولتمت اسساؤموك أو لبند احم أفي في قیاازلج ل ایولتمل ایتمث          

ق لحل اكن یدلذا الهري لمشتد ایفق، و ةطسومتارت لفت دة عاون لتي تكر وایدلتصن الناشئة عن ایدلدات اسن

له وحصم كما یتب، لسبن اقة مهما كاور لاه ذقیع على هوبالتوا قامن یذلص الأشخادر، أو المصافي متابعة 

ل حري لمشتأن الى   ار إنق، و لاستحقاایخ رلى تاإقة ور لم ایخ خصرتان مدة لممترة الفتن اعذ خؤتدة على فائ

تفع نسبیا یتماشى مع رمدة فائدل معق بیطیقابله تك لن ذفإ، لمحتملةا راطلأخل افي تحمدر لمصل امح

ن مء للإلغال قابر غیروط ومشر في غیرمصن ضماب اطخ نیدلي ار مشتب لطكما یر، اطلأخاه ذبیعة هط

 ورد.لمستك انفسه بنو هدة عاون یكو ورد ،لمستد الیا في بلل دوهلة للتعامؤلموك البند احأ
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 الرابع: ادارة المخاطر المصرفية الفصل

 :نجد المتداولة التعاريف أهم ومن الخطر تعاريف تعدّدت لقد:  و أنواعها  البنكية المخاطر مفهوم -1

 النتائج أو الأهداف حول  التأكد عدم من حالة عن للتعبير يستخدم مفهوم هي : البنكية المخاطرمفهوم  -1-1

 في التغير درجة هي أو المتوقع العائد تحقيق في الفشل احتمال هياو   .البنك أهداف على المادي الأثر ذات

 تحقيق عن الابتعاد في تساهم متعددة عناصر لتأثير نتيجة عليه الحصول  المتوقع بالمردود مقارنة العائد

 الخطر كان أكبر العائد في التغير كان فكلما طردية علاقة والخطر العائد بين العلاقة وتكون  التدفقات، قيمة

 .أعلى

 :يلي كما ذكرها يمكن أساسية مبادئ أساس على البنكية المخاطر عرّفت وقد

 الجهات ويحدد ويصنفها لها يتعرض التي المخاطر على دائمًا يتعرّف البنك أنّ  أولا المخاطر تعريف يعني _

 منها؛ نوع كل عن المسؤولة

 تحديد مسألة البنك يولي أن يتعين ولذلك للمخاطر فعّالة إدارة لأي الأساس هو للمخاطر المنظم التحديد _

 عالية؛ أولوية المخاطر

 المخاطر لتحديد لها المناسبة رءات ا الإج ووضع البنك أنشطة تكتنف التي الرئيسية المخاطر تحديد يتم _

 سواء؛ حد على الجديدة أو القائمة الأنشطة عن الناجمة

 العمل لها يتعرض التي المخاطر لأنواع تصنيفاتها في البنكية الأدبيات تختلف:  البنكية المخاطر أنواع -1-2

 تعتمد سوف رسة ا الد فهذه المخاطرة، موضوع تناولوا الذين والباحثين الكتاب نظر وجهات باختلاف البنكي

 .التشغيلية والمخاطر المالية، المخاطر العامة، المخاطر :هما رئيسيين وعين ن إلى البنكية المخاطر تقسيم إلى
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 لا أسباب نتيجة الائتمان سداد عملية لها تتعرض أن يمكن التي المخاطر في وتتمثل:  العامة المخاطر 

 .عامة بصورة السياس ي أو الاقتصادي بالنشاط تتعلق التي كتلك مباشرة، بصورة المقترض إلى ترجع

 القرض نوع عن النظر بغض المخاطر من النوع لهذا تتعرض أن يمكن القروض كافة فإن وبالتالي

 :يلي ما المخاطر من النوع هذا أمثلة ومن .السداد على المقترض، وقدرة

 ولا اليومية، زماته ا الت صافي تسديد على البنك قدرة بمدى المتعلقة المخاطر وهي :التسوية مخاطر _أولا

 مما مديونيته، صافي تسديد عن ما بنك يعجز قد إذ .الأخرى  البنوك تجاه المقاصة عمليات خلال من سيما

 أن غير .الدولي أو المحلي المستوى  على سواء معه، المتعامل الآخر البنك تجاه التسوية مخاطر بروز إلى يؤدي

 .عملة من بأكثر التسديد مشكلة تعالج لا التسويات مقاصة

 ا الش القوة انخفاض ثم ومن الأسعار في العام الارتفاع عن الناتجة المخاطر وهي :التضخم مخاطر _:ثانيا

 .للعملة رئية

 الفائدة سعر تثبيت بطريقة الفائدة تسعيرة في البنك سياسة كانت إذا خاصة التضخم بمعدلات البنك يتأثر

 من يحققه الذي للبنك الحقيقي العائد تخفيض إلى ذلك يؤدي التضخم نسبة ارتفاع فعند القروض، على

 من المدفوعة الأقساط على النقود قيمة في التخفيض وينسحب للتضخم الحقيقي المعدل بمقدار وائد الف

 .المقترض قبل

 معومة وليست ثابتة الفائدة كانت إذا وخاصة البنك عوائد على التضخم لمعدل تأثير وجود يعني وهذا

  .البنك على تسديدها يتم التي الإسقاط على الحال وينطبق

 لإدارة رت ا ر ا الق اتخاذ عدم أو رت ا ر ا ق اتخاذ عن الناتجة المخاطر وهي الاستراتيجية:  المخاطر _ثالثا

 نشاط
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 رت ا ر ا ق اتخاذ عن الناتجة المخاطر إلى تشير الكلي المستوى  على رتيجية ا الإست المخاطر إن .البنك

 على رتيجية ا الإست والمخاطر قائمة، أسواق من الخروج أو جديدة أسواق بدخول  المثال سبيل على متعلقة

 محفظة وزيع ت أو بتخصيص المتعلقة رت ا ر ا الق اتخاذ عن الناتجة المخاطر هي الأنشطة مستوى 

 .الاستثمار

 العليا وإدارتها إدارتها مجالس تتميز التي البنوك في كبيرة بصورة تنخفض رتيجية ا الإست المخاطر أن شك ولا

 المناسبة رت ا ر ا الق اتخاذ الحال بطبيعة تستطيع والتي البنكية، بالأعمال الجيدة والمعرفة الكافية بالخبرة

 .الخسائر ثم ومن للمخاطر البنك تعرض من يقل مما المناسبة الأوقات في

 الخدمات توفير عدم حال في فادحة رر  ا لأض البنك سمعة تتعرض أن يمكن :السمعة مخاطر _ارابع

 الفورية والاستجابة ررية ا والاستم والتوقيت والدقة والسرية الأمان معايير وفق الإنترنيت عبر البنكية

 رر  ا الأض تسبب أن يمكن سلبية أوضاع أية من البنك حماية أجل ومن عملائه، ومتطلبات لحاجات

 الصيرفة لنشاطات بالنسبة الأداء معايير ومتابعة ورقابة تطوير عليه يتعين البنك هذا فإن لسمعته،

  .الالكترونية

 لا الدفع عن والعجز السداد، عن العجز نوعية على الاسترجاع مخاطرة تتوقف :القانونية المخاطر _خامسا

 زم ا الالت وحتى التفاوض إعادة مثل الأعمال من متنوعة أنواعا يرتب ولكنه أبدا، يدفع لن المقترض أن يعني

 ا إج اتخاذ يتم تصحيحي، رء ا إج اتخاذ في التفكير بالإمكان يكن لم وإذا المعلقة، الأرصدة كل دفع بإعادة

 خاتمة إلى التوصل يتم أن إلى المقترض زمات ا الت كل تعليق يتم الأحوال، هذه مثل وفي قانونية، رءات

 ا ق إلى التوصل سرعة ومدى القضائي الجهاز مرونة على الحالة هذه في القانونية المخاطر وتعتمد ما، قانونية

  .المعلق المديونية رصيد كامل تحصيل البنك يستطيع لا وقد البنك، حق يحفظ قضائي رر 
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 .للبنك المالية المخاطر أنواع بعض إلى سنتطرق  الفرع هذا في:  المالية المخاطر -2

 أن نشاطاته من معين وقت في البنك استطاعة عدم حالة في السيولة خطر يتحقق :السيولة خطر _أولا

 القيام بعد إلا حالية بسيولة المالية أو النقدية السوق  من استلفتها قروض دفع آجال أو زمه ا الت يقابل

  .لأصوله تحقق أي البيع بعملية

 بالبنك، الخاصة بالوضعية وثيقا ارتباطا يرتبط السيولة خطر أن استنتاج يمكننا رض ا الاستع هذا خلال من

 الخطر هذا حدوث وإمكانية المالية للأسواق الخارجية وضعية بال أخرى  جهة ومن له الصافية الحالة أي

 :التالية الحالات في يتحقق

 المودعين؛ طرف من للودائع كبير سحب _

 والبنكية؛ المالية الساحة منشطي محمل طرف من فيه الثقة وضع عدم البنك، صورة تذبذب _

 .للبنك المالية الوضعية تدهور  إلى تؤدي خانقة سيولة أزمة حدوث _

 إعادة أجل من النقدية السوق  نحو التوجه إلى مرغما نفسه البنك يجد (السيولة خطر) الحالة هذه ففي

 إعادة إمكانية عدم حالة في أما .مرتفعة فائدة معدلات بتحمل بالبنك يؤدي وهذا التجارية رقه ا أو خصم

 على يطبق الذي من أكبر فائدة معدل عليه يطبق وهنا قرض، لطلب زئر ا الج بنك إلى يلجأ فإنه الخصم

 .لزبائنه الممنوحة القروض

 المقترضون  لها يدين التي المبالغ من البنوك لها تتعرض التي الائتمان مخاطر تتألف :الائتمان مخاطر _ثانيا
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 أيضا تتألف كما .القرض أصل مبالغ وسداد القروض على الفائدة بمدفوعات المتعلقة المبالغ تلك للبنوك،

 سندات أو الائتمان خطابات أو المبادلة صفقات مثل أخرى  تجارية بصفقات المرتبطة العملاء ديون  من

 سداد عدم لمخاطرة أيضا أخرى  شركات تتعرض وبالمثل، .الآجل السعر اتفاقيات أو التنفيذ لضمان الكفالة

 .الحساب على الشركات هذه تقدمها التي البضائع أو الخدمات مقابل السداد عن تأخرهم أو العملاء

 كانت إذا حالة ففي .البنك مع تعاملاتها خلال الائتمان مخاطر بعض إلى أيضا الشركات تتعرض أن يمكن

 البنك يتعرض أن من مخاطرة فثمة البنوك، أحد في أموالها بإيداع وقامت النقدية بالسيولة غنية الشركة

 أيضا الشركة تتعرض أن يمكن كما .البنك هذا لدى ودائعها أغلب الشركة تفقد وبالتالي أعماله لتصفية

 مودع الشركة أن فبعلمه .واحد بنك لدى الأموال من الكثير بإيداع تقوم عندما الفائدة معدل لمخاطرة

 عليه الحصول  يمكن الذي كذاك عاليا يكون  الجديدة الودائع على فائدة معدل البنك يتعرض لا قد منتظم،

 .آخر بنك أي من

 السياسةبرات والتغي المالية رق  ا أو في كالمضاربة مختلفة بعوامل السوق  يتأثر :السوق  مخاطر _ثالثا

 السوق  مع التعامل إلى السلوك هذا ينقل حيث المستثمر سلوك على تؤثر العوامل هذه وغيرها، والحروب

 حجم في ركود أو ارتفاعا الحركة حالات إلى السوق  يدفع مما ذلك في السوق  ويتأثر تتغير الأسعار يجعل مما

 حجم في الركود حالة في منخفضة وتكون  التداول  حجم ارتفاع حالة في مرتفعة الأسعار تكون  حيث التداول،

 تفادي ويمكن .مستقرة غير الاستثمار من عوائده وتكون  المستثمر فيها يتأثر مخاطرة وهذه والكساد، التداول 

 رق  ا الأو المستثمر يشتري  البيع، أو رء ا للش السليم التوقيت في المستثمر قيام بواسطة المخاطر هذه

 السوق  حركة حالة في المستثمر ويبيع منخفضة الأسعار وتكون  ركود حالة في السوق  يكون  عندما المالية

 هنالك فإن ذلك إلى بالإضافة .عالية الأسعار تكون  عندما أي الأسعار، ارتفاع مع التداول  حجم وارتفاع

 ما وهذا السوق، كافة على تقع التي المخاطر من وغيرها والزلازل  العمال ربات ا وإض كالحروب للسوق  مخاطر

  .تفاديها أو عليها السيطرة يصعب التي المنظمة المخاطر في يعرف
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 رق  ا الأو عوائد في الناتجة التقلبات بأنها الفائدة معدلات مخاطرة تعرف :الفائدة معدل مخاطر _ارابع

 خاصة المالية رق  ا الأو أسعار ميل أن إذ الفائدة، معدلات مستويات في تحدث التي للتغيرات نتيجة المالية

 السندات فأسعار .الفائدة معدلات في التغير مع عكسيا للتحرك تتجه الثابت الدخل ذات المالية رق  ا الأو

 ارتفاع فإن وبالتالي الجارية الفائدة معدلات على جانب في تعتمد منها الممتازة الأسهم خصوصا والأسهم

 تأثير درجة فإن ذلك مع ولكن المالية، رق  ا للأو الجارية الأسعار في انخفاض إلى يؤدي سوف الفائدة معدلات

 السبب ولهذا نفسها، الاستثمارية الأداة استحقاق وتاريخ لطبيعة تبعا يكون  قد أخرى  استثمارية أداة ارتفاع

 الأجل طويلة المالية رق  ا الأو أسعار على الأكبر الأثر السوق  في الفائدة سعر على يؤثر الذي للتغير يكون 

 وقوة لاحتمالات نتيجة أيضا المخاطرة من النوع هذا وينشأ .الأجل قصيرة المالية رق  ا الأو بأسعار مقارنة

 أخرى  لدول  أو ذاتها للدولة الاقتصادي النظام في هامة رت ا تغيي رء ا كإج العالمية أو المحلية الأحداث بعض

  .المستهلكين تفضيلات في رت ا تغي حدوث أو حرب نشوب أو وسياسية اقتصادية بعلاقات بعضها مع ترتبط

 :التشغيلية المخاطر -3

 المخاطر فإن كالمصانع ليست البنوك ولأن البنوك، في اليومي بالعمل المتصلة بالمخاطر تتعلق هذه

 رفين ا الص أخطاء أيضا المخاطر هذه وتتضمن الآمنة، غير والمباني السطو عمليات في تتركز فيها التشغيلية

 .الخاطئة والقيودات

  :فهي بازل  لجنة وحسب .البنوك إلى كبيرة خسارة تسبب والتي حصرها، فيمكن أنواعها أما

 التحايل أو الممتلكات استعمال إساءة أو الغش إلى يهدف الذي النوع من أعمال وهي :الداخلي الاحتيال _أولا

 .عليها العاملين أو مسؤوليها قبل من الشركة سياسة أو التنظيمية واللوائح القانون  على

 إساءة أو الغش إلى يهدف الذي النوع من ثالث طرف بها يقوم أفعال أو أعمال وهي :الخارجي الاحتيال _ثانيا

 .القانون  على التحايل أو الممتلكات استعمال
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 ا واشت الوظيفة مع تتفق لا التي الأعمال أو الأنشطة وهي :العمل مكان في والأمان العمل ممارسات _ثالثا

 إصابات عن تعويضات دفع عنها ينتج التي الأعمال أو اتفاقيات أية أو والسلامة الصحة قوانين رطات

 .شخصية

 عن الناتج أو المعتمد غير الإخفاق نتيجة وتنتج :والأعمال والمنتجات بالعملاء المتعلقة الممارسات _عاراب

 أو والثقة الصلاحية رطات ا اشت ذلك في بما) محددين عملاء تجاه المهنية بالالتزامات  الوفاء في الإهمال

 .المنتج تصميم طبيعة عن الناتج الإخفاق

 خلل أو المادية وجودات بالم تلحق التي رر  ا الأض أو الخسائر وهي :المادية الموجودات في الأضرار  _خامسا

 .الأنظمة في

 والعلاقات العمليات إدارة أو المعاملات تنفيذ في الإخفاق عن تنتج وهي :المعاملات وإدارة التنفيذ _سادسا

 .والبائعين المقابلة التجارية رف ا الأط مع

 2 :يلي بما إيجازها يمكن الخطر لمواجهة عديدة ووسائل طرق  هناك:  المخاطر مواجهة طرق  -2

 على الطريقة هذه وتقوم ،"الخطر تخفيض سياسة" الوسيلة هذه على البعض ويطلق :والمنع الوقاية _أولا

 استخدام خلال من وذلك الخطر، هذا وقع إن الناتجة الخسارة من الحد أو أمكن إن كليا الخطر منع أساس

 .الخطر عبء لتقليل الخسارة من والحد الوقاية وسائل

 تجزئة تتم أن الخطر لمواجهة كأسلوب والتنويع التجزئة طريقة أو بسياسة ويقصد :والتنويع التجزئة _ثانيا

 .الخطر مسبب لتحقق واحد وقت في زء ا الأج جميع تعرض عدم يضمن بشكل للخطر المعرض الش يء

 مقابل دفع نظير آخر طرف إلى بتحويله الخطر مواجهة يتم فإنه الطريقة هذه بمقتض ى :الخطر تحويل _ثالثا

 هذه تتبع ما وعادة .الش يء لهذا بملكيته الأصلي، الخطر موضوع الش يء صاحب احتفا  مع الطرف لهذا معين
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 الناشئة الخسائر تكون  بينما ضئيلة الخطر وقوع احتمال درجة فيها تكون  التي الأخطار مواجهة في الوسيلة

 .كبيرة الخطر هذا وقوع نتيجة

 في نفسه على بالاعتماد (الخطر مدير) المخاطر صاحب قيام السياسة بهذه ويقصد :الخطر تحمل _ارابع

 الخسائر كانت إذا السياسة هذه نتبعو  .حادث صورة في الخطر مسبب تحقيق على المترتبة الآثار مواجهة

 سياسات وجود عدم حالة في أو الخسائر، هذه مواجهة على المادية القدرة توفر مع الحجم صغيرة المتوقعة

 .إتباعها المخاطر لصاحب يمكن أخرى 

 :طريقتين بإحدى المخاطر تحمل ويتم

 .تخطيط بدون  المخاطر تحمل :الأولى الطريقة •

 وغير القيمة صغيرة خسائر الخطر مسبب لتحقق نتيجة المتوقعة الخسارة كانت إذا الطريقة هذه وتستخدم

 .المتوقعة الخسارة لتغطية يكفي جاري  رد ا إي توفر ضرورة الطريقة هذه تطبيق شروط أهم ومن متكررة،

 .تخطيط وجود مع المخاطر تحمل :الثانية الطريقة •

 ويمكن متكررة، الخطر مسبب لتحقيق نتيجة المتوقعة الخسارة كانت إذا ما حالة في الطريقة هذه وتستخدم

 المتوقعة الخسارة لمواجهة مخصص تكوين على الطريقة هذه وتعتمد وبدقة مقدما قيمتها حساب

 .والمعدومة الهالكة الديون  مخصص أو تحصيلها في المشكوك الديون  كمخصص

 إدارة فن على مضمونها في البنكية الصناعة ترتكزالمفهوم ، المراحل و الاليات : : المخاطر إدارة -5

 المخاطر، من أكبر لقدر يتعرض أن البنك قبل فكلما تنعدم، أو الأرباح تقل المخاطر، وبدون  المخاطر،

 .الأرباح من أكبر جانب تحقيق في نجح

 :منها نذكر المخاطر لإدارة تعاريف عدة وجدت: المخاطر إدارة فهومم -5-1
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 رسة ا ود لتوقع اللازمة والأدوات المناسبة البيئة لتهيئة وشامل متكامل نظام " :أنّها على المخاطر إدارة تعرّف

 ووضع رداته، ا وإي وأصوله البنك على المحتملة آثارها مقدار وتحديد وقياسها وتحديدها المحتملة المخاطر

 وضبطها عليها والسيطرة لكبحها أو المخاطر هذه لتجنب به القيام يمكن ولما يلزم لما المناسبة الخطط

  ."مصادرها على القضاء بالإمكان يكن لم إن آثارها من للتخفيف

 بهدف رقبة ا والم والتقييم والتحليل للتعرف رءات ا وإج سياسات الإدارة استخدام هي" :أيضا تعرف كما

 ."المؤسسة على المخاطر آثار من التقليل

 المخاطر عائد خلال من الأمثل العائد تحقيق على العمل" :أنّها على البنكية المخاطرإدارة  تعريف ويمكن

 للمخاطر المطلق المستوى  تدنية أو تقليل على العمل هي المخاطر إدارة عملية فإنّ  ثمة ومن ،"وتكلفتها

 للسيطرة اللازمة الرقابية رءات ا الإج ووضع البنكية بالعمليات تحيط التي المخاطر مستوى  قبةامر  وبالتالي

  .المخاطر لهذه السلبية الآثار على

  :يلي ما إلى المخاطر إدارة أهداف تتمثل

 والدائنين؛ المودعين، المستثمرين، مصالح لحماية الموجودة الأصول  على المحافظة _

 والتسهيلات المالية قرابالأو  ترتبط التي الأعمال أو الأنشطة في المخاطر على والسيطرة الرقابة إحكام _

 الاستثمار؛ أدوات من وغيرها الائتمانية

 مستوياتها؛ جميع وعلى المخاطر أنواع من نوع لكل النوعي العلاج تحديد _

 خلال من أو الفورية الرقابة خلال من وتأمينها ممكن حد أدنى إلى وتقليلها الخسائر من الحد على العمل _

 خارجية؛ جهات إلى تحويلها

 أية تحديد مع المحتملة، الخسائر تقليل أو منع بغرض وذلك بعدها أو الخسائر قبل اتراس الد إعداد _
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 المخاطر؛ هذه مثل رر  ا تك أو حدوثها، دفع إلى تعود التي الأدوات واستخدام عليها السيطرة يتعين مخاطر

 عارضة؛ خسائر أي رغم الأرباح توليد على الدائمة قدرتها حماية خلال من وذلك رت ا الاستثما حماية _

 كل أنّ  القول  يمكن .الاستثمار لها يتعرض التي المخاطر حجم بشأن دورية تقارير بوضع المخاطر إدارة تقوم _

 السيطرة وطرق  آثارها وتحديد رستها ا ود المخاطر جميع عن البحث عملية تحت تندرج المخاطر إدارة أهداف

 .ومعالجتها وحلها منها للتخفيف ومناسبة فاعلة جديدة طرق  إيجاد على والعمل عليها،

  :الآتي في حصرها يمكن والتي المخاطر إدارة مبادئ تعددت لقد:  المخاطر إدارة مبادئ -5-2

 مجلس عاتق على أساس ي بشكل المخاطر إدارة مسؤولية تقع :العليا والإدارة الإدارة مجلس مسؤولية _أولا

 يواجهها التي للمخاطر فهمه يستوجب ممّا .البنك أعمال عن المساهمين أمام مسؤول وهو بنك، لكل الإدارة

 العليا الإدارة قبل من المخاطر إدارة سياسات وضع يتم وعليه فعّال، بأسلوب تسير أنّها من والتأكد البنك

 المخاطر إدارة سياسات تتضمن أن ويجب عليها، والموافقة عتهامراجبم الإدارة مجلس يقوم أن ويجب للبنك

 .المخاطر على والرقابة وإدارة قياس منهجيات أو وأساليب المخاطر تحديد أو تعريف

 الشمول  بالفاعلية، يتصف المخاطر لإدارة إطار البنك لدى يكون  أن يجب :المخاطر إدارة إطار _ثانيا

 تم الذي المخاطر إدارة إطار ولدعم للموظفين كافية تمويلية موارد تخصص أن الإدارة على ويجب والاتساق،

 .اختياره

 وإدارتها وفهمها المختلفة المخاطر بين التداخل تحديد من التحقق يمكن حتى :المخاطر إدارة تكامل _ثالثا

ه سليمة، بصورة
ّ
 السليم التحليل حيث البعض، بعضها عن منعزلة بصورة المخاطر تقييم يتم لا أن يجب فإن

  نظ ومتكاملة كلية بصورة المخاطر تحليل يتطلب
ً
 يواجهها التي المخاطر مختلف بين الموجود لتداخل ر ا

 .البنك
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 مثل أعمال خطوط إلى تقسيمها يمكن البنك أنشطة أنّ  المعروف من :الأعمال خطوط محاسبة _ارابع

 يكونوا أن يجب الأعمال خطوط من خط كل عن المسؤولين فإنّ  لذا ،...الشركات، نشاط التجزئة، نشاط

 .بهم المناط الأعمال لخط المصاحبة المخاطر إدارة عن مسؤولين

 منتظمة، وبصورة وصفية بطريقة تقيم أن يجب البنكية المخاطر جميع :المخاطر وقياس تقييم _خامسا

 المتوقعة الأحداث تأثير الحسبان في المخاطر تقييم يأخذ أن ويجب كمية بطريقة التقييم يتم أمكن وحيثما

 .المتوقعة وغير

 السلطة لها تتوافر مستقلة جهة قبل من يتم أن يجب المخاطر تقييم إنّ  :المستقلة عةمراجالم _سادسا

 فعالية لضمان اللازمة التوصيات وتقديم المخاطر أنشطة فعالية واختبار المخاطر لتقييم الكافية والخبرة

 رء ا وإج المخاطر، إدارة أعمال فعالية مدى رجعة ا بم دورية بصورة القيام يتوجب وعليه المخاطر، إدارة إطار

 .اللزوم عند عليها المناسبة التعديلات

 الأزمات حالة في المخاطر لإدارة واضحة وعمليات سياسات هناك تكون  أن يجب :للطوارئ  التخطيط _سابعا

 والعمليات السياسات هذه جودة تختبر أن يجب كما العادية، غير أو الطارئة والظروف الوقوع المحتملة

 قبل من عليها الموافقة يتم الأزمات ضد وقائية رءات ا بإج معززة للطوارئ  خطط وضع يتوجب وعلية

 أو الأنظمة في تعطل أو أزمة أي تحمل على قادر البنك أنّ  من للتأكد وذلك العلاقة، ذوي  المسؤولين

 .دوري بشكل للاختبار الخطط هذه تخضع أن على الاتصالات،

 تكمن البنكية المخاطر إدارة في تؤثر التي العوامل أهم إن:  البنكية المخاطر إدارة في تؤثر التي العوامل -5-3

  :في

 مع الصيرفة وعولمة رمجيات والب الحاسوب وأجهزة الاتصالات تكنولوجيا في والمتسارعة الكبيرة التطورات _

 حديثة؛ متطورة تقنيات ابتكار
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 المتقدمة؛ الدول  في وبالأخص المصرفي الوعي حدة ارتفاع _

 زيد ا المت الإدخال ظل في خاصة والبنكية المالية الخدمات صناعة في المنافسة حدة في الشديد التصاعد _

 البنكية؛ وغير البنكية المؤسسات قبل من السوق  إلى جديدة وبنكية مالية وخدمات لمنتجات

 لها؛ الكافية والخبرة الوعي ضعف مع المخاطر بإدارة البنوك إدارة اهتمام عدم _

 ومشروعات تحالفات إلى إضافة معينة خدمات في خارجية جهات إلى الأعمال إسناد على دزايالمت الاعتماد _

 ا مقر عليه أكدت والذي التشغيل مخاطرة حدوث إلى سيؤدي مما بنكية، غير مؤسسات مع جديدة مشتركة

 :إلى أيضا وأدت المصرفية بازل  لجنة رت

 السرية الأرقام ومعرفة الزبائن بعض رر  ا أس إفشاء إلى أو والتدليس والاحتيال الغش إمكانية تصاعد _

 من بد لا وعليه الأصليين، الزبائن وحسابات المعلوماتية لشبكة الشرعي غير رق  ا الاخت أو لحساباتهم

 البنكية للحسابات بالنسبة وشرعيتهم الزبائن هوية من والتأكد المعلومات وتكامل سرية على الحفا 

 وغيرها؛ والتشفير الالكتروني التوقيع وشرعية

 الحالية؛ والتشريعات القوانين صلاحية ونطاق بتطبيق الخاصة والتشريعات القوانين شفافية عدم _

 إلى تؤدي وقد الزبائن حول  المعلومات من كبيرة لكميات المتتالية والمشاركة رق  ا واخت تجميع عملية إن _

 .الزبون  بخصوصية تتعلق مشاكل وء نش

  :الآتي في المخاطر تسيير خطوات أهم تتلخص:   المخاطر إدارة وآليات مراحل  -5-2

 يقدمها خدمة أو منتج كل لأن تحديدها، من البداية في بد لا المخاطر إدارة أجل من :المخاطر تحديد _لاو أ

 وهذه القرض منح حالة في المخاطر من أنواع أربعة هناك .المثال سبيل على مخاطر عدة عليها ينطوي  البنك

 المخاطر تحديد إن .تشغيلية ومخاطر السيولة مخاطر الفائدة، سعر مخاطر رض، ا الإق مخاطر :هي المخاطر
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 .ككل المحفظة مستوى  وعلى عملية كل مستوى  على المخاطر تفهم أن ويجب مستمرة عملية تكون  أن يجب

 هذه قياس هي الثانية الخطوة تكون  معين، بنشاط المتعلقة المخاطر تحديد بعد :المخاطر قياس _ثانيا

 واحتمالية مدته، حجمه، وهي الثلاثة بأبعاده إليه ينظر أن يجب المخاطر من نوع كل أن حيث المخاطر

 إدارة إلى بالنسبة الأهمية من كبيرة درجة على المناسب الوقت في يتم الذي هو الصحيح القياس إن .حدوثه

 .المخاطر

 ثلاثة هناك حيث المخاطر ضبط وهي الثالثة الخطوة تأتي المخاطر وقياس تحديد بعد :المخاطر ضبط _ثالثا

 بعض على حدود وضع أو تجنب وهي العكسية، نتائجهم لتجنب وذلك المهمة المخاطر لضبط أساسية طرق 

 وبين المخاطر على العائد بين توازن  أن الإدارة فعلى .المخاطر هذه أثر إلغاء أو المخاطر لتقليل النشاطات،

 خلال من للمخاطر حدود بوضع تقوم أن أيضا البنوك وعلى المخاطر، هذه لضبط اللازمة التكاليف

 .والصلاحية المسؤولية تبين التي رءات ا والإج والمعايير السياسات

ا _ارابع  المخاطر وقياس تحديد على قادر معلومات نظام إيجاد على تعمل أن البنوك على :المخاطر قبة مر

 سبيل على .البنك لدى المخاطر وضع في المهمة رت ا التغي رقبة ا م على قادر يكون  الأهمية وبنفس بدقة،

 عن العميل توقف فإن وكذلك المعلومات نظام يظهره أن يجب فهذا الدفع، عن ما عميل توقف لو المثال

 الذي المعلومات نظام فإن وبالتالي القرض، هذا على أيضا الربح هامش من البنك حرمان عليه يترتب الدفع

 بالنسبة كبيرة أهمية على القرض هذا من العائد فقدان على البنك يعوض كي الفائدة سعر في التغير يعكس

 رت ا التغي تبين التي البنك في التقارير أنظمة تطور  تعني المخاطر على الرقابة فإن عام وبشكل .البنك إلى

 المتغيرات. هذه مع للتعامل لديه المتوفرة الاستعدادات هي وما البنك لدى المخاطر وضع في المعاكسة

 :البنكية المخاطر إدارة في  3و  2و  1 بازل  لجنة -3

 التعاون  وتطوير البنكية الرقابة فعالية لتحسين الموجهين والتشاور، للتفكير فضاء بمثابة "بازل " لجنة تعد
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 وضع على نشأتها منذ اللجنة هذه عملت وقد البنوك، لها تتعرض التي المخاطر ارتفاع مواجهة بهدف الدولي

 البنوك بين المساواة تحقيق على والعمل العالمي المالي النظام توازن  تأميم إلى سعيًا دولية، وقواعد معايير

 .بينها فيما المنافسة في العالمية

Group  وذلك العشرة الصناعية الدول  مجموعة من وتكونت تأسست التي اللجنة هي المصرفية بازل  لجنة 

 اللجنة هذه على أطلق وقد of ten .بسويسرا  بازل  بمدينة الدولية التسويات بنك إشراف  تحت 1988 عام

 عن ممثلين من وتشكلت العملية الممارسات على البنكية والرقابة والإشراف التنظيمات لجنة" تسمية

 ر، ا سويس السويد، هولندا، اليابان، إيطاليا، الاتحادية، ألمانيا فرنسا، كندا، بلجيكا، :وهي العشر مجموعة

  .الأمريكية المتحدة الولايات لكسمبورغ، المتحدة، المملكة

 ونسبة حجم وازدياد النامية، للدول  الخارجية المديونية أزمة تفاقم إلى اللجنة هذه إنشاء أسباب وتعود

 المنافسة إلى بالإضافة البنوك، هذه بعض وتعثر العالمية البنوك منحتها والتي تحصيلها في المشكوك الديون 

 البنوك، بتلك الأموال رؤوس نقص بسبب والأوروبية الأمريكية للبنوك اليابانية البنوك جانب من القوية

  .الأم الدولة خارج العالم أنحاء في فروعها وزيادة

 المال رس أ كفاية بشأن الأولى توصياتها اللجنة قدمت واجتماعات جهود عدة بعد: الأولى بازل  اتفاقية -3-1

 عالية نسبة وضعت وتجارب أبحاث عدة وبعد عالميًا، اتفاقا ليصبح 1988 في الأولى بازل  باتفاقية عُرف الذي

 ،%8 ب النسبة هذه فقدرت خطورتها درجة حسب الأصول  إلى الأخير هذا نسبة على تعتمد المال رس أ لكفاية

.  1990 من بدء سنوات ثلاث خلال تدريجي بشكل التطبيق هذا يتم لكي 1992 نهاية من ابتداء طبقت والتي

 أن إلى الثمانينات بداية توصلت وقد المال، رس أ كفاية موضوع رسة ا لد جهودها بازل  لجنة كرّست كما

 المخاطر زيد ا ت بسبب وذلك كبيرة، بنسبة تضاءلت قد الأساسية النشاط دولية البنوك في المال سرا نسبة

 في التقارب من نوع وإيجاد البنوك في الأموال رؤوس مستويات تآكل لإيقاف السعي إلى اللجنة دفع ممّا الدولية،

 العالمي البنكي النظام لتقوية موحد دولي إطار وجود إلى الحاجة ظهرت وبذلك المال، رس أ كفاية قياس نظم
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 نظام ظهر ذلك وبعد الخاصة الأموال ورؤوس متطلبات في الاختلافات عن الناتجة المنافسة على والقضاء

 إلى الدول  تصنيف أساس على بازل  لجنة ترامقر  وقامت .المال رس أ لكفاية بازل  اتفاقية عليه أطلق

 :مجموعتين

 دولتان ذلك إلى يضاف والتنمية الاقتصادي التعاون  منظمة دول  وتضم المخاطر، متدنية الأولى المجموعة

  .السعودية العربية والمملكة سويسرا  هما

 تراللاعتبا وفقا المال رس أ كفاية وتتحدد .العالم دول  بقية وتضم المخاطر، عالية فهي الثانية المجموعة

 إذا عما النظر بغض المختلفة، الأنشطة عن الناتجة بالأخطار البنك لدى المال سر أ احتياطيات ربط :التالية

 زنيته؛ ا مي خارج أو البنك ميزانية في متضمنة كانت

 : مجموعتين إلى المال رس أ تقسيم    

 والأسهم بالكامل، والمدفوعة المصدرة العادية الدائمة المساهمين حقوق  وتشمل :الأساس ي المال أرس - أ

 .المحتجزة أو الموزعة غير الربح هوامش إليها ويضاف ركمة ا المت غير الدائمة الممتازة

 وكذا متعثرة ديون  لمواجهة احتياطات إليها ويضاف المعلنة غير الاحتياطات تشمل :التكميلي المال سرا - ب

 والسندات الأسهم من) المالية رق  ا الأو إلى وبالإضافة المساهمين من الأجل وطويل متوسط ضراالإق يضاف

 :المال سرا في الآتية الأساسية الشروط رم ا احت كذلك ويجب (فترة بعد أسهم إلى تتحول  التي

 الأساس ي؛ المال راس على التكميلي المال سرا يزيد لا أن _

 % 50 عن الإطار هذا ضمن تدخل والتي المساهمين من البنك عليها يحصل التي القروض نسبة تزيد لا أن _

 الأساس ي؛ المال راس من

 زمات ا والالت الأصول  من 1.25 ب تحدد ثم مرحليا، %2 عن أقص ى كحد العامة المخصصات تزيد لا أن _
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 الملكية؛ حقوق  إلى ترق  لا لأنّها الخطر مرجحة العرضية

 هذا خضوع لاحتمال % 55 نسبة خصم مثل معينة رت ا لاعتبا للأصول  التقييم إعادة احتياطيات تخضع _

 أسهم؛ إلى تتحول  التي المالية رق  ا الأو وكذا الأصول، بيع عند للضريبة الفرق 

 من ومعتمدا عليها موافقا يكون  أن المساندة المال رس أ قاعدة ضمن سرية احتياطيات أية لقبول  يشترط _

 المخصص، صفة لها يكون  لا وأن والخسائر، الأرباح حساب خلال من تكون  وأن الرقابية، السلطات قبل

 :يلي كما بازل  لجنة رت ا مقر حسب المال رس أ كفاية معدل ويحسب لها، تسمح لا الدول  وبعض

 ≥ 8%الثانية الشريحة + الأولى الشريحة سمال أر 

 أ من أدنى بحد الاحتفا  بازل  لجنة منهجية وتتطلب للخطر مبرمجة بطريقة زمات ا والالت التعهدات مجموع

 . %8 بنسبة للمخاطر  طبقا المقومة الأصول  بإجمالي مقارنة المال رس

 التطبيق عن الناجمة والسلبيات الأولى بازل  لاتفاقية وجهت التي للانتقادات نظرا :الثانية بازل  اتفاقية -3-2

 أطلق والذي الاتفاق لتعديل مقترحاتها تقديم في بازل  لجنة بدأت المخاطر إدارة أساليب وتطور  لها، العملي

 .المطلب هذا في إليه رق  سنتط ما وهذا الثاني، بازل  اتفاق عليه

 :يلي كما التعديلات تمت وقد

 ليغطي المال رس أ كفاية معيار حساب أسلوب على التعديلات بعض إدخال ، 1993 عام اللجنة اقترحت

 إضافة التعديلات هذه ومقتض ى الدول، ومخاطر الائتمانية المخاطر تغطية إلى بالإضافة السوق، مخاطر

 .فقط السوق  مخاطر لتغطية تستخدم أن على سنتين لأجل *المساندة القروض هي ثالثة شريحة

 مخاطر لقياس الخاصة الداخلية أساليبها باستخدام للبنوك السماح على 1995 أفريل في بازل  لجنة وافقت

 تطبيقه المقترح من كان والذي 1993 أفريل في وضع الذي الموحد القياس إطار لاستخدام كبديل السوق،
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 .البنوك جميع على

 السوقية، المخاطر لمواجهة المال رس أ كفاية باحتساب الخاصة الاتفاقية 1996 سنة بازل  لجنة أصدرت

 عن عبارة هي المساندة القروض هذه وتعتبر فقط الائتمان بمخاطر تعنى الأولى الاتفاقية كانت أن بعد

  نظ السوق، سعر من أعلى بعائد عام اكتتاب في البنك يطرحها سندات
ً
 للخسائر حائزها تعرض لاحتمال ر ا

 .البنك يحققها قد التي

 يتم للبنك الإجمالية المال رس أ نسبة حساب فعند التعديل هذا ووفق ، 1988 لاتفاقية تعديلا الاتفاقية

 ثم 12.5 في السوقية المخاطر مقياس ضرب طريق عن السوق  ومخاطر الائتمان مخاطر بين رقمية صلة إيجاد

 الائتمان، مخاطر مقابلة لغرض والمجمعة المخاطرة زن  ا بأو المرجحة الأصول  مجموع إلى الناتج إضافة

 تحديده تم والذي والثانية الأولى الشريحة من البنك مال رس أ مجموع هو الكسر بسط يكون  سوف وبالتالي

 المخاطر لمواجهة استخدامها يمكن والتي الثالثة الشريحة من المال رس أ عناصر إلى بالإضافة 1988 عام

 . السوقية

 محل يحل المال رس أ كفاية لقياس جديد لإطار أولية رحات ا اقت بازل  لجنة نشرت 1999 سنة وفي     

 لها تتعرض التي المخاطر شمولية دقة أكثر وبشكل الاعتبار في تأخذ جديدة معايير فيه وأدخلت 1988 اتفاقية

 حول  وتفصيلا تحديدا أكثر بمقترحات بازل  لجنة تقدمت 2001 سنة وفي التشغيل، مخاطر لتشمل البنوك

 قبل والهيئات والمختصين المعنيين من عليها تعليقات إرسال وطلبت المال، رس أ كفاية لمعدل الجديد الإطار

 ، 2001 سنة نهاية قبل الاتفاق هذا من النهائية النسخة اللجنة تصدر أن المتوقع من وكان ، 2001 ماي شهر

 اتفاقية لتطبيق أجل كآخر 2007 اللجنة حددت وقد إصدارها، تأخر والملاحظات الردود لكثرة ر ا نظ ولكن

 .2 بازل 

 تشمل هذه الاتفاقيات على النقاط التالية: : الثالثة بازل  اتفاقية -3-3
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 المال رس أ من ويتألف الأول  المستوى  من وهو الممتاز المال رس أ من بقدر بالاحتفا  البنوك إلزام _

 النسبة عن بزيادة المخاطر تكتنفها التي أصولها ؛ من الأقل على % 4.5 ويعادل بها المحتفظ والأرباح المدفوع

 .2 بازل  اتفاقية وفق %2 ب والمقدرة الحالية

 

 أن يجب البنوك أن أي الأصول، من % 2.5 ويعادل عادية أسهم من يتألف منفصل جديد احتياطي تكوين _

 نسبة ليبلغ أضعاف ثلاث إلى المستقبلية الصدمات لمواجهة به تحتفظ الذي الممتاز المال رس أ كمية تزيد

 توزيع على قيودًا تفرض أن المالية للسلطات يمكن %7 عن الاحتياطية الأموال نسبة انخفاض حالة وفي 7%

 إلا الجديدة المعايير في رمة ا الص ورغم لموظفيهم، المالية المكافآت منح أو المساهمين على للأرباح البنوك

 الصعداء؛ تتنفس البنوك جعلت 2019 عام إلى تصل قد والتي المعايير هذه لتطبيق الزمنية المدة أن

 على المترتبة السلبية الآثار لمواجهة الاحتياطي من بنوع البنوك ستحتفظ الجديدة الاتفاقية وبموجب _

 المساهمين، وحقوق  الأساس ي المال رس أ من % 2.5 و صفر بين روح ا تت بنسبة الاقتصادية الدورة حركة

 منح في دورها بأداء تأثرها عدم لضمان وذلك البنوك لدى المستقرة التمويل مصادر من أدنى حد توافر مع

 أن المفترض ومن المال، رس أ كفاية معدل في الثالثة الشريحة احتساب وعدم %6 إلى %4 من المالي الائتمان

 2015 عام في بها العمل بداية إلى وصولا ؛ 2013 عام يناير من ر ا اعتبا رءات ا الإج بهذه تدريجيا العمل يبدأ

 2019 عام في نهائي بشكل وتنفيذها

 تستوجب زلت ا ما السيولة بخصوص جديدة مقاييس اعتماد أيضا الإصلاحات من الحزمة هذه تشمل _

 أكبر أدوات تقديم البنوك على يستعين حيث العشرين المجموعة دول  قادة طرف من الموافقة على الحصول 

  .الحكومية السندات مثل السيولة عالية أصول  من مكونة للسيولة

 :السيولة بمتطلبات الوفاء في نسبتين اعتماد الجديدة الاتفاقية اقترحت وقد        
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 (Liquidity Coverage Ratio) _ عرف القصير للمدى الأولى
ُ
حسب السيولة تغطية بنسبة وت

ُ
 الأصول  بنسبة وت

 تقل لا أن ويجب لديه، النقدية التدفقات من يومًا 30 حجم إلى البنك بها يحتفظ التي المرتفعة السيولة ذات

 السيولة لقياس ذاتيًا؛ السيولة من احتياجاته لمواجهة وذلك ،% 100 عن

 (Net Stable Funding Ratio) _ عرف الثانية
ُ
 المتوسط المدى في البنيوية المستقر التمويل صافي بنسبة وت

 البنك لدى التمويل مصادر بنسبة وتحسب للبنك، مستقرة سيولة موارد توفير منها والهدف والطويل،

 .الملكية وحقوق  المطلوبات
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 الاستراتيجية البنكيةتخطيط و الفصل الخامس: 

 البنوكـب الخاصة لالأعما لك نجاح أساس لأنه وذلك ،البنوك للأعما التخطيط و يفةعاضمت ت     

 المناسبة الأهداف وتنفيذ إعداد لتشم والتي ل،العم نجاح تضمن فبنجاحها البداية نقطة ليمث حيث

 البنوك اهتمام ويعود .البنك لبعم والمحيطة المتغيرة الأوضاع مع كاملة بمرونة الإدارة لخلا من كـللبن

 :أهمها نذكر لعوام لعدة التخطيط بو يفة

 بسبب وذلك ،الدولية الفائدة أسعار ارتفاع - .البنوك نشاط في العالمية أو الدولي المصرفي الانفتاح -

 حدة وأيضا الصرف أسعار وتقلبات المالية الأسواق يـف تمرةـالمس غوطـوالض خميةـالتض الضغوط

 .البنوك بين المنافسة

 تنمية وطرق أساليب زيادة ور،  كبي لبشك البنوك من المقدمة الاستهلاكي الائتمان خدمات تزايد -

.المشاركة وفرص الاستثمار وفرص لالأموا



 محاضرات في التسيير البنكي                    المركز  الجامعي غليزان                           د. طهراوي دومة  علي

 

94 
 

 :البنكي التخطيط مفهوم :أولا

 :منها نذكر تعاريفه تعددت حيث ،المصرفية للإدارة الأولية الو يفة باعتباره التخطيط إلى يشار

 ،به القيام ينبغي الذي ـلالعم ينـيب ذيـال الإطار يحدد أنه إذ ،نشاط بأي للقيام البداية نقطة بأنه« 

 تحقيق لسبي في وذلك ،تغرقهـيس وفـس الذي والوقت لالعم ذلك إنجاز في إتباعه يجب الذي والأسلوب

 والأساليب الأهداف وضع إلى بالإضافة يتضمن التخطيط أن إلى التعريف هذا ويضيف .معين هدف

التعاريف السابقة نستنتج أن عملية التخطيط ل ومن خلا .لذلك اللازمة المدة تحديد أيضا يتمو ،المتبعة

 ونهايتها لالعم في البدء لقب العملية هذه بداية ،معينة زمنية هي عملية من مة ومستمرة محددة بمدة

أي تحدد الإدارة مقدما ماذا يجب على البنك عمله وكيف يتم ذلك  .المستهدفة النتائج إلى لبالوصو

 :ما يلي التخطيط و يفة تتضمن إذن، ودةـلتحقيق النتائج المنش

 .للبنك الموقف الحاليل تحلي -

 .البنك يواجهها أن يمكن التي المستقبلية بال روف التنبؤ -

 .المستهدفة الأهداف وضع -

 .الأهداف تلك لتحقيق إتباعها الواجب والعمليات الأساليب تحديد -

 ةـالداخلي ةـالبيئي راتـالتغي مواجهة على البنك قدرة زيادة في للتخطيط الكبرى الأهمية وتكمن

 :الموالي لالشك يبين كما ،البنك تهدد التي ،(*)والخارجية

 :البنك لأعما في تخطيط المؤثرة لالعوام :ثانيا

 :يلي فيما أهمها ونلخص ،فيه المؤثرة المتغيرات بالحسبان الأخذ يجب التخطيط بعملية للقيام

 يمـالتعل ةـدرج ،يـالجغراف عـوالتوزي رةـوالهج السكان محركات ،نموه ومعدلات السكان عدد 

 وكانت البنك موارد تخطيط عند ،التخطيط على السكان عدد يؤثر فمثلا ،إلخ...والثقافة

 البنك خزينة لستدخ كثيرة بودائع يتنبأ هنا ،السكان بكثرة تتميز البنك فيها يوجد يـالت ةـالمنطق
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 .صحيح والعكس

 وبالتالي ،الفرد معيشة مستوى يحدد خلاله من الذي الأساس باعتباره القومي الناتج تطور 

 .لالمستقب في البنوك مع تعامله إمكانية مدى ةـمعرف

 امـأرق على عادة لالعام هذا يؤثر حيث ،للنقود الشرائية والقيمة الأسعار مستويات تطور 

 .والقروض عـالودائ

 ذاـه ادةـبزي هـواتجاهات المصرفية للثقافة الأفراد فهم مدى المتغير هذا ويعني :المصرفي الوعي 

 لاـأعم زيادة ومنه الودائع حجم وبالتالي ،المصرفية العمليات حجم معه تزيد المصرفي الوعي

 لكك كـالبن

 دىـل جديدة ودائع إلى ليتحو الإصدار من كبيرا جزءا أن البديهي من :النقدي الإصدار معدلات 

على القائم  لذا يجب، خلق النقود على قدرتها في خاصة نشاطها من يزيد ولهذا ،البنوك

 .لالمستقب في تغيراته ومعرفة المتغير هذا دراسة بالتخطيط

 للأعما المستقبلية الإدارية السياسات على المتغيرات هذه تؤثر حيث :خارجية متغيرات 

أنماط  إلى بالإضافة، المحلية الخارجية للبنوك المنافسة في المتغيرات هذه لوتتمث ،وكـالبن

 .المستخدمة والتكنولوجيا المحلية وتأثيراتها ،ةـالفائدة الدولي أسعار

 :بالبنك التخطيط مستويات :ثالثا

 ذهـه تـتح درجـين ثـحي ،الإداري موقعه كان أيا البنك مدير في لك مسؤولية التخطيط إن         

 :هي للتخطيط مستويات ثلاثةالمسؤولية 

 يحدد التي الوسيلة بأنه التخطيط بهذا يقصد حيث:  البنك مستوى علىالاستراتيجي  التخطيط .أ

وكيفية توزيع ، والأساليب التي تؤدي إلى تحقيق هذه الأهداف لاـوالأعم ،هـل ةـالعام دافـالأه البنك بها

حتى لا تطغى أحداث ، فيه بالغ الأهمية  عنصر الاستراتيجية«أي أن ل، الموارد المتاحة على تلك الأعما

 ل.في المستقب الحاضر معطيات تغيرات لمواجهة إجراءات وضعأي ،لتقبـالمس رـفك الحاضر على
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 اللازمة تراتيجياتـالاس وضع هدفه حيث ،بالبنك الإدارة طرف من التخطيط من النوع هذا وضع ويتم

 .العام البنكي الهدف لتحقيق

 لعم وحدات إلى الداخلي بتقسيمها الحجم كبيرة البنوك تتصف :الخدمة مستوى على التخطيط .ب

 حيث، والأوراق المالية، الاستثمار، كإدارات الائتمان والودائع، خدمة معينة اجـإنت ولىـتت حيث ،)إدارات(

 في تنافسية الخدمة هذه وتكون ،للربحية أكثر مدرة الخدمة لجع إلى التخطيط نـم وعـالن ذاـه دفـيه

 الأخرى. البنوك تقدمها يـالت مثيلاتها مع السوق

وأقسام  إدارات إلى عدة داخله يقسم في البنك حجم أن بسبب :الوظيفة مستوى على التخطيط .ج

 الخدمة لإنتاج أقسام بها البنوك فمع م ،الإدارة هدف تحقيق في معينة و يفة يؤدي قسم لك ،فرعية

 .بها لللعم اللازمين الأفراد وتوفير وتسويقها

 ةـوخط ةـالخدم لإنتاج خطة هناك أن أي ،الو ائف هذه من و يفة للك خطة هناك فإن وعليه

نلاح   التخطيط بمستويات التعريف وبعد .(1)المختلفة المصادر من عملياتها للتموي وخطة ،لتسويقها

حيث كلما صعدنا إلى أعلى ، المصرفيةفي الإدارة  ةـتويات التن يميـعلاقة بين التخطيط والمس أن هناك

وطالت ، أي التخطيط الاستراتيجي، اق التخطيطـازداد نط اـالعلي الهرم التن يمي للبنك أي الإدارة

وفي ، رورا بالإدارة الوسطى يضيق نطاق التخطيطـرم مـالهل وكلما توجهنا إلى أسف، الفترة المخططة

 إلى للتص ،المخططة الزمنية الفترة تقصر ثـحي ،ةـهذه الحالة يكون التخطيط على مستوى الخدم

 .لالأو المستوى في أدناها
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 .فشله وأسباب فيه الفاعلية تحقيق لوعوام التخطيط لمراحرابعا: 

 :وهي لمراح بثلاث البنك للأعما التخطيط عملية وتمر

 في ويستمر لينمو المجتمع في بقائه سبب البنك بغرض يقصد: البنك أغراض تحديد مرحلة 1.

 وتحقيق العملاء خدمة هو لالحا بطبيعة الرئيسي والفرق ،القطاعات فـمختل ىـإل دماتـالخ ديمـتق

حيث أن التحديد الجيد لهذا الغرض في توجيه المستخدمين به نحو  .المالية لحاجاتهم الإشباع

 مديري جميع طرف من مفهوما الغرض هذا يكون أن ويجب ،للبنك المتاحة واردـد للمـف الجيـالتو ي

 لها غرضا بالبنك لتعم إدارة أو وحدة لك تستخلص أن بالإمكانإذ ، كـبالبن الإدارية المستويات

 .للبنك امـالع رضـالغ قـتحقي في يساهم

 إذل، السه مالية ليس بالأمر مؤسسة البنك أو أي في تحديد الأهداف إن :البنك أهداف تحديد مرحلة 2.

 تحديد أو وضع عملية فإن ولهذا ،البنك نشاط على مؤثرة الأهداف تلك تكون أن حاجة إلى دائما أن هناك

لأن عملية التخطيط وعملية وضع الأهداف عملية ، بها إدارة التخطيط فقط ومـتق ألا يجب الأهداف

 المستويات الإدارية بالبنك .ل جماعية يجب أن تشترك فيها ك

 :الأهداف المالية  .أ

 :وتنقسم إلى قسمين، وضع هذه الأهداف من الخطوات الرئيسية للتخطيطحيث يعتبر 

 :ونبين البعض منها كما يلي :الأهداف الأولية .1.أ

 .تحقيق أسرع نمو لحجم ربحية البنك عند اختيار الخدمات الجديدة -

 .تحقيق أرباح بمعدلات أكبر من المنافسين في السوق المصرفي -

ة ـليمة للعمليـالسل داخـر المـحيث تعتب، ركيز على الربحونلاح  أن في هذه الأهداف تم الت

 .التخطيطية الناجمة بالإضافة إلى مشاركة العاملين في البنك في وضعه الأهداف
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 :وهي ،الأولية الأهداف تحقيق في تساهم التي ال روف أو الأهداف وهي :الثانوية الأهداف .2.أ

 

 ةـالرعاي ،يةـالشخص وافزـالح

 .المرتقبين العملاء مع البنك علاقات بنمط المتعلقة الأهداف -

أجورها تحديد( واختيارها العمالة بنوعية المتعلقة الأهداف -

 ).والاجتماعية الصحية

 .العليا الإدارة مستويات في العاملين فئات لك وتنمية تدريب ،اختيار ،انتقاء -

 :بعاملين أساسيين ترتبط وعلى العموم فإن هذه الأهداف .والاستثمارات القروض تشكيلة تحديد -

 :الثاني لالعام أما ،الأفراد لصالح لتعم معنوية شخصية باعتباره كـيعود إلى سمعة البن :لالأول فالعام

 .الأفراد لدى العام لبالقبو تتمتع التي آتـالمنش دىـإح البنك باعتبار فيتعلق

 يستطيع لا إذ ل،الأموا من المجتمع حاجات بإشباع المرتبطة الأهدافوهي  :الاجتماعية الأهداف .ب

 .ومشروعات أفراد من المجتمع حاجات تحقيق في يساهم أي دون تمرـيس أن كـالبن

 العاملين للأفراد الملائم لالدخ تحقيق في لتتمث والتي :العاملين بالبنك بالأفراد المرتبطة الأهداف .ج

إذ كثيرا ، أكبر مجهود ممكنل وذلك لبذل، الأمان لهم في العم قـتحقي ذاـوك حاجاتهم لسد وذلك ،بالبنك

الملائم وال روف ل إذا لم يتوفر للفرد الدخ، دم الرضا عن الو يفةـأو عل ما نجد الغيابات كبيرة عن العم

 توازن إحداث في الإدارة دور ي هر وهنا ،بينها فيما ارض الأهدافـا تتعـرا مـوكثيل، المواتية للعم

 دافـوالأه رادـالأف أهداف بين وتنسيق

 ولكن يضر ،أعلى لربح محققا القروض على الفائدة لمعد يرتفع قد فمثلا للبنك والاجتماعية المالية

 قدرة وبين تحقيق بين توازن إحداث من لابد وعليه ،تكلفته لارتفاعللمقترض  ـلالعم ذلك بمشروع

 .تحملها على المشروعات

 نـيمك خلالها من والتي الأخيرة المرحلة تأتي ،البنك بأهداف القيام بعد :الخطط تطوير مرحلة 3.

 لة تطوير الخططوهي مرح، الأهداف كـتل ىـإل لوـالوص
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 السياسات الإجراءات القواعد

 دائمة خطط

 البنوك في المستخدمة الخطط أنواع 0: 1رقم لالشك

 

 89 ص ،سابق مرجع ،زيد أبو حامد الدسوقي :المصدر

 ررـويتك ،تمرارـباس رفيةـالمص الإدارة اـبه تقوم التي الدائمة الخطط وهي :الدائمة الخطط 1.

 :أقسام ثلاثة إلى الخطط هذه وتنقسم ،المواقف تكررت كلما استخدامها

 لبعم رفـالتصه ـل ددـتح حيث ،البنك في لبالعام خاصة دائمة خطة عن عبارة وهي :القواعد 1.1.

 .التصرف في الشخصي التفسير له تترك لا أي ،دونه من معين

 تستخدم أن بـيج يـوالت ،بعضـال ببعضها المرتبطة التصرفات مجموعة بها ويقصد :الإجراءات 2.1.

 الأهداف وضع قـطري نـع وذلك ل،الأعما تنفيذ عند الفوضى تجنب إلى تهدف حيث ،معين لعم لأداء

 على المسؤولين على بـيج ةـالخط هذه على لوكمثا .(2)التنفيذ في لإتباعها المفصلة الخطوات وتحديد

 معرفة يجب كذلك ،قرضا دـيري ذيـال ـلالعمي من المقدمة البيانات لبتحلي يقوموا أن بالبنك الائتمان

 متابعة ثم عدمه من له الائتمان منح تقرير وأيضا ،معها لوالتعام الحكومية الجهات من ومواقفه سمعته

 للقرض سواء ل،العمي لقب من السداد دمـع دـعن تصرف أساليب وتحديد وفوائده للقرض السداد عملية

 .فوائده أو

 لتحقيق ينـمع رفـتص إجراء في للتفكير للإدارة الإرشادات تقدم خطة عن عبارة وهي :السياسات3.1.

 :إلى السياسات هذه تنقسم حيث ،الهدف إلى أوصلتنا الخطة هذه اتبعنا إذا أي ،معين هدف

 

 البرامج الموازنات

 مؤقتة خطط
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 .العليا الإدارة وتضعها أساسية سياسات -

  .العام المدير ويضعها عليا سياسات -

 والأقسام اللجان رؤساء ويضعها عليا سياسات -

قرض ل تم تمويـا لا يـأيض، إذ لم تقم بسداد القديم وفوائده قرضا جديدال على ذلك أن لا يعطى عميل ومثا

 ل.من ودائع قصيرة الأجل الأجل طوي

ل وهي خطط تستخدم مؤقتا أي مرة واحدة أو عدة مرات أو لموقف معين وتشم :الخطط المؤقتة 2.

 :نوعين وهما

ليس  روعـذا المشـوه، البنكل وهي عبارة عن خطة ذات استخدام مؤقت لتنفيذ مشروع داخ :البرامج 1.2. 

 :لالبنكية مث رامجـة البـذه الخطـومن أمثلة ه،  لكنه يوجد لتحقيق بعض الأغراض، له أن يستمر في البنك

 شراء السياراتل تموي

 ثـحي، لبعض النتائج المتوقعة برنامج رقميل وهي عبارة عن خطة في شك :الموازنات التقديرية 2.2.

ض ـبعـل على ذلك قيام البنوك بتمويل وكمثا، وكيف يتم استردادها، التي ستنفقل توضح كم من الأموا

باب ـتقرض للشـي سـة التـحيث تحوي الموازن، المشروعات الصغيرةل أو تموي، مشروعات الشباب

 .والمشروعات وكيفية استردادها

كلما زاد حجم البنك أثر ذلك على و يفة التخطيط  .لية في التخطيطتحقيق الفعال عوام :ثانيا

تزيد ل إلا أنه هناك عوام، ر وإلى أفراد أكثر وقرارات متعددةـوتزداد الحاجة إلى معلومات أكث، وتعقدها

 :يط وجعلها ناجحة وهيـة التخطـي و يفـمن تحقيق الفعالية ف

ة في أي مستوى بالبنك يجب على الإدارة العليا أن تمد لكي تكون و يفة التخطيط فعال :دعم الإدارة  .أ

، وأن تقوم بتوجيهه ومساعدته عند قيامه بالأنشطة اللازمة للتخطيط، بالإمكانيات المطلوبة المخطط

 .تهتم الإدارة العليا اهتماما كبيرا بالتخطيط إذا كانت تريد بلوغ أهدافها ب أنـأي يج
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من ، تن يميل إعطاء المخطط الوقت الكافي لبناء هيك يجب :ملائم لعملية التخطيطل بناء هيك .ب

 :والذي يتميز بما يلي، والبناء الجيد الذي يخدم هذه العملية، بالتخطيط ةـطة الخاصـخلاله يتم أداء الأنش

 .الاتصالات وتقييم الأداءل أن يكون مصمما لكي يستخدم الن م الإدارية المتاحة بالبنك مث -

 .ق بين مجهودات الأفراد المشتركين في عملية التخطيطأن يكون سهلا ليسمح بالتنسي -

 .أن يكون مرنا بحيث يتكيف مع تغير ال روف -
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فالتخطيط يبين ، على خطة تحقق الأهدافل إن النتيجة المنت رة هي الحصو :التركيز على الأهداف .ج

 فحققت تلك الأهداولهذا لا تعتبر الخطة فعالة إلا إذا ، ذه الخطةـق هـكيف تطب

تركون ـيجب أن يكون الأفراد المش :التركيز على الأفراد المؤهلين عند القيام بالأنشطة التخطيطية .د

، ةـوتوزيع المنتجات أو الخدمات البنكيل إنتاج وتمويل في عملية التخطيط من ذوي الخبرة في مجا

وك ـالبنل ثيرات البيئية على أعماوكذلك عارفين بالتأ، بكفاءة مع الآخرينل يتمتعون بقدرة على العم

ي ـا وهـيمكن أن تحقق و يفة التخطيط النتائج المتوقعة منه، السابقة الذكرل هذه العوامل وبأخذ ك

 .إليهال الأهداف المرغوب الوصو

 :الخطط نذكر أهمهال هناك مجموعة من الأسباب وراء فش :الخطط في البنوكل أسباب فش :ثالثا

 .ستويات الإدارية بالبنك في عملية التخطيط وخاصة الإدارات الدنياعدم اشتراك جميع الم -

 .لللعميـل ة أفضـالخدمل مث، والسبب الثاني خاص بالأهداف أيضا والمتعلق بعدم إمكانية قياسها كميا - 

 لك لمراحـدى البنـطين العاملين لالتخطيط عدم فهم الأفراد أو المخطل يمكن أن يكون أحد أسباب فش -

 .عملية التخطيطل ومنه فش، وبالتالي لا يصلون إلى الأهداف المحددة ،التخطيط

 التركيز على وضع الخطط وتكوينها وتقديم جهد محدود عند تحديدها وبالتالي فشلها. -

 ).اللازمةل واـوفر الأمـدم تـع(ك ـالقيام بعملية التخطيط دون الن ر إلى الإمكانيات المتوفرة لدى البن -

وبتفادي هذه المشكلات  .جيدة خاصة الأفراد المخططين في عملية التخطيط استخدام مدخلات غير -

 .ه المحددة مسبقا بصفة من مةـإلى أهدافل يمكن للبنك الوصو، الفاعلية في التخطيطل بعوامل والعم

 .تخطيط أنشطة البنك

ل ى ربحية وأقـأعلق ـي تحقـالتل تقوم الإدارة الجيدة والمتخصصة بتخطيط الموارد ثم إنفاقها على الأصو

وفي هذا  .للأعوام القادمةل تخطيط الميزانية وقوائم الدخ، عملية التخطيطل حيث تشم، مخاطرة

ة تخطيط ـتخطيط الموارد في البنك التجاري واستخداماته ثم دراسة كيفيل المطلب سنقوم بتحلي
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 .إيراداته ومصروفاته

 .تخطيط الموارد في البنك التجاري :أولا

 أنها تتكون من قسمين، المختلفة والتي بيناها فيما سبقل المصرفية مصادر الأموا تعني الموارد

ل ا أمواـن أهمهـي مـالغير والتل وأموا، والاحتياطاتل والتي تتكون من رأس الما :وهما المصادر الخاصة

 يـا فـولأنها أهم مورد في البنك التجاري سنركز عليه، الودائع التي يتلقاها المصرف من زبائنه

 .تخطيط الموارد

 :تخطيط الودائع 1.

طة المصرفية ـيص للأنشـاك تخصـفإذا كان هن، حيث يرتبط تخطيط الودائع بالوضع الاقتصادي للدولة

ه يتوجب على ـة فإنـوتنويع الفعاليات الاقتصادية والربط ما بين الوحدات الاقتصادية والبنوك المتخصص

من ل على كل والتي تشتم، معهال ادية التي سيتعاموحدة اقتصل البنك أن يأخذ في الحسبان خطة ك

، د نشاطاتهاـا وعوائـواقها ومبيعاتهـأس، اـوأنواع استثماراتها وطبيعة إنتاجه، المشروعات التي تقوم بها

ي تساعد ـالتل ومواردها واستخداماتها ومراكزها المالية وإلى غير ذلك من العوام، وتدفقاتها النقدية

، أما في حالة عدم وجود تخصص في القطاع المصرفي .(1)التنبؤ باحتياجاته التمويلية البنك على إمكانية

ودراسة الأوضاع الاقتصادية والاجتماعية التي تسود ل ى تحليـفإن البنك يعتمد في تقدير ودائعه عل

 الدولة حاليا.
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دد ـيتح، أما حجم الودائع للمشروعات الخاصة التي تضم المؤسسات الفردية والشركات الخاصة  

ات ـتقديم الحوافز والمرغبل ومحاولة تجديدها من خلا، بال روف الاقتصادية وطبيعة نشاطها بحد ذاته

ـل ب، ربحـق الـقيونقصد بالمؤسسات الفردية أيضا تلك الهيئات التي لا تهدف أي تح .مع البنكل لها بالتعام

ي ـرئيسل كـبشل ديم الخدمات حيث يتوقف حجم ودائع هذه المؤسسات على مقدار وارداتها التي تتمثـلتق

دير ـد تقـوبع، ةـمطروحا منها مصروفاتها الجاري، ن أقساط اشتراك الأعضاء والتبرعات إلى غير ذلكـم

حيث تصنف ، تاريخ إيداعها واستردادها أي، الودائع من طرف البنك يقوم بتبويبها حسب درجة سيولتها

ب ـثابتة لفترة طويلة في البنك ومتقلبة التي يواجه البنك طل، الودائع على  أساس هذا المعيار إلى نوعين

، ويستخدم البنك الطرائق الإحصائية والرياضية لتقدير هذين النوعين من الودائع سحبها في أي وقت

خمس سنوات ل سط الحد الأعلى لأرصدة هذه الودائع خلااب متوسط الحد الأدنى ومتوـوذلك بحس

ثم طرح الحد الأدنى من الحد الأعلى يعطي الفرق مقدار ل، عام كامل رة دورية أو خلاـالماضية عن فت

على نسبة ل ونحص .متوسط الحد الأعلى –متوسط الحد الأدنى  =الودائع المتقلبة  :أي، ةـع المتقلبـالودائ

 =أي نسبة الودائع المتقلبة ، عـه الودائع ونسبها إلى الحد الأعلى من الودائالودائع المتقلبة بمقدار هذ

 100x%. )متوسط الحد الأعلى من الودائع /الودائع المتقلبة(

 :والمتمم الحسابي للنسبة المئوية الناتجة يعطي نسبة الودائع الثابتة أي

 نسبة الودائع المتقلبة - 100% =نسبة الودائع الثابتة 
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 .تخطيط الاستخدامات في البنك التجاري :ثانيا

، واردـبعد أن يقوم البنك بتخطيط موارده تأتي المرحلة الثانية وهي تخطيط استخدامات هذه الم

 :ولتخطيط هذه الاستخدامات يجب أن يأخذ البنك في الاعتبار البنوك التالية

 ية البنك في أداء نشاطه أو تبعيته لجهات أخرىمدى استقلال -

ي يفترض ـيولة التـالتي تودع لديه ومقدار السل وخاصة الأموا، التعليمات الصادرة من البنك المركزي -

 .تواجدها

ويمكن تبويب الاستخدامات في البنك  .تخصيص البنك التجاري أو حريته في أداء ما يرغب من أنشطة -

 .خصم الأوراق التجارية، راء أوراق ماليةـش -ثمار في مشروعات قائمةاست–القروض  :كما يلي

  :تخطيط القروض 1.

ففي  .حجم النشاط الاقتصادي المتوقع كما هو في تخطيط المواردل القروض يتم من خلاتخطيط 

ي يستطيع ـروع التـوعلى عدد الف، الن ام الاقتصادي الحر يتوقف نشاط البنك على سمعته الحسنة

، ائز السابقةـولهذا فإن تخطيط القروض في هذه الحالة مبني على الرك، إنشاؤها في بقع جغرافية متعددة

منها لمنح القروض ومدى استفادة البنك ، أي التنبؤ بال روف الاقتصادية والاجتماعية المستقبلية

حيث يصبح البنك ، الاقتصاد المخططل ويختلف ذلك في تخطيط القروض في   .وتقديم الخدمات

 .مع قطاعات معينة ويصبح أداة في تحقيق السياسة النقدية للدولةل ي التعامـمتخصصا ف

ي ـالبنك التجاري مع القطاع العام يقدم البنك لوحدات القطاع العام المختص فل ففي إطار تعام

ين ـا بـلبي مـالسـل الحاصـل وهو المبلغ الذي يمث«تمويلها قروضا تغطي عجز الميزانية الشهرية 

ل خلا وبعد تقدير احتياجات القطاع العام من القروض  المقبوضات النقدية والمدفوعات النقدية

 .روض المتوقعة تقديمها للقطاع الخاصـالخطة يقوم البنك بتقدير مبالغ الق
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ي ـاركة فـحيث أن للاستثمار ثوابت متعددة وأنواع مختلفة كالمش :تخطيط استثمارات البنك 2.

بق للبنك بأنواع فتتم عملية التخطيط بالعلم المس، الجديدة عند تأسيسها ركاتـروعات أو الشـالمش

محددا بذلك مبالغ التو يف والإيرادات ، ورغبته في الاشتراك فيها ةـات القائمـركات والمؤسسـالش

 .المتوقعة من هذا الاستثمار

، وبعد التخطيط يقوم البنك بتخطيط التو يف بالأوراق المالية :تخطيط توظيف الأوراق المالية 3.

على أن يراعى موضوع السيولة في هذا النوع من ، ذون الخزانةالحكومية وأ نداتـن السـمـل كل والتي تشم

 .عليها منهل يحص يـد التـالاستثمار والفوائ

 :والتي من أهمها، البنك إلى تخطيط الخدمات المصرفيةل وينتق :تخطيط الخدمات المصرفية 4.

 .وام السابقةـطات الأعـويمكن للبنك أن يقوم بهذا التخطيط وذلك بالاستناد إلى متوس :خطابات الضمان

ا البنك ـوم بهـالتي كان يق، ويرتبط هنا التخطيط بعدد من المعاملات :المبالغ لصالح الزبائنل تحصي

ك ومهما تعددت الخدمات التي يقدمها البن .وقدرته على جذب متعاملين جدد، السنوات الماضيةل خلا

والعائد الذي يحققه ، ا يقدمه من خدمات وتكلفتهاـوذلك لاحتساب حجم م، لزبائنه فإنه يقوم بتخطيطها

 تخداماتـبن تخطيط الموارد والاسل وفي الأخير يجب الإشارة إلى وجود ارتباط كبير وكمتباد .منها

 :في البنك يجب مراعاته

عليه ل ع الحصوـالمتوقـل ادر التمويـدير مصـإن تخطيط جانبي الموارد والاستخدامات يقوم على أساس تق -

 .ثم عن أوجه استخداماته، أولا

ى مركز ـة علـإن التخطيط الصحيح لموارد واستخدامات البنك والتنسيق فيما بينها يؤدي إلى المحاف  -

فلا توسع في ، للمواردل المحاف ة على المعايير التي تحقق الاستخدام الأمثل وذلك من خلا، سليم للبنك

يتوجب على البنك عند قيامه بعملية  - .ولا توسع في السيولة على حساب الربحية، ئتمان على السيولةالا

مع أوجه ل المصادر الدائمة وطويلة الأج أن يوازن بين، وأوجه استخداماتهال تخطيط مصادر الأموا
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 .لوأوجه الاستخدام قصير الأجل يرة الأجـادر القصـين المصـوما بل الأجل التو يف طوي

 :تخطيط الإيرادات والمصروفات :ثالثا

والقدر الذي تكون ، حجم النشاط الذي قام بتخطيطهل يقوم البنك بتخطيط إيراداته ومصروفاته من خلا

 .ترتفع معها كمية الإيرادات والمصروفات، فيه الأنشطة كبيرة ومتعددة

 :عاملان أساسيان وهما من المعلوم أن تحديد حجم الإيرادات في البنك يؤثر فيه :تخطيط الإيرادات -1

المنافسة من جهة ل وبالتالي عام، وتحديد أسعار الخدمة المصرفية، المصرفي من جهة اطـم النشـحج

 :وحتى يحدد البنك حجم إيراداته المتوقعة يقوم بتحديد الآتي .أخرى

 .التي يطلب منه الاحتفا  بها لدى البنك المركزيل الأموا -

الذي يبقى لدى ل وهكذا فإن رصيد الأموا .الواجب الاحتفا  بها في البنك لمواجهة السحوباتل الأموا -

وبالتالي سيقدر البنك ، ذي يقوم البنك بإقراضه وتسليفهـالل سابقة الذكر هو المال البنك بعد خصم الأموا

 .لكك وبالتالي للبنك، ن فروعهـرع مـمن سعر الفائدة حجم إيراداته المتوقعة للف

تح ـف، مانـخطابات الض، الإيرادات الأخرى الناتجة عن خدمات البنك المقدمة كخصم السندات -

ك بال روف ـي البنـدمات فـويرتبط حجم الإيرادات من هذه الخ، تأجير الخزائن، الاعتمادات المستندية

النفقات والأعباء  - .والكساد والأزمات بتقليصها، الاقتصادية حيث يساهم الرواج والانتعاش فيها بتنميته

تردادات الديون المشكوك في ـكاس«التي سبق أن احتسبها البنك كخسائر محتملة ثم تمكن من تجنبها 

 لها مؤونات في الأعوام السابقة.ل تحصيلها التي سبق أن شك

ا وكذا م، الشركةل وـن أصـمـل ع أصـما يتحقق من ربح نتيجة بيل وهي ك«الإيرادات غير العادية كالأرباح  -

الثابتة أو ل رف في أحد الأصوـأو التص، ةـيتحقق من ربح نتيجة استهلاك وتصفية بعض الأوراق المالي

 .التعويض عنه

مصروفات متغيرة تتعلق وتتناسب طردا مع ، تقسم مصروفات البنك إلى جزأين :تخطيط المصروفات-2
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ا أداء ـي يتطلبهـوالمصروفات الت، والتي يسدد عنها البنك فوائد، التي يستلمها من المودعين عـم الودائـحج

 : ،  و تشملوممارسة الأنشطة البنكية دماتـالخ

 .ف أنواعهاـع بمختلـالفوائد المدفوعة أو المدينة وتتضمن الفوائد المدينة المصرفية المدفوعة على الودائ  -

المصروفات  - .إلخ...والمطبوعات، الدعاية والإعلام، المواصلاتل، النق، مصروفات إدارية كالأجور -

 الإيجارات،الإهتلاكات، الرسوم،التحويلية الجارية كالضرائب

مصروفات ، ماليةـائر الرأسـالخس، اتـالغرام، اتـالتعويض، التحويلات الجارية التخصيصية كالتبرعات  -

ولتقدير حجم النفقات السابقة في البنك يقوم  .لخإ...الديون المعدومة والمخصصات، السنوات الماضية

ن الفترة القادمة بوضع تقديرات لنفقاته المختلفة مستنيرا ـط عـاط المخطـوبناءا على حجم النش، قسمل ك

مع مراعاة خفض مقدار النفقات الثابتة إلى ، وام الماضيةـالأعل بحجم نشاطه ومصروفاته المقابلة خلا

ا ـباب اختلافهـأسل د أن يعود البنك إلى التنفيذ الفعلي في الأعوام السابقة وتحليومن المفي .أكبر حد ممكن

وم ـدما يقـوعن، حيث قد يكون السبب هو المبالغة في تقدير النفقات المخططة، ن الأرقام المخططةـع

وهو ويضعها في نتيجة مبدئية وهي وفرة في الأداء ، من الإنفاق المخططل ك بالإنفاق الفعلي يجده أقـالبن

ى ـمما يؤدي إل، من المنفقة فعلال إذ قد يتطلب النشاط المصرفي نفقات أق، ي الحقيقة غير صحيحـف

وبعد قيام البنك بتخطيط والمصروفات يمكنه القيام بتخطيط قائمة  .ة وهي الإسراف وليس الوفرةـنتيج

على ل حيث تعد قائمة الدخ، عليها بمختلف أنواعهل رادات التي يتوقع البنك الحصوـوالتي تبين الإي، دخله

ل المثال فعلى سبي، منها الإيرادات من جهة والمصروفات المقابلة لها من جهة أخرىل تبين كل، عدة مراح

وعند ، دفعها لأصحاب هذه الودائعـي يـد التـوهي الفوائ، فالودائع الموجودة لدى البنك تكون عليه تكلفة

ان هناك مقابلة الإيرادات من جهة ـا إذا كـق إيرادا منهفإنه يحق، قروض وسلفل قيامه بتو يفها على شك

ل المخططة تفصيلا لتكلفة حيازة الأموال ولذلك يجب أن ت هر قائمة الدخ .والمصاريف من جهة أخرى

ل عليها من تو يف هذه الأموال وما يقابلها من إيرادات يتوقع الحصو، عليها من جهةل وـع الحصـالمتوق

الإيرادات « :والتي تعرف بأنها، ات الأخرى والتي تدعى بالإيرادات غير العاديةأما الإيراد، رىـمن جهة أخ
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إدارية أو قانونية أو ل بسبب عوامل عليها ليس كنتيجة لممارسة النشاط الاعتيادي بل ن الحصوـالتي يمك

فإنها  .لا يمكن التحكم بها كالتعويضات المتعلقة بمنازعة قانونية أثيرت في السنوات الماضية ,اديةـاقتص

تخدام ـن اسـالمخططة للبنك مل ويساعد هذا النموذج لقائمة الدخ ,المصروفات المتعلقة بهاـل تقاب

عن أنشطته ل نوع من أنواع إيراداته التي تعبر بوضوح وتفصيل رات ونسب وتطبيقها على كـمؤش
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